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Nuevas tecnologias, procesos cognitivos y metodologias
para la optimizacion de las competencias del traductor e
intérprete

Quien se atreve a ensenar, nunca debe dejar de aprender

(John Cotton Dana)
Los capitulos que aparecen en este volumen son producto de la investigacion
conjunta de los autores y fruto de su relacién debido a los convenios de movili-
dad dentro del marco del programa europeo Erasmus +.

Los autores enfatizan la necesidad de llevar a cabo un analisis constante de
los aspectos fundamentales en la formacion del traductor e intérprete e imple-
mentar metodologias efectivas acordes con los nuevos escenarios profesionales
y de investigacion. De ahi, que esta obra se centre en aspectos fundamentales en
este campo como la importancia de las nuevas tecnologias aplicadas a la traduc-
cion e interpretacion, la formacion y su adecuacion al mercado, el analisis del
estrés en el intérprete y los codigos éticos.

En primer lugar, fruto de la colaboracion con la facultad de Psicologia, Ca-
lleja Reina, Rodriguez Santos y Luque Lifian describen el disefio y aplicacion de
un programa mediante tecnologias y un protocolo de actuacion que conduce a un
diagnostico clinico de dificultades del lenguaje. No podemos olvidar que dichas
circunstancias no solo pueden encontrarse en poblacion externa al ambito uni-
versitario, sino también en el alumnado universitario que presentan alguna dis-
capacidad y necesitan alguna adaptacion curricular. Por todo ello, la herramienta
disefiada por estos investigadores sera util, no solo para los estudiantes del Gra-
do de Logopedia, sino para el profesorado universitario en general que desee
evaluar dificultades del lenguaje especialmente al inicio de su docencia anual.

A continuacion, se dedica un apartado a la investigacion en el ambito de la
interpretacion. El bloque se inicia con el trabajo de Masedo Gutiérrez que, desde
la perspectiva de la psicologia y usando determinadas escalas, analiza el nivel de
estrés que experimentan los alumnos de interpretacion en la modalidad de con-
secutiva. Este trabajo analiza la ansiedad que presentan los estudiantes antes de

la prueba oral y en su personalidad, y ademas explora si existe alguna relacion
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La optimizacion de las competencias del traductor e intérprete

entre los niveles de ansiedad que tienen dichos estudiantes mediante el uso de la
escala STAI en su adaptacion espaiiola. Igualmente se empled la subescala de
Ansiedad Rasgo que permite evaluar los aspectos mas estables de la persona en
relacidon con la ansiedad. Se relacionan los resultados académicos en el grado de
ansiedad.

Ojeda Fernandez y Postigo Pinazo dedican el siguiente capitulo a investigar
el estrés en la modalidad de interpretacion simultdnea. El objetivo de las autoras
es descubrir cuales son los sintomas que aparecen con mas frecuencia como cau-
sa de estrés en la interpretacion simultanea y determinar los factores que los
producen, para asi poder disenar actividades que puedan reducir dicho estrés.
Mediante encuestas suministradas tanto a estudiantes, como a profesionales, se
realiza un estudio comparativo descriptivo de ambos tipos de sujetos, tras el que
se obtienen diferencias estadisticamente significativas entre ambos grupos.

El capitulo de Vermeiren analiza como se puede establecer una metodologia
adecuada para la formacion de los intérpretes de conferencias en el marco de las
nuevas tecnologias y detalla minuciosamente las diferentes estrategias a seguir
para formar a profesionales de excelencia. La autora apela al compromiso ético
de los formadores que engloba una formacion de calidad en areas como la deon-
tologia, instituciones internacionales, la formacion de intérpretes para familiari-
zarse con las innovaciones tecnologicas y su efecto en la profesion. El objetivo
es fomentar una competencia fundamental, aquella que permita tomar decisiones
acertadas en situaciones donde surgen dificultades inesperadas relacionadas con
el uso de las tecnologias.

Los cédigos éticos y su aplicacion en el ambito de la interpretacion comuni-
taria en hospitales es el tema que aborda en el siguiente capitulo Parrilla Gémez.
En primer lugar, la autora revisa la situacion actual de la aplicacion de dichos
codigo éticos de la interpretacion y la investigacion previa.

A continuacion, profundiza en el analisis de los aspectos éticos de esta pro-
fesion con una muestra de extraccion de datos de un corpus de grabaciones ob-
tenido de encuentros reales en el ambito sanitario. Pretende constatar la necesi-
dad de dotar de mas presencia a los codigos €ticos en la formacion de futuros

intérpretes.
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NALINI BOODHOO

Este bloque se cierra con la contribucion de Al-Azawi y Rodriguez Espinosa
que abordan los aspectos éticos y profesionales de traductores e intérpretes en
las zonas de conflicto. Los autores reivindican el nuevo papel del intérprete en
zonas de conflicto o situaciones de crisis humanitaria. Estos profesionales han
pasado de ser de meros operadores lingiiisticos a socios necesarios para el dialo-
go intercultural y el desarrollo de los nuevos entornos tras los conflictos. Se ha-
cen eco de las precarias condiciones laborales y de los riesgos que afrontan di-
chos profesionales en el desempefio de su labor. Ilustran magistralmente sus
afirmaciones con diferentes casos recientes.

El Gltimo bloque se dedica a la traduccion. Se incluyen temas que generan
cierta controversia como la direccionalidad de la traduccion, como llenar el va-
cio entre la etapa formativa y la profesional y el papel de las humanidades digi-
tales en la traduccion literaria.

En primer lugar, Lavado Puyol propone la mejora de la competencia lingiiis-
tica del traductor mediante el uso de corpus en la modalidad inversa. La autora
enfatiza la importancia y distintas aplicaciones del corpus como herramienta au-
xiliar de la traduccién inversa que tendra un efecto positivo en la calidad del
producto final y en un incremento de la seguridad a la hora de acometer este tipo
de traducciones. Utiliza la encuesta dirigida a profesionales de la traduccion que
en alguna ocasion realizan encargos de traduccion inversa para corroborar la uti-
lidad del corpus como herramienta auxiliar del proceso de traduccion. Como
recurso, puede ser empleado en una variedad de casos tales como la comproba-
cion de hipoétesis y la correccion de errores desde el punto de vista contrastivo
aplicados a la traduccion de un texto hacia una lengua que no es la materna del
traductor.

De esta forma, el traductor podra extraer experiencias y ejemplos para garan-
tizar la naturalidad de los elementos lingiiisticos que pretenden incluir en su dis-
curso.

Rodriguez de Céspedes dibuja el panorama cambiante de la traduccion y las
modificaciones en la capacitacion de los profesionales que han sobrevenido con
las tecnologias, las memorias de traduccion, etc. Plantea la cuestion de quién

debe proporcionar la formacion de estas nuevas habilidades y en qué etapa.
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La optimizacion de las competencias del traductor e intérprete

Este trabajo ofrece una vision actual de la industria de la traduccion donde se
analizan datos de los proveedores de servicios lingiiisticos para tratar de respon-
der a las cuestiones planteadas.

Acuna-Partal y Zaro Vera dedican el ultimo capitulo a describir la aporta-
cion de la Biblioteca Traducciones y Traductores de Literatura y Ensayo
(TTLE) al conocimiento y estudio del patrimonio bibliografico traducido en Es-
pafia e Hispanoamérica, en el contexto de las humanidades digitales y la Historia
de la Traduccion. Dicha biblioteca es el resultado de varios proyectos de inves-
tigacion concedidos y realizados en el marco I+D del Plan Nacional y de Exce-
lencia de la Junta de Andalucia. Consta de un gran nimero de obras digitaliza-
das que se acompaiian de los resultados de investigaciones acerca de la Historia
de la Traduccién en Espaiia e Hispanoamérica, sus textos y sus protagonistas,
segun criterios basados, entre otros, en métodos y conceptos de los Estudios
Descriptivos de Traduccion, los Estudios de Recepcion, la Sociologia de la Tra-
duccion, la Teoria Funcionalista y la Teoria de la Manipulacion. Se trata de una
coleccion de textos Unicos en su género y época, de caracter magistral para la
ensefianza de la traduccion del francés y el inglés al espafiol, y son gran interés
para la historiografia de la practica de la traduccion y su docencia.

Este volumen constituye una importante aportacion a la investigacion de los
retos actuales en el ambito de las lenguas, la traduccion e interpretacion. Sera de
utilidad tanto para otros investigadores o grupos de investigacion como para los
estudiantes que se estén formando en la disciplina. Con toda seguridad, las
reivindicaciones de los autores tendran un impacto importante ambito académi-

co y profesional.

NALINI BOODHOO

Professor of Language Education

School of Education and Lifelong Learning
University of East Anglia
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MARINA CALLEJA REINA / JOSE MIGUEL RODRIGUEZ
SANTOS / MARIA LUISA LUQUE LINAN
(UNIVERSIDAD DE MALAGA)

LATS (Language Assessment System Training) —
Una herramienta TIC para la ensefianza activa

de competencias en diagnostico clinico en el Ambito
de los problemas del lenguaje

Introduccion

En la Universidad del siglo XXI, el aprendizaje se asume como la construccion
activa del sujeto sobre el objeto de aprendizaje. Como docentes debemos espe-
rar que nuestros estudiantes tras obtener su Grado sean capaces de saber aplicar
procedimientos, dar respuestas novedosas o inventarlas, generar nuevas ideas,
diagnosticar y resolver problemas (Biggs & Tang, 2011). Es decir, se parte de la
nocion de discente activo, el cual debe ser capaz de llegar a desarrollar sus pro-
pias hipotesis acerca de como funciona el mundo.

Para ello, la Universidad ha de plantear procedimientos practicos que permi-
tan al discente seguir aprendiendo por si mismo durante su periodo formativo y
a lo largo de toda la vida.

El aprendizaje activo como método de entrenamiento, comparado con los
enfoques tradicionales, ha resultado ser mas eficaz puesto que implica una ma-
yor adaptacion de las habilidades entrenadas para resolver adecuadamente las
tareas nuevas. Enmarcando el aprendizaje activo dentro del enfoque constructi-
vista, se ensefla a los discentes el proceso de como aprender y se les anima a ser
aprendices de por vida.

El aprendizaje activo se caracteriza ademas por ser sistematico y estar orien-
tado a una meta, aunque no estd claramente delimitado el principio y el fin del
proceso, de ahi que el discente sea el encargado de estructurarlo.

Desde el nuevo enfoque se plantea el proceso de ensefianza-aprendizaje co-

mo un proceso de adquisicion de competencias. Esto es, el discente al final de su
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LATS (Language Assessment System Training)

formacion, ha de saber actuar ante un situacion concreta de manera auténoma,
reflexiva y ética (Legault, 2012). En definitiva, lo que la sociedad demanda a la
universidad es la formacioén de profesionales competentes mas ajustados a las
necesidades del mercado laboral. Sin embargo, al cambio de paradigma, hay que
sumar otros dos factores que han afectado a la docencia universitaria. De un la-
do, la irrupcion de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion
(TIC) en la educacién superior, lo que ha supuesto un hito para el desempeio de
la actividad del docente universitario. Y por otro, el cambio en el perfil de los
estudiantes que estan en las aulas universitarias, los cuales se caracterizan por
ser mayoritariamente nativos digitales, lo que les lleva a procesar la informacion
de una forma diferente, manejar los recursos y herramientas de forma diferente
(Prensky, 2001b).

Las TIC's son el conjunto de tecnologias desarrolladas para gestionar infor-
macién y enviarla de un lugar a otro y se constituyen en un soporte esencial para
el aprendizaje activo, por lo que los docentes asumiran entre sus tareas la de
proporcionar contenidos en un formato con el que los estudiantes esté familiari-
zados (Pletka, 2007), participando incluso en el disefio y elaboracion de nuevos
contenidos y procesos de distribucion, entre los que se encuentran las platafor-
mas virtuales para la docencia (Calleja Reina, 2014)

En este sentido han aparecido los modelos hibridos de aprendizaje, también
llamados blended-learning (o b-learning), aprendizaje mixto, contextos hibridos
de aprendizaje, semi-presencial o formacion combinada. En estos contextos se
combinan las estrategias presenciales y virtuales, es decir, la instruccion cara a
cara y la instruccion mediante las TIC (Osorio &Duarte, 2011).

Los programas formativos b-learning deben incluir recursos online (via In-
ternet u otras tecnologias digitales) y sesiones presenciales, estructuradas peda-
gbgicamente; es decir, se combinan procesos de aprendizaje desarrollados me-
diante redes y sistemas digitales con sesiones presenciales en las se produce el
contacto cara a cara (discente-docente).

Desde el primer momento, la herramienta que presentamos, Language As-
sessment Trainning System (LATS) se concibié como una herramienta para el

entrenamiento en razonamiento clinico diagnostico para estudiantes del Grado
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de Logopedia, bajo los presupuestos del entrenamiento activo, segun Keith y
Wolff (2015):
a) los participantes de forma activa exploran el material formativo por si
mismo
b) las intervenciones de entrenamiento activo proporcionan solo una pe-
queiia informacion de la tarea.
¢) el entrenamiento en tareas puede proporcionar retroalimentacion a partir
de las acciones realizadas lo que posibilita a los aprendices disponer de

una valoracion sobre su proceso sin una guia externa.

El razonamiento clinico (RC) en la patologia del lenguaje

La Logopedia es una ciencia que se incluye dentro del campo de las Ciencias de
la Salud y tiene, por tanto, un fuerte cometido clinico. El principal objetivo que
tiene el profesional de la Logopedia es el de afrontar todos los problemas causa-
dos por los Trastornos de la Comunicacion, el Lenguaje, el Habla y la Voz. Da-
da esta funcion fundamental, uno de los cometidos de la formacion de los futu-
ros Logopedas sera el de educar en Razonamiento Clinico (en adelante RC).

(En qué consiste el RC?

El RC es un concepto amplio que pretende reflejar muchos de los procesos
cognitivos que ocurren en la practica clinica. Alude a la evaluacion, diagndstico
y el manejo de un paciente e incluye, pero no se limita, a la toma de decisiones
clinicas. Es un componente fundamental de la practica clinica y tanto el razona-
miento diagnéstico como la toma de decisiones clinicas deberian ser incluidas
en el curriculum de cualquier ciencia, como la Logopedia, que tenga que ver con
el cuidado de la salud, entendida ésta en un sentido amplio. E1 RC puede ser
también definido como la capacidad para clasificar las caracteristicas presenta-
das por un paciente para asi poder asignar con precision una etiqueta diagndstica
que permita, posteriormente, el desarrollo de un tratamiento apropiado, que
realmente es el objetivo final. En la literatura, los términos RC, juicio clinico,
resolucion de problemas, toma de decisiones y pensamiento critico a menudo se
han usado indistintamente. Lo mas habitual es el uso del término razonamiento

clinico para describir ese proceso mediante el cual los logopedas (y otros profe-
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LATS (Language Assessment System Training)

sionales como médicos o enfermeros, p.e.) recopilan datos, procesan la informa-
cion recogida, llegan a la comprension del problema planteado por un paciente,
planifican e implementan intervenciones, evalian los resultados y reflexionan y
aprenden de todo el proceso (Croskerry, 2003, 2009).

Es importante, no obstante, asumir que no existe una forma estandar de rea-
lizar el RC por lo que dos profesionales expertos pueden llegar a la misma con-
clusion correcta utilizando diferentes, aunque compatibles, mecanismos de razo-
namiento. Una revision historica de los diferentes enfoques (ver Norman, 2005)
nos muestra diferentes modelos a lo largo del tiempo tomando en consideracion
las ultimas décadas tinicamente. Modelos que van desde (a) intentos para enten-
der el razonamiento como una habilidad general —el proceso de RC; (b) como un
conjunto de mecanismos de busqueda en la memoria tomando en consideracion
la cantidad de conocimiento disponible a (¢) modelos centrados en los diferentes
tipos de representaciones mentales -scripts, esquemas y ejemplos prototipicos.

Desde un punto de vista del modelo de razonamiento seguido por los profe-
sionales podemos detectar diversos modelos: Asi (ver Yazdani, Hosseinzadeh y
Hosseini (2017) se identificar los siguientes como los mas relevantes: (a) Mode-
lo hipotético deductivo, basado en la generacion de hipotesis diagnosticas apo-
yadas por las pistas informacionales recogidas y que permiten confirmar o des-
cartar las hipdtesis iniciales; (b) Modelo de reconocimiento de patrones. En este
modelo se destaca que el razonamiento diagnostico tiene lugar de forma no ana-
litica sino mediante la asociacion de los datos observados con un patron previa-
mente formado de constructos clinicos y sintomaticos. Se apoya en los rasgos
clave del caso clinico en cuestion (Arocha et al. 1993); (c) Modelo dual de razo-
namiento clinico diagndstico (Croskerry, 2009). En este modelo se enfatizan dos
sistemas de razonamiento, uno no analitico (de tipo intuitivo) y otro de tipo ana-
litico y sistematico en caso de que el primero se encuentre con dificultades para
analizar los datos presentados por el caso clinico y (d) Un modelo integrador
(Gruppen y Frohna, 2002) segtn el cual el proceso de razonamiento comienza
con la informacion que se recopila del paciente o caso clinico. El conocimiento
previo del profesional (médico, logopeda u otro profesional de la salud) sirve
para formar una representacion inicial (hipdtesis preliminares) del problema del

paciente. La calidad de esta representacion inicial es critica para el buen resulta-
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do del proceso de razonamiento. El siguiente paso es la evaluacion de estas hi-
potesis iniciales; la evaluacion aqui no se considera la Gltima etapa, sino algo
que ser repetira en el proceso de razonamiento de manera ciclica. En una prime-
ra instancia, la evaluacion podria ser en gran medida de tipo no analitico, com-
parando de manera no estricta esas hipotesis preliminares con el conocimiento
previo archivado en la memoria con la intencioén de identificar los rasgos carac-
teristicos que estan ausentes. La informacion recopilada mas la comparacioén con
el conocimiento previo conduce a una nueva representacion del problema y una
posterior evaluacion. Este ciclo continla hasta que la evaluacién confirma la
bondad de ajuste de la representacion del problema con un diagnéstico definiti-
vo (hipotesis diagnoéstica final).

Desde este punto de vista, se puede entender que la formacion en RC sea al-
go fundamental en la practica clinica. A pesar de ello, sigue siendo un enigma y
sigue presentando un desafio para los profesores y supervisores, dado que los
profesionales expertos normalmente utilizan procesos de razonamiento incons-
cientes que no resultan faciles de explicitar o verbalizar. Sin embargo, este es
precisamente el reto: hacer conscientes y explicitos los procesos que guian a los
profesionales expertos para que puedan ser sometidos a un método de ensenanza
reglada y para que cuando los aprendices hagan lo mismo sus procesos de razo-
namiento puedan ser evaluados y mejorados mediante una adecuada retroali-
mentacion. Los estudiantes de Logopedia deben aprender las reglas que deter-
minan como los datos que se recogen moldean las decisiones clinicas y deben
aprender las conexiones entre esos datos y los resultados (Benner, 2001). El
aprendizaje del RC requiere un enfoque diferente al utilizado para aprender los
procedimientos intervencién rutinarios. Aprender a razonar de manera efectiva
no ocurre por casualidad. Requiere determinacion y participacion activa en la
practica deliberada para el aprendizaje continuo; también requiere reflexion, par-
ticularmente sobre actividades disefiadas para mejorar la efectividad (Ericsson,
Whyte y Ward, 2007).
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Fases del razonamiento clinico

En un trabajo clasico Elstein et al. (1978) proponen un modelo tedrico que tenia

como finalidad guiar el proceso de RC. De forma resumida establecen cuatro

fases de desarrollo del proceso. Estas fases son las siguientes:

16

1. Adquisicion de informacion mediante la recogida de datos. Esta fase se-

gin Charlin et al. (2012) debe permitir una adecuada representacion del
problema que se le plantea al clinico siguiendo un esquema de solucion de
problemas tal como los psicdlogos cognitivos establecen: el aspecto clave
para resolver un problema es plantearlo en una forma tal que se puedan
aplicar todos los procesos necesarios tanto para comprenderlo como para
resolverlo. La correcta representacion del problema tiene una importancia
critica. Los clinicos atribuyen significado a los datos que se van encon-
trando en linea con su conocimiento de las patologias de su campo gene-
rando una adecuada conceptualizacion de los datos clinicos. Al mismo
tiempo, dado que existe una gran cantidad de posibilidades de interpreta-
cion de los datos, el clinico recurre a estrategias para reducir la compleji-

dad y cantidad de los datos para hacerlos significativos y manejables.

. Generacion de hipotesis. Dado que los datos iniciales son fragmentarios y

han de irse recopilando a lo largo de todo el proceso, el clinico establece
conjeturas que vayan guiando la transformacion de los datos. Para ello se
generan hipdtesis diagndsticas alternativas probables compatibles con los

datos recogidos.

. Recogida adicional de datos que verifiquen o rechacen las hipotesis alter-

nativas propuestas. Seleccion de pruebas diagnoésticas. Para ello se realiza
una interpretacion de toda la informacion que se ha ido recogiendo, consi-
derando cada dato como relevante o irrelevante, o mejor, como confirma-

torio o refutatorio.

4. Eleccion final de la hipotesis diagnostica. El clinico debe elaborar el

diagnostico final teniendo en cuenta todos los datos disponibles. Consiste
en un reanalisis de la informacién disponible interpretando los datos a la

luz de la hipdtesis diagndstica final.
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El proceso de razonamiento clinico

El proceso de RC es arduo y complejo y en este proceso los estudiantes suelen
encontrar que la generacion de hipotesis y someter éstas a una verificacion sis-
tematica es algo muy dificil. La carga cognitiva del razonamiento diagnostico es
realmente grande. Entre otras cuestiones, los estudiantes necesitan (Hoben, Var-
ley y Cox, 2007):

e Un conocimiento de los heuristicos necesarios para generar hipotesis ba-
sadas en la teoria u observacion.

e Capacidad para construir el espacio del problema para poder representarlo
apropiadamente.

e Capacidad de disefiar una estrategia de evaluacion (por ejemplo, explorar
una cosa a la vez).

e Ser capaz de cambiar la estrategia de evaluacion en funcion de la etapa de
razonamiento (por ejemplo, hacer primero las pruebas de 'amplio espectro'
y luego ir refinando la evaluacion).

e Capacidad de valorar la evidencia obtenida.

En el transcurso del proceso de RC, los logopedas —como otros clinicos- deben
poner en marcha una serie de estrategias que guien su razonamiento porque el
riesgo de cometer errores es alto y esto ocurre tanto en clinicos novatos como en
los clinicos expertos, aunque, obviamente, estos errores difieran. Los tres errores
mas comunes que podemos observar en el desarrollo de un conjunto de hipotesis

de trabajo cuando se aborda un caso clinico por primera vez son los siguientes:

1. Identificacion: falta de identificacion de informacion clinica relevante en
el caso.

2. Interpretacion: no interpretar correctamente la informacion clinica obte-
nida.

3. Generacion de hipotesis: no generar una hipétesis o hipdtesis apropiadas a

partir de la informacién del caso.

Los clinicos y estudiantes con menos experiencia tienden a tener problemas para

identificar e interpretar la informacion, pero este es un aspecto que mejora nota-
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blemente con la experiencia. En el caso de estudiantes mas avanzados, aunque
pueden haber adquirido mas conocimiento conceptual para identificar e interpre-
tar correctamente los datos clinicos relevantes, ain no han desarrollado esque-
mas de memoria para la sintesis de la informacion en una hipdtesis de diagndsti-
co. En el caso de los clinicos experimentados —los expertos- observamos que
cometen menos errores en la generacion de hipdtesis, pero tienden a utilizar me-
nos datos para llegar a esas hipdtesis, y pueden no identificar toda la informa-
cion clinica relevante. Esto es un problema cuando sus hipotesis iniciales requie-
ran revision.

En un enfoque no formal del razonamiento, que es el mas habitual entre los
clinicos, se recurre a heuristicos de razonamiento. Los heuristicos son reglas
simples que permiten describir el modo en que realiza el razonamiento. Estos
heuristicos conllevan también el riesgo de caer en una serie de sesgos de razo-
namiento que dificultaran o llevaran a un mal razonamiento y, en consecuencia,
a un mal diagnostico. Podemos destacar, entre otros, los siguientes heuristicos
en el RC: Representatividad, Disponibilidad, Ajuste y anclaje, Sesgo confirma-
torio (Garb, 1998; Norman y Eva, 2010; Redelmeier, 2005)

El heuristico de representatividad describe aquel razonamiento que toma un
sintoma como representativo de una categoria patologica (p.e. el nifio no habla
nada a los tres afios: interpretarlo directamente como rasgo de autismo dada la
dificultad con el lenguaje de los nifios autistas).

El heuristico de disponibilidad describe el razonamiento que hace tomando
en consideracion aquellos datos que vienen mas facilmente a la memoria porque
han sido consultados mas recientemente (p.e. un dolor repentino en el pecho
considerarlo inmediatamente un infarto dado que un conocido ha muerto recien-
temente de un infarto).

El heuristico de Anclaje/Ajuste indica aquel razonamiento que basa sus jui-
cios en un dato inicial que no se cambia a lo largo del proceso de razonamiento
sino que tan s6lo se va ajustando. El diagndstico queda fijado en sus rasgos
principales por los primeros datos obtenidos (p.e. un nifio autista que mira a los
ojos queda descartado como autista y todos los demas datos refinaran este diag-

nostico pero no lo anularan).
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Sesgo confirmatorio. El razonamiento asigna preferencia a los hallazgos que

confirman el diagnoéstico inicial y descuida los datos que lo refutan.

Como enseiiar el razonamiento clinico

El enfoque mas habitual para ensefiar el RC ha sido el método centrado en el
estudio de un caso. El método del estudio de casos propone un analisis intensivo
de un hecho real a fin de conocerlo, interpretarlo, generar hipotesis, contrastar
datos, reflexionar, completar conocimientos, diagnosticar y entrenar los proce-
dimientos alternativos de solucion. Se fundamenta en el andlisis de ejemplos
reales que se resuelven mediante un proceso reflexivo de integracion de la teoria
con la practica que, a su vez, se convierte en aprendizaje significativo puesto
que el estudiante analiza el proceso de resolucion que ha seguido un experto, las
decisiones que han tomado, los recursos y técnicas que han empleado. Este pro-
ceso de comprension e interpretacion de un caso conduce a un aprendizaje acti-
Vo que sirve para generar soluciones y contrastarlas. La seleccion del caso de-
pende de los objetivos y tema del estudio y actualmente destaca el uso docente
de casos simulados, casos estandarizados y mas recientemente, casos virtuales.
Los casos simulados y los casos estandarizados son términos practicamente si-
nénimos: los primeros se refieren a un actor que representa el papel y los segun-
dos a pacientes simulados a partir de casos reales (Hill, Davison y Theodoros,
2010) que reproducen las manifestaciones psicolodgicas, emocionales, historicas
y fisicas de un paciente en observaciones, entrevistas y evaluaciones. La intro-
duccioén de los casos simulados (CS) es una alternativa a los modelos educativos
tradicionales practicada en la formacion de los profesionales en el campo de las
Ciencias de la Salud desde los afios 60 y en el campo de las patologias del len-
guaje a partir de 1995. Estos estudios indican que el uso de pacientes estandari-
zados en la formacion de los especialistas en patologia del lenguaje mejora las
destrezas clinicas de los estudiantes y los hace conscientes de su propio proceso
de aprendizaje y de razonamiento. Las ventajas mas relevantes del uso de CS
para el aprendizaje clinico son: a) genera un alto grado de control eliminando la
variabilidad de los casos, la complejidad de los casos y mejorando la capacidad

para reproducir la misma informacion a los estudiantes por lo que todos acceden
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a la misma informacion y adquieren las mismas experiencias sobre los mismos
objetivos de aprendizaje; b) proporciona una experiencia segura para el estu-
diante (reduce el riesgo, el estrés y la ansiedad que provoca una situacion real)
que puede practicar determinadas técnicas de evaluacion repetidamente sin
causar malestar al paciente; ¢) permite una retroalimentacion directa y especifica
on-line. Cuando los CS se presentan en formato virtual proporcionan, ademas,
experiencias multiples y con casos variados para practicar las destrezas de RC,
aumentando el nimero de experiencias repetidas y por tanto mejorando el ren-
dimiento (Lincoln y McAllister, 2014). El impacto del uso de CS virtuales en el
campo de la formacion en el campo del diagndstico en los problemas de lengua-
je es muy reciente y no estd aiin incorporado a los planes de estudio. Alguno es
exclusivamente comercial (Simucase) y otro se ha utilizado en formacion e in-
vestigacion (PATSy). Estos métodos combinan formulas de aprendizaje presen-
cial, virtual, colaborativas y de trabajo autobnomo para mejorar las competencias
en RC, por lo que la opcion formativa mas acertada que propone la literatura
para el entrenamiento del RC en logopedia son los casos virtuales en contextos
de aprendizaje mixto: la metodologia conocida como blended-learning o sim-
plemente b-learning.

En resumen, las habilidades de RC, a pesar de su complejidad, pueden ser
entrenadas en los estudiantes de Logopedia a lo largo del curriculum a partir del
nivel de novato. Diferentes paises han introducido herramientas cuya eficacia ha
sido comprobada. Sin embargo en Espafia, ain tenemos un gran camino que re-

correr.

Descripcion del LATS

El programa Language Assessment Trainning System (LATS) se concibié como
una herramienta para entrenar el RC en diagnostico de los estudiantes de los ul-
timos cursos del Grado en Logopedia. LATS sigue los presupuestos del entre-
namiento activo establecidos por Keith y Wolff (2015) en un contexto b-learn-
ing puesto que tras un entrenamiento inicial que combina la ensefianza cara a
cara con la presentacion por ordenador, el alumno puede repetir la experiencia

desde otras ubicaciones y en otros momentos a su propio ritmo. El objetivo es
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resolver un caso estandarizado presentado virtualmente mediante ordenador. No
se trata, pues, de una simulacion sino de una presentacion de datos reales obte-
nidos a partir de una demanda real de consulta a un especialista en patologia del
lenguaje. Este proceso reproduce las fases de RC que siguen los profesionales-
clinicos (Elstein, Shulman y Spafka, 1978) y tiene como objetivo hacer cons-
ciente al alumno del proceso de razonamiento que debe seguir y de los conoci-
mientos que debe tener adquiridos para aplicarlos en cada una de las fases. Asi,
se fomenta el desarrollo de habilidades RC globales, habilidades metacognitivas
a la vez que clarifica las lagunas de conocimientos. Este proceso diagndstico se
realiza on-line, es decir, evita el tiempo de atencidon requerido por la entrevista
inicial y por la administracién de pruebas, de forma que tanto los datos de la
primera como los resultados de las pruebas apareceran directamente en pantalla
para su analisis en funcion de las fases del proceso. Todo ello, conjuntamente,
ayuda al estudiante a aumentar su repertorio de experiencias de RC y actia

como transicion para alcanzar la formacion clinica en el estudiante novato.

Fases y Procedimiento del LATS

La aplicacion diferencia 5 fases de toma de decisiones en el proceso diagndstico,
donde cada fase juega un papel importante el entrenamiento del razonamiento
clinico (RC).

Se comienza con una reunién breve e informativa sobre los objetivos de la
experiencia y normas de uso de la aplicacion. Los estudiantes se identifican para
acceder a la aplicacion situada en la web de la universidad. A continuacion, el
alumno escoge un caso y el programa le presenta un motivo de consulta. En la
Fase 1: Seleccion de los datos relevantes de la anamnesis, €l alumno seleccio-
nard la informacion inicial que considera relevante. Con la informacién selec-
cionada se genera un documento en pdf. El analisis de esta informacion lo con-
duce a la Fase 2: Seleccion de las hipotesis diagnosticas preliminares. En esta
fase, el alumno puede seleccionar varias hipotesis preliminares, de entre las que
aparecen en pantalla. Estas dos fases entrenan al alumno en el conocimiento
heuristico para la formacion de hipdtesis, apoyado en sus conocimientos de los

problemas de lenguaje y le permiten representarse el problema fomentando un
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RC hipotético-deductivo analitico. En la Fase3: Seleccion de pruebas estandari-
zadas y obtencion de resultados el alumno debe elegir las pruebas de entre una
gran variedad de herramientas utilizadas en el campo de los problemas de len-
guaje. Esta seleccion permite decidir la estrategia diagnostica a seguir para con-
firmar, descartar o definir con precision sus hipotesis preliminares siguiendo un
proceso de RC circular de ida y vuelta mediante el analisis de los resultados que
aparecen en el informe y clarifica las posibles lagunas en su conocimiento. A
continuacion, se accede a la Fase 4: Decision del Diagnostico Clinico donde,
mediante el andlisis de la informacion de las fases previas, el estudiante debe
seleccionar una Unica hipotesis diagnodstica final. Por ultimo el estudiante acce-
deria a la Fase 5: Justificacion del diagnostico. Aqui se pide al estudiante que
justifique el ajuste o correspondencia entre su hipdtesis y los datos obtenidos a
lo largo del proceso. Esta fase final permite clarificar su representacion del pro-
blema, potenciar el razonamiento analitico, evitar sesgos del razonamiento no
analitico y valorar las evidencias comparandolas con los esquemas (scripts)
aprendidos durante sus estudios acerca de los problemas de lenguaje. Una vez
finalizado el diagnostico, la aplicacion genera una valoracion de la competencia

diagnostica del estudiante a lo largo de todo el proceso.

Resultados de las experiencias con el LATS
en el Grado de Logopedia

El programa LATS ha sido probado con alumnos de 3°y 4° curso de Logopedia
(Calleja Luque y Rodriguez, 2017). Estas experiencias han permitido reconocer
las bondades del sistema y las mejoras que son necesarias. Los resultados indi-
caron que se habia producido un aprendizaje significativo autodirigido en la to-
ma de decisiones clinicas en el diagnostico logopédico en la muestra utilizada
tras el uso de la aplicacion LATS, independientemente de la edad, sexo, califi-
caciones obtenidas previamente y familiaridad con las nuevas tecnologias de los
participantes. Estos datos nos indican que la herramienta responde a las necesi-
dades de formacion clinica que requieren los estudios de Logopedia.

Estas experiencias, junto con el analisis de la literatura al respecto, han per-

mitido que los experimentadores identificaran algunas posibles lineas de mejora
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LATS como la cuestion de la retroalimentacion, la inclusion de sesiones presen-
ciales de analisis y reflexion tras cada una de las fases, las medidas del rendi-
miento de los alumnos y el tiempo que emplean o la necesidad de actualizacion
continua de la aplicacion acerca de los sistemas de clasificacion diagnostica y de

las nuevas herramientas de evaluacion.
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Interpretacion y tecnologias para la comunicacion:
propuestas concretas para formadores

Hace ya mas de veinte afios que se generaliz6 el uso de la web y del correo elec-
tronico. Para los intérpretes supuso una bendicion, ya que la web es una mina de
informacién que evita que uno tenga que desplazarse a centros de documenta-
cidén para prepararse para una conferencia. El correo electronico es otra bendi-
cion, porque permite mandar y recibir documentos sin depender de carteros.

Desde entonces las tecnologias de la informacion y comunicacion (TICs) no
han hecho mas que avanzar, trayendo mas ventajas. Los soportes, es decir, los
ordenadores, se han hecho mas potentes, mas ligeros, moviles y, ademas, algu-
nas pantallas tactiles se han transformado en una alternativa para el bloc de
notas. Internet también se ha hecho mévil y nos ha hecho accesibles desde cual-
quier lugar. Gracias a sus ordenadores portatiles o tabletas y al wifi, los intérpre-
tes disponen actualmente de herramientas versatiles en las que pueden confiar en
todo momento.

No obstante otros desarrollos recientes suscitan sentimientos ambivalentes.
Los mismos soportes manejan cada vez mas inputs y outputs sonoros y visuales,
ademas de texto escrito. El flujo de informacion que llega a través de multiples
canales sensoriales, también en conferencias, puede ser otra bendicion para el
intérprete, pero a la vez puede causarle agotamiento y frustracion. Puede signifi-
car ademas que le contraten para trabajar a distancia, sin contacto real con los
usuarios. Otra fuente de entusiasmo mitigado, no se sabe si ventaja, es el desa-
rrollo del reconocimiento del habla. Es fascinante, pero automatiza cada vez mas
el trabajo que hace el intérprete y presagia un futuro en que se podria prescindir
de él, sobre todo si el reconocimiento del habla conecta a bancos de datos termi-
nolégicos y programas de traduccion automatica. Las aplicaciones desarrolladas
para sustituir al intérprete humano también presagian un futuro incierto para este
sector. Es en este contexto que la actual formacién de intérpretes tiene que defi-

nir sus contenidos y su plan de estudios. Lejos de desanimarse por estas tenden-
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cias, los centros de formacion deben ayudar a sus alumnos a convertir sus cono-
cimientos de técnicas y tecnologias en una baza profesional. Este articulo se
centra en la manera concreta en que se abordan las TICs, pero especialmente las
de comunicacion, en la formacion de intérpretes de conferencias en la Universi-
dad de Gante (Bélgica).

1. La formacién de intérpretes frente a las TICs

Las tendencias esbozadas repercuten desde hace mas de dos décadas en la indus-
tria de la traduccién e interpretacion, e indirectamente en la formacioén. Ya en
1996 O’Hagan se imaginaba un futuro con un mercado de la traduccién e inter-
pretacion totalmente dominado por la evolucion de las telecomunicaciones y de
una automatizacion «inteligente» (1996:106-107). En 2002 la misma autora re-
conoce que la interpretacion se adapta mucho menos facilmente al nuevo para-
digma que la traduccidn, y que existe cierta resistencia hasta rechazo por parte
de la asociacion de intérpretes AIIC y los propios intérpretes (O’Hagan, 2002:
102). Por eso concluye que el intérprete deberd ser mas flexible en el futuro y
ser capaz de usar las tradicionales competencias en contextos nuevos
(2002:100).

Otros investigadores y docentes abordan el mismo tema, aunque de forma
menos visionaria que O’Hagan. Pochhacker (2004) senala el creciente uso de
tecnologias en la practica profesional, y su impacto ineludible en las condiciones
de trabajo del intérprete. Pochhacker (2004: 168-170) menciona en pocas lineas
el uso de sistemas de videoconferencia, la interpretacion a distancia, el manejo
de recursos terminoldgicos, y también de paso el reconocimiento del habla, asi
como proyectos de interpretacion automatica. En su capitulo sobre pedagogia de
la interpretacion el autor insiste en que la formacioén se parezca lo més posible a
las condiciones de la «vida real» (2004: 183), pero no aborda como gestionar las
tecnologias.

En 2010 dos investigadoras vuelven a tratar el tema. Berber Irabien (2010)
explora el mundo profesional y académico con sendos cuestionarios. Su aten-
cion se centra sobre todo en las herramientas terminolédgicas y las didacticas.

Habla en mucha menor medida de las tecnologias de la comunicacion y la inter-
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pretacion a distancia. Destaca que todas las TICs conocidas en el mundo pro-
fesional se mencionan alguna vez en la formacion, y que se suele trabajar en vi-
deoconferencia alguna vez. De sus encuestas se desprende que hay en general
una falta de interés entre los docentes y los alumnos por el tema de las TICs
(2010:194-195). Subraya no obstante que los formadores se esfuerzan por refle-
jar la realidad profesional en sus clases (2010: 186 y 232).

Tripepi Winteringham (2010) aborda asimismo el tema de las TICs. Sefiala
con razén que la era tecnoldgica empezd para los intérpretes de conferencias ha-
cia 1940, pero que la interpretacion fue mas lenta que la traduccion a la hora de
aprovechar la digitalizacion (2010:89). Su articulo se centra en herramientas
terminologicas, las perspectivas ofrecidas por la interpretacion automatica y el
papel del reconocimiento del habla (y su conexion con bases terminoldgicas), y
la interpretacion a distancia. Tripepi reconoce que todas plantean desafios, pero
concluye asimismo que hay que adaptarse a la demanda del mercado y que por
lo tanto hay que integrar las TICs en la formacion, para que nuestros alumnos no
estén en situacion de desventaja (2010:96).

Del Pozo Caamafio (2016:43) sefiala que la tecnologia mévil en concreto ha
supuesto un salto cuantitativo para la profesion de intérprete. En el terreno de la
comunicacion ella destaca el uso de dispositivos moviles para la toma de notas.
En el terreno de la informacion comenta las aplicaciones terminologicas en linea
y el acceso a Internet, un tema que no abordaremos en este articulo.

Para concluir, comentaré como los dos volumenes de Setton & Dawrant
(2016a; 2016b) abordan el tema de las tecnologias de la comunicacion. Los au-
tores insisten en que los centros de formacion deben esforzarse en que sus estu-
diantes estén «listos para el mercado» (2016a:315-316) y por tanto deben prepa-
rarlos a los desafios a los que pueden enfrentarse en el futuro, siendo uno de
ellos las combinaciones entre discurso-textos-presentaciones. Como eso requiere
atn mayores habilidades, estrategias y juicio profesional, los centros de forma-
cion deben prestar atencion a las «habilidades avanzadas» necesarias. Los auto-
res dedican unas diez paginas a la interpretacion que se hace combinando dife-
rentes inputs, por ejemplo, lo que llaman «simultanea con texto» (interpretacion
a vista). Formulan propuestas pedagogicas para esta técnica (2016b: 266-271).
También comentan la interpretacion de presentaciones (2016a: 351-352) y los
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desafios que plantea, por ejemplo, cuando la lengua del orador y de la presenta-
cion no son la misma y el intérprete tiene que enfrentarse a multiples inputs que
ademas estan en diferentes idiomas. Encontramos referencias limitadas sobre la
interpretacion a distancia (2016a:352-354), pero sin propuestas pedagogicas. En
el segundo volumen, los autores comentan la metodologia a seguir. Para las cla-
ses preconizan un enfoque constructivista, en que el docente facilite el aprendi-
zaje buscando materiales adecuados y dando estructura a una serie de activida-
des desconocidas por los alumnos (2016b: 28-30). Insisten también en que el
alumno aprenda ‘«profesionalismo», es decir sepa gestionar situaciones dificiles
(2016a:360). A pesar de interesarse por las tareas avanzadas con multiples in-
puts, vemos que Setton & Dawrant no prestan mucha atencion a las TICs, y me-
nos alin a ninguna asignatura especifica. La posible amenaza de la interpretacion
automatizada aparece al final, en la conclusion de los dos volumenes (2016b:
592-594).

2. La formacion de intérpretes en la Universidad de Gante

En este articulo me centraré en la manera en que la formacion de intérpretes de
conferencia de la Universidad de Gante aborda las TICs en una asignatura espe-
cifica.

Primero quiero proporcionar un poco de contexto. La reforma de Bolonia
supuso la reorganizacion de los estudios universitarios en Flandes, entre otros,
de traduccién e interpretacion. A partir de 2007 se introdujo la novedad de un
master en interpretacion de un afio (60ECT), dedicado a la interpretacion de en-
lace en ambitos empresariales, sanitarios y judiciales. La formacion de intérprete
de conferencias, que existia desde hacia mas de medio siglo, pasé a ser un pos-
grado en el quinto afio de la carrera (60ECT). De este modo la formacion de in-
térpretes de conferencias podia abrirse tanto a masteres en interpretacion o tra-
duccion, como asimismo a estudiantes de otras formaciones con tal de que supe-
raran un test de admision. En este articulo hablaremos del programa de interpre-
tacion de conferencias, no del master.

En el marco del nuevo programa se introdujo ya desde 2007 en la nueva

formacion de intérpretes de conferencias una asignatura llamada “Técnicas y
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Tecnologias” (abreviada como CTTE). Ya en aquel entonces la relevancia de tal
asignatura era evidente. Su objetivo era desde luego contribuir a la formacion de
intérpretes familiares con las innovaciones tecnolédgicas y su efecto sobre la pro-
fesion. Se trataba de estar al tanto de las normas para cabinas, tipos de audifo-
nos, software terminoldgico, de reconocimiento del habla, etc. asi como de unas
técnicas de interpretacion menos conocidas como entre otras el «shadowing» de
oradores, la «interpretacion a vistay, interpretar Power Points o fragmentos de
video, la interpretacion movil o a distancia, tomar notas en una pantalla tactil o

trabajar con un programa de reconocimiento del habla.

3. Datos generales sobre la asignatura de
“Técnica y Tecnologia” (CTTE)

Dentro del plan de estudios, la asignatura CTTE tiene un peso relativamente li-
mitado: cuenta con apenas 3 créditos de los 19 otorgados a las materias de apoyo
(teoria, deontologia, instituciones de la EU, lengua materna neerlandés) a dife-
rencia de los 41 créditos otorgados a las asignaturas de interpretacion propia-
mente dichas (consecutiva y simultanea inversa y directa). Dichas asignaturas de
apoyo se examinan todas en enero; las de interpretacion propiamente dichas en
junio. Las 25 horas lectivas de CTTE se reparten a lo largo de las 12 semanas
lectivas del primer semester (de finales de septiembre a mediados de diciembre).
CTTE es una asignatura tedrico-practica. Los alumnos reciben un temario im-
preso (de unas 90 paginas, en neerlandés) sobre los temas que se trataran
(Vermeiren, 2017). Después de una breve introduccion sobre la eleccion entre
una conferencia sea en lengua franca sea con intérpretes se explican las técnicas
(bésicas y avanzadas) y tecnologias (micréfonos, auriculares, audifonos, disposi-
tivos inalambricos, boligrafos digitales o el software o aplicaciones disponibles
en ordenadores, tabletas y teléfonos moéviles). Los dos temas se retinen luego en
un capitulo sobre el arbol de las decisiones, a saber, los razonamientos que hay
que seguir para elegir la solucidn mas adecuada para gestionar una situacion di-
ficil. Ademas se incluyen, para concluir, capitulos sobre herramientas didacticas

y terminoldgicas.
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Las clases se dan en neerlandés a alumnos que tienen diferentes combina-
ciones lingiiisticas (neerlandés y dos idiomas extranjeros). Los idiomas estudia-
dos son: neerlandés (lengua materna o L2), aleman, francés, espafiol, inglés, ita-
liano, ruso o turco. En el curso 2017-2018 se matricularon en esta asignatura 8

alumnos que estudiaban aleman, francés, espafiol e inglés.

4. Objetivos de la asignatura CTTE

El nicleo de la formacién es el compromiso ético de los formadores que traba-
jan para que los estudiantes se conviertan en excelentes profesionales. Por eso
todas las asignaturas se centran en competencias relacionadas directamente con
el gjercicio de la profesion. Los cursos de deontologia, instituciones internacio-
nales y CTTE dibujan el marco ético, juridico-administrativo, politico y técnico
en el cual se desenvuelve la profesion.

El objetivo de la asignatura CTTE gira en torno a una competencia clave: la
de tomar decisiones acertadas en situaciones en que a veces surgen problemas
inesperados de tipo técnico o tecnoldgico. Para ser capaz de tomar tales decisio-
nes, un intérprete necesita conocimientos y experiencia:

e Se trata en primer lugar de estar familiarizado con el equipamiento con
sus posibilidades y limites, con las normas del sector, por ejemplo de ca-
binas fijas o moviles, con algunas aplicaciones para tomar notas, con los
criterios de AIIC en cuanto al uso del equipo movil, etc. El alumno debe
tener una vision de conjunto de todas las posibilidades, es decir, debe
desarrollar lo que se suele llamar un «modelo mentaly.

e En segundo lugar se trata de tener conocimientos de y haber practicado
una serie de técnicas avanzadas como, por ejemplo, la interpretacion a
vista, interpretar en una videoconferencia, la toma de notas en la pantalla
de una tableta o mévil, saber usar el software que prentende sustituir al in-
térprete, el reconocimiento del habla, etc. No es solo el hecho de haberlas
practicado, sino que entren también en ese amplio «modelo mentaly.

e Ambas competencias se reunen en el llamado «arbol de las decisiones»
del temario que un intérprete debe saber manejar para desenvolverse en

situaciones problematicas: como resolver lo que nos piden los clientes,
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como resolver la ausencia repentina de un compafiero, qué hacer cuando
las cabinas no funcionan, qué tecnologia preferir en qué circunstancia. Un
arbol de las decisiones es la estructura del modelo mental.

Esta competencia no solo debe demostrarse en un examen, sino que sirve
sobre todo para la vida profesional. El modelo mental de hoy seguird
desarrollandose en el futuro.

5. Metodologia de la asignatura CTTE

El método de ensefianza depende de los objetivos de la asignatura. Influye en ¢l

la manera en que se desea que transcurra la dindmica entre el profesor y los

alumnos. Hay tres opciones, que pueden converger en una cuarta:

Organizar un ciclo de charlas dadas por intérpretes profesionales u otro
especialista en algiin aspecto del temario. Esto es sin duda interesante, pe-
ro es poco probable que los alumnos desarrollen con esta metodologia un
modelo mental solido de las técnicas y tecnologias comentadas si no las
han practicado.

Prever diferentes ejercicios en las combinaciones de idiomas de los alum-
nos y pedirles que ellos preparen todos los materiales. Esto supone mucha
practica, pero ningun marco técnico. En este caso, lo que falta es el cono-
cimiento técnico necesario para tomar decisiones acertadas.

Conseguir que un profesor-intérprete experimentado se encargue tanto de
la parte tedrica (el temario) como de la parte practica, disefiando ejercicios
que permitan a los alumnos formarse un modelo mental y les ayuden a sa-
ber qué opciones preferir en caso de una situacion problematica.

Usar una combinacién de las tres posibilidades. Esto es factible, a condi-
cioén de que la ultima opcion constituya el eje central y las otras dos le
sean complementarias. El profesor dirige la clase desde su propia expe-
riencia en resolver problemas de técnica y tecnoldgicos; hay una contribu-
cion desde el mundo profesional, y los alumnos pueden aprender juntos,

es decir, hay co-construccion del modelo mental.

De 2007 a 2018 fui titular de esta asignatura y apliqué esta ltima metodologia.

Como intérprete he podido vivir en mi practica todas las técnicas y tecnologias y
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situaciones problematicas que trato en la asignatura. Como profesora puedo
aprovechar mis conocimientos de varios idiomas para encargarme de disefiar
ejercicios en francés, inglés, espafiol, italiano y aleman. Pero quiero compartir,
co-construir. Por eso, cuando es factible, les pido a los alumnos que preparen
algin material. O cuando es preferible, algiin invitado viene a hablar de cierto
tema. En el caso concreto, un compaiiero de la facultad vino a dar una charla
sobre glosarios electronicos y el banco terminolégico InterpretBank.

Los alumnos saben que el examen no consta de simples preguntas que supo-
nen repetir alguna materia, ni tampoco de una prueba practica. Saben que es un
examen que les plantea una serie de desafios para los que deben encontrar solu-
ciones.

No se debe olvidar tampoco que tal asignatura no se puede impartir sin asis-

tencia técnica.

6. Contenido

En lo que sigue no hablaré de la metodologia especifica para transmitir conoci-
mientos sobre equipamiento y normas, aunque desde luego también es importan-
te para manejar un arbol de las decisiones.

De lo que si hablaré es de la metodologia usada para familiarizarse con téc-
nicas y tecnologias mas avanzadas que las tradicionales asignaturas de interpre-
tacion consectiva o simultanea.

Estas técnicas avanzadas tienen que ver con las habilidades profesionales si-
guientes:

e Adaptarse al manejo de multiples canales de input (auditivo, escrito,

visual).

e Adaptarse al trabajo a distancia o movil.

e Adaptarse a trabajar con materiales filmados (video, peliculas).

e Adaptarse a soportes nuevos (escribir sobre pantalla en vez de sobre papel).

e Saber trabajar con el software de reconocimiento del habla en la voz del

intérprete.

e Haber probado algunos tipos de software que permitan la comunicacion

sin intérpretes, conocer sus ventajas e inconvenientes.
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En lo que sigue, explicaré de qué manera trabajo cada una de estas habilidades.
Después de una breve introduccion para situar cada habilidad en su contexto,
explicaré como se organiza la clase, comentaré algunos aspectos practicos y
concluiré con un comentario. Al final explicaré también como organizo el exa-
men de la asignatura la seleccion de preguntas que juntas reflejan el dominio de
la asignatura. Aunque de hecho cada hoja de preguntas de examen debe tener la
misma validez de contenido, no nos adentraremos en el analisis de estas series

de preguntas, sino que solo daré¢ unos ejemplos (véase el anexo 1).

6.1.  Multiples canales de input (auditivo, escrito, visual)

No es ninguna novedad que un intérprete consecutivo o simultdneo tenga que
hacer algo mas que solo escuchar, y tenga que fijarse ademas en informacion
grafica o visual. Ha sido el caso hasta ahora de los modos de interpretacion en
que ademas de escuchar al orador el intérprete disponia de un texto escrito, ya
sea en la misma lengua, o una traduccién, es decir, de una dimension grafica
ademas de la auditiva.

En el segundo caso se trata del «shadowing», una técnica usada a veces para
leer con absoluta sincronia la traduccién de un discurso, un sermoén, unas ins-
trucciones, una declaracion. En el primer caso se trata de una «interpretacion a
la vistan, es decir, disponer de la version escrita del discurso de un orador e in-
terpretar a la vez lo que uno lee. En este caso el intérprete puede leer el texto de
antemano, y, si es un mal orador, puede apoyarse en el texto escrito para enten-
derlo mejor (por ejemplo si las personas hablan una lengua franca que no domi-
nan, como el inglés o el francés). En la practica profesional este material a veces
se le proporciona al intérprete minutos antes de la ponencia, o el intérprete a su
vez puede pedir que se lo faciliten.

Ademas del uso de textos en cabina, en los ultimos afos los oradores utilizan
cada vez mas materiales visuales, sobre todo presentaciones en Power Point con
graficos, esquemas, imagenes, diagramas, etc. El alumno debe saber que la cali-
dad de su trabajo puede ser mucho mejor si le facilitan las presentaciones antes
de la conferencia. De este modo tendra una mejor idea de lo que el orador quiere
decir, puede estudiar la terminologia, las cifras, o incluso pedir aclaraciones al

orador. Durante la conferencia, es importante saber gestionar la informacion que
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llega por el canal auditivo (lo que dice el orador) o visual (que puede llegar a
través de la pantalla grande de la sala, de una pantalla pequefia en la cabina, o
por medio de las fotocopias de la presentacion).

Clase: para familiarizarse con las técnicas mencionadas anteriormente se ne-
cesitan varias clases. El ejercicio de «shadowing» (auditivo-grafico) se puede
realizar desde el inicio del curso. Supone, eso si, que el profesor elija unos dis-
cursos adecuados y que haga ¢l mismo la transcripcion/traduccion. Un discurso
de unos 3 minutos por idioma es suficiente. En las clases del curso 2017-2018
us¢ fragmentos de discursos de Angela Merkel, Emmanuel Macron y Donald
Tusk. El «shadowingy es util para aprender a sincronizar y reflejar el &nimo del
orador.

Los ejercicios de interpretacion con Power Point también se pueden hacer
desde el inicio del curso si uno busca materiales no muy complicados (sin mu-
chas tablas ni graficos). Hay formulas para encontrar Power Points faciles en la
web. El profesor asimismo puede pedirles a los alumnos que ellos sean oradores
y hagan una presentacion.

En cuanto a la interpretacion a vista (también llamada «simultanea con tex-
to»), es esta una técnica que conviene entrenar solo al final del curso, ya que su-
pone cierta capacidad para gestionar una informacion que llega desde varios ca-
nales a la vez y, mejor atin, hacer que estos canales converjan en vez de crear un
gran caos en la mente del intérprete. El ejercicio debe durar 5 minutos o mas por
idioma, para darles a los alumnos tiempo para sentir como funciona y decidir de
qué manera prefieren trabajar con un orador concreto: solo de manera auditiva o
consultando a la vez el texto. Un aspecto muy importante de la clase, desde lue-
go, es que los alumnos se escuchen unos a otros y formulen feedback.

Practica: El «shadowing» supone que el profesor elija discursos adecuados
y haga ¢l mismo la traduccion (o disponga de ella). La traduccion se reparte mi-
nutos antes de tomar la palabra como orador, para que los alumnos tengan que
prepararse rapidamente. Conviene que la traduccion no haya sido hecha por los
alumnos, sino que se ponga a prueba su aptitud de recorrerla rapidamente.

En el ejercicio de «interpretacion a vistay el profesor debe disponer de dis-
cursos ademas de sus transcripciones (en la practica €l tiene que poner la parte

auditiva o pedirle a algiin alumno que haga de ponente). Las transcripciones se
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distribuyen antes de que el orador tome la palabra, para que los alumnos tengan
tiempo para leerlos, pero tampoco mucho. La técnica aplicada es similar a la de
la traduccion a vista: segmentar frases largas, subrayar palabras clave, cifras y
nombres, tachar, invertir el orden, si fuera necesario destacar problemas que hu-
biera que resolver antes de interpretar. El intérprete se sincroniza con el orador o
le sigue de muy cerca.

En el caso de la interpretacion de Power Points conviene también que el in-
térprete disponga de las diapositivas antes de la conferencia. Durante una pre-
sentacion hay que estar muy atento al paso de una diapositiva a la siguiente, y
conviene incluso llamar la atencion del orador sobre la pequefia pausa que con-
viene respetar entre una diapositiva y la siguiente, sobre todo si hay un intérprete
pivote. Esta claro que el aula de interpretacion debe disponer de internet, una
pantalla grande, un proyector, preferiblemente una pantalla en las cabinas. No se
necesita una asistencia técnica especial, sino que la infraestructura basica tiene
que funcionar sin problemas.

Comentario: una pequefia investigacion de los planes de estudio de los
miembros asociados al EMCI (European Masters in Conference Interpreting) ha
permitido comprobar que la UNIGE de Ginebra es la tinica formacién que in-
cluye la «interpretacion a vista» como una asignatura de pleno derecho en el
plan de estudios de sus intérpretes de conferencias. No es posible averiguar si
otras formaciones (EMCI o no-EMCI) la incluyen. Es importante que los alum-
nos tengan muy presentes los «modelos mentales» de las tres técnicas y piensen
siempre en tratar de conseguir los textos de los oradores, para prepararse mejor o

como ayuda durante la interpretacion.

6.2. Interpretacion movil

La interpretacion movil, por ejemplo en fincas agricolas o naves industriales, no
es una novedad; si lo es el hecho de que exista un equipamiento especifico para
permitir que el intérprete hable para un grupo de 10 o mas personas a la vez du-
rante una visita guiada. El material mévil se compone de un micréfono equipado
con un emisor y unos receptores. Es el llamado sistema «infoport» o el «kit mo-
vil» que funciona con un micr6fono inalambrico y receptores (que funcionan

con pilas corrientes o recargables) que se fijan en la cintura o que se meten en el
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bolso o bolsillo, y que van equipados con unos auriculares ligeros. He descrito
una actividad de este tipo en el marco de esta misma asignatura en un articulo
publicado anteriormente (Vermeiren, 2016).

Clase: conviene que el ejercicio de interpretacion movil no tenga lugar en el
aula sino que se elija algin lugar que merezca una visita guiada, como un sitio
arquitectonico o arqueologico interesante, un museo, una exposicion. Durante el
curso 17-18 tuve la oportunidad de organizar una visita guiada con interpreta-
cion movil a una exposicion del pintor aleman Gerhard Richter en el Museo
Municipal de Arte Contemporaneo (SMAK) de Gante. Fui a ver la exposicion la
semana antes del ejercicio, para reunir materiales y recorrer la exposicion para
elegir las obras mas representativas, prestando atencion a su distribucion por las
salas y su relevancia para la obra del pintor. Mandé instrucciones a los alumnos
para que cada uno preparara un comentario sobre alguna obra en un idioma de-
terminado, pensando en dar a cada alumno su turno para hablar y para interpre-
tar. De este modo los alumnos tenian al mismo tiempo una idea de la obra de
Richter. El dia sefialado fuimos a la exposicion y los alumnos hicieron de guia,
de intérprete o de publico. La persona que determinaba el orden de las presenta-
ciones en este caso era yo. Pero los alumnos se escuchaban unos a otros y daban
feedback.

Practica: el ejercicio se desarrollé en las salas del museo SMAK de Gante,
que estd muy abierto a actividades con alumnos. El dia de la visita las salas esta-
ban muy concurridas, de modo que los alumnos tuvieron que adaptarse a otros
grupos con guias, y tuvimos que esforzarnos para buscar lugares tranquilos.

Comentario: merece la pena experimentar las ventajas e inconvenientes de
esta forma de trabajar. Es importante asimismo haberla vivido junto con compa-
fieros. En un museo, ademads, los vigilantes de salas asi como otros visitantes se
mostraron curiosos por lo que estabamos haciendo e hicieron comentarios elo-
giosos sobre el trabajo de los alumnos que traducian tanto hacia el neerlandés
como hacia idiomas extranjeros. El equipamiento mévil es muy comodo para
visitas, aunque, como sefiala con razon la AIIC, lo molesto es el ruido del am-
biente. Los alumnos también deben darse cuenta de que el micréfono y recepto-
res inalambricos son un material caro y que se debe evitar extraviar el micréfono

o alguno de los receptores u auriculares. El hecho de que la actividad se desarro-
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lle en el mundo real, fuera del ambito de las aulas, contribuye a fijarlo en el mo-

delo mental.

6.3. Interpretar a distancia, en videoconferencia

La videoconferencia es un modo de comunicacion audiovisual que se ha difun-
dido mucho en los ultimos afos y suscita reacciones ambivalentes. Segin
Slaughter-Olsen (2015) se trata de una tecnologia que crea oportunidades para
los intérpretes que la aceptan. Mas-Jones (2016) reconoce las debilidades de los
sistemas actuales y espera que se superen en el futuro. De todos modos, el equi-
pamento se vuelve cada vez mas ligero, mejor en cuanto la calidad de sonido e
imagen y se hace cada vez mas asequible el precio. Dependiendo de la infraes-
tructura que uno tenga en su facultad o campus, puede organizar una conferencia
con los intérpretes presentes en una de las salas, o ubicarlos en una sala aparte.
Es imprescindible tener asistencia técnica tanto en la(s) sala(s) donde hay orado-
res como el lugar donde estén los intérpretes.

Clase: se reservan dos aulas para trabajar en videoconferencia con el sistema
Polycom. Cada aparato tiene su propio IP, incluye micréfono, videocamara y se
puede conectar con un proyector para pantalla grande. Se decide un tema para la
conferencia. En este caso era un tema de actualidad a finales de 2017: la mudan-
za de la Agencia Europea de Medicamentos a Amsterdam con comentarios tanto
a favor como en contra de otros candidatos (Paris, Barcelona, Milan). Cada
alumno tenia que representar un pais y presentar su candidatura durante unos 10
minutos. Los intérpretes se dividieron en dos grupos, y se distribuyeron entre
ambas salas. Las intervenciones tenian que ser traducidas en consecutiva por un
intérprete que se encontraba generalmente en el lado opuesto. Les seguia cada
vez una breve sesion de preguntas. Las intervenciones en este caso fueron en
francés, inglés, aleman y espafiol. Hubiera sido posible trabajar en simultanea
desde las cabinas en el aula en la facultad de traduccién, pero no en la sala del
otro campus. Aqui también los alumnos se escucharon unos a otros y formularon
feedback.

Practica: se necesita reservar dos aulas y ademas hay que estar seguro de la
asistencia técnica en ambas. Esta actividad requiere una buena distribuciéon de

las tareas y una buena gestion del tiempo. La practica exige que la agenda esté
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muy clara antes de la reunién, y que alguien dirija la reunion y administre el
turno de palabra. En la practica suele haber siempre algun problema con el soni-
do (p.ej. el lugar del micréfono en la mesa, o los ruidos que capta), pero este es
uno de los aspectos que los alumnos deben descubrir.

Comentario: los alumnos se dieron cuenta de aspectos que no se plantean
en una clase normal y corriente: asistencia técnica, calidad fluctuante del sonido,
interferencia molesta de ruidos, importancia de una buena postura y no empezar
conversaciones laterales porque todo se nota desde el otro lado, por ejemplo
también la falta de interés de una persona que se distrae charlando con el com-
pafiero que tiene al lado. En general la calidad de la conexion se podia juzgar
como aceptable. De hecho el sonido a veces se percibe menos, pero el intérprete
no puede pedirle cada vez al orador que repita. Los participantes ademas deben
adoptar ciertas reglas de etiqueta: cerrar el microfono cuando no se habla desde
su lado, no hacer ruidos molestos (papel que se arruga, una hoja que se arranca

de un bloc de notas, etc.).

6.4. Interpretar fragmentos de video o peliculas

Cada vez hay mas eventos donde uno de los oradores se dirige al publico a tra-
vés de una videograbacion, o de la proyeccion una pelicula. Los alumnos deben
aprender qué hacer en estas circunstancias. Ambos desafios se pueden tratar en
la misma clase. Interpretar una videograbacion de un orador que habla normal-
mente no es excesivamente dificil, aunque depende mucho del montaje. De to-
dos modos es preferible que el intérprete tenga este material de antemano y haga
una transcripcion/traduccion que de este modo pueda leer en «shadowing» du-
rante la proyeccion. Si la grabacion reproduce una conversacion, es casi como
una situacion natural.

En caso de tratarse de una pelicula, en cambio, es imperativo verla de ante-
mano y hacer una transcripcion (y traduccion), para hacer también un «shado-
wing» durante la proyeccion. El problema de muchas peliculas es el montaje de
escenas que se suceden a intervalos a menudo muy cortos. Para un intérprete,
mantener la simultaneidad con tales saltos es un problema. De modo que si los
organizadores de repente anuncian que quieren proyectar una pelicula sin habér-

selo mencionado antes al intérprete, es mejor no interpretar sino pedir a los or-
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ganizadores que ellos mismos la introduzcan y resuman y afiadan algin comen-
tario al final.

Clase: los estudiantes tenian la opcion de interpretar 5 minutos de un discur-
so de Justin Trudeau (inglés), de Soraya Saénz de Santamaria (espafiol), o una
entrevista con el presidente Macky Sal (francés), de cuyos enlaces en youtube
disponian. Otra tarea era interpretar 5 minutos de un documental sobre el
Westwall (aleman), también disponible en internet. Los alumnos hicieron la
transcripcion en casa. Durante la clase hicieron su interpretacion en «shado-
wing» desde las cabinas de interpretacion, mientras que los compafieros escu-
chaban la interpretacion al neerlandés y formulaban feedback.

Practica: hay que hacer este ejercicio con textos de escasa dificultad y limi-
tarlo a 5 minutos. Los alumnos deben escucharse unos a otros y hacer comenta-
rios, por ejemplo sobre la sincronizacion con las personas que salen en la pelicu-
la 0 cémo senalar que cambia el hablante. Los alumnos estan acostumbrados a
las videoconversaciones, pero lo mas dificil son los efectos de montaje. No solo
se debe traducir lo que se oye, sino también el texto que aparece en la pantalla
(ej. entretitulos, cartas, titulos de periddicos, el nombre del hablante, etc.).
Igualmente importante era que el «shadowing» se sincronizara con los oradores
para asi evitar solapamientos, por ejemplo, entre la nueva pregunta del periodis-
ta'y la traduccion del final de la respuesta a la anterior pregunta. Por eso es me-
jor que la traduccion sea algo mas corta que la version original.

Comentario: el resultado del ejercicio fue satisfactorio, parecia 16gico que
el mayor desafio pasaba por sincronizar la traduccion con el video o con la peli-
cula. Los alumnos asimismo se dieron cuenta de lo trabajoso que es hacer una
transcripcion de apenas 5 min. de texto, y que un intérprete no debe ser tan in-
genuo como para hacer este trabajo gratis. Cuatro trozos de grabaciéon (video,
pelicula) fueron suficientes para tratar el tema. El hecho de trabajar con graba-
ciones de politicos de relieve también contribuye a fijar esta modalidad en su

modelo mental.
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6.5. Soportes nuevos: tomar notas en una pantalla tactil

Las pantallas tactiles de tabletas y teléfonos moviles pueden sustituir el soporte
tradicional del intérprete consecutivo, es decir, el bloc de notas. Del Pozo Caa-
mafio sefiala que las ventajas de estas aplicaciones a menudo gratuitas son indu-
dables (2016: 44). Por tanto, conviene hacer algtin ejercicio en clase para que los
alumnos conozcan este soporte.

Clase: en la clase anterior — o a través de la plataforma- se les puede pedir a
los alumnos que descarguen en su movil o tableta una aplicacion para tomar no-
tas, algo facil de hacer. Mas dificil de lograr es que los alumnos dispongan de un
boligrafo digital. El profesor puede poner su tableta o mévil ademas del boligra-
fo digital a disposicion de los alumnos en la clase. En mi clase solo habia una
tableta y un boligrafo digital (mios) para ocho alumnos, de modo que no conve-
nia hacer ocho ejercicios seguidos, sino solo hacer una pequeiia demostracion.
En este caso, la experiencia del alumno es mas bien individual, ya que se trata
de una modalidad en la toma de notas y no en la produccion.

Practica: es dificil que los alumnos tengan tableta y boligrafo digital ademas
del ordenador portatil (que si suelen tener). Solo es realizable si hay suficientes
tabletas y boligrafos digitales. Puede verse como un pequefio desafio extra en
una clase de consecutiva habitual.

Comentario: lo mas importante en este caso es que los alumnos sean cons-
cientes de que la pantalla de su teléfono mévil puede servir como soporte para la
toma de notas, a condicion de descargar la aplicacion relevante y tener un boli-
grafo digital. Por tanto no se necesitan muchos ejercicios ni tampoco deben ser

largos para que este recurso se fije en su modelo mental.

6.6. Interpretar con software de reconocimiento del habla

El software de reconocimiento del habla se puede adquirir por un precio razona-
ble desde hace unos diez afios. En el sector de la traduccion es 1til para dictar en
vez de escribirlo todo. Ha habido gente que ha pensado que en una conferencia
se podia hacer algo similar: lo que el intérprete dice se puede proyectar para que
también las personas sordas puedan seguir. Lo que olvidan es que las transcrip-
ciones automaticas de lo que dice un intérprete han pasado por las manos de un

revisor antes de proyectarse. Ademas, la calidad del producto depende de la me-
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dida en que el software esté acostumbrado a trabajar con cierto perfil personali-
zado. A un perfil menos entrenado corresponde una transcripcion con mas erro-
res, lo que implica mas trabajo para el revisor. El software utilizado en Flandes
es Dragon Speech, que existe en version neerlandesa. También hay versiones en
otros idiomas.

Clase: la clase tiene lugar en el aula de TICs donde los ordenadores tienen el
software Dragon Speech. Los alumnos han tenido que buscar por su cuenta char-
las o ponencias en sus idiomas fuente en el SCIC Repository, con la instruccion
de no buscar temas dificiles. El profesor explica como funciona Dragon, de qué
manera se hace un perfil personalizado, como se prepara el programa para em-
pezar a dictar y a transcribir, como se incluyen nuevas palabras en el dicciona-
rio. Luego explica que el programa no escribe signos de puntuacion, sino que el
hablante tiene que dictar «punto» o «comay» para que se escriban. Mientras tanto
los alumnos abren Dragon, hacen su perfil personalizado, y luego empiezan a
hacer la interpretacion simultanea de las charlas elegidas en sus dos idiomas. El
programa transcribe lo dictado. Cuando han terminado, salen del programa y
leen el resultado en un archivo Word. Conviene que repitan lo mismo con varias
de las charlas y comprueben el grado de exactitud de la transcripcion por Dra-
gon. En este caso la experiencia del alumno es mas bien personal; cada uno se
da cuenta de la eficacia de su perfil especifico en Dragon.

Practica: el que los alumnos tengan acceso al repository de SCIC evita que
el profesor tenga que buscar charlas por internet. Hacer el perfil en Dragon no es
dificil, manejar las funciones basicas de Dragon Speech tampoco. Muchas de las
funciones mas sofisticadas de Dragon tienen que ver con la organizacion de tex-
tos escritos, algo que no es relevante en interpretacion. En cambio, es importante
que los alumnos sepan como introducir nuevas palabras, porque eso es algo que
el intérprete debe hacer antes de lanzarse a interpretar y para evitar mucha revi-
sion. En los primeros ejercicios de interpretacion transcritos con Dragon los re-
sultados presentan aiin muchas imperfecciones (a menudo divertidas). Pero esta
claro que en esta asignatura no se puede ir mas alla de esta exploracion.

Comentario: es util que los alumnos conozcan Dragon Speech. No solo
porque les puede ser util en caso de dedicarse a la traduccion, sino también por-

que esta tecnologia va a constituir el enlace entre las tecnologias ya disponibles
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para traductores (gestion terminoldgica, e-diccionarios, creacion de corpus) y su
uso futuro en la interpretacion. Hay indicios de que el reconocimiento del habla
se utilizard quizas mas para transcribir el habla de los oradores (que no la de los
intérpretes) y asi conectar con recursos tipicos de la traduccion. Familiarizarse
con el reconocimiento del habla, por tanto, no es una pérdida de tiempo, sino
que supone aprender algo de una tecnologia muy importante para el futuro de la

profesion.

6.7.  Aplicaciones que sustituyen intérpretes

Las aplicaciones de comunicacion multilingiie estan conquistando el mercado,
aunque sin llegar al terreno de las conferencias internacionales. Se teme, no obs-
tante, que algin dia constituyan una amenaza para los intérpretes humanos.
Conviene por tanto que los intérpretes conozcan tales dispositivos con sus posi-
bilidades y limitaciones. Asi, por ejemplo, en los JJ.OO. de Tokio de 2020 la
organizacion quiere estrenar un sistema de interpretacion automatica de los co-
mentarios de las pruebas del japonés hacia otros idiomas (Davies, 2017). Tene-
mos curiosidad por saber si funcionara y hasta qué punto.

La aplicacion usada en clase es la conocida «Universal Doctor Speaker». Es
un ejemplo claro de como una pequeiia aplicacion puede apoyar una conversa-
cion, en este caso en el ambito sanitario. La aplicacion incluye 500 frases de uso
corriente entre médicos y pacientes. Las 500 frases funcionan entre 17 idiomas,
entre los cuales algunos mas exoticos para europeos como el somali, japonés,
chino o arabe. El usuario elige su idioma, por ejemplo el espafiol, y la aplicacion
traduce la frase elegida a la lengua del interlocutor, por ejemplo el francés. El
médico o el paciente entran en el capitulo que consideran oportuno, p.ej. «Vio-
lencia y robos» y aparecen una serie de frases con su traduccion. La conversa-
cioén se arma a partir de estas frases, por ejemplo, «Me han violado» > «Je me
suis fait violer». Conviene que médico y paciente tengan cada uno su propio
dispositivo para no tener que retroceder y avanzar todo el tiempo.

Clase: pedir a los alumnos que descarguen la aplicacion «Universal Doctor
Speaker» en su portatil, tableta o mévil y lo/la traigan a clase. Organizar la clase
en un aula que tenga wifi. Explicar el funcionamiento de la aplicacion. Como la

aplicacion no funciona en neerlandés, decirles a los alumnos que deben elegir
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dos idiomas extranjeros, por ejemplo, francés, inglés, aleman o espafiol. Dejar a
los alumnos escoger qué combinacion de idiomas prefieren. Decirles que se
imaginen la situacién de un paciente que tiene dolores de estdbmago y que busca
ayuda médica. Decirles que «si» y «no» se expresan moviendo la cabeza, sin
palabras. El paciente, por ejemplo, debe entrar en espafiol en el capitulo de «Sin-
tomas habituales» y alli en «dolor abdominal»; el médico, por ejemplo, debe
entrar en francés en el capitulo correspondiente «Symptomes habituels» y «ap-
pareil digestif». La conversacion puede entonces empezar. En este caso los
alumnos experimentan por parejas como funciona la aplicacioén. El grupo solo
puede comentar su experiencia y no dar feedback al resto.

Practica: no todos los alumnos habian descargado la aplicacion. He tenido
que prestarles mi tableta y mi teléfono mévil para que pudieran realizar el ejer-
cicio. Finalmente los 8 estudiantes lo han hecho teniendo cada pareja un disposi-
tivo compartido por el médico y el paciente, lo cual no es lo ideal. Es aconseja-
ble que ambas partes dispongan de su propio dispositivo para no perder tiempo
en los cambios de interlocutor.

Comentario: merece la pena ver como funciona una aplicacion basada sobre
frases frecuentes. Sin embargo, como comentaban los alumnos, el paciente y el
médico se sienten muy limitados en sus posibilidades de comunicar. A veces
hay cosas sencillas y elementales que no se logran decir. No hay manera de
construir una conversacion de la misma manera y con la misma libertad que
cuando hay un intérprete por medio. No obstante, es positivo saber entablar una
conversacion sencilla, una circunstancia que sin duda puede ser de utilidad en

situaciones de emergencia.

7. Evaluacion en la asignatura CTTE

Como CTTE es una asignatura dentro de un plan de estudios académico, es ne-
cesaria una evaluacion. En Flandes la nota es sobre 20, para aprobar hay que
obtener 10/20. La nota tiene un peso de 3 ECT.

Teniendo en cuenta los objetivos de la asignatura, algunas formas de evaluar
parecen menos convenientes:
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e Una unica prueba practica no es recomendable, porque no tendria validez
de contenido. El alumno debe saber por qué decantarse por una técnica
determinada, es decir, debe usar el “modelo mental” creado a lo largo del
curso. No se trata de que el alumno demuestre que domina una técnica
elegida al azar. Si no se evalua la capacidad de elegir y decidir, no se al-
canza el objetivo de la asignatura.

e La evaluacién permanente tampoco es conveniente, aunque cuenta con
mas pruebas. La validez de contenido no se cumple, porque no se trata de
practicar un nimero x de técnicas de forma aislada. Al contrario, lo que
importa es saber cuando utilizarlas (o elegir entre ellas) en una situacion
real.

e Tampoco es aconsejable un examen (escrito u oral) basado en la mera
memorizacion del curso. Es verdad que los alumnos deben conocer algu-
nas especificaciones técnicas, pero conviene que sepan sobre todo tomar
decisiones acertadas en situaciones que plantean desafios. Y que no sepan
hacerlo solo hoy, sino también de cara a un futuro atin mas pendiente de

soluciones tecnologicas.

Si se pretende que el examen tenga validez de contenido (AERA, 2008:11), se
debe comprobar si el alumno es capaz de unir conocimientos técnicos a conoci-
mientos practicos, y, sobre todo, si logra tomar las decisiones acertadas en una
situacion real. Las preguntas del examen deben plantear desafios y pedir solu-
ciones.

El examen podria hacerse forma escrita, pero es oral. Cada alumno entra in-
dividualmente en el aula. Dispone de unos 15 minutos para preparar una serie de
preguntas. Primero se le plantean 2 preguntas sobre situaciones problematicas;
les siguen 10 aseveraciones que el alumno debe comentar (véase anexo 1). El
alumno comenta durante unos 10-15 minutos sus respuestas, es decir, explica lo
que propone como solucion. Mientras tanto, el siguiente alumno estd preparando
su turno. Lo que como profesora valoro y lo que determina la nota es la combi-
nacion de conocimientos y de practica y como de esta forma se plantean solu-

ciones en situaciones dificiles. El examen cumple el criterio de validez de con-
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tenido porque logra evaluar la capacidad del alumno de decantarse por una u

otra solucion.

8. Conclusion

Los alumnos de hoy son los intérpretes de mafiana. Deben estar preparados para
el futuro y saber qué hacer con las propuestas tecnoldgicas que a veces sugieren
o hasta imponen sus clientes. Ello supone, entre otras cosas, conocer un amplio
abanico de técnicas y tecnologias. No obstante, llegan tarde si las descubren solo
después de graduarse y lanzarse al mercado laboral. La formacién tiene el com-
promiso ético de preparar a los alumnos para los desafios de la profesion. En
2018, atin mas que en 2004, eso implica estar atentos a nuevas técnicas y tecno-
logias. Como hemos visto, lo mas facil es que se haga por medio de una asigna-
tura especifica, para que todos los alumnos del programa tengan la misma opor-
tunidad de practicar y para que se enfrenten todo lo posible a una situacion de
intérprete con cliente. Asi pueden aprender unos de otros y puede haber co-
construccion. Nada impide desde luego que el profesor de cada lengua incluya
ademas las mismas técnicas en sus clases de consecutiva o simultanea.

Una facultad de interpretacion no puede funcionar sin un buen apoyo técni-
co. Debe disponer de los equipos necesarios (ordenadores portatiles, audifonos,
pantallas en las cabinas, sistema Polycom en salas para videoconferencia, table-
tas, software de reconocimiento del habla, ordenadores razonablemente poten-
tes, wifi en las aulas). Debe contar también con un personal acostumbrado a

brindar una asistencia técnica muy especifica.
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ANEXO

Preguntas de examen: ejemplos

Tipo A: Situaciones (algunos ejemplos/en el examen los alumnos tienen que re-

solver 2)

Una organizacion te contrata para interpretar entre Neerlandés ><Francés en una
reunion que durara tres horas y te dicen que también van a proyectar una pelicu-
la documental de 20 minutos en francés (que no tiene subtitulos y por tanto ne-

cesita traduccion). {Qué propones?

Una ONG que ha organizado una jornada de solidaridad en las salas del Parla-
mento Europeo de Bruselas te contrata para que interpretes entre el francés (o
inglés) hacia el neerlandés y te pregunta si es posible que tu interpretacion se

proyecte en una gran pantalla. ;Qué propones?

La television flamenca quiere emitir el martes un discurso del expresidente
Obama pronunciado el lunes y te contrata para la interpretacion. ;Qué propones

para que la interpretacion sea perfecta?

Una empresa te contrata para interpretar en una videoconferencia In-
glés><Neerlandés que durard 1 hora. Te piden consejo para que la conferencia

se desarrolle de manera perfecta ;Qué propones?

La television flamenca quiere emitir el sermoén del papa Francisco durante la
Misa de Gallo. Te han contratado para la interpretacion Italiano>Neerlandés.

(Qué propones?

Comenta cuatro razones por las que es importante que un intérprete reciba una

copia impresa de las presentaciones en Power Point de los oradores.
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Tipo B: Afirmaciones que hay que confirmar, rebatir o matizar (son solo algu-
nos ejemplos; en el examen los alumnos tienen que comentar diez)

Afirmaciones que hay que confirmar, rebatir o matizar Si No

Las cabinas méviles en general son muy calurosas por dentro
y falta oxigeno.

Cuando un intérprete hace «shadowing» le tiene que pisar
los talones al orador.

La interpretacion a vista es muy practica si un orador quiere
citar a otros todo el tiempo.

Cuando un intérprete hace “interpretacion a vista” su com-
pafiero de cabina tiene que ayudarle.

Las cabinas moviles se pueden montar en el lugar de la sala
que desea el intérprete.

Todos los arquitectos estan perfectamente al tanto de las
normas ISO para cabinas de interpretacion.

El «sistema Infoport» o «kit inalambrico» es un material
muy solido.

La version neerlandesa de Dragon Speech esta basada en un
perfil holandés, no flamenco.

Los intérpretes de hoy necesitan conocer una sola técnica: la
interpretacion simultdnea.

El reconocimiento del habla funciona a partir del «perfil per-
sonalizadoy» del usuario.

La interpretacion movil es algo que la AIIC desaconseja en
cualquier circunstancia.

Durante una visita guiada (o interpretacion movil) a una fa-
brica el intérprete no puede hablar en cualquier lugar.

El reconocimiento del habla permite ya que cualquier po-
nencia dictada por cualquier persona se pueda transcribir sin
errores.

En una videoconferencia es importante tener una agenda
muy clara.

Las tabletas son un artilugio sin ninguna utilidad para los
intérpretes.

Hacer una interpretacion simultanea leyendo el texto del
orador al mismo tiempo es algo imposible para una persona
normal.
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Analisis de las causas de estrés y ansiedad anticipativa
en la interpretacion simultinea desde una perspectiva
interdisciplinar: estudio piloto comparativo entre
profesionales y estudiantes

INTRODUCCION

Barik (1975), citado en Klonowicz (1994: 214) define la interpretacion sim-
ultanea (IS de ahora en adelante) como «the process of orally converting a mes-
sage from one language into another as the message is being received».

Por otro lado, el Servicio Andaluz de Salud (SAS) (2013) define el estrés
como el «estado en el que las exigencias de la vida se vuelven demasiado gran-
des como para hacerles frente». Més especificamente, Kurz (2003: 51) define el
estrés laboral como «harmful physical and emotional responses that occur when
the requirements of the job do not match the capabilities, resources or needs of
the worker». La autora afirma que los psicologos consideran que los intérpretes
de conferencias estan expuestos a factores que producen estrés como son la in-
formacion constante, el factor temporal, la concentracion, el cansancio o el en-
torno que crea la cabina.

El modelo propuesto por Sanders (1983), citado en Klonowicz (1994: 215),
basandose en la necesidad de explicar consecuencias fisiologicas del estrés
psicolégico, demuestra que «the processing stages at the cognitive level are cou-
pled with, and depend upon, resources or energy supplies which guarantee that
the effort will be deployed to meet the task demands». Klonowicz, en investiga-
ciones previas (1990, 1992, citado en Klonowicz, 1994: 215), demuestra que
después de turnos de 20 a 30 minutos, la presion arterial sistdlica (PAS) y la fre-
cuencia cardiaca (FC) de los intérpretes de IS bajaban a niveles cercanos al nivel
de base, mientras que la presion arterial diastolica (PAD) seguia estando alta. La

aparicion de una «onda de movilizacion» se interpreta como una activacion exa-
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gerada de los recursos del intérprete como anticipacion a la dificultad que su-
pondra la tarea, mientras que la «onda de normalizacién» se traduce como un
proceso de adaptacion de los recursos a una tarea que cada vez es mas familiar.
En este estudio (Klonowicz, 1994: 217-222) cuyos sujetos fueron 16 intérpretes
profesionales, se demuestra que de estos tres marcadores, solo la PAS y la FC
son sensibles al periodo de la tarea.

Moser-Mercer (1994: 61-63) dentro de los rasgos de personalidad de los in-
térpretes de conferencias distinguen la tolerancia al estrés, la resiliencia (capaci-
dad de adaptacion de un ser vivo frente a un agente perturbador o un estado o
situacion adversos [Real Academia Espaiiola, 2017]) y las curvas de aprendiza-
je. En relacion con la tolerancia al estrés, la autora destaca distintos origenes
como son la velocidad en el habla del orador y su acento, la dificultad del tema
tratado, las malas condiciones de trabajo, la preparacion inadecuada, las condi-
ciones fisicas de un dia concreto, la relacion con los compafieros o las horas tra-
bajadas, entre otros.

El estudio piloto posterior llevado a cabo por Moser-Mercer, Kiinzli y Korac
(1998) demuestra que en turnos mas largos de 30 minutos, la calidad de la inter-
pretacion y la actitud del intérprete empeoran debido a factores psicolégicos y
fisiologicos. Los sujetos fueron intérpretes de conferencia de entre 12 y 25 afios
de experiencia, en total contaron con una muestra de 5 personas. Los autores
afirman que aunque la interpretacion se considere una actividad estresante, no es
un ambito que se haya investigado demasiado. Mientras que un poco de estrés
facilita el uso de la memoria, un estrés intenso produce ansiedad, creando una
activacion mas extrema que dificulta el funcionamiento cognitivo, incluyendo el
desempefio de la memoria (Moser-Mercer et al., 1998: 49). Los autores realiza-
ron dos cuestionarios; el primero tenia como finalidad ver cémo los intérpretes
de conferencias afrontaban situaciones estresantes en comparacion con la pobla-
cién normal. Comparados con la poblacion, los intérpretes demostraron valores
mas bajos en cuanto a la evaluacién de cambio de una situacion y la habilidad de
controlar la misma, lo que demuestra que los intérpretes tienen un comporta-
miento mas pasivo y escapista, que se encuentra en estados patologicos como en
personas depresivas o con ansiedad. Por otro lado, el segundo, buscaba ver co-

mo se manifestaban en la situacion experimental los mecanismos de afronta-
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miento de los intérpretes. Para realizar este cuestionario se crearon tres fases:
principio del experimento (to), después de 30 minutos (ti) y después de 60 minu-
tos (t2). Las emociones negativas se registraron especialmente entre to y ti, y la
pasividad demostrada en to fue mas alta de lo esperada. A su vez, para medir el
estrés fisioldgico, se investigd la concentracion de cortisol en la saliva. Teniendo
en cuenta distintos tipos de errores como omisiones o falsos sentidos, se observo
como después de 30 minutos el output perdi6 bastante calidad, aunque los intér-
pretes no eran conscientes, como suele ocurrir con los estudiantes (Moser-
Mercer et al., 1998: 55). La investigacion del estrés fisioldgico demostrd que
cuando hay sobrecarga mental, el intérprete cambia su actitud y se esfuerza y
preocupa menos por su desempefio. Por lo tanto, se demuestra que no se puede
confiar en el propio juicio del intérprete y que trabajar mas alla de los propios
limites produce estrés y, por lo tanto, disminuye la calidad.

Mackintosh (2002), en su resumen sobre el estudio de la AIIC, explica que
se observaron tanto aspectos psicoldgicos, a través de un cuestionario enviado
por correo y una encuesta en cabina, como datos fisiologicos (presion sanguinea,
FC y niveles de cortisol en la saliva) en una muestra de 48 intérpretes y datos
fisicos (tamafio de la cabina, niveles de oxigeno y didxido de carbono, humedad
relativa, temperatura, intensidad luminosa, ventilacion y flujo de aire fresco) en
una muestra de 47 cabinas. En cuanto a las mediciones fisicas, los niveles de
CO.y temperatura estaban casi por encima de los estandares establecidos por las
normas ISO y, en cambio, los niveles de humedad estaban por debajo, al igual
que el aire fresco, que era insuficiente.

Los datos recogidos en el estudio permitian categorizar la IS como una pro-
fesion de alto estrés y los factores mas mencionados como productores de estrés
son las dificultades relacionadas con textos, la produccion del output (rapidez,
oradores que leen textos, acentos fuertes, falta de material sobre contexto y poco
tiempo de preparacion) y la incomodidad de las cabinas.

En el andlisis cognitivo y pragmatico que realiza Setton (1999), analizado
por Maalej (2006), el autor afirma que en el campo de la IS se necesitan mas
corpus, estudios observacionales y experimentales y feedback de los intérpretes
en ejercicio. El autor discute los obstaculos con respecto a la IS, demostrando

que la asimetria en el orden de palabras entre la lengua de origen y la lengua de
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meta no constituye un reto real, como se suele pensar, si no que el intérprete se
suele enfrentar con mas dificultad al ambito ldgico, los suprasegmentos, los
tiempos, aspectos y modos, la fuerza ilocutoria y la forma en la que los signifi-
cados se agrupan en elementos léxicos en las distintas lenguas. Por ultimo, pun-
tualiza que el papel de juez de los intérpretes es triple, ya que deben corregir las
estructuras agramaticales del orador, fusionar semanticamente afirmaciones pa-
recidas y corregir o incluso rechazar afirmaciones que estan bien construidas
desde el punto de vista gramatical en funcion del conocimiento pragmatico.

Kurz (2003: 51) observé en su estudio la FC y el nivel de conductancia de la
piel (NCP), debido al sudor. Los sujetos fueron 2 intérpretes y 3 estudiantes de
IS. Se demostro que los estudiantes experimentaban mas estrés que los expertos,
ya que tienen mas dificultades. Sin embargo, la FC se mantuvo en niveles nor-
males.

A continuacion, no podemos dejar de mencionar estudios mas actuales como
el de Ndongo-Keller (2015: 337-349) en el que se habla del término ‘trauma
vicario” (TV), para hacer referencia al estrés traumatico secundario, producido
en parte por el sentimiento de falta de poder del intérprete que se enfrenta a na-
rraciones de situaciones dificiles. La autora explora el TV entre intérpretes, es-
pecialmente los que trabajaron en 2011 en el Tribunal Penal Internacional para
Ruanda (TPIR), que confirman la aparicion de traumas psicoldgicos, emociona-
les, fisicos, profesionales y espirituales.

Otro estudio piloto reciente es el de Chernigovskaya et al. (2016: 165) con
estudiantes de IS. Propusieron cuatro tareas consecutivas: interpretar desde y
hacia una lengua extranjera y realizar la actividad de shadowing, tanto en su
lengua nativa como en una lengua extranjera. Las autoras llevaron a cabo prue-
bas psicofisioldgicas tanto antes como después de la IS. Se recogieron la FC y
los episodios de estrés. Se registré que la actividad mas estresante era la de in-
terpretar desde la lengua extranjera. Las autoras concluyen que la IS cambia sig-
nificativamente el estado funcional del intérprete y provoca la aparicion de es-
trés.

Por ultimo, mencionaremos a Korpal (2016: 297), que llevo a cabo un estu-
dio piloto en el que buscaba examinar si la velocidad del orador influia en el ni-

vel de estrés del intérprete de IS, midiendo tanto la FC como la PAD y la PAS
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de estudiantes del programa de interpretacion en Universidad de Adam Mickie-
wicz. Confirmo su hipotesis de que al aumentar la velocidad, aumentaria el nivel
de estrés, pero solo con respecto a la FC, ya que las diferencias no fueron signi-
ficativas en el caso de la PAD y la PAS.

OBJETIVO DE LA INVESTIGACION E HIPOTESIS INICIAL

Nuestro objetivo es realizar un estudio observacional, comparativo, cuantitativo
y empirico mediante la administracién de un cuestionario a estudiantes y profe-
sionales de la interpretacion simultdnea. Pretendemos que la muestra sea repre-
sentativa en cuanto a sujetos que estudien o trabajen en distintas entidades y en
cuanto a respuestas a preguntas de distintos tipos, tanto de aspectos psicoldgicos
como lingiiisticos. Esto nos permitira averiguar cuales son los factores especifi-
cos que provocan la aparicion del estrés en la IS. Se pretende analizar la evolu-
cioén de como se perciben los encargos y ver si los factores aumentan, disminu-
yen, se mantienen o cambian. Nuestra hipotesis es que los profesionales
manifestaran un nivel mas bajo de estrés, siendo menos los factores que pueden
producirles un estrés anticipativo a su interpretacion, debido a los afios de prac-
tica que les han podido permitir adaptarse con mayor naturalidad a una situacion
de interpretacion simultanea. Se ha optado por un estudio comparativo ya que
Kurz (2003) también analiz6 la actuacion de estudiantes y profesionales. Ade-
mas, aunque estudios anteriores como los de Moser-Mercer et al. (1998) y
Klonowicz (1994), contaran con profesionales, los mas recientes de Korpal
(2016) y Chernigovskaya et al. (2016) analizan a estudiantes. La investigacion
se llevara a cabo mediante el uso de una encuesta para contrastar los resultados
con los obtenidos por los autores anteriormente mencionados mediante otros

métodos de estudio.

METODOLOGIA Y JUSTIFICACION DE LA ESTRUCTURA

Encuesta

Hemos optado por realizar una encuesta ya que nos pareci6 el método mas ade-

cuado para llegar a un nimero significativo de estudiantes e intérpretes. Aunque
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otros autores estudiaron aspectos fisicos de la cabina o fisiologicos de los intér-
pretes, no fue posible hacerlo en este caso por falta de medios.

Esta encuesta se divide en cuatro secciones (64 preguntas): 6 personales mas
9 generales sobre personalidad y aspectos de la interpretacion, 14 pensando en
momentos anteriores a la IS, 32 pensando en el momento de interpretar, 3 pen-
sando en el momento posterior a la IS y finalmente un espacio de sugerencias,
comentarios u observaciones. Esta estructura esta basada en el estudio piloto de
Moser-Mercer et al. (1998) en el que utilizaron dos cuestionarios como se expli-
c6 en el estado de la cuestion. Como no nos es posible pasar los cuestionarios en
distintos periodos durante una situacion real de interpretacion por falta de me-
dios, hemos optado por incluir las etapas en un solo cuestionario.

Para la creacion de esta, se ha tenido en cuenta lo ya mencionado por Gerver
et al. (1981), citados en Moser-Mercer (1994: 61), que sefialan que, ya que una
encuesta realizada a intérpretes de la AIIC no desperto el interés de estos, puede
que haya que centrarse mas en evaluar este estrés con materiales lingiiisticos,
siendo estos mas concretos. Por lo tanto, se han tenido en cuenta para la encues-
ta factores destacados por Moser-Mercer (1994: 61) como los originarios de es-
trés en la interpretacion simultdnea. Como segundo apoyo para el aspecto lin-
giiistico hemos tomado la obra de Torres Diaz (2014), destacando los tres tipos
de factores que determinan la recepcion y comprension del intérprete, la docu-
mentacion, el conocimiento cultural, la terminologia y la transmision del mensa-
jey técnica de hablar en ptblico (Torres Diaz, 2014: 31-62).

Ademas de esta evaluacion lingiiistica, nos centraremos en factores que pro-
vocan el estrés anticipativo y la fobia social, al igual que las reacciones fisiolo-
gicas y psicologicas que confirman la existencia de estrés. Esta decision se debe
a que, aunque no de forma patoldgica, los intérpretes experimentan, en menor
medida, los sintomas de los fobicos sociales. Como se explica en el DSM-1V-TR
Manual diagnostico y estadistico de los trastornos mentales (American Psychia-
tric Association [APA], 2002: 502), «la caracteristica esencial de este trastorno
es el miedo persistente y acusado a situaciones sociales o actuaciones en publico
por temor a que resulten embarazosasy». A su vez, aunque el intérprete pueda
experimentar estrés en el momento de hacer la interpretacion, el estrés mas tipi-

co es el anticipativo, caracterizado por pensamientos negativos antes de realizar
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la actividad. Las preguntas de este ambito se realizaran atendiendo a sintomas
explicados en los trastornos de ansiedad del DSM-IV-TR (APA, 2002), los tras-
tornos mentales y de comportamiento recogidos en el Manual de codificacion
CIE-10-ES diagnosticos (Gutiérrez Miras, 2016), en la pagina web de NHS
(2015) sobre fobia social y en folletos divulgativos para la prevencion y locali-
zacion del estrés y la comprension de la ansiedad (SAS, 2013), centrandonos en

los sistemas fisiologico, cognitivo y conductual.

Sujetos

La encuesta contd con una alta participacion (231 sujetos), en comparacion con
los estudios previos comentados. Contestaron 161 intérpretes profesionales (36
hombres, 125 mujeres) de entre 21 y 80 afios y 70 estudiantes (15 hombres, 55
mujeres) de entre 20 y 49 afios.

La encuesta se hizo llegar a los estudiantes por medio de redes sociales.
Principalmente se contactd con estudiantes de la Universidad de Malaga y de
Murcia.

En cuanto a los profesionales, se intentd llegar a ellos a través de redes so-
ciales y contactando con asociaciones como la Asociacion Espafiola Universita-
ria de Traductores e Intérpretes en Formacion (AETI), la Asociacion de Intérpre-
tes de Conferencias (AICE), la Asociacién Valenciana de Intérpretes de
Conferencias (AVIC) y la Asociacion Espaiola de Traductores, Correctores e
Intérpretes (Asetrad). El ultimo paso, pero también posiblemente el mas impor-
tante, fue la localizacion, a través de la pagina web de la Asociacion Internacio-
nal de Intérpretes de Conferencias (AIIC), de un directorio del que conseguimos
correos electronicos de distintos profesionales que tenian el espafiol entre sus

lenguas de trabajo.

Graficas

Las graficas estan disefiadas atendiendo al porcentaje de respuestas que cada
opcion recibio. El indice vertical, por tanto, indica el porcentaje y en la parte
inferior, la leyenda recoge las opciones propuestas y los niumeros o letras que les
corresponden. Al observarlas, hay que tener en cuenta que las barras siguen el

mismo orden que los datos de la leyenda.
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Analisis de datos

Para el analisis descriptivo de los resultados se ha usado el programa estadistico
R, que nos proporciona los porcentajes tanto globales como de cada grupo y una
formula utilizada en un documento Excel para hallar sus indices de confianza
(tomando el 95 %).

Para el contraste de proporciones entre la muestra de estudiantes y la mues-
tra de profesionales se realiza el test de Pearson (Chi-cuadrado para dos propor-
ciones) con un nivel de confianza del 95 %. Se considera que la diferencia de

proporciones es significativa cuando p < 0,05.

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

A través del programa Chi-cuadrado hemos podido averiguar qué respuestas
presentaban un alto grado de significacion cuando se comparan las respuestas de
profesionales y estudiantes. Aunque algunas no representan diferencias signifi-
cativas entre ambos grupos ni una frecuencia demasiado alta como para conside-
rarlo un sintoma o consecuencia esencial, en otras si que vemos diferencias o
indices de frecuencia notables. La primera pregunta contrastada fue la 7, en la
que preguntamos sobre los factores que causan estrés. Los resultados obtenidos
muestran que la diferencia es significativa (0,03). Mientras que los estudiantes
ven igual de estresante la aparicion de cifras y el acento marcado del orador,
los profesionales piensan que lo referente al acento es un factor mas estresante
(gréafica 1). Lo mismo ocurre con las respuestas referentes a la cabina y a las re-
ferencias de cultura, que aunque el mismo porcentaje de estudiantes haya optado
por ambas, en el caso de los profesionales, se considera mas importante el no

cumplimiento de normas ISO en la cabina.
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7. Sefiale los factores que le podrian producir estrés durante una IS (profesionales):

o = 2 3 4 5

H 1. Ala velocidad en el habla del orador

W 2 Falta de documentacion

M 3. Uso de lenguaje coloquizl (chistes, expresiones vulgares)

W 4 Aparicidon de cifras

B 5. Acento marcado del orado

B 6. Aparicion de términos que no tienen equivalente exacto en la lengua
meta

M 7. Que la cabina no cumpla las normas 150

m 8. Referencias culturales
9. Poca ayuda del com pafierc de cabina

® 10. Otros

Grafica 1 — Respuestas a la pregunta 7 de estudiantes y profesionales

Recordamos que Moser-Mercer (1994: 61-63) destacaba factores productores de
estrés como la alta velocidad, el acento marcado de los oradores, las malas con-
diciones de trabajo, la mala preparacion y la relacion entre compafieros. Mien-
tras que lo referente al orador y a la preparacion, factores dependientes (docu-
mentacion) y ajenos (actuacion del orador) al intérprete, siguiendo la
clasificacion de Torres Diaz (2014: 31), destacados también en el estudio de la
AIIC analizado por Mackintosh (2002), aparecen dentro de los cinco mas selec-
cionados por los encuestados, el cumplimiento de las normas ISO y la ayuda del
compaiiero cuentan con un porcentaje menor a la hora de considerarlos estresan-
tes. Lo referente a la cabina también se mencion6 en este estudio de la AIIC,

pero no ha sido tan destacado en la encuesta (7,62 % [£3]).
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Aunque en la pregunta 8, encontramos que ambos grupos coinciden en su mayo-
ria en que solo a veces son competitivos, en la 9, que se habla sobre el perfec-
cionismo, vemos que si hay una diferencia significativa. Ambos afirman buscar
la perfeccion, pero en el caso de los profesionales la frecuencia es mas alta. Pue-
de deberse a que los profesionales, debido a su mayor conocimiento y facilidad
realizando las interpretaciones, pueden fijarse mas en los pequefios detalles que
permitan alcanzar esta perfeccion de la que hablamos. Diferencia que volvemos
a encontrar en la 10 (critica). Aunque ambos la consideran esencial, en este caso
ocurre al contrario y son los estudiantes los que en su mayoria afirman que
siempre es asi. Esto puede ser porque estan siendo juzgados tanto para obtener
un feedback concreto de su profesor como para conseguir una calificacion. Por
lo tanto, ellos necesitan esta critica para aprender y mejorar de manera mas rapi-
da.

En la 11 (cree que todas las opiniones negativas son ciertas), seguimos en-
contrando diferencias significativas. Aunque en su mayoria ambos grupos opta-
ron por la opcidn a veces/algo hay un nimero mayor de profesionales que pien-
sa que casi nunca/nada, mientras que los estudiantes afirman que «
menudo/bastante. Esto puede deberse principalmente a la falta de confianza que
tengan los estudiantes provocada por la poca practica.

En la 12 (medicamentos), no encontramos diferencias significativas. Queda
claro que la mayor parte de sujetos no consume este tipo de sustancias, lo que
podria confirmar que el nivel de estrés no es tan alto como para recurrir a medi-
camentos con el fin de paliarlo.

En la 13, donde preguntamos sobre la preparacion ante el estrés, tampoco
encontramos esta diferencia. Ambos responden de forma negativa a esta pregun-
ta, los profesionales en su mayoria opinan que casi nunca y los estudiantes que
tan solo a veces. Aqui se confirma que la preparacion ante este posible estrés es
minima o inexistente, lo que deja ver un nicho en el que trabajar. Cuando se les
pregunta si echan de menos este tipo de actividades (14), si que vemos de nuevo

una diferencia entre ambos tipos de sujetos (grafica 2).
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14. Echa en falta el conocimiento de actividades para tolerar mejor el estrés (estudiantes):

40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00% -

M Casi hunca/nada M A veces/algo m A menudo/bastante M Casi siempre/mucho

14. Echa en falta el conocimiento de actividades para tolerar mejor el estrés (profesionales):

35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00% -
10,00% -
5,00%
0,00% -

M Casi nunca/nada M A veces/algo M A menudo/bastante M Casi siempre/mucho

Grafica 2 — Respuestas a la pregunta 14 de estudiantes y profesionales

Suponemos que los profesionales han llegado a controlar mejor el estrés gracias
a su propia experiencia, sin embargo, ya que los estudiantes estan empezando a
trabajar en este ambito, no han tenido tiempo de desarrollar mecanismos frente
al posible estrés, por lo que tienen una necesidad mayor por conocer este tipo de
actividades.

En la 15 (donde se preguntaban si se percibia como mas estresante interpre-
tar desde o hacia una lengua extranjera), aunque ambos grupos por mayoria se-
leccionan opciones distintas, esta diferencia no se considera significativa por la
cercania de los porcentajes al 50%. En el caso de los estudiantes, la mayoria
considera mas estresante el hecho de interpretar a una lengua extranjera, mien-
tras que en el caso de los profesionales es al contrario. En el estudio que llevaron
a cabo Chernigovskaya et al. (2016: 165) a un grupo de estudiantes, se registro,

como ya comentamos, que la actividad mas estresante era la de interpretar desde
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la lengua extranjera. Vemos como aqui este resultado no se confirmaria en el
caso de los estudiantes. Sin embargo, al no ser la diferencia suficientemente sig-
nificativa, consideramos que esta pregunta encierra cierta controversia. Algunos
de los sujetos también comentan que depende mas del orador y su discurso en si
que de la lengua en la que se produce, o incluso que nunca han interpretado ha-
cia una lengua extranjera.

Pasando a la situacion previa a la interpretacion, volvemos a encontrar varias
diferencias significativas debidas a la distinta experiencia de cada grupo de suje-
tos (preguntas 16 [se siente calmado], 18 [piensa que va a quedarse en blanco],
19 [cree que el juicio de los demas sera positivo], 20 [se siente seguro de si
mismo], 21 [preocupacion por hacer el ridiculo], 22 [piensa que la interpretacion
sera muy complicada], 23 [la noche antes no duerme bien], 24 [el dia anterior
piensa continuamente en la IS]), por lo que los estudiantes demuestran en todos
estos casos tener menos confianza en si mismos que los profesionales con mas
afios de practica, lo que hace mas probable que puedan sufrir estrés, como ve-

mos en la grafica 3:

16. Se siente calmado (estudiantes): 16. Se siente calmado (profesionales):

60,00% 50,00%
50,00% 40,00%
40,00% 30,00%
30,00% 20,009
20,00% /00%
10,00% - s 10,00% 1

0,00% -i - 0,00%

H Casi nunca/nada B A veces/algo B Casi nunca/nada H A veces/algo
A menudo/bastante M Casi siempre/mucho A menudo/bastante M Casi siempre/mucho

Grafica 3 — Respuestas a la pregunta 16 de estudiantes y profesionales

También en la 20, donde ya se les pregunta directamente si estan seguros de si
mismos y los profesionales vuelven a demostrar valores mas fuertes que apoyan

esta confianza en sus conocimientos (grafica 4).
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20. Se siente seguro de si mismo (estudiantes): 20. Se siente seguro de si mismo (profesionales):

50,00% 60,00%
40,00% 50,00%
30,00% 40,00%

% 30,00%
20,00% 20,00% 4
10,00% ———10,00% -

0,00% 0,00%
M Casi nunca/nada M A veces/algo
A menudo/bastante M Casi siempre/mucho

H Casi nunca/nada M A veces/algo

Grafica 4 — Respuestas a la pregunta 20 de estudiantes y profesionales

Es sorprendente también en este caso que un 3,75 % (£3) de profesionales afir-
men que casi nunca se sientan seguros de si mismos, puesto que esto significaria
que hay, aunque sean muy pocos, intérpretes desempefiando un trabajo que con-
sideran que no podran realizar satisfactoriamente en casi ningtin caso.

En la 21 (hacer el ridiculo) y 22 (dificultad) se sigue observando, como co-
mentamos previamente, esta falta de confianza por parte de los estudiantes que
les hace tener mas pensamientos negativos previos, como les pasa a los fobicos
sociales antes de exponerse en una situacion publica. Estas ideas junto a los sin-
tomas negativos previos (23, falta de sueno), pueden provocar que los estudian-
tes pierdan el control de la situacion y no actien como lo harian en una situacion
de calma sin ningun factor estresante, lo que podra empeorar la calidad de la IS.

En la 17 (creen que se espera mucho de ellos) también encontramos diferen-
cias significativas. Los profesionales demuestran mas seguridad a la hora de
afirmar que si se espera mucho de ellos. Puede ser porque realizan un trabajo
remunerado en el que se da por hecho que no deben fallar, ya que no estan en
época de aprendizaje, como seria el caso de los estudiantes. Por lo tanto, en este
caso pasaria al contrario que en todos los previos analizados, esto podria hacer
que fueran los profesionales los que sintieran tal presion que, en caso de no ser
controlada, podria desembocar en niveles de estrés mas elevados.

En la 25 (problemas intestinales) ya dejamos de encontrar esta diferencia en-
tre grupos. Mas de la mitad de sujetos expresa que casi nunca experimenta ma-
lestar, sin embargo no hay que dejar de tener en cuenta que un porcentaje tam-
bién elevado de ellos si que los sufre con menor o mayor frecuencia. Lo mismo
ocurre en la 26 (falta de apetito o excesivo), donde de nuevo ambos afirman que

casi nunca experimentan estas sensaciones, aunque en este caso con porcentajes
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mas bajos que en la pregunta anterior y en el caso de los estudiantes sin siquiera
alcanzar el 50%.

En la 27 (taquicardias/palpitaciones) si que volvemos a tener una diferencia
notable. El porcentaje de profesionales que afirman que casi nunca sufren esto
es significativamente mayor, por lo que es mas probable que los estudiantes ex-
perimenten estos latidos anormalmente rapidos o fuertes. De nuevo podemos
basarnos en el razonamiento de que estos tienen menos experiencia y, por tanto,
también menos confianza.

En la 28 (boca seca), ya no observamos esta diferencia, ya que ambos se in-
clinan mayoritariamente por la baja probabilidad de tener esta sensacion en el
momento previo, aunque cabe destacar que los profesionales siguen mantenien-
do porcentajes mayores en la opcion de menor frecuencia. Seguimos sin ver di-
ferencia en la 29 (prdctica de ejercicios de relajacion). Ambos grupos de sujetos
reconocen no practicar este tipo de actividades muy utiles para paliar el estrés y
entrar con mas calma a la cabina. Suponemos que, tras lo afirmado en las pre-
guntas 13 y 14 esto puede darse por el desconocimiento de este tipo de ejerci-
cios.

Tras esta pregunta pasamos a la seccion durante la interpretacion. La prime-
ra que encontramos propone una situacion en la que los intérpretes o estudiantes
cometerian un error, para que expresen como reaccionarian (30). En esta si que
vemos una diferencia significativa entre grupos (grafica 5). La opciéon mas ele-
gida por los profesionales es siente confianza para arreglarlo mas tarde, mien-
tras que la de los estudiantes es se atasca durante unos minutos/segundos. Vol-
vemos a ver en esta seccion varias preguntas en las que se demuestran los
distintos niveles de confianza de cada grupo que permiten un mejor manejo de la

situacion a los profesionales.
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30. Si comete un error (varias opciones posibles) (estudiantes):

35,00%

30,00%

25,00%

20,00%
15,00% -
10,00% -
5,00% -

0,00% -~

30. Si comete un error (varias opciones posibles) (profesionales):
40,00%

35,00%
30,00%
25,00%
20,00% -
15,00% -
10,00% -
5,00%
0,00% -

1 2 3 a H 3 7
M 1. Siente confianza para poder arreglarlc mas tarde
M 2. Sigue sin darle mayor importancia, como si no hubiera pasado nada
M 3. Se atasca durante unos minutos/segundos
W 4 Se enfada, pero tiene que continuar, aunque afectara negativamente a su humor
B 5. Cree que los demas van a pensar que esun mal intérprete
H 5. Otro

® 7. Piensa que la interpretacion estd perdida

Grafica 5 — Respuestas a la pregunta 30 de estudiantes y profesionales

En la opcidn otro, los estudiantes no afiadieron nada nuevo, pero en el caso de los
profesionales se recogieron datos curiosos como el hecho de que confiesan a la
audiencia que no han entendido algo o corrigen mensajes ya emitidos; otros indi-
caban que dependiendo del error. En el estudio de Moser-Mercer et al. (1998)
quedd demostrado que los intérpretes, comparados con la poblacion, demostraron
valores mas bajos en cuanto a la evaluacion de cambio de una situacion y la habi-
lidad de controlar la misma, lo que demostraba que los intérpretes tienen un
comportamiento mas pasivo y escapista. Sin embargo, con esta pregunta vemos
como no demuestran este comportamiento del que hablaban los autores. Vemos
que el pensamiento mas negativo (piensa que la interpretacion esta perdida) es
el que cuenta con un menor porcentaje.

En la 31 (estd tranquilo aunque se hable de algo sobre lo que no se ha do-
cumentado) al igual que en la 32 (se le nota el nerviosismo) y la 33 (se sonroja)

seguimos observando esta diferencia, ya que los profesionales vuelven a demos-
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trar mayor probabilidad de experimentar esta tranquilidad. A la hora de enfren-
tarse a una situacion que podria provocar estrés, los profesionales probablemen-
te tendran las herramientas adecuadas para resolverla y para disimular el posible
nerviosismo.

Vemos de nuevo diferencias significativas en la 34 (malestar intestinal),
donde el porcentaje de profesionales que afirma que casi nunca/nada sigue
siendo mayor. Si la comparamos con la 25, que planteaba una situacion similar
pero en el momento previo a la interpretacion, vemos que las diferencias se
vuelven mas significativas y, mientras que en el caso de los profesionales el por-
centaje referente a casi nunca experimentar este malestar disminuye, al llegar el
momento de la interpretacion, en el de los estudiantes aumenta ligeramente, qui-
zas porque al entrar en cabina los nervios son mayores y pierden mas control
sobre si mismos. Esto se sigue manteniendo en la 35 (dificultad para tragar),
donde aunque la mayoria de sujetos afirman que esto no les ocurre casi nunca, el
porcentaje de profesionales sigue siendo mayor.

La 36 (qué hacen cuando el orador no termina la frase) ya no muestra dife-
rencias significativas entre grupos. La mayoria de profesionales y estudiantes
dejaria esta frase también sin terminar, aunque en la opcioén otro algunos especi-
fican que depende del caso. Algunos también confiesan que dejan claro que el
orador no ha terminado la frase. Aqui si que podemos ver un comportamiento
mas pasivo como comentaban Moser-Mercer et al. (1998) en su estudio.

En la 37 (uso de muletillas) volvemos a ver diferencias significativas. De
nuevo son los estudiantes los que con mas frecuencia usarian estas muletillas
que dejan ver esta duda y falta de confianza, algo que se debe evitar para expre-
sarse de forma correcta (Torres Diaz, 2014: 61). Seguimos viendo diferencias en
la 38, donde los profesionales ven mas probable que su discurso suene natural, y
también en la 39, donde los estudiantes confiesan con mayor probabilidad poder
sudar mas de lo normal.

En la 40 (imitacion del lenguaje no verbal) dejamos de encontrar esta diferen-
cia, ya que ambos grupos en su mayoria optan por a veces/algo y a menu-
do/bastante. Esta actividad podria incrementarse gracias a posibles futuros ejerci-
cios que disminuyan el estrés, ya que los intérpretes pueden meterse mejor en la

piel de la persona que estd hablando. Torres Diaz (2014: 60—61), destaca la im-

68 © Frank & Timme Verlag fiir wissenschaftliche Literatur



PALOMA OJEDA FERNANDEZ / ENCARNACION POSTIGO PINAZO

portancia de la expresion no verbal en el intérprete, igual que en el caso de cual-
quier otro orador, ya que también transmiten parte del mensaje a través de esta.

En las 41 (tension) y 42 (temblores), volvemos a ver diferencias entre suje-
tos. De nuevo, los profesionales afirman con mas firmeza no experimentar estos
sintomas que les impedirian desarrollar su lenguaje no verbal, lo que equivale a
una mayor relajaciéon y por tanto menor estrés. Lo mismo ocurre en la 43 (pien-
san en el juicio de los receptores) y 44 (busqueda de la perfeccion), donde los
estudiantes presentan mas frecuencia que los profesionales. Pensar en esto mien-
tras se interpreta genera cierta presion que puede desembocar en sintomas de
estrés y ansiedad en los intérpretes.

Dejamos de ver estas diferencias tan significativas en la pregunta 45 (decir
todas las palabras), donde ambos grupos reconocen que con cierta frecuencia
(mayormente a veces/algo y a menudo/bastante) intentan decir todas las pala-
bras que escuchan. En muchos casos, esta no es la mejor opcion, ya que no todo
debe interpretarse de forma literal o puede hacer falta que se resuma un poco la
informacién para transmitir la idea. Sin embargo, en la 46 (caso en el que no
entiendan algo) volvemos a encontrar estas diferencias significativas (grafica
10). Ya que aunque ambos cuentan con el porcentaje mas alto para la opcion
intenta sacarlo del contexto explicandolo a su manera y manteniendo la calma,
el porcentaje de profesionales decantados por esta opcion (77,02 % [£7]) es ma-
yor que el de estudiantes (35 % [£11]), los cuales también eligieron con mas
frecuencia las opciones se queda callado (30 % [£11]) y se le nota porque se
pone muy nervioso y le tiembla la voz (20 % [+9]).

46. Sino entiende algo (estudiantes): | 46. Si no entiende algo (profesionales):

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

M Intenta sacarlo del contexto explicandolo a su M Intenta sacarlo del contexto explicandolo a su
manera y manteniendo la calma manera y manteniendo la calma

H Otro H Otro
Se queda callado Se queda callado

Grafica 6 — Respuestas a la pregunta 46 de estudiantes y profesionales
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En la 47 (voz temblorosa), 48 (intimidados por la audiencia) y la 49 (mareo) se
siguen manteniendo estas diferencias entre grupos de sujetos. Se mantiene la
tendencia en la que los estudiantes expresan mas nerviosismo que los profesio-
nales, mas experimentados.

En la 50 (dolor de cabeza), vuelve a caer este nivel de significacion al com-
parar ambos grupos. Ambos optan en su mayoria por la opcion casi nunca/nada,
por lo que vemos que posiblemente este sintoma no sea tan pronunciado.

En la 51 (tiempo), en cambio, si que volvemos a encontrar diferencias nota-
bles (grafica 7).

51. Esta cansado cuando la actividad supera (estudiantes):

30,00%
25,00%
20,00%
15,00% -
10,00% -
0,00% - |

h

E5min  W10min  ®W15min  ®W20 min 30min  W45min W60 min Mas de 60 min

51. Esta cansado cuando la actividad supera (profesionales):

30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

E5min ®M10min  ®m15min W20 min 30min  ®45min W60 min Mas de 60 min

Grafica 7 — Respuestas a la pregunta 51 de estudiantes y profesionales

Como vimos en los resultados, los estudiantes se cansan con mayor rapidez que
los profesionales, que necesitan pasar mas tiempo interpretando para empezar a

notar este cansancio. Como afirmaban Moser-Mercer et al. (1998: 55) en turnos
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mas largos de 30 minutos, la calidad de la interpretacion y la actitud del intér-
prete empeoran, aunque los intérpretes no sean conscientes, en el caso de los
estudiantes, este tiempo probablemente sea mas reducido. Ademas, Moser-
Mercer (1994: 61-63) indicaba que en relacion con la tolerancia al estrés, las
horas trabajadas eran un factor importante.

En las 52 (dolor en el pecho), 53 (ganas de orinar) y 54 (espasmos muscula-
res), ya no se sigue esta tendencia de diferencias marcadas. La mayor parte de
ambos grupos afirma que casi nunca/nada sufre estos sintomas. En la 55 (con-
fianza en el compariero) seguimos sin observar diferencias notables. En este ca-
so ambos grupos en su mayoria se decantan por la opcidn a menudo/bastante.
Moser-Mercer (1994: 61-63), en relacion con la tolerancia al estrés, destaca dis-
tintos origenes como la relacion con los compaifieros, pero en este caso, vemos
que en su mayoria es buena, por lo que no lo consideramos un factor tan comun.
Ademas, ya vimos como en la pregunta 7, no fue considerado por los intérpretes
uno de los factores mas estresantes.

En la 56 (dificultad en la toma de decisiones), si que volvemos a ver dife-
rencias, puesto que de nuevo los estudiantes presentan dificultades para decidir
con mayor frecuencia que los profesionales, tendencia que continua en la 57
(falta de consciencia sobre fallos cometidos).

De nuevo en la 58 (calcos lingiiisticos) volvemos a observar diferencias no-
tables, encontrandose otra vez en el caso de los estudiantes porcentajes mas altos
en las opciones de mayor frecuencia, aunque en la 59 (lenguas mezcladas) de-
jamos de observar estas diferencias significativas, ya que los sujetos se decantan
en su mayoria por la opcion casi nunca/nada.

En la 60 (taquicardias/palpitaciones) si que volvemos a observar diferencias
destacables, siendo mayor el porcentaje de profesionales que afirma que casi
nunca/nada. Si lo comparamos con la pregunta 27, vemos como, en ambos gru-
pos, al llegar el momento de la interpretacion, estos latidos anormales del cora-
z6n disminuyen, ya que aumenta el porcentaje de la opcion casi nunca/nada. Por
tanto, podemos confirmar lo enunciado por Klonowicz (1994: 217-222) que
afirmaba que la PAS y la FC son sensibles al periodo de la tarea, siendo el tiem-
po dedicado a esta el primer factor por el que la actividad cardiovascular se ajus-

ta. Ademas Kurz (2003: 51), en su estudio realizado tanto a intérpretes como a

© Frank & Timme Verlag fiir wissenschaftliche Literatur 71



Las causas de estrés y ansiedad anticipativa en la interpretacion simultanea

estudiantes, afirmaba que la FC se mantuvo en niveles normales, lo que también
podriamos apoyar con las respuestas obtenidas.

En la 61 (boca seca), ya no encontramos diferencias significativas entre su-
jetos. Ambos afirman en su mayoria que casi nunca tienen esta sensacion, al
igual que ocurria en la pregunta 28.

Las siguientes tres Gltimas preguntas ya hacen referencia al momento en el
que se ha terminado la interpretacion. En la 62 (resultado general positivo) y la
63 (orgullosos de comunicar) se encuentran diferencias significativas entre gru-
pos de sujetos. Los profesionales, como se esperaba, seleccionan con mayor fre-
cuencia aquellas respuestas que expresan mayor seguridad al valorar su trabajo
como positivo y mayor orgullo por haber establecido la comunicacion.

Finalmente, en la 64 también encontramos diferencias estadisticamente sig-
nificativas. Es mayor el porcentaje de profesionales que, a pesar de haber come-
tido errores, los ven como algo positivo de lo que aprender y no algo que les ha-
ya arruinado su interpretacion, aunque si es cierto que algunos afiaden que
depende del error y que pueden sentir una mezcla de las dos opciones dadas.
Aun asi, el enfoque de ambos grupos es destacablemente positivo.

En el apartado de sugerencias, comentarios y observaciones, algunos de los
estudiantes afirman que creen que la clave de sus problemas estd en la falta de
concentracion y la dificultad de escuchar y hablar a la vez. Otros echan de me-
nos la practica, por lo que proponen que en las universidades permitan estudiar
interpretacion simultanea desde el curso inicial de los programas de estudio y
que no se relegue solo al Gltimo afio. Por ultimo, afiaden que se deberia concien-
ciar a los oradores para que proporcionen la documentacion necesaria para reali-
zar el trabajo de forma correcta.

Los profesionales, por su lado, hicieron muchas mas propuestas. Algunos
afirman que la clave es la practica y la experiencia, otros sugieren que no hay
que tener pensamientos negativos propios, ya que si los tienen, se cumpliran, y
que no hay que llevarse la interpretacion realizada «a casa». Otros comentan que
el estrés es imprescindible, aunque hay que saber gestionarlo. Un hecho a desta-
car fue también que mostraron interés en que se concienciara mas a los oradores,

organizadores y docentes, en vez de trabajar unicamente con los intérpretes.
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También un buen ntimero explica que se formaron personalmente con la expe-

riencia y no en centros educativos.

CONCLUSIONES

Una vez consultada la literatura relativa a la IS y el estrés y revisados algunos de
los estudios mas relevantes en este dmbito, como los de Kurz (2003), Moser-
Mercer et al. (1998), la AIIC analizado por Mackintosh (2002), Korpal (2016) o
Chernigovskaya et al. (2016), se realizo una encuesta destinada a reflejar qué
factores son los que producen estrés con mas frecuencias a la hora de realizar IS
y cuales son los sintomas que mas se registran. Gracias a la alta participacion
con la que contamos (231 sujetos [70 estudiantes y 161 profesionales]), hemos
podido obtener resultados bastante significativos para contrastarlos con los estu-
dios previos y obtener las tendencias actuales de estudiantes y profesionales.

Tras analizar los resultados, podemos ver como en general, se cumple nues-
tra hipdtesis. En la mayoria de preguntas en las que encontramos diferencias
significativas entre estudiantes y profesionales, son los primeros los que afirman
experimentar con mas frecuencia sintomas previos a experimentar estrés o sin-
tomas consecuentes de esta ansiedad. Por lo tanto, se confirman los resultados
obtenidos por Kurz (2003) en los que los estudiantes experimentaban mas estrés
por tener mas dificultades que los profesionales. En general, tras analizar los
comentarios escritos por los sujetos, vemos como la falta de confianza y menor
experiencia y practica de los estudiantes son los principales factores por los que
esto se produce.

También queda demostrado que las afirmaciones que podriamos considerar
mas extremas, por ser mas cercanas a padecer una patologia, fueron negadas por
mas del 80 %, como las referentes al consumo de medicamentos, las dificultades
para tragar, los mareos, el dolor de pecho y los espasmos musculares.

En cuanto a factores productores de estrés mas concretos de la actividad de
IS, encontramos tanto factores dependientes del intérprete (documentacion, apa-
ricion de cifras y lenguaje coloquial), como factores ajenos (alta velocidad y
acento marcado del orador), siguiendo de nuevo la clasificacion de Torres Diaz
(2014: 31).
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Aunque se haya demostrado que el estrés sufrido no estd dentro de niveles
preocupantes, vemos necesario un futuro desarrollo de actividades enfocadas
especialmente a estudiantes, para acelerar el proceso de adaptacion a la IS en las
que se fomente principalmente la practica, con diferentes escenarios y contextos
que puedan encontrar posteriormente en su etapa profesional y asi saber como
afrontarlos. Del mismo modo, deben tratarse también en las universidades los
métodos mas eficaces para documentarse, poniéndolos en practica con cada IS
realizada, a la vez que ejercicios de anotacion de cifras (Torres Diaz, 2014) y
manejo del lenguaje coloquial, mediante interpretaciones en situaciones mas in-
formales.

Sin embargo, no solo debemos centrarnos en actividades relacionadas espe-
cificamente con aspectos de la interpretacion, ya que hemos visto otros tipos de
causas de altos niveles de estrés. Por ejemplo, veiamos los altos niveles de auto-
exigencia para alcanzar la perfeccion, los pensamientos negativos previos o la
preocupacion por el juicio de los que escuchan. Con profesionales del ambito de
la psicologia, podrian desarrollarse actividades para combatir esta ansiedad anti-
cipativa y preocupacion excesiva, sintomas como ya deciamos compartidos,

aunque en un nivel muy inferior, con fobicos sociales.
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Ansiedad ante un examen final oral en
estudiantes universitarios de Traduccion e Interpretacion
Jla ansiedad influye en la nota?

Es sabido que el estrés comienza cuando nos encontramos ante situacion amena-
zante que implica la necesidad de hacerle frente y ante la que existe la posibili-
dad de dafio, pérdida, o desafiante, donde existen posibilidades de mejora o be-
neficios. Los estudiantes universitarios a menudo tienen que atravesar pruebas
de evaluacion que cumplen con estas caracteristicas, asi, los estudiantes saben
que pueden suspender y perder la convocatoria pero por otro lado, la prueba
puede considerarse un desafio para demostrar las competencias aprendidas y asi
obtener una calificacion 6ptima.

La evaluacion del alumnado de Traduccion e Interpretacion requiere que los es-
tudiantes muestren oralmente las competencias adquiridas durante el curso y fre-
cuentemente deben someterse a pruebas orales. Entre los examenes posibles, podria
afirmarse que los examenes orales son los que generan mayor ansiedad entre los
estudiantes. Sin embargo, son los tinicos medios técnicos para comprobar el apren-
dizaje basado en competencias de traduccion e interpretacion. En el transcurso del
examen oral, el profesor interroga a cada estudiante sobre el contenido de la asigna-
tura y generalmente, el estudiante tiene poco tiempo para reflexionar y preparar
mentalmente sus respuestas, asimismo, el control sobre la ejecucion es menor ya
que mas factores pueden entorpecer el curso de la misma. En definitiva, sentimien-
tos y emociones pueden influir en el desarrollo de la prueba oral. Partiendo de este
interrogante, esto es, de si la ansiedad ante la prueba oral puede perjudicar al ren-
dimiento, nace este estudio empirico. Este trabajo muestra una descripcion de la
Ansiedad vista desde dos perspectivas, la Ansiedad Estado relativa a la situacion y
el momento de la evaluacion y la Ansiedad Rasgo mas relacionada con la forma de
ser de la persona, si tiende o no a comportarse de modo ansioso ante muchas situa-
ciones de su vida diaria. Describimos entonces la ansiedad que presentan los estu-

diantes antes de la prueba oral y en su personalidad, y ademas exploramos si existe
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alguna relacion entre los niveles de ansiedad que tienen los estudiantes en el mo-

mento del examen y la calificacion obtenida en dicha prueba oral.

Método

Participantes

La muestra estd compuesta por 13 estudiantes de la Universidad de Mélaga que
cursaban estudios de Grado en Traduccion e Interpretacion en la Facultad de
Filosofia y Letras. De los participantes, 3 cursaban primer curso, 5 tercero y 5
tercero. 57,8% mujeres, 52,2% hombres. Las edades de estos participantes se

sitian entre los 17 y los 48.

Procedimiento

La recogida de datos se llevo a cabo dentro de las aulas y en horario académico.
A los participantes se les advirtid que su participaciéon en la investigacion era
voluntaria y anénima y que los resultados de la misma no iban a ser utilizados

con fines ajenos a este trabajo.

Evaluacion de la ansiedad

Se utiliz6 la escala STAI en su adaptacion espafola que contestaron antes de rea-
lizar la prueba oral de examen final de la asignatura (1 y 2). Dicha prueba contie-
ne 40 items: 20 items evaluar Ansiedad Estado y 20 items evalian Ansiedad Ras-
go. La subescala de Ansiedad Rasgo permite evaluar los aspectos mas estables de
la persona en relacion con la ansiedad mientras que la subescala Ansiedad Estado,
evalua la ansiedad como un estado sin tener connotaciones de estabilidad en el
tiempo sino que son relativos a la experiencia de la ansiedad en momentos pun-
tuales. La escala presenta una adecuada validez concurrente al mostrar una rela-
cién moderada con la Escala de Ansiedad Manifiesta de Taylor y la Escala de An-
siedad de Cattell (0.73-0.85). La forma de administracion es escrita y requiere que
los estudiantes lean cada item y contesten segun la intensidad con que sientan es-
tas afirmaciones en su caso concreto: 0 = nada, 1 = algo y 2= bastante, 3= mucho.

Las puntuaciones mas altas indican mayores niveles de ansiedad.
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Analisis de datos

Para el analisis de datos se usé el programa estadistico SPSS version 23. Se calcu-
laron las puntuaciones directas de la subescala Ansiedad Estado y Ansiedad Estado
y se procedi6 a hallar el percentil asociado a cada puntuacion directa. El percentil
nos permite realizar una comparacion con un grupo normativo y una mejor inter-
pretacion ya que sus valores se mueven entre 0 y 100. Valores superiores indican
una mayor ansiedad respecto al grupo normativo, asi puede decirse que un sujeto
con percentil 70, tiene mayores niveles de ansiedad que el 70% de la poblacion.

Se ha procedido a hallar las frecuencias de cada percentil con el objetivo de
describir el nivel de ansiedad de los estudiantes. En segundo lugar, se ha aplica-
do una prueba no paramétrica dado el bajo niimero de sujetos para comprobar si
habia diferencias en la calificacion del examen en funcién del nivel de ansiedad.
Para ello, los sujetos han sido divididos en tres grupos: Baja ansiedad, Ansiedad
Media y Alta ansiedad.

Resultados
Tabla 1

Percentil Frecuencia Porcentaje valido Porcentaje acumulado
5 1 5.9 5.9

25 1 5,9 11,8

45 1 5.9 17,6

55 2 11,8 29,4

60 1 59 35,3

77 2 11,8 47,1

85 3 17,6 64,7

89 89 5.9 70,6

90 90 11,8 82,4

95 95 11,8 94,1

97 97 5.9 100
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125 125

Tabla 2- Grupos de ansiedad

Ansiedad o o
Estado 3 13% 5 21,7% 9

39,1%

Ansiedad 1 43% 6 26,1% 10
Rasgo

43,5%

m Ansiedad Baja (5-50%) ® Ansiedad Media (51-80%)
= Ansiedad Alta (85-99%)

12,5
10
7,5

2,5

Ansiedad Estado Ansiedad Rasgo

Tabla 3. Grupos de ansiedad y calificacion.

Aprobado 0 1 0
Notable 1 2 2
Sobresaliente 2 0 5
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¥ Aprobado # Notable " Sobresaliente m Aprobado = Notable » Sobresaliente
0% 0%

@ Aprobado ® Notable @ Sobresaliente

Conclusiones

Los examenes orales constituyen un método de evaluacion imprescindible para
medir los objetivos educacionales que tienen que ver con la expresion oral, en
este caso, con las competencias exigidas laboralmente a los futuros traductores e
intérpretes de Lenguas Extranjeras. En primer lugar, hemos comprobado que
una importante mayoria de los sujetos, presentaban unos niveles de ansiedad
superiores al 80% de la poblacion. Podemos decir que la situacion de examen
oral genera ansiedad si bien los sujetos presentaban también una elevada ansie-
dad rasgo, esto es, tendian a sentirse ansiosos a menudo por encima del 85% de
la poblacion.

En relacion a nuestra segunda pregunta, no hemos hallado una influencia
negativa de la ansiedad en la calificacion obtenida. Por el contrario, en el grupo
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de alta ansiedad, hemos contado un mayor numero de sobresalientes. Este resul-
tado podria explicarse de dos modos, o bien, podriamos pensar que determina-

dos niveles de ansiedad pueden ayudar a la ejecucion.

Limitaciones

Este estudio ha sido realizado con una muestra muy pequefia y por tanto, debe-

mos tener precaucion en la generalizacion de los resultados obtenidos.

Discusion

El contexto de esta asignatura es un contexto nuevo en el que diferentes plata-
formas con recursos TIC compartidos entre distintas asignaturas, creacion de
materiales, fomento de la inteligencia multiple y evaluacion de aspectos psico-
logicos. De este modo, es posible que los estudiantes se beneficiasen de nume-
rosos recursos y que por tanto estuviesen mas motivados para el aprendizaje que
el alumnado tipico de otras titulaciones no inscritas en proyectos de innovacion.
Por tanto, la calificacion ha estado posiblemente mas relacionada con el trabajo
intensivo realizado durante el curso académico que con la ansiedad.

No obstante, futuras investigaciones debieran tener en cuenta la ansiedad de
los estudiantes ante la evaluacion final, ya que la influencia de la misma en la
ejecucion de las pruebas orales, puede suponer un sesgo en la evaluacion del
rendimiento real de los estudiantes, que pueden ver sus esfuerzos desmerecedo-

res.
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Codigos éticos: formacion para intérpretes

Introduccion

El hecho de que exista la creencia de que la interpretacion en los servicios publi-
cos la realicen familiares o personas que no hayan disfrutado de honorarios ge-
neralmente ha contribuido a que no se haya considerado esta actividad como
profesional, a diferencia de la interpretacion de conferencias. Ademas, para que
determinadas ocupaciones sean consideradas profesiones, estas mismas necesi-
tan adquirir ciertas caracteristicas: sus miembros deben adherirse a un coédigo
ético, necesitan contar con unos fundamentos tedricos, una formacioén y una
practica.

En el campo de la interpretacion, es necesario un marco profesional regulado
para que el intérprete se vea protegido de presiones externas, para mostrar su
competencia al igual que la del médico, y para evitar lidiar con un unhole trinity
en el que lucha por conseguir un reconocimiento profesional en ese tridngulo
formado por clientes, proveedores no cualificados y algunas instituciones educa-
tivas (Corsellis, 2008:85).

Corsellis continua apuntando la necesidad de contar con algin tipo de eva-
luacion formal en algin momento de la formacion para comprobar que los can-
didatos reunen los requisitos: conocimiento del codigo ético y estrategias de
comunicacion. Sin embargo, en el campo de la formacion se ha venido obser-
vando una falta de dedicacion a aspectos como la ética profesional en detrimento
a otros mas especializados como los turnos de palabra o la terminologia.

Con la necesidad de trabajar con intérpretes profesionales, y la urgencia de
contar con programas que preparen a estos profesionales para una realidad di-
versa, se hace necesaria la inclusion de los codigos éticos desde los primeros
afos de formacion, no solo para la interpretacion cara a cara, sino también para

el prometedor contexto de la interpretacion telefonica.
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Codigos éticos y normas de actuacion: panorama actual

La profesion de traductor/intérprete carece en la mayoria de los paises de un Co-
legio que regule las normas de actuacion y que dicte un cédigo ético al que se
puedan adscribir todos los profesionales para poder guiar su trabajo. Esta ausen-
cia de estandares nacionales perjudica a los usuarios, dando lugar a pérdida de
ingresos, una interpretacion ineficiente y una insatisfaccion del cliente (Sawyer,
1998). Existen muchas organizaciones profesionales e incluso empresas priva-
das que han tenido que crear su propio codigo ético para poder asegurar que el
trabajo de sus profesionales sea de calidad. Sin embargo, estos cddigos ya exis-
tentes no abarcan todas las tipologias de traduccion e interpretacion siendo prin-
cipalmente la interpretacion de conferencias, de lenguaje de signos y legal las
tipologias mas desarrolladas.

Para que los colegios y asociaciones de intérpretes adquieran mayor prota-
gonismo y prestigio, es necesario el apoyo de los gobiernos de los respectivos
paises en cuestion a través de politicas lingiiisticas, entendidas estas como el
conjunto de principios, decisiones, posicionamientos que reflejan las relaciones
de la comunidad para su potencial comunicativo y repertorio verbal (Bugarski,
1992:18).

En aquellos casos en los que la interpretacion en los servicios publicos esta
mas desarrollada ha sido debido a la afluencia de inmigrantes y la creacion de
leyes para favorecer el acceso de estas personas a los servicios publicos. Por
ejemplo, en los ultimos afios el auge de la interpretacion de lenguaje de signos
ha sido mayor debido a la creacién de leyes y asociaciones que proporcionan
apoyo a las personas con deficiencias auditivas como el Registry of Interpreters
for the Deaf (RID). Este Registro ha creado un codigo ético con consejos de ac-
tuacion para los intérpretes, tratando temas de confidencialidad, profesionalidad
y conducta'.

! Més informacién en: https://www.rid.org/ethics/code-of-professional-conduct/ [Consulta:
28-2-2018]
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Figura 1: Portal registro para intérpretes de signos

En el National Council on Interpreting in Health Care (NCIHC)? se ha creado
un primer borrador con un cddigo ético nacional para intérpretes en el sector sa-
nitario. Asimismo, se ha realizado un estudio de los distintos codigos éticos y
estandares de actuacion que existen actualmente, llegando a unas conclusiones
que pueden ayudar a visualizar las carencias, dificultades, controversias y simili-
tudes de los mismos. El NCIHC ha creado una guia con los resultados de este
estudio y ha realizado un recorrido a lo largo de todos los continentes y algunos
paises para mostrar una breve vision de la situacion de estos coédigos en cuanto a
la interpretacion.

En el caso de Africa, el tipo de interpretacion que cuenta con mejor prestigio
es el de conferencias y casi todos los intérpretes siguen el Code of Ethics y Pro-
fessional Standards de la AICC. Las comunidades que hablan idiomas indigenas
estan presionando para que la interpretacion médica, legal y de signos adquiera
mayor reconocimiento. En Sudafrica, la Constitucion alberga el derecho a todos
los residentes a tener el derecho de recibir educacion y utilizar el idioma de su

eleccion. En el afio 2000 se cred una ley para regular la interpretacion y el go-

2 Mas informacién en: http://www.ncihc.org/resources[Consulta: 28-2-2018]
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bierno cred un borrador para su Language Policy and Plan for South Africa (Lo-
triet, 1998).

En Australia se cre6 en 1987 una ley lingiiistica® para poder facilitar el acce-
so a los servicios publicos para todos los australianos sin discriminacion del
idioma. Por ello se ha venido denominando como la primera nacién en el mundo
en tener una politica lingiiistica multilingiie. En 1996, el Australian Institute of
Interpreters and Translators (AUSIT) adoptd un codigo ético nacional para in-
térpretes junto con un codigo detallado de practica. Este codigo se utiliza para
todo tipo de interpretaciones. También existe una agencia australiana la National
Accreditation Authority for Translators and Interpreters (NAATI) que apoya el
codigo creado por la AUSIT.

En Nueva Zelanda el gobierno también ha creado un coédigo ético nacional
para la interpretacion comunitaria pero no ha hecho lo mismo con las normas de
actuacion. El gobierno estd dedicando esfuerzos para promover el uso de profe-
sionales cualificados y formados. La Asociacion de intérpretes de lenguaje de
signos también ha creado tanto un cédigo ético como un codigo de practica para
intérpretes.

En paises como Estados Unidos, la certificacion de intérpretes en los servi-
cios publicos lleva siendo un elemento indispensable dentro de la atencion al
inmigrante. Son varias las agencias y organizaciones que se encargan de esta
acreditacion, entre ellas The Certification Commission for Healthcare Interpre-
ters (CCHI), una agencia de certificacion independiente cuya mision es desarro-
llar y administrar un programa de certificacion reconocido nacionalmente, neu-
tral, véalido y creible para la interpretacion sanitaria®. Entre los contenidos que
evaliian se encuentran aspectos relacionados con el encuentro (mantener estan-
dares éticos, explicar las reglas de confidencialidad, presentarse a las partes se-
gun el protocolo).

En Canada existe el Canadian Translators, Terminologists and Interpreters
Council (CTTIC) que no es una asociacion profesional sino un organismo de
acreditacion con distintas agrupaciones profesionales. Ha creado su propio codi-

go ético, pero aiin no tienen normas de actuacion. La interpretacion en los juz-

3 http://www.multiculturalaustralia.edu.au/doc/lobianco_2.pdf [Consulta: 28-2-2018]
4 Mas informacion en: http://www.cchicertification.org/ [Consulta: 28-2-2018]
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gados estd avanzando como profesion y algunos juzgados federales a veces
acreditan de forma provincial a los intérpretes. De hecho, la existencia de diver-
sas asociaciones de traductores e intérpretes regionales es bastante frecuente,
contando con asociaciones en Nueva Escocia, Alberta, Manitoba, etc. La inter-
pretacion comunitaria no cuenta con un codigo ético nacional. En Canada se ce-
lebrod por primera vez el congreso Critical Link en 1992 con el proposito de
reivindicar el protagonismo que merecia la interpretacion social.

En Europa la interpretacion ha ido creciendo a pasos agigantados, teniendo
como pionera a la AIIC (International Association of Conference Interpreters)
que se fundé en 1953.

El campo de la interpretacion en los juzgados esta trabajando por la profe-
sionalizacion. Prueba de ellos es Aequitas®, de Grotious Project, una propuesta
de acuerdo para la Union Europea dirigida a la interpretacion legal y en juzga-
dos de las naciones miembros. Incluye un co6digo ético para intérpretes, lineas de
actuacion y procedimientos disciplinarios. Aunque la interpretacion comunitaria
sigue estando detras del resto de tipologias, se estan dando algunos pasos impor-
tantes en paises europeos. En Reino Unido, por ejemplo, existe el National Cen-
ter for Languages (CILT) que ha desarrollado unos estandares nacionales en in-
terpretacion. También el Instituto de Lingiiistas cuenta con un cédigo profesio-
nal de conducta para la interpretacion general mientras que el Institute of Trans-
lation and Interpreting cuenta con un coédigo de conducta profesional, unas
normas de conducta y unas normas de trabajo. Ademas, en Escocia la asociacion
escocesa de intérpretes de lenguajes de signos tiene un codigo de conducta na-
cional, al igual que en las respectivas asociaciones de Inglaterra, Irlanda y Gales.
Finalmente, Reino Unido posee el National Register of Public Service Interpre-
ters, una lista con intérpretes cualificados y con su propio codigo ético.

En Escocia en el afio 2000 se cre6 el Translation, Interpreting and Commu-
nication Support Group (TICS) para lanzar el desarrollo a la hora de proporcio-
nar intérpretes en el contexto de los servicios publicos. En 2005 el parlamento
escocés aprobd la ley denominada Gaelic Language Act, reconociendo el gaéli-
co como una de las lenguas oficiales de Escocia, primer paso para que cada vez

mas ciertos organismos estén utilizando el gaélico para acceder a los servicios

3 http://eulita.eu/wp/code-ethics/[Consulta: 28-2-2018]
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publicos (O’Rourke y Castillo, 2009:39), y en 2007 el gobierno escocés cred
también un documento de consulta denominado A4 strategy for Scotland’s lan-
guage que supuso una iniciativa para reconocer la diversidad lingtistica de la
zona y donde se compromete a proporcionar un acceso lingiiistico justo e iguali-
tario a informacion y servicios (O’Rourke y Castillo, 2009: 42).

Es en Escocia también donde el lenguaje de signos estd mejor considerado
gracias a la Scottish Association of Sign Language Interpreters, con mas recur-
sos y mejor oferta de formacion para la combinacion lingiiistica BSL (lenguaje
de signos britanico) e inglés, ayudando a esta profesionalizacion en el sector pi-
blico en la provision formal de este servicio (Pérez y Wilson, 2009: 20).

En Irlanda ocurre algo parecido con el irlandés, gracias al gobierno, en 2003
se aprobo el Official Language Act que proporciona un marco de actuacion para
ofrecer servicios a través del idioma irlandés.

Sin embargo, en Francia se ha desarrollado un codigo ético para intérpretes
de lenguaje de signos, pero la Société francaise des traducteurs (SFT) todavia
no ha desarrollado un codigo ético para intérpretes. Tampoco cuenta con uno la
Union Nationale des Experts Traducteurs-Interpretes prés de les Cours d’Appel
(UNETICA), organizacion nacional de intérpretes y traductores legales.

En general, en Europa, la representacion de asociaciones para el contexto ju-
dicial es mayor comparado con la de los intérpretes en el contexto médico. Por
ejemplo, la Asociacion austriaca de intérpretes judiciales certificados (ACCI)®
que cuenta con su propio codigo ético, la Asociacion danesa de intérpretes y tra-
ductores jurados’, o en Italia, donde ademas de contar con asociaciones de tra-
ductores e intérpretes en diferentes regiones, existen también varias asociaciones
de intérpretes de lengua de signos, ANIMU®, ANIOS®. En Suiza existe la Asso-

ciation Suise pour l'interprétation Communautaire et la Médiation Culture-

® http://www.gerichtsdolmetscher.at/index.php/en/code-of-ethics[Consulta: 28-2-2018]

7 http://www.dtfb.dk/?mode=c_page&pagelD=1574&parent_page D=0

[Consulta: 28-2-2018]

& http://www.animu.it/index.php?option=com_content&view=article&id=207&Itemid=73
[Consulta: 28-2-2018]

? http://www.anios.it/Code-of-Ethics[Consulta: 28-2-2018]
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lle'que, ademas de emitir un certificado profesional apoyado por la oficina fe-
deral de la sanidad publica, cuenta con un codigo profesional'!.

En América del Sur la interpretacion de conferencias sigue siendo el tipo de
interpretacion con mds reconocimiento. Muchos paises cuentan con asociaciones
de profesionales y la interpretacion social estd aumentando su prestigio. Algunas
organizaciones han creado sus propios codigos éticos mientras que otros adaptan
el del AIIC.

En Asia apenas existen asociaciones de intérpretes profesionales. En Indone-
sia las agencias privadas crean sus propios codigos éticos y en Malasia en 1993
el gobierno cred un servicio de traduccion e interpretacion. En China la mayoria
de los intérpretes autonomos siguen el codigo AIIC. En Japon existe la denomi-
nada Medical Interpreters and Translators Association (MITA) que reivindica

un codigo ético y la mayoria de los intérpretes siguen el codigo AIIC.

Elementos relevantes en los codigos éticos y normas de actuacion

Los aspectos que debemos tener en cuenta para definir la conducta profesional
del intérprete que han sido considerados a la hora de caracterizar los estudios de

traduccion se pueden dividir segiin Pym (2001) en cuatro:

1. representacion: el objetivo principal del traductor es representar el texto
origen; es decir, ser fiel y no afiadir u omitir nada

2. servicio: proporcionar un servicio leal al cliente; es decir, cumplir con sus
expectativas sin olvidar a las otras partes implicadas en el proceso

3. comunicacién: el objetivo principal es “el otro” y el entendimiento con
esa persona

4. respeto a las normas: para que el traductor se gane el respeto por los de-

mas.

El codigo ético o codigo de conducta consiste en la elaboracion de unas normas
de comportamiento para intérpretes que tratan los elementos que son correctos o

equivocados mientras que las normas de actuacion ofrecen estrategias para pro-

10 http://www.inter-pret.ch/ [Consulta: 28-2-2018]
"' Disponible en: http://www.inter-pret.ch/fileadmin/be_user/PDF/Ausbildung_QS/Berufs-
kodex 2013 F.pdf [Consulta: 12-3-2018]
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mover la calidad en la interpretacion. Sin embargo, existen diferencias entre el
tipo de interpretacion. Asi, mientras que las normas de actuacién para la inter-
pretacion de conferencias tratan principalmente aspectos de logistica, contrato y
condiciones de trabajo, en el caso de la interpretacion legal se centra en la confi-
dencialidad, imparcialidad, exactitud y la necesidad de seguir las reglas y nor-
mativa del juzgado. Por otro lado, los relativos a la interpretacion comunitaria y
sanitaria se centran en los limites del papel del intérprete, la mediacion cultural,
el bienestar del cliente y en la mejora de la relacion entre el cliente y el provee-
dor.

Aunque muchos de estos estandares son ampliamente aceptados, a veces se
contradicen dentro de los cddigos del mismo pais, sobre todo en cuestiones co-
mo la neutralidad del intérprete o el papel que el mismo tiene que desempenar,
0, por ejemplo, el uso de primera y tercera persona.

Las normas de actuacion son creadas normalmente por asociaciones de in-
térpretes o servicios privados para proporcionar a sus empleados con unas lineas
de actuacion. Por ejemplo, en Reino Unido, el CILT (National Center for Lan-
guages) es una organizacion no lucrativa que promueve la capacidad lingiiistica,
es la responsable de los estandares nacionales en interpretacion. En Estados
Unidos esta tarea la esta llevando a cabo el National Council on Interpreting in
Health Care (NCIHC) y sus esfuerzos se dirigen a conseguir unos estandares
nacionales para la interpretacion en el sector sanitario.

Segun esta organizacion, los aspectos que un codigo ético/coddigo de conduc-

ta deberian aparecer son los siguientes:

o confidencialidad: mantener la confidencialidad tanto con el cliente como
con los compaiieros, no revelar datos ni detalles en cursos y sélo informar
a las autoridades si existe peligro

o conflicto de interés: no tomar parte si existe un conflicto de intereses

e competencia profesional: solo aceptar trabajos para los que se esta pre-
parado

e exactitud: mantener el estilo, la intencién del mensaje, interpretar el re-
gistro coloquial

e preparacion para la sesion: clarificar el papel del intérprete y notificar

que interpretara todo lo que se diga
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o profesionalidad: mantener altos estandares, ser puntual, respetar las le-
yes, vestirse de forma apropiada

o imparcialidad: ser imparcial y neutral, no dar consejo ni opiniones inclu-
so si se le piden. No estar s6lo con el cliente ni proporcionarle datos per-
sonales

o condiciones de trabajo: obtener un seguro, no proporcionar un servicio
innecesario, no cancelar sin causa justificada, no llevar o declinar sobre
terceras partes

e miembros de asociaciones profesionales: seguir el codigo de la asocia-
cion y proteger la integridad de la asociacion

o desarrollo profesional: mantenerse al tanto de las innovaciones, publica-
ciones

e conducta del intérprete: ser amable, cortés, discreto, paciente, destruir
las notas tras la sesion

e solidaridad profesional: ayudar a los principiantes

e comunicacion: usar el lenguaje de forma que se comprenda e intervenir
para aclarar

e papeles del intérprete: ser flexible, promover el respeto mutuo y practi-
car la competencia cultural

e compensacién, que no cobre gastos adicionales, no aceptar regalos y ha-
cer descuentos si el trabajo no ha sido competente o satisfactorio.

La neutralidad del intérprete es, quizas, uno de los aspectos mas estudiados en
los ultimos afios. Dentro de la interpretacion en los servicios publicos se ha abo-
gado por el modelo conductor conduit model para explicar la labor del intérprete
en este contexto. Este modelo se centra en la labor del intérprete como un con-
ductor, transfiriendo informacion desde el personal sanitario al paciente y vice-
versa (Clifford, 2004:91).

Otros autores han definido esta neutralidad e invisibilidad del traductor en
este proceso, desde Metzger (1999) Angelelli (2004) hasta Bot (2005), haciendo
hincapié en que el traductor es una maquina de traducir que no debe omitir, res-
tringir o afadir nada a su interpretacion, excusandose en la idea de que, siendo

fieles a la forma, el intérprete esta actuando de forma ética (Clifford, 2004:92).
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Atin asi, este modelo no describe de forma exacta el comportamiento del intér-
prete porque muchos de ellos con aflos de experiencia no son pasivos o neutrales
en el proceso de comunicacion (Clifford, 2004:100).

Valero Garcés y el grupo FITISPO también realizaron un estudio con seis
grabaciones en Espafia y Estados Unidos. En este corpus también se puede ob-
servar las situaciones en las que el intérprete afiade informacion, la omite o la
utilizacion de familiares como intérpretes (Valero Garcés, 2008).

La utilizacién de primera o tercera persona también ha sido tratada en rela-
cion a los codigos de conducta. Muchas organizaciones aconsejan al intérprete
adoptar la primera persona para asi recalcar su invisibilidad. Otros, aconsejan
utilizar tercera persona para que ambas partes tengan claro quién esta hablando y
qué papel tiene cada una. Dubslaff y Martinsen (2007) realizaron un estudio en-
tre intérpretes profesionales y no profesionales. De nueve intérpretes no cualifi-
cados comprobaron que la palabra one producia un cambio a you haciendo mas
personal el discurso del facultativo, quizas para solidarizarse con la otra persona.

También se hace necesario el uso de un codigo ético para las modalidades de
interpretacion emergentes, como la telefonica, que, aunque pueda compartir mu-
chas caracteristicas con otro tipo de interpretacion, la variedad de contextos en
la que se desempefa plantea dificultades especificas. Hasta la fecha no se ha
creado internacionalmente ningun cddigo ético especifico para teleintérpretes,
aunque si se puede destacar las iniciativas de algunas empresas o de algunos in-
vestigadores del sector. Este es el caso de Kelly (2008) que propone un modelo

de codigo ético para teleintérpretes destacando:

o Confidencialidad: normalmente las conversaciones que se interpretan a
través del teléfono tienen un alto contenido de informacion personal co-
mo numeros de tarjetas de crédito y muchas empresas piden a sus intér-
pretes que firmen un acuerdo de confidencialidad o que incluso pregun-
ten al usuario en cada llamada si estd de acuerdo con la presencia de una
tercera persona en la conversacion (Kelly, 2008:97).

e Conducta ética: en el contexto comercial, el teleintérprete puede estar
expuesto a informacion sobre nuevas tarifas o productos que todavia no

estan disponibles en el mercado sobre los que potencialmente el intérpre-
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te podria tener un interés. Sin embargo, esta informacion no puede ser
utilizada para su beneficio personal.

o Imparcialidad: el teleintérprete, al igual que en la interpretacion presen-
cial, no puede estar a favor de una de las partes y debe tratar a ambas por
igual. A veces, mediante el cambio del tono de voz (en el que se puede
observar un nivel diferente de respeto), afladiendo o eliminado énfasis a
ciertos comentarios (que puede que una de las partes lo utilizara con un
proposito) o repitiendo, puede que deje de ser neutral, pues esta favore-
ciendo a una de las partes y el tono original del mensaje cambia.

o Exactitud e integridad: la autora aqui incluye la manera de tratar con
lenguaje ofensivo (trasladando todo el contenido que se diga, siempre que
esté claro que ese lenguaje proviene de una de las partes y no del intér-
prete) o como realizar una aclaracion cultural sin llegar a generalizar.

e Limites dentro de su papel como intérprete: a veces el teleintérprete
abandona su papel y adopta otro, haciendo preguntas o contestandolas
por el usuario. Incluso si se le pide opinion o que adopte otro papel, debe
negarse, tal y como afirma Kelly (2008:110): “The standards of practice
for the profession dictate that this would fall outside of the interpreter’s
role”.

e Conducta profesional: el teleintérprete siempre tiene que adoptar una
postura profesional a la hora de hablar y dirigirse a las personas de forma
educada.

e Desarrollo profesional: estar en contacto con los ultimos avances en el
campo, la terminologia, asistir a congresos y jornadas, formar parte de

organizaciones, etc.

Estos estandares de actuacion aplicados al contexto de emergencia pueden sufrir
ciertas variaciones y se deja en manos del sentido comun y la profesionalizacion
del teleintérprete decidir en ciertas situaciones si modificar algunos de estos es-
tandares y asi, podra realizar realizar él mismo ciertas preguntas si ve que le fal-
ta informacion sobre una direccion, realizar una breve presentacion sin mas
preambulos para pasar directamente a la emergencia priorizando la informacion,
o incluso eliminando partes superfluas o verificando partes de informacién que

son esenciales. Lo que esta claro es que las consecuencias de una interpretacion
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incompetente en el entorno comunitario pueden ser fatales; por ello es necesario
que los estandares de actuacion sean altos para asegurar que el usuario no sufra
graves consecuencias por una interpretacion incorrecta o falta de ética (Garber,
2000:17).

Estudio

Una vez realizado un conciso analisis de la situacion actual y los elementos que
se consideran importantes dentro de los codigos éticos y normas de actuacion,
pasaremos a describir el presente estudio cuyo objetivo principal es, partiendo
de un estudio anterior en el que se analiza la presencia de los elementos que se
incluyen dentro de la ética profesional en la formacion de intérpretes (Postigo
Pinazo, 2015), el analisis de encuentros reales entre intérpretes voluntarios cen-
trandonos en aspectos relacionados con la ética profesional.

A lo largo de los ultimos aflos, las carencias de formacioén que se adecue al
contexto profesional real entre los recién licenciados que acceden al mercado
laboral estd siendo evidente, no solo en conocimientos terminoldgicos, sino
también en codigos éticos y normas de actuacion. Entre las razones de esta falta
de formacion se encuentra la escasez de horas de horas dedicada al contexto de
los servicios publicos durante los cursos en los que se imparte la asignatura de
interpretacion, la falta de practicas en el mercado laboral real de los estudiantes
y, sobre todo, la falta de material real para su uso en clase.

El estudio de Postigo Pinazo (2015) analiza las respuestas de alumnos de la
asignatura de interpretacion y constata la inclusion de los codigos éticos en su
formacion, pero estos datos siguen mostrando cémo esta presencia no es todavia
mayoritaria, situacion que también se plasma en la practica profesional real.

Con este objetivo, se escogidé un grupo de voluntarios que desempefian su
labor en un hospital de la Costa de Sol. Los voluntarios, con muchos afios de
experiencia en el sector, proceden de diversas nacionalidades, siendo estas ma-
yoritariamente britanica, alemana, y espafiola.

Las grabaciones se realizaron con el permiso de la institucion para fines de

investigacion, donde se omitieron todos los datos personales para centrarnos en
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averiguar qué estrategias que utilizan los intérpretes pueden estar relacionadas
con la falta de formacion en codigos éticos.

El total de grabaciones obtenidas fue de 31, y los encuentros fueron graba-
dos en la zona de consultas y de hospitalizacion, estando presente en todo mo-

mento la autora del estudio.

Resultados

Uno de los aspectos mas destacados en el analisis del presente corpus ha sido el
cambio de papel que adopta el intérprete en diferentes situaciones de las conver-
saciones incluidas. Aunque la mayoria de codigos éticos y estandares de actua-
cion enfatizan la neutralidad del intérprete y la no adopcion de papeles y tareas
que no sean las propias de la interpretacion, lo cierto es que no existe un criterio
claro de cual es el limite de implicacion del intérprete (Roy, 1993:134).

Sin embargo, las propuestas de unificacion de criterios en cuanto a normas
de actuacion estan encaminadas cada vez mas a promover la no intervencion del
intérprete porque tal y como afirma Kelly (2008:110) “The standards of practice
for the profession dictate that this would fall outside of the interpreter’s role”.

Lo que esta claro es que, en este contexto, tal y como afirma Goffman
(1981:144), los intérpretes no solo son agentes activos, sino que seleccionan de
alguna forma los sentimientos que se estan expresando.

En el siguiente extracto del corpus de grabaciones se puede observar como
el intérprete no adopta un papel neutral, ni tampoco se muestra invisible, sino
que adopta un rol: el del servicio publico. El intérprete, conocedor del tema que

se esta tratando, aporta informacion médica al discurso del usuario:

Servicio Publico (SP) - A | Intérprete (SP/EN) - B Usuario (EN) - C

(El tomaba sintrom an-
tes? (0 no?

Es que no lo sé

Were you on sintrom
before? Have you been
having sintrom for a
long time?

What What’s sintrom?
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Sintrom

What’s that?

It’s an anticoagulant

Yes, yes
You have been having it
Heparina ¢l dice heparina
(no?
The injections is what
you have been having?
Yes
Just the injections but
you haven’t been on
tablets before?
No
Nothing like XXX or
anything like that
No, no

Tabla 2: Adopcion de roles por parte del intérprete

Otro aspecto a destacar es el uso de primera o tercera persona. En las muestras

recogidas se ha observado que el uso de tercera persona es mayor, debido prin-

cipalmente a, como se ha mencionado anteriormente, su desconocimiento de

codigos éticos y estandares de actuacion, en general, de formacion sobre la for-

ma de actuar en estas situaciones. El uso de primera o tercera persona deberia

quedar recogido en el codigo de conducta al que se adhieran los intérpretes,

aunque en algunas situaciones sera el contexto el que dictamine un uso u otro.

Este ejemplo también muestra otro aspecto importante: la falta de competen-

cia lingiiistica en los idiomas de trabajo. Este aspecto es bastante visible en

cuanto a carencias terminoldgicas.

Servicio Publico (SP) - A

Intérprete (SP/EN) - B

Usuario (EN) - C

I have a mur-
murheartmurmur

;operada de mama?

Si

I had rheumatic fever

breast

as a child
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que tuvo una fiebre so-
rry a fever? what type of
fever?

Rheumatic
[...] T had a murmur as a
child went away

a mamawhat? as a
child?

it's a murmur?
[...] with my heart

con su corazon

Si si la fiebre reumatica
€S €S0
Tabla 3: Uso de tercera persona y conocimiento terminologico

Aqui el intérprete confunde murmur /'m3:ma"/ por mama o pecho, llegando in-
cluso a utilizar la palabra breast. El contexto e informacion posterior ayuda en la
comprension del mensaje, pero el intérprete no logra comprender completamen-
te el término murmur.

En el siguiente ejemplo el intérprete no distingue la diferencia del término
inglés engineer con el término espafiol ingeniero que también tiene la acepcion
de “técnico” y lo traduce como ingeniero. Es el facultativo el que una vez que ha
escuchado la descripcion de las tareas que realizaba el que comenta que el pa-

ciente debe trabajado como «mecanico de cochesy:

Servicio Publico (SP) - A | Intérprete (SP/EN) - B Usuario (EN) — C
Y y ¢(en qué ha trabajado
¢1? ;cudl ha sido su pro-
fesion?
His profession what was
it?
(relative) motor engi-
neer MOTOR engineer
Ingeniero
Pero con/
Ingeniero mecanico
[...1Y que era de coches
entonces (no? ;mecanico
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de coches?

That he was he worked
in the cars

Yes
(relative) repair

Tabla 4: Conocimiento lingiiistico

Estos errores en el contexto de los servicios publicos pueden ser vitales, sobre
todo en algunos casos como en el de vistas judiciales en los que una eleccion
léxica inadecuada puede cambiar la fuerza pragmatica que deseaba transmitir el
orador y cambiar el testimonio original, violando los estandares éticos de los
intérpretes establecidos por algunos sistemas judiciales (Zambrano-Paff, 2011:1),
aunque no es ambito de nuestro trabajo, se pueden producir casos similares en el
contexto sanitario o de servicios sociales.

Una competencia 6ptima en los idiomas de trabajo es esencial en un intér-
prete dedicado al contexto de los servicios publicos. Diversas organizaciones
profesionales, codigos éticos y planes de formacion se han pronunciado sobre
esta destreza particular con preocupacion: “The competence to carry out a par-
ticular assignment shall include: a sufficiently advanced and idiomatic command
of the languages concerned, with awareness of dialects and other linguistic vari-
ations that may be relevant to a particular commission of work” (NRPSI, Reino
Unido), “Interpreters and translators only undertake work they are competent to
perform in the languages for which they are professionally qualified through
training and credentials” (AUSIT, Australia).

En el contexto que nos ocupa es frecuente encontrar a intérpretes, sobre todo
voluntarios, que son nativos en un idioma (normalmente inglés o aleman) y que
llevan muchos aflos viviendo en nuestro pais y por lo tanto cuentan con un buen
nivel de espafiol. También encontramos intérpretes nativos de la lengua espafiola
que hablan uno o mas idiomas. Sin embargo, el segundo idioma no ha sido ad-
quirido de forma reglada ni unido a una formacion como traductor o intérprete,
sino que se ha aprendido por vivir afios en un pais y por la experiencia de mu-
chos afios y son frecuentes los errores lingiiisticos que se encuentran cuando
producen mensajes en su segunda lengua. Si bien el voluntariado viene a paliar

las grandes carencias en el ambito de la interpretacion comunitaria como hemos
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podido comprobar en este corpus, se hace totalmente necesario un cambio de
actitud de las administraciones. Es vital que se garantice que estos servicios es-
tan en manos de intérpretes profesionales con las técnicas y la pericia necesaria
para lograr una comunicacion satisfactoria y garantizar los derechos del usuario
a recibir la asistencia que necesitan con unas garantias de calidad.

En la siguiente conversacion se encuentran diversos errores lingiiisticos, uno
de ellos son mensajes producidos como afirmaciones pero que tenian que haber
sido formulados como preguntas. Por ejemplo, “all the time he used to work
with this material” cuando la pregunta deberia de haber sido formulada como
“did he used to work all the time with that material?”” Otros errores encontrados
han sido: “You already almost have two liters”, el mensaje del médico habia si-
do que casi habia conseguido expulsar dos liquidos, y podria haber sido transmi-
tido como “two liters have already been thrown out”, por ejemplo. Incluso fallos
gramaticales basicos podrian evitarse si se tratase de un intérprete profesional
que hubiera aprendido el idioma en un programa reglado universitario. A veces
se observa a veces se observa que no tiene las competencias necesarias para for-
mular preguntas que no revisten grandes dificultades, “Your legs are swollen?”,
deberia de haberse formulado como “Are your legs swollen?” o en “before you

have any problem” (did you have a problem before?).

Servicio Publico (SP) - A | Intérprete (SP/EN) - B Usuario (EN) - C
[...] Eh bueno esto va a
sacar ya mismo los dos

litros

You already almost
have two liters

Y todavia quedan ahi:
probablemente: viendo la
radiografia puede que
queden otros dos

(relative) Really?

And probably two more
liters more

Entonces hay que ir sa-
candolo poco a poco
tampoco se puede sacar
todo de golpe
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You have to do it little
by little

[...] Pero ¢l no manejaba
material de ni asbestos ni

[...] dice que cuando
trabajo traia inhalaba
muchas fcosas del de su
trabajo

[...] Cuarenta-cuarenta y
cincopero (¢l entonces
manejaba materiales?

All the time he used to
work with this material

[...] Las piernas estan

bien? Xxx
Your legs are swollen?
No
[...] Before any problem?
Before you have any No no
problem?
[...] Any problem
before?

[...] (relative) eight
years

Tabla 5: Conocimiento lingiiistico

Conclusiones

Es evidente que falta unificacion de criterios a nivel nacional e internacional en
cuanto a la creacion de un codigo ético profesional y estandares de actuacion en
el contexto médico. Aunque muchos paises se rigen por el codigo ético de intér-
pretes de conferencias, en el contexto judicial o lenguaje de signos si se han da-
do pasos para la creacion de una ética profesional a la que los intérpretes traba-
jando en este campo puedan adherirse. Asi no ha ocurrido en el contexto médi-
co, en el cual aparecen situaciones con informacion delicada y las emociones,
noticias malas, en algunos casos causan dificultades en el proceso de inter-

pretacion.
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Tras finalizar nuestro estudio, podemos concluir que atn existe una necesi-
dad de formacidén en aspectos éticos y de conducta, visible en el corpus de gra-
baciones entre intérpretes voluntarios y personal sanitario, ya que se han encon-
trado casos de adopcion de roles, de falta de neutralidad, y de un nivel de com-
petencia lingiiistica pobre que a veces ha podido llegar a causar un malenten-
dido.

Sin embargo, seria necesario establecer un protocolo de actuacidn para cier-
tos contextos y situaciones en los que adoptar un rol, utilizar primera o tercera
persona, o ser visible puede ser aceptado para conseguir el objetivo de la situa-
cion comunicativa pues es necesario recordar que, aunque los estandares y codi-
gos normalmente se centran en describir lo que el intérprete no debe hacer, a
veces se omite explicar lo que los intérpretes si pueden hacer, qué se entiende
por «flexible» (Roy, 1993:134).

La cuestion de la ética en la interpretacion en los servicios publicos es un
tema muy dificil pues fidelidad a veces no es sinéonimo de actuar correctamente.
De hecho, el personal sanitario también debe saber como actuar en cada ocasion
y decidir si debe comunicar todo al paciente o no, porque puede darse el caso de
que sea conveniente proteger al paciente de una mala noticia o puede ser tabl en
su cultura. Por eso, el proveedor tiene que ayudarse del intérprete para saber si
existe alguna barrera lingiiistica o cultural y por ello el mensaje tenga que modi-
ficarse sin olvidar la regla de transparencia y siempre haciéndoselo saber al pro-
veedor (Solomon, 1997), pero para eso es necesario incluir un protocolo de ac-
tuacion en estos casos dentro del mismo cédigo de conducta.

Aunque son muchos los autores que reclaman la necesidad de un cédigo éti-
co a nivel internacional, o al menos nacional, para los intérpretes que trabajan en
el contexto médico, otros, como Rudvin (2006:34) sefala que los codigos deon-
toloégicos no deberian ser a nivel universal, sino que cada intérprete deberia
adaptarse a cada institucion y situacion y tomar sus propias decisiones segun las
circunstancias a las que tenga que enfrentarse.

Lo que es evidente es que es necesario incorporar la formacion en codigos éti-
cos en la formacion de intérpretes, dedicar mas horas a aspectos como la invisibi-
lidad, la neutralidad, la adopcidon de roles, y como proceder en casos en los que el

usuario proporciona informacion confidencial o sensible que quizas no desea que
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sea transmitida al servicio ptblico, pues hoy en dia siguen existiendo aspectos a
los que no se les ha proporcionado una solucion (Ozolonis, 2015). También sera
necesario conceder bastante importancia al nivel lingiiistico de las lenguas de tra-
bajo, pues los errores terminologicos o de compresion pueden tener consecuencias
graves en la salud de un paciente. En el futuro se deberian realizar mas estudios

sobre la ética profesional en el campo de la interpretacion médica.
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Aspectos éticos y profesionales en el desempeiio
de la labor de traductores e intérpretes
en zonas de conflicto: semblanzas y casos

Introduccion

Pese a que se estima que solo una pequefia parte de los traductores e intérpretes
en ejercicio desempefian labores de mediacion en la comunicacion en contextos
de enfrentamiento bélico, o situaciones de crisis humanitaria o de auxilio a refu-
giados en busqueda de asilo, estos profesionales se han transformado en figuras
de enorme relevancia en las ultimas décadas, sobre todo a partir de la guerra en
la antigua Yugoslavia, donde se experimenté un cambio en la percepcion del
papel del intérprete, que paso de ser considerado como un simple operador lin-
giiistico a ser visto como un socio necesario para el didlogo intercultural y el
desarrollo del nuevo entorno tras el conflicto (Todorova, 2016: 228). No obstan-
te, diferentes asociaciones de traductores e intérpretes, nacionales e internacio-
nales, vienen también denunciando, desde hace afios, las precarias condiciones
laborales en las que trabajan muchos de estos mediadores lingiiisticos y cultura-
les, llamando la atencion sobre el peligro que corren en la realizacion de sus ta-
reas.

Resulta pues imprescindible y urgente dotar su labor de la misma visibilidad
que la de los periodistas de medios de comunicacion internacionales que elabo-
ran sus cronicas y reportajes en gran medida gracias al conocimiento de aquellos
tanto de los protagonistas como de la geografia de territorio en el que se desarro-
lla conflicto. Por otra parte, de la contratacion de nativos sin formacion se deriva
asimismo un cierto desprestigio de la profesion del traductor/intérprete que re-

sulta, en determinados contextos, en que ademas sean considerados como cola-

! Trabajo realizado en el marco del Proyecto de Investigacion FFI2013-41743-P, financiado
por el Ministerio de Economia y Competitividad del Gobierno de Espafia.
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boradores necesarios del invasor extranjero, como ocurre en extensas zonas de
Irak o Afganistan, cuyos traductores son amenazados y perseguidos tras la reti-
rada de las tropas a las que auxiliaron con sus conocimientos lingiiisticos y cul-
turales. Los traductores que realizan labores de mediacion lingiiistica entre el in-
glés y el arabe, el persa afgano y el pastun en contextos bélicos son los que, en
las Gltimas décadas, se han visto sometidos a un mayor riesgo en el ejercicio de
su profesion. Més de mil traductores e intérpretes fueron asesinados en Irak du-
rante la guerra y se calcula una cifra similar de victimas en Afganistan, sobre to-
do a raiz de que los talibanes decretaran pena de muerte para todos aquellos que
colaboraran con el enemigo extranjero.

Al igual que, como deberes, a traductores e intérpretes se les exige que el
desempefio de su labor se realice conforme a una serie de principios éticos y
profesionales basicos, urge la mejora de su proteccion y estatus, tanto en los pai-
ses en los que actian como mediadores lingiiisticos y culturales, como en su
busqueda de asilo en los paises en cuyas fuerzas armadas han servido. Sobre es-
tas cuestiones ponemos el acento en este trabajo a través de la presentacion de

una serie de semblanzas y casos.

Sobre los traductores e intérpretes como mediadores

interculturales en situaciones de conflicto

En opinién de Santoyo (1994: 141-151), en el ambito de la traduccion existe una
leve diferencia conceptual entre «culturay y «civilizaciony. La nocion de «cultu-
ray» presupone elementos localizados en el tiempo y en el espacio que no tienen
por qué coincidir con las fronteras de un estado o nacién. La cultura se relaciona
con lo individual, local y peculiar de una colectividad humana cualquiera que se
ubica en unas coordenadas espaciales y temporales bien delimitadas. La nocion
de «civilizacion», en cambio, apunta a una condiciéon supranacional o interna-
cional que comprenderia a una sociedad amplia o incluso a varias sociedades en
mutua relacion. Una tUnica civilizacién puede abarcar subsistemas culturales
multiples y diferentes que coexistirian e incluso se solaparian. Esta diferencia-
cion entre estos dos conceptos es importante a la hora de traducir, ya que podran

encontrarse fextos de cultura y fextos de civilizacion, y esta circunstancia puede
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permitir o imposibilitar la labor misma de la traduccion. En su trabajo diario el
traductor ha de hacer frente a no pocas dificultades en el trasvase de conceptos
de raiz cultural, como monedas, medidas, instituciones, profesiones, gastrono-
mia, etc. A través de ellos, puede trazarse el perfil individualizado de la cultura
de una lengua mediante un corpus de elementos que le son peculiares. Santoyo
(1994: 141-151) senala, ademas, que estas areas culturales no son depdsitos pe-
rennes y cerrados, sino permeables, y que son asimilados por otras culturas, al
principio utilizando términos de la lengua origen que, poco a poco, se iran tra-
duciendo.

Los intérpretes y traductores que se forman académicamente en universida-
des deberan tener presentes no solo el aspecto lingiiistico sino también el desa-
rrollo de competencias que atafian al aspecto cultural e intercultural a fin de
comprender el sentido completo de los discursos originales que han de traducir.
Atendiendo a las destrezas que apunta Darias-Marrero (2016: 155-156), estas
habilidades interculturales podrian enunciarse del siguiente modo: (1) la capaci-
dad de relacionar la cultura de origen y la cultura extranjera; (2) la sensibilidad
cultural y la capacidad de identificar y utilizar estrategias para establecer contac-
to con personas de otras culturas; (3) la capacidad de cumplir el papel de inter-
mediario cultural entre la cultura propia y la ajena, y de abordar con eficacia ma-
lentendidos interculturales y situaciones conflictivas; y (4) la capacidad de
superar relaciones estereotipadas.

Se puede definir como mediador cultural a la persona bicultural que facilita
la comunicacion, el entendimiento y la accion entre otros seres humanos o gru-
pos de lenguas y culturas diferentes. Un traductor o intérprete ha de actuar como
tal y disponer de un importante conocimiento historico, social y cultural sobre
las tradiciones, las costumbres, las relaciones, etc. No se trata simplemente del
dominio del lenguaje escrito y oral, sino también del manejo en la comprension
de la simbologia y el lenguaje corporal, y de la destreza en habilidades de adap-
tacion a cada situacion (de vestimenta, informatica, telefonica, de desplazamien-
to, etc.) y sociales, entre las que destacan la importancia de la confidencialidad,
la imparcialidad, la exactitud a la originalidad del mensaje y la honradez (Santa-
na Falcén, 2013: 40). El traductor ha de concretar y hacer ver, ademas, a los

usuarios cuales son las competencias que exige su tarea, pues en numerosas oca-
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siones estos desconocen en qué consiste la labor del intérprete. En tales circuns-
tancias, o bien se los concibe como maquinas que simplemente vierten el equi-
valente de una palabra a otro idioma, o bien se les encomiendan tareas que a to-
das luces no les corresponden (Mejnartowicz, 2008: 389). En ambos casos, se
ignora que el traductor es un mediador intercultural, cuya mision es la de trasva-
sar el contenido y la intencion de un mensaje mas alla del &mbito puramente lin-
giiistico (Santana Falcéon, 2013: 39).

Por otra parte, resulta asimismo habitual que al intérprete se le exija que ac-
tue como un consultor cultural, de manera que, para estar a la altura de tales ne-
cesidades debera desenvolverse con soltura y comodidad y debera adquirir una
serie de competencias basicas, como ocurre con otros profesionales de la inter-
pretacion en &mbitos como las conferencias, negocios o encuentros internaciona-
les. Para ello, debera desarrollar habilidades ligadas al conocimiento del contex-
to social y de la cultura del grupo en el que tenga lugar su trabajo, y ser capaz de
evidenciar la relevancia y adecuada dimension de algunos aspectos mas especi-
ficos, como el sentimiento de comunidad, las responsabilidades familiares o «los
conceptos de desgracia, honor, religion y fe entre las culturas y entre los partici-
pantes» (Valero-Garcés, 2006: 142). En este sentido, frente a otras opciones, hay
quienes defienden que la contratacion de intérpretes locales puede resultar ven-
tajosa, ya que el conocimiento cultural les viene en gran medida dado y pueden
fomentar un clima de confianza con parte de la poblacion de las zonas en con-
flicto, que prefiera comunicarse con alguien a quien ya pudiera conocer o con el
que ve posible entablar algun tipo de relaciéon mas estrecha. El origen del traduc-
tor facilitaria, por tanto, el desempefio de su papel como intermediador cultural.
Es por ello vital que el intérprete conozca no solo la lengua, sino también la cul-
tura, religion y costumbres de la region, y que sea capaz, ademas, de explicarse-
las a un extranjero a fin de empatizar con todas las partes. Dada las notables di-
ferencias que a menudo han de salvar los interlocutores, la tarea del intérprete
encierra un componente en gran medida «artisticoy, puesto que en ocasiones la
traduccion literal puede traicionar el significado que se intenta transmitir y el in-
térprete ha de recurrir a giros y refranes con tal de lograr que el receptor entien-
da con la mayor fidelidad posible lo que el emisor desea decirle. Como afirma

Miri (2014: 6): «En ocasiones la vida de muchas personas depende del trabajo
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que hace un intérprete. No transmitir de forma correcta y precisa una informa-
cion puede tener consecuencias desastrosas para la misiony.

El traductor no puede, sin embargo, verse, sobre todo en contextos de con-
flicto bélico, como un canal neutral que se limita a transmitir una informacion de
una lengua a otra, o de una cultura a otra. La desconfianza y las dudas acerca de
la justicia o injusticia de la invasion estadounidense de Irak o Afganistan, la
ideologia politica, los factores econdmicos, o el gusto por la aventura debieron
de estar presentes, por ejemplo, asimismo, en las decisiones que pudieron adop-
tar no pocos traductores e intérpretes arabes, iraquies o afganos que colaboraron
con ciertos ejércitos occidentales. Muchos de ellos no tardaron en ser tildados de
traidores a la patria y/o a la religion por la insurgencia de sus respectivos paises,
mientras que a otros tantos las tropas extranjeras para las que trabajaban los
convirtieron en sospechosos de espionaje. En algunas bases estadounidenses se
establecieron rigurosas reglas que les prohibian introducir teléfonos moviles,
camaras de fotos y videoconsolas, usar Internet, acceder a gimnasios y piscinas,
a la vez que eran los Unicos a los que se les registraba al entrar en los comedo-
res. Asi, por motivos de seguridad, en el Cuadernillo niimero 3 sobre el uso de
intérpretes en el monitoreo de los lugares de detencion (2009) de la Asociacion
para la Prevencion de la Tortura (APT) se recomendé evitar la contratacion de
intérpretes locales, es decir, de residentes de la misma zona del pais en la que se
llevaban a cabo ciertas misiones, por el enorme riesgo que suponia para ellos y
porque sus implicaciones personales y emocionales podian entrar en conflicto
con el desarrollo de sus actividades profesionales y crear brechas en la confiden-

cialidad de ciertos secretos militares de los que tuvieran conocimiento.

Sobre la ética del y para con el traductor/intérprete

en situaciones de conflicto: semblanzas y casos

Si bien cualquier profesion obedece a necesidades e intereses muy variados y
deberia regirse por una serie de principios éticos, el problema surge cuando dife-
rentes personas optan por soluciones completamente opuestas en relacién con un
mismo dilema ético o moral, en el que influyen factores como la personalidad,

los sentimientos, las conjeturas y la formacion cultural de los individuos involu-
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crados (Mulayim y Lai, 2017: 69 y 122). En el ambito concreto de la traduccion
e interpretacion, el «Codigo de ética profesional» de la Asociacion Europea de
Intérpretes y Traductores Juridicos (EULITA), de abril de 2013, contempla, co-
mo factores clave, la competencia profesional, la fidelidad, la existencia de obs-
taculos condicionantes de la calidad del trabajo, la imparcialidad y la confiden-
cialidad, el protocolo de actuacion y la solidaridad con respecto a los colegas de
profesion (European Legal Interpreters and Translators Association, 2013). Una
conducta ética es fundamental en el desarrollo de las tareas del traductor y el in-
térprete y por ello, ademas de conocer cudles son sus deberes y derechos, un
buen profesional debera recordar que su funcion no solo implica actuar como un
instrumento de trasvase de una lengua a otra, sino también como un puente entre
culturas que ha de mantener una postura de imparcialidad en el ejercicio de su
labor de intermediacion.

En una charla titulada «El papel del intérprete en las relaciones internaciona-
les», que George Rayess Yazbeck pronuncié en octubre de 2016 para los alum-
nos de la Universidad Antonio de Nebrija de Madrid, abund6 en la afirmacion
de que una de las principales obligaciones del traductor para lograr el mejor en-
tendimiento para sus clientes es la de conocer perfectamente el contexto y las
culturas entre las que ejerce de mediador. Para ello recomendaba estar al tanto
de la prensa arabe y espafiola y de lo que sucede en general en el mundo, pues el
trabajo del traductor exige un conocimiento tal que permita, a su vez, analizar
todas las perspectivas de una forma mas directa y cercana. Rayess Yazbeck no
solo es un experto profesional que domina el arabe, el inglés, el espafiol y el
francés y ejerce su oficio en las principales instituciones internacionales y con
destacados mandatarios del mundo, sino que se ha convertido en todo un refe-
rente para futuros traductores e intérpretes por confluir en su persona buena par-
te de los principios profesionales y éticos que desgranamos en este trabajo. Es,
ademas, en la actualidad, coordinador de intérpretes y mediadores culturales en
la Oficina de Apoyo al Asilo en Europa de la Agencia de la Comision Europea
para los Refugiados en las islas griegas de Lesbos, y durante décadas ha sido el
intérprete oficial de la Casa Real Espafiola y de la presidencia del gobierno, asi
como traductor oficial durante los juicios por los atentados de Madrid del 11 de

marzo. Ha trabajado, igualmente, como fixer para medios de comunicacion es-
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pafloles como Telecinco, Cuatro y Radio Television Espafola y colabora como
comentarista en el servicio en arabe de la BBC, en France 24 o en la CNBC
(Universidad Antonio de Nebrija, 2016).

En situaciones de conflicto, no es infrecuente que algunos clientes soliciten,
sin embargo, al traductor su participacion en operaciones que van mas alla del
mero intercambio lingiiistico y cultural, sobre todo en casos en los que existe
una cercania personal, ideoldgica o religiosa entre ambos, o a cambio, a veces,
del correspondiente soborno. En estas circunstancias en las que se les insta a
vulnerar el codigo ético de la profesion, los traductores no deberian comprome-
ter su imparcialidad, sino por el contrario relacionarse por igual con ambas par-
tes a fin de alcanzar el mayor entendimiento entre ellas sin alterar el mensaje
(Mulayim y Lai, 2017: 96, 100 y 115). No deberian, por tanto, considerarse pro-
fesionales de la traduccion aquellas personas que, a pesar de entender los idio-
mas e intermediar en la comunicacion, no hayan recibido la pertinente forma-
cion y desconozcan los codigos laborales y éticos a los que han de deberse. En
palabras de Mulayim y Lai (2017: 116-117):

The code should not only supply rules to cover areas of concern, or
distrust, which are by all means useful for professional interpreters and
translators, but must also actively stimulate moral self-understanding
to help create a community of professionals united in a common moral

purpose that is not subject to individual interpretation.

Por otro lado, al igual que los médicos no son responsables de la enfermedad
que diagnostican, ni lo son los abogados de los delitos de sus clientes, tampoco
los traductores han de hacerse responsables de lo que en su trabajo traducen.
Deberan, sin embargo, respetar el trabajo de otros, evitar afiadir ideas propias en
la traduccion y guardar el secreto profesional, es decir, aquella informacion re-
servada que se confia al intérprete y que se le pide expresamente que no divul-
gue ni comunique a nadie (Pym, 2012: 56-57 y 68). Se establece un acuerdo,
implicito o explicito, entre el que transmite dicho secreto y el que lo recibe, un
pacto de confidencialidad entre el profesional y el usuario del servicio. Solo po-
dra faltarse a la palabra dada cuando sea imprescindible que el intérprete revele
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lo que sabe para su propia defensa o por contar con un consentimiento del in-
teresado en situaciones legales.

Otro de los mas importantes principios éticos que debera considerarse es el
de la libertad del traductor, entendida como la capacidad de decidir y actuar
usando su voluntad personal e inteligencia para conseguir sus fines. Esta libertad
puede relacionarse tanto con una actuacion sin trabas como nacer de la voluntad
y el deseo de independencia y autonomia para tomar decisiones propias. Hay
que procurar que ni los miedos ni la violencia cercenen dicha libertad y aceptar
el margen de indeterminacién que domina en una profesion en la que diferentes
traductores trabajan de formas distintas (Pym, 2012: 69). El profesional de la
traduccion debe cumplir con su deber de transmitir el mensaje de forma adecua-
da, independientemente del contenido (cuya responsabilidad pertenece a quien
lo enuncia), sin contaminarlo y manteniendo la intenciéon comunicativa. Los tra-
ductores e intérpretes deben ser mas que unos simples mensajeros, pues son res-
ponsables de contribuir a la cooperacion mediante un intercambio lingiiistico y
cultural a largo plazo. Han de evitar, asimismo, tanto la obtencion de beneficios
personales como el cese en la prestacion de sus servicios de forma abrupta, sin
avisar previamente o contar con alguna excusa razonable, salvo por condicio-
nantes de peso que les impidan poder desempefiar su trabajo (Pym, 2012: 166—
167).

Para que la labor de traduccion se realice de forma correcta es también im-
prescindible que la persona que vaya a prestar un servicio profesional comuni-
que a los clientes sus honorarios y condiciones de contratacion, con el objetivo
de evitar malos entendidos. Se tendrd en cuenta cuanto tiempo va invertir en el
trabajo, asi como su formacion y trayectoria profesional, de manera que sus exi-
gencias resulten justas y coherentes. Cuando surjan conflictos respecto de las
instrucciones del cliente, el traductor debera regirse no solo por su codigo ético
profesional sino también por su propio criterio personal (Chesterman, 2016:
180). Asi, por ejemplo, por entender que debia ser imparcial, el estadounidense
Dustin Langan, traductor en Irak entre 2003 y 2004, rechazé vestir el uniforme
de soldado profesional del ejército en el desarrollo de sus tareas, a pesar de que
muchos de sus compafieros optaron por enfundarse los uniformes por motivos
de seguridad (Beltran, 2013: 62).
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En territorios asolados por la guerra, los derechos de los traductores e intér-
pretes son a menudo vulnerados, sus contratos salariales no llegan a especificar
ni el nivel de exigencia ni la remuneracion, ni la cobertura de los seguros en ca-
so de accidentes o atentados. Mas si cabe, si tenemos en cuenta los enormes
riesgos fisicos a los que estan expuestos durante la realizacion de sus activida-
des. Las semblanzas y casos que siguen, que recopilamos principalmente de ar-
ticulos y resefias aparecidos en prensa nacional e internacional y bibliografia es-
pecializa, ilustran el trato injusto y discriminatorio que en numerosas ocasiones
han venido sufriendo una serie de traductores concretos por parte de las poten-
cias extranjeras tanto en el desempefio de su labor, como en su posterior intento
de pedir asilo en dichos paises. Asi, por ejemplo, el traductor iraqui Morad, de
cincuenta y cuatro afos, tras pasar cierto tiempo trabajando para el ejército esta-
dounidense a cambio de un sueldo 242 ddlares semanales, perdié una pierna en
un atentado en septiembre de 2006, al explosionar una bomba al pasar su patru-
Ila cerca de Kifl. Cuando los soldados estadounidenses sufren la pérdida de al-
guno de sus miembros en combate son trasladados a un hospital en la base de
Landstuhl (Alemania), donde reciben atencién médica hasta que son enviados a
centros especializados de los Estados Unidos, en donde se les facilita terapia fi-
sica y psicoldgica, una protesis de ultima generacion y la formacion necesaria
para su nuevo futuro laboral. En cambio, los intérpretes iraquies, como Morad,
son atendidos en un primer momento en bases militares estadounidenses situa-
das en Irak, hasta su trasladado a Aman (Jordania), donde se les trata en un cen-
tro médico local, en el que en ningin momento recibiran los tratamientos y las
atenciones reservados a los miembros del ejército americano.

En 2004, el ciudadano iraqui Goran Habbeb, intérprete civil de la empresa
militar privada estadounidense Titan, hubo de desempefiar con frecuencia fun-
ciones militares reservadas a oficiales de contrainteligencia, como acudir sin
proteccion a determinadas aldeas en busca de insurgentes con el objetivo de
comprobar la ubicacion exacta de enclaves sospechosos, o acompafiar a patrullas
de soldados para evitar que allanasen casas equivocadas en su persecucion de te-
rroristas. En alguna de estas operaciones, tras quedar atrapado en un tiroteo,
Habbeb repelié los ataques con su arma, circunstancia que no debié de pasar

inadvertida a los insurgentes (Chatterjee, 2006). Al salir de su domicilio en el
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Kurdistan iraqui para llevar al colegio a su hija Soleen, de siete afios, de camino
a la base militar estadounidense de Kirkuk, un grupo de desconocidos, ataviados
con el uniforme de la policia iraqui, dispararon contra la camioneta en la que
viajaba junto con su hermano y su hija. Como consecuencia de este atentado,
Soleen resultd herida por tres impactos de bala y Habbeb por otros siete, que
afectaron permanentemente a su columna vertebral. La aseguradora de Titan,
American Insurance Group, se negd a pagarle el tratamiento médico en Alema-
nia y los gastos derivados de la recuperacion de su hija, al no estar incluida en el
seguro del traductor. A diferencia de Habbeb, otros compaieros intérpretes si
recibieron dicha asistencia médica y otros traductores con ciudadania estadouni-
dense —muchos de ellos nacidos en Irak— cobraron un subsidio diez veces ma-
yor que el de sus iguales locales por un trabajo de menor entidad. El propio
Habbeb denuncia este trato desigual: «Nos pagaban 750 ddlares mensuales por
trabajar con los soldados y hasta 1 000 dolares si ibamos en misiones fuera de la
ciudad, pero ellos cobraban 7 000 dolares por quedarse en la base y traducir do-
cumentos» (Chatterjee, 2006).

El cadaver de Noor Ahmad Noori, un experto intérprete afgano de veinti-
nueve afos, cuyos servicios contrataban con frecuencia los corresponsales de
The New York Times, aparecid en 2015 con signos de haber sido golpeado y
apunalado cerca de Lashkar Gah, un baluarte de los combatientes talibanes. Si-
milar al suyo es el caso de Jawad Wafa, un traductor de veinticinco afios que
trabajo en Kunduz (Afganistan) con la Fuerza Internacional de Asistencia para
la Seguridad (ISAF) hasta que su cadaver fue encontrado en el maletero de un
coche en noviembre de 2013, un mes después de la retirada del ejército aleman.
Con motivo de este fallecimiento, la lingiiista forense Maya Hess sentencid: «La
burocracia cuesta vidas» (Dziadek, 2015). A Wafa se le habia concedido asilo a
causa de las reiteradas amenazas de muerte de las que habia sido objeto y su
nombre se encontraba en la lista de las ciento ochenta y dos personas con permi-
so de asilo que habia hecho publica el ministro federal del Interior, Hans Peter
Friedrich, en octubre de 2013. Durante semanas, su documentacion habia per-
manecido, sin embargo, extraviada en el laberinto de la burocracia, en algin lu-
gar entre el Ministerio de Relaciones Exteriores, la Oficina Federal para las Mi-

graciones y Refugiados —encargada de conceder los permisos de asilo— y la
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embajada alemana en Kabul. Tras la muerte de Wafa, Red-T y otras ONG, como
Pro Asyl, enviaron una carta abierta a la canciller de Alemania, Angela Merkel,
citando la Seccion 22 de la Ley de Residencia que permite expedir permisos de
asilo por «motivos humanitarios urgentes». En octubre de 2013, el gobierno
aleman reconoci6 que los traductores y los intérpretes representan una «catego-
ria de alto riesgo» debido a su particular «visibilidad» como mediadores de co-
municacion para las Fuerzas Armadas y para la policia (Dziadek, 2015).

Si bien esta decision supuso un avance importante en la proteccion de los
mediadores lingiiisticos, atin result6 a todas luces insuficiente. En 2016, el intér-
prete Mahbeer envié a The Daily Caller News un correo electronico desesperado
en cuyo asunto avanzaba: «Por favor, quiero su ayuda, soy [un] intérprete ira-
qui» (Read, 2016). Mahbeer era un traductor con cinco afios de experiencia pro-
fesional en las filas del ejército estadounidense, al que habia suministrado gran
cantidad de informacion, documentacion y fotografias, y que con esta labor a fa-
vor de la liberacion de su pais no solo habia arriesgado su vida, sino también la
de su familia. Tras recibir una primera amenaza de muerte a través de una carta
anénima, Mahbeer se encontr6 en un completo estado de indefension, puesto
que en la policia local abundaban elementos que colaboraban abiertamente con
los insurgentes: «Now terrorism everywhere in my country, militias and Daesh
[ISIS] (...). And they hate all the people [who worked] with the U.S. Army...
some are calling me... a spy and I got a [threatened] because I [supported] the
U.S. Army... I was working with the U.S. military in order for freedom» (Read,
2016).

Los traductores e intérpretes contratados para mediar en zonas de conflicto
extienden con frecuencia sus servicios mas alla de sus funciones lingiiisticas y
culturales. Intervienen en reuniones con los lideres de las poblaciones, en patru-
llas de seguridad y misiones de combate, traducen documentos o videos hallados
por las tropas en escondites subterraneos y participan en operaciones de auxilio
sanitario en estados de emergencia después de los bombardeos (Smith, 2016).
Tal fue el caso del iraqui Kadum Jassup, que en 2005 colabor6 tan estrechamen-
te con la unidad estadounidense en la que estaba destinado que tenia incluso au-
torizacion para portar armas y participar en los interrogatorios. Tras varios afios

de labor profesional y cuando se encontraba a la espera de la concesion de su vi-
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sado de inmigrante especial (SIV), un coche bomba acab6 en 2009 con su vida
tras destruir el convoy en el que viajaba (Weiner, 2017).

Las represalias de las que hablamos no solo afectaron a los traductores nati-
vos contratados por ejércitos extranjeros, sino también a los que realizaron su
trabajo con medios de comunicacion occidentales, como Mohammed Rasool, un
traductor de origen iraqui detenido en 2015 por agentes gubernamentales en Di-
yarbakir, al sureste de Turquia, cuando acompafiaba a Jake Hanrahan y Philip
Pendlebury, dos periodistas britanicos que iban a cubrir el conflicto kurdo para
el canal de noticias digital estadounidense VICE News (EFE, 2015). PEN Inter-
national —la asociacion de escritores y comunicadores fundada en 1921, con
mas de ciento cuarenta centros distribuidos entre mas de cien paises, y cuya fi-
nalidad es la de fomentar la libertad de expresion— no tardé en exigir la libera-
cion de los tres hombres y en acusar al presidente de Turquia, Recep Tayyip Er-
dogan de pretender censurar toda investigacion que atafiese a los aspectos mas
sensibles del conflicto en las zonas kurdas del sureste del pais (Efe, 2015). Los
dos periodistas ingleses fueron liberados y repatriados tan solo once dias des-
pués de su detencion, mientras que Rasool, el traductor, permanecié encarcelado
durante ciento treinta y un dias.

En otro orden de cosas, cabe citar el caso de los traductores e intérpretes af-
ganos locales, que comparten con la tropa del ejército estadounidense vehiculos,
comida y base, aunque no pueden utilizar los retretes portatiles de los soldados y
deben usar unas duchas separadas del resto. En las puertas de la mayoria de los
inodoros y las duchas de la Base Wilson es posible encontrar la siguiente adver-
tencia: «No Terps», siendo «Terpsy», el término que se emplea para referirse a
los intérpretes. Las restricciones no afectan, sin embargo, a los traductores afga-
nos de origen estadounidense, que reciben sueldos mas elevados por realizar las
mismas labores que los locales (Gilbert, 2010).

Pese a las precarias condiciones laborales de la mayoria de los traductores
locales que realizan sus actividades en Irak y Afganistan, muchos de ellos logra-
ron sobrevivir a amenazas y atentados, y salir de sus paises de origen. Entre
ellos, recogemos el caso de Nangyalai Dawoodzai, un afgano de veintinueve
aflos contratado por el ejéreito britanico entre 2009 y 2012 que, tras ser amena-

zado de muerte por los talibanes de su ciudad, recurrié a unos contrabandistas
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para llegar al Reino Unido, donde pensaba solicitar asilo politico. Para ello con-
tactd con un intérprete apodado «Rafi», que a raiz de haber obtenido ¢l mismo el
asilo, ayudaba a sus antiguos colegas de profesion a integrarse en la sociedad
britanica. Dawoodzai, que en su momento ejerci6 labores de conductor y traduc-
tor en Camp Bastion, el hospital britanico de Lashkar Gah (Afganistan), era el
tercero de sus hermanos en trabajar para las tropas britanicas. El primero de
ellos fue secuestrado sin dejar rastro y el segundo buscé asilo en Francia (Wi-
lliams, Brown y Boyle, 2016b). Dawoodzai acabaria internado en un centro ita-
liano de inmigraciéon desde el cual, con gran probabilidad, seria devuelto a Irak.
Esto se debe a que, en virtud del Reglamento de Dublin, el primer estado miem-
bro de la Union Europea en el que se tomaran las huellas dactilares del refugiado
o donde se presentara la demanda de asilo seria el responsable de examinar su
peticion de proteccion internacional, prohibiéndosele solicitar asilo en otro esta-
do diferente a aquel a través del cual habia entrado en territorio europeo (Wi-
Iliams, Brown y Boyle, 2016a; Syal, 2016). Terminaria suicidandose como con-
secuencia de la imposibilidad de sortear este imperativo legal que lo obligaba a
solicitar asilo en Italia (Culbertson, 2016).

Ante la repercusion mediatica que tuvo este luctuoso suceso, Julian Lewis, el
presidente del Comité de Defensa de la Camara de los Comunes, expres6d su
consternacion e insto a las autoridades britanicas a que los traductores e intérpre-
tes que hubieran trabajado con las tropas de su pais en misiones exteriores reci-
biesen un trato digno en el Reino Unido (Shammas, 2016). El lider del partido
liberal-democrata Paddy Ashdown, uno de los mayores defensores de los traduc-
tores afganos, tacho la situacion de escandalosa y acuso al gobierno britanico de
actuar de un modo deshonroso durante su intervencion en el programa Today de
BBC Radio 4. Segun nos consta, a esta misma situacion se vieron abocados al
menos otros tres intérpretes que trabajaron para el ejército britdnico y que no
pudieron exiliarse en el Reino Unido por haberles sido tomadas previamente las
huellas en Hungria, Bulgaria y Austria. Ashdown se hizo eco de nuevo de la in-
justa realidad que sufrian estos traductores tras afios de colaborar con el ejército
britanico y se pregunt6 si cabia esperar que nadie mas quisiera volver a trabajar
con el gobierno de su pais (Williams, Brown y Boyle, 2016a). David Cameron,

que por entonces gobernaba en coalicion con el partido liberal-demodcrata, apro-
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bo una serie de medidas para que los traductores afganos pudieran asilarse en el
Reino Unido y desde alli siguieran contribuyendo a la reconstruccion de su pais
(Hartley-Parkinson, 2016).

Una de las historias mas dramaticas que localizamos es la del traductor ira-
qui Diyar al-Bayati, un joven que se alistd como intérprete del ejército ameri-
cano. Tras mas de doscientas misiones, qued6 gravemente herido, al ser victima
de un ataque al convoy en el que viajaba con soldados estadounidenses en octu-
bre de 2006. Al-Bayati fue ingresado en un centro médico jordano en el que
normalmente se atendia a los trabajadores iraquies (Jarvik, 2008), mientras que,
como ya hemos comentado, a los intérpretes extranjeros se les trataba en el hos-
pital de un base estadounidense en Alemania. Como consecuencia de las heridas
recibidas, el traductor iraqui perdié ambas piernas y la movilidad en la mano de-
recha. Finalmente, obtuvo un visado en los Estados Unidos que no incluia a su
familia, que hubo de regresar a Irak. Nada mas llegar al aeropuerto de Salt Lake
City, es recibido por un refugiado somali que es enviado por una institucion ca-
tolica, y la compaiiia Lufthansa le comunica que no van a indemnizarle por los
desperfectos que habia sufrido su silla eléctrica durante el viaje. Con posteriori-
dad, se le hara saber que su seguro médico era muy limitado y que carecia de los
derechos que tendria cualquier otro ciudadano estadounidense o incluso otro in-
migrante legal. A este respecto, el mismo Al-Bayati se preguntaba: « Why was
our service in Iraq not /imited? When they asked us to do missions, we didn’t
say: “Our job is limited.”» (Finley, 2008). Al-Bayati recibia una pensién que
apenas llegaba a los 500 délares mensuales en un pais cuyo salario minimo era
de 1 035 dolares. Compartia con otros dos refugiados un minusculo apartamento
en el segundo piso de un edificio al que accedia por una rampa demasiado empi-
nada, por la que le resultaba practicamente imposible subir con su Gnico brazo
util. En septiembre de 2011, Diyar al-Bayati aparece muerto en su silla de rue-
das como consecuencia de una sobredosis de pastillas que pudiera haber ingeri-
do de forma voluntaria. Nadie asumi6 la responsabilidad de repatriar el cadaver
hasta que la prensa dio cobertura a su tragica historia y sus amigos y familiares
lograron recaudar dinero para hacerlo. Con motivo de su fallecimiento, Dan

Makay, su antiguo comandante afirmé publicamente: «As a soldier, interpreter,
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he was one of the most courageous people, soldier or Iraqi, I’ve ever worked
with» (McEntee, 2011).

Los casos anteriormente referidos de traductores e intérpretes locales que
han trabajado en el seno de ejércitos internacionales desplegados en Irak y Af-
ganistan en los ultimos afos resultan claramente ilustrativos de los riesgos, peli-
gros ¢ injusticias a los que estos mediadores lingiiisticos se enfrentan en el ejer-
cicio de su profesion. A modo de recapitulacion, cabe insistir en lo siguiente:
por una parte, los miembros de las fuerzas insurgentes y en gran medida la po-
blacioén civil acusan a los traductores e intérpretes (y a sus familias) de traidores
y colaboracionistas con unas tropas extranjeras que han ocupado injustamente
sus paises. Se ven, en este sentido, atrapados en una tierra de nadie en la que su-
fren tanto el trauma psicologico del miedo a quienes ponen precio a sus vidas,
como la obligacion a verter contenidos de una lengua a otra con los que en cier-
tas ocasiones no estaran de acuerdo y en los que no tendran posibilidad de inter-
venir. Por otra parte, la poca o nula experiencia profesional y el origen humilde
de la mayoria de traductores ¢ intérpretes contribuye a que acepten las condicio-
nes draconianas de unos contratos, o bien inexistentes, o bien abusivos, por los
que desempeian peligrosas tareas impropias de su oficio sin que exista clausula
alguna que refleje derechos o compensaciones en caso de represalias, accidente
o fallecimiento. Las diferencias, en este sentido, respecto del salario y la cober-
tura sanitaria entre los traductores locales y extranjeros son tan llamativas como
vergonzosas y deberian ser erradicadas mediante un cddigo deontolégico que no
solo recoja sus deberes, sino que también ampare los derechos laborales de estos
mediadores lingliisticos y culturales que operan en situaciones de conflicto béli-
co y les permita acceder a visados o asilo en aquellos paises para cuyas fuerzas

armadas desempefiaron con lealtad sus trabajos.
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El corpus como herramienta auxiliar de la traduccion
inversa y su aplicacion a la mejora de la competencia
lingiiistica de los traductores

Introduccion

La realidad de la traduccion inversa en Espafia sigue siendo toda una incognita.
Muchos son los profesionales de este campo que se posicionan en contra de la
posibilidad de que este tipo de traduccion sea llevado a cabo por un hablante no
nativo de la lengua meta, arguyendo razones de indole ética para justificar esta
imposibilidad. Sin embargo, nos encontramos en una era en la que el tiempo y la
necesidad de garantizar una comunicacion internacional de manera eficaz y fia-
ble constituyen una necesidad imperante que, a pesar de las recomendaciones,
en muchas ocasiones no encuentra respuesta por parte de los profesionales nati-
vos de la lengua meta. Por ello, la mejora de la competencia lingiiistica de los
traductores resulta imprescindible, y entre las herramientas con las que podemos
contar para tal fin se encuentra el corpus.

En este capitulo nos centraremos en la importancia y distintas aplicaciones
del corpus como herramienta auxiliar de la traduccion inversa y como agente
clave en la mejora de la competencia lingiiistica de los traductores, un hecho
que, sin duda, redundara en la calidad del producto final y en un incremento de

la seguridad a la hora de acometer este tipo de traducciones.

La traduccion inversa: ;realidad o ficcion?

Decia George Steiner que sin la traduccion «habitariamos provincias lindantes
con el silencio», una cita que adquiere, si procede, aiin mas valor si tenemos en
cuenta los tiempos que corren, en los que la globalizacion ha realzado las nece-
sidades comunicativas hasta el punto de que la traduccion y la interpretacion se

han convertido en herramientas indispensables en este mundo interconectado.
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Por ello, no sorprende el aumento de la demanda' de este tipo de servicios lin-
giiisticos, si bien existe un cierto consenso en considerar que estos son siempre
realizados hacia la lengua materna de los profesionales que los llevan a cabo. En
contraste con esta realidad surge la denominada «traduccion inversay, aquella
que tiene como objetivo traducir un texto hacia una lengua extranjera y que no
goza de la misma acogida entre los profesionales de este gremio.

Siguiendo a Beeby (1993: 5), el grado de atencion prestado a la traduccion
inversa como objeto de estudio académico es tan reducido que resulta dificil dar
con un unico término para referirse a ella, hecho que se ha podido constatar tras
realizar una extensa revision de la literatura, tras lo cual se han encontrado refe-
rencias a esta nocion tan dispares como prose translation, inverse translation o
incluso reverse translation. Autores como De la Cruz Trainor (2004: 54) y Ga-
llego-Hernandez (2014a: 80) hacen mencién a la extendida consideracion de la
traduccion inversa como un mero ejercicio académico de reproduccion lingiiisti-
ca, «relegado a un segundo plano y desaconsejado como actividad profesionaly.
También en la ensefianza de la traduccion encontramos esta problematica, cons-
tituyendo esta una asignatura de vital importancia a pesar de que, en palabras de
Rega (2016: 93-94):

[...] there is always a slight ambiguity between teaching aiming at improv-
ing the syntactical and lexical knowledge of the foreign language and
teaching aiming at preparing students to do professional translations into a
foreign language, which should be the real/proper aim of teaching transla-
tion into the foreign language in courses of translation.

No obstante, y tal y como aventuran autores como Corpas Pastor (2001: 156) y
Vigier Moreno (2016: 868), la demanda de la traduccion inversa es real y resulta
ser producto de un cumulo de factores entre los que se encuentran el auge del
comercio internacional, la difusion cientifica y el aumento del sector turistico. A
ellos habria que sumarle el estatus del inglés no solo como /ingua franca, sino

también como la primera en cuanto a usuarios que la tienen como segunda len-

! Segtin los datos recopilados por el Instituto Nacional de Estadistica, se ha producido un in-
cremento en el nimero de actividades realizadas en el campo de la Traduccion e Interpreta-
cion en Espaiia por tercer afio consecutivo, un aumento considerable si comparamos los datos
obtenidos en 2014 (7 840 actividades) y 2017 (9 121).
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gua (De la Cruz Trainor, 2004: 54) y como lengua relé. Asi, nos encontramos
ante una necesidad que no siempre encuentra respuesta en los traductores ha-
blantes de inglés como L1 (Kelly et al., 2004) y que debe ser satisfecha, llevan-
dose a cabo principalmente en los sectores turistico, técnico y juridico (Seghiri,
2012: 816).

En Espaiia, la situacion no pasa desapercibida. Gallego-Hernandez (2014b:
232) apunta a que la traduccion hacia una lengua extranjera en este pais es una
realidad a menudo realizada por profesionales castellanoparlantes. A pesar de
ello, Vigier Moreno (2016: 868) considera que esta practica suele abordarse
«habida cuenta de la falta de confianza por parte del traductor en su propia com-
petencia, con un enfoque extremadamente conservador y, por tanto, literal», ca-
racterizdndose por la presencia de calcos y «una destacada falta de naturalidad y
de adhesion a las convenciones de la lengua metay.

Si bien todas las fuentes citadas aportan una perspectiva de gran interés en lo
que concierne a la traduccion inversa, es necesario analizar su impacto de mane-
ra mas concreta entre los profesionales de la traduccion en Espafia. Con este ob-
jetivo en mente, procedimos a recopilar datos entre una muestra de 300 traducto-
res residentes en nuestro pais independientemente de su nacionalidad o lengua
materna a través de una breve encuesta que incluia pardmetros concernientes a
los habitos de aquellos profesionales que aceptan encargos de traduccion inver-
sa, asi como las lenguas de trabajo hacia las que llevan a cabo dichos encargos y
el tipo de herramientas empleadas para tal fin.

De los encuestados, podemos destacar que el 90 % ha realizado alguna vez
un encargo de traduccion inversa. En lo que respecta a su experiencia, tal y
como podemos comprobar en el siguiente grafico, un 48 % de los profesionales
encuestados afirmaron contar con menos de cinco afios de experiencia en el sec-
tor, de lo cual podriamos concluir que los traductores mas noveles estan mas

dispuestos a aceptar este tipo de encargos que aquellos con mas experiencia.
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Afnos de experiencia como traductor

m5-10 afios m>10 afios < 5afios

48%

El espafiol, con un 78 %, constituy6 indudablemente la principal lengua materna
de los participantes, seguido por el conjunto indeterminado de otras lenguas
(15 %), inglés y francés (ambas con un 3 %) y el aleman, con un 1 %. Asimis-
mo, entre las principales lenguas de trabajo de los encuestados figuraban el
inglés (56 %), el francés y el espafiol (ambas con un 14 %), otras (12 %) y el
aleman (4 %). De ello se desprende la sabida influencia del inglés en su papel de
lingua franca, y por otra parte sorprende la escasa incidencia del aleman a pesar
de su pujanza en los ultimos tiempos.

En cuanto a las lenguas hacia las cuales estos profesionales suelen llevar a ca-
bo encargos de traduccion inversa, y tal y como se puede apreciar a continua-
cion, destacaron el inglés (con un 72,2 % de incidencia) seguido del francés (con
un 27,8 %), el espaiol (con un 16,7 %) otras (con un 14,4 %), el aleman (5,6 %)
y finalmente el italiano (3,3 %).

Traduccion inversa hacia...

Otras
Espafiol
Italiano
Aleman

Francés

Inglés
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Ante la cuestion de si este tipo de encargos constituye una de las principales
fuentes de trabajo para los encuestados, un 76 % contesté de manera negativa
frente al 24 % para quienes la traduccion inversa goza de un mayor peso en su
labor profesional. Por otra parte, cuando nos referimos a los &mbitos en los que
se producen este tipo de traducciones, sobresalen el ambito juridico (con un
40,4 %), el turistico (38,2 %) y el cientifico-técnico (36 %), por encima del am-
bito socio-econdémico (22,5 %).

Ambitos traduccién inversa

Ambito cientifico-técnico
Ambito turistico
Ambito socio-econémico
Ambito juridico

Otros

|
\
|
|
|
|
‘

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Al tratar el asunto de la confianza al abordar el encargo de traduccion inversa,
un 69,2 % de estos traductores confesaron no sentirse completamente comodos,
lo cual nos conduce hasta la cuestion acerca de la idoneidad de que este tipo de
encargos sean realizados por profesionales nativos de la lengua meta. Ante esta
pregunta, un 38 % se mostré a favor de esta premisa, esgrimiendo una mayor
velocidad, seguridad y naturalidad a la hora de acometer el encargo por parte de
este tipo de profesionales o incluso argumentando que la aceptacion de estos
encargos por parte de profesionales no nativos de la lengua meta plantean pro-
blemas relacionados con la falta de profesionalidad. Por otra parte, un 19 % de
los encuestados refutan con rotundidad este supuesto, afirmando que la traduc-
cion inversa es un ejemplo de campo poco explorado a nivel académico pero
muy comun en la realidad laboral, como bien indican las experiencias de algu-
nos de los encuestados, en campos tan especificos como la traduccion inversa en
comunidades de propietarios, un nicho de mercado habitual en zonas turisticas
como la Costa del Sol.

Finalmente, un 43 % se muestra a favor pero con reservas, arguyendo la ne-

cesidad de que el profesional posea un amplio dominio de ambas realidades lin-
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giiisticas y culturales, asi como que domine el dmbito de especializacion del
texto. También abundan las referencias a la idoneidad de contar con la revision
de un profesional nativo de la lengua meta y la mayor compatibilidad con este
tipo de encargo de textos en los que el componente creativo sea bajo, por lo que
la necesidad imperante es de transmitir el sentido del texto de manera funcional
y basica.

Esta falta de confianza a la hora de abordar las traducciones inversas puede
traducirse en la existencia de una necesidad relevante en lo que respecta a las
herramientas disponibles a la hora de enfrentarse a esta clase de encargo. En este
aspecto, predomina el uso de diccionarios bilingiies y textos paralelos y corpus
(ambos con un 81 % de incidencia) frente al empleo de diccionarios monolin-

giies (73,3 %) y glosarios especializados (72,2 %).

Herramientas para abordar la traduccion inversa

Glosarios especializados

Diccionarios monolinglies

Textos paralelos y corpus

Diccionarios bilinglies

74

Una vez analizados estos datos, podemos formular un supuesto: cuanto mayor es
la capacidad del traductor de expresarse en la lengua meta, mayor sera la calidad
del encargo de traduccion que lleve a cabo. A este respecto debemos considerar
el modelo de la competencia traductora elaborado por el grupo PACTE (2003;
2017: 35-42), segun el cual todo traductor deberia mostrar habilidad en una se-
rie de subcompetencias y componentes psico-fisiologicos de indole bilingiie,
extralingiiistica, instrumental, estratégica y en materia de conocimiento sobre la
traduccion. En otras palabras, el profesional de la traduccion deberia poseer una
destreza suficiente como para poder comunicarse de manera efectiva en dos len-

guas, conocer tanto la cultura meta como el dominio especifico al que pertenece
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el texto en cuestion, dominar la teoria subyacente a la traduccion, poner en prac-
tica el conocimiento adquirido en torno al uso de las distintas fuentes de docu-
mentacion y ser capaz de identificar y abordar problemas de traduccion de forma
eficaz. Entendemos que existe una consonancia entre lo establecido en estas in-
vestigaciones del grupo PACTE con lo expresado en los resultados de nuestra
encuesta, y a continuacion trataremos de vincular estos requisitos con el uso de
corpus como herramienta principal a la hora de traducir un texto hacia una len-
gua diferente de la nuestra.

Siguiendo esta clasificacion como guia, se puede apreciar el potencial que
tiene la inclusion de otras ramas estudiadas en relacion con la traduccion y la
interpretacion en el campo de la traduccion inversa y la busqueda de recursos y
herramientas que contribuyan a que los profesionales realicen su labor de una
manera Optima. Entre estas ramas se encontraria la lingiiistica de corpus, cuyo
uso para dicho fin ha sido tratado en anteriores trabajos (Postigo Pinazo y Lava-
do Puyol, 2015; Lavado Puyol y Postigo Pinazo, 2018). Por ello, en este capitulo
hablaremos de la implicacion de la lingiiistica de corpus en el desarrollo de los
componentes bilinglie e instrumental con el objetivo de mejorar la competencia

en traduccidn inversa.

El corpus como herramienta auxiliar del aprendizaje de lenguas...

.y de la traduccion?

En primer lugar, conviene definir la relacion entre los corpus y el aprendizaje de
lenguas. Si bien el uso de corpus puede antojarse como algo ajeno a la experien-
cia lingiiistica de cualquier hablante, Gabrielatos (2015) hace hincapi¢ en el
concepto de intuiciéon como un elemento primordial en el aprendizaje de len-

guas. Segun el autor:

Intuition, or ‘a feel for the language’, is what learners aim to develop. Na-
tive speakers develop that ‘feel” partly through exposure to language in use
and the recognition of patterns. Through this exposure, native speakers
build the mental equivalent of a corpus (Bod, 1998). Intuitions can be seen

as the results of the informal analysis of this mental corpus. It follows then,
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that by working on representative examples from language corpora, learn-

ers will be helped to recognise recurring patterns of structure and meaning.

Entendemos a través de lo comentado por el autor que el uso de corpus no estd
unicamente ligado a la traduccion, sino también a la mejora de la competencia
lingiiistica, lo cual, como ya hemos apuntado, constituye un elemento clave en
lo que concierne la labor profesional del traductor y su capacidad a la hora de
acometer encargos de diversa indole.

No obstante, ;qué es un corpus? A pesar de la gran variedad de definiciones
existentes, optaremos por emplear la que ofrece el grupo EAGLES (1996: 4) por
ser la mas completa hasta la fecha, definiendo el corpus como «a collection of
pieces of language that are selected and ordered according to explicit linguistic
criteria in order to be used as a sample of the language». Dicho esto, surge la
duda de como pueden ser de utilidad para el propdsito que nos planteamos. Si
observamos las posibilidades que nos ofrece el uso de corpus en relacion con el
aprendizaje de lenguas, no solo debemos hacer referencia a su consabida contri-
bucioén a la creacion de diccionarios y libros de texto (Meunier, 2011: 460), sino
que, tal y como indica Sripicharn (2010: 372-374), existen diversas funciones
que los corpus desempenarian segun las necesidades del usuario; a saber, el uso
de corpus para la comprobacion de hipdtesis, la correccion de errores, y en estu-
dios contrastivos y traduccion. Todas ellas nos resultan de especial importancia
en esta seccion, que bien podriamos relacionar con la influencia de la lingiiistica
de corpus en la mejora de la subcompetencia bilingiie mencionada con anteriori-

dad. A continuacion, ilustraremos estos casos a través de varios ejemplos.

El uso de corpus para la comprobacion de hipotesis

Un estudiante de Traduccion e Interpretacion en la asignatura de Traduccion In-
versa inglés-espafiol debe traducir un texto en el que se encuentra la siguiente
oracion: «Fue un éxito total y rotundoy». Tras leer el texto en profundidad para
entender el contexto y evitar sorpresas, es probable que el alumno acuda a un
diccionario bilingiie como primera fuente para localizar la traduccion de aque-

llos hotspots que le plantean un problema.

132 © Frank & Timme Verlag fiir wissenschaftliche Literatur



Rocio LAVADO PuYoOL

(Como traduciriamos la expresion «total y rotundo» en esta oracion? El dic-
cionario nos propone varias soluciones para el primero de los adjetivos: comple-
te, entire, utter'y whole. Todos suenan bien y podrian ser perfectamente emplea-
dos en la traduccion de esta oracion a priori, esto es, sin tener en cuenta factores
de tal importancia como el registro o el nivel de especializacion del texto. El co-
nocimiento de sintaxis en inglés y espafiol, como bien podremos apreciar en
unas lineas, también desempefiara un papel importante en esta cuestion.

Sobra decir que los ejemplos que el diccionario bilingiie es capaz de ofre-
cernos son escasos y no nos bastarian para decidirnos por una u otra alternativa.
Es por ello que el estudiante probablemente optara por escribir cada alternativa
entre comillas en el buscador de Google, es decir, utilizara la web como corpus.
Podemos mostrar la ineficiencia de este ultimo paso con palabras de Sinclair
(2005: 15), para quien la web no puede ser utilizada como corpus a la hora de
estudiar una lengua pues «[...] the search engines, through which the retrieval
programs operate, are all different, none of them are comprehensive, and it is not
at all clear what population is being sampled». Asi, volviendo al ejemplo que
estabamos ilustrando, si el alumno decide probar suerte y escribir la expresion
utter success entre comillas en el buscador, a pesar de ser incorrecta desde el
punto de vista semantico, obtendrd aproximadamente 17 500 resultados y con-
cluira de manera erronea que tal expresion no solo existe, sino que también es
valida para su uso en la traduccion en la que se encuentra trabajando dada la re-
presentatividad de su «corpus». Por supuesto, no habra tenido en cuenta la va-
riedad geografica® y es posible que ni siquiera haya barajado la posibilidad de
que los resultados obtenidos hayan sido producidos por hablantes no nativos de
la lengua, pudiendo encontrarse entre ellos errores de indole gramatical, estilisti-
ca y léxico-sintactica. Dicho de otro modo, y como bien aventuran autores como
Sinclair (1991), Leech (1992), Laviosa (2002), McEnery, Xiao y Tono (2006) y
Corpas Pastor y Seghiri Dominguez (2010), la representatividad y la autentici-
dad, en especial esta tltima para el caso que nos concierne, constituyen elemen-
tos de vital importancia al hablar de corpus, mas aun si consideramos su aplica-

cion a la ensefanza y el estudio de lenguas.

2 Para Biber (1998: 246) y McEnery y Wilson (2003: 32), un corpus no constituye inicamente
un conjunto de textos aleatorios, pues estos deben ser capaces de representar una lengua, una
variedad o parte de ella.
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A la hora de decantarse por una de las expresiones mencionadas anterior-
mente, el alumno puede decidirse por una de ellas sin tener en cuenta otros fac-
tores o bien comparar® el niimero de resultados obtenidos en cada una de las
busquedas. No extrafiaria, pues, que el alumno acabara traduciendo la frase ori-
ginal como [t was an utter success, no habiendo valorado el hecho de que utter,
a pesar de contar con «completo», «total» o «absoluto» entre sus acepciones en
un diccionario bilingiie, siempre acompaiia en inglés a un sustantivo en contex-
tos negativos y, por tanto, seria erroneo emplearlo junto a success. De igual ma-
nera, whole hace referencia a un solo objeto que no ha sido dividido y se en-
cuentra, por tanto, completo, mientras que entire puede llegar a tener un sentido
algo mas negativo dependiendo del sustantivo al que acompaie y hace énfasis
en el hecho de que el objeto del que se habla forma parte de un conjunto y
«nothing is missing»*. Dentro de las alternativas propuestas, complete resultaria
ser la mas acertada en términos gramaticales e incluso estilisticos dependiendo
del registro y tipologia del texto, a pesar de que resounding sonaria mas natural
en la mayoria de contextos y forma parte de la colocacion a resounding success.

Esta busqueda de equivalentes habria resultado menos laboriosa y, sin duda,
mas eficiente y efectiva para el alumno de haber contado con nociones basicas
de lingiiistica de corpus como herramienta auxiliar en el proceso de traduccion.
A pesar de que Chambers (2010: 353) indica que no se puede garantizar que el
estudiante sea siempre capaz de vislumbrar el uso de una construccion mediante
la consulta de un corpus, también afirma que «by providing a rich variety of
examples, it might also help the learner to notice [...] the other uses». De esta
manera, si el alumno hubiera consultado el British National Corpus (BNC) o el
Corpus of Contemporary American English (COCA), dependiendo de la varie-
dad geografica a la que tuviera que traducir el texto, habria inferido los siguien-

tes supuestos:

3 Para este fin puede hacer uso de la herramienta Google Fight, que ha gozado de una gran
acogida por parte de los estudiantes de lenguas a la hora de «determinar la representatividad»
de sus busquedas en el buscador.

4 Se han consultado las definiciones provistas por el diccionario monolingiie de Cambridge,
disponible en < https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles/> [Consulta: 15 de
enero 2018).
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e Un tercio de las primeras 100 colocaciones con whole estan relaciona-
das con el campo semantico de la alimentacion, mientras que las colo-
caciones mas comunes con entire suelen ser de naturaleza académica y
geografica. Comparense las expresiones whole grain y entire ordeal /
cosmos, por ejemplo.

e Tanto entire como whole tienden a aparecer en oraciones cuyo verbo
principal es transitivo, como ocurre en / was given an entire / a whole
cake for my birthday, mientras que este no es el caso con utter o com-
plete.

e Existe una ligera diferencia de significado entre whole y entire, espe-
cialmente al hablar de comida, pues se puede apreciar una cierta conno-
tacion negativa en el caso de entire en oraciones como He ate the entire
cake, lo cual no se desprende de He ate the whole cake.

e Después de utter siempre encontraremos un sustantivo negativo, pu-
diendo ejemplificarse este caso claramente con la siguiente oracion:

The party was an utter chaos.

El uso de corpus para la correccion de errores

Los corpus también pueden ser de gran utilidad a la hora de corregir errores en
la traduccion espafiol-inglés. Si pensamos en un ejemplo de corte gramatical ba-
sico que, como norma, acumula errores entre los estudiantes de inglés, es proba-
ble que nos venga a la mente la construccion look forward to. El corpus consti-
tuiria una herramienta auxiliar de gran ayuda en este caso, pues conduciria al
alumno a corregir errores en base al uso de participio presente (equivalente al
gerundio en espafiol) o infinitivo del verbo que va a continuacién de dicha ex-
presion. De igual manera podriamos decir que con este ejemplo también ilustra-
riamos el uso de corpus para la comprobacion de hipotesis, por lo que podriamos
apuntar hacia una interrelacion entre estos dos fines.

Por otro lado, si volvemos al ejemplo del estudiante de Traduccion, podre-
mos vislumbrar otro caso relacionado con la traduccion inversa. A la hora de
traducir «nos lavamos las manos antes de almorzar», puede que el alumno opte

por una sencilla solucion: I washed the hands before having lunch*, con la que
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cometeria el error de cefiirse demasiado al texto original e ignorar el hecho de
que dicha expresion en inglés implica el uso de un determinante posesivo, lo
cual no ocurre en nuestra lengua. Si consultara cualquiera de los corpus mencio-
nados anteriormente, siempre en funcion de la variedad geografica hacia la que
la traduccion se va a llevar a cabo, podria corregir su error al comprobar que la
construccion mas comun en lengua inglesa es / washed my hands, tal y como

indica la siguiente captura de los resultados obtenidos en el COCA:

1 |2017 |FIC |BkRedFlags A|8/C| the excuse of going into a stall to assemble my thoughts. # As | washed my hands 2 minute later, | studied Elizabeth. Aside from her red eyes

2 12017 |FIC | Bkintimacy:Novel A|8|C| the upstairs window was dark. | threw the peels down the garbage disposal and washed my hands. # The shoe stayed on, if barely, a5 | limped

3 12017 NEWS | USATODAY A|8/C| COC." I could not find a hole in my glove. | immediately washed my hands, * the printout from an electronic reporting system says. The full

4 |2015 |AIC | Confrontation A|8|C| space on the door shelves and successfully wedging the leg in that way. | washed my hands, got out 2 Postt note and wrote " Full * on it

5 2013 FIC |BkWholeEnchilada | A|B|C| pined for Drew. # | found 2 tissue, blew my nose, and washed my hands again. | heated # oil in 2 Dutch oven, then tossed

6 2013 FIC |LiteraryRev A|8|C| them. He growled. Quickly. | tore paper, finished, flushed, washed my hands. Gazing in the mirror. | waited for the tank to fll

7 |2013|FIC | Hecate A|B|C| if Lovise had wanted to see me, she would have come up. | washed my hands and face, left my painting to dry while | boiled some water

8 |2013 |FIC |ParisRev 4|8/ C| room: I resolved to use the headphones. | went to the sink and washed my hands, then washed them again. Then | walked to the chair,

9 |2013 |FIC |parisRev A|8/C| the remote control and the plastic container down and walked back to the sink and washed my hands. Then | returned to the screen and undid my jeans anc
102012 |FIC | Bk:ThunderRain A|8|C| spread was her attempt to make sure | didn't go hungry. # | washed my hands in the river and sat across from her. She handed me a

2012 |FIC | BkjaneAustenMarriage |A |8 | C| two. | stood up, opened the door, calmly walked out, and washed my hands. Seeing me, one of them grabbed on to the counter as

122012 [FIC | BkNightshifted A|8|C| #1stepped back from the bed, took off my gown and gloves, washed my hands, and went outside. # " You okay there, Edie?

132012 [FIC | SouthwestRev A|8|C| 7" said with actual interest. # " Yeah, | should've washed my hands of him. | should've supported you that way. * #

142012 |FIC | BkBurrows A|8|C| the local crime report, even though he was retired. By the time | washed my hands, the table was set. Grandpa stomped on the porch to knock
152012 |FIC | BkjaneAustenMarriage |A|B|C | two. I stood up, opened the door, calmly walked out, and Washed my hands. Seeing me, one of them grabbed an to the counter as

162012 | MAG |PopScience A|8|C| pulling the door shut behind him. * | went down to the restroom and washed my hands, * he says. " Then | called the police. *

17 2011 | SPOK | NBC_Today A|8|C| KOTB: OK, that's one of the lies, though, | just washed my hands. Come on. GIFFORD: Here's my bigger problem. KOTS

182011 |FIC | Bk:PizzaDieFor A|8/C| slysmile. # " Hello? " | asked, after I'd quickly washed my hands and then dried them on one of our towels, # * Eleanor

1912011 [FIC | NewEnglandRev A|8|C| and myboots. # Then | ran down to the sea. # | washed my hands and face in the sea. | drank the salty water of our

Mas alla del uso de los corpus que ya se nos facilitan, que pueden llegar a ser
algo generales en cuanto a parametros como la tipologia textual, el registro y el
campo de especializacion, siempre existe la posibilidad de que el alumno cons-
truya su propio corpus en base a las necesidades derivadas del encargo en el que
se encuentre trabajando. Este tipo de corpus se conoce como corpus ad hoc,
término acufiado por Aston (1999), pero que ha sido denominado de diversas
maneras, entre las cuales destacan virtual corpus (Ahmad, Holmes-Higgin y
Raza Abidi, 1994), special purpose corpus (Pearson, 1998), do-it-yourself cor-
pora (Zanettin, 2002) y disposable corpora (Varantola, 2003). Asimismo, Cor-
pas Pastor (2002: 195) recuerda que con esta clase de corpus se persigue «reunir
toda la documentacion disponible sobre un tema en muy poco tiempo.

No obstante, no se trata esta de una tarea simple, como bien apuntan Baroni
y Bernardini (2004), puesto que la compilaciéon manual de un corpus resulta cos-
tosa en términos de tiempo empleado, lo cual constituye una inversion dificil de
justificar, especialmente cuando el corpus resultante de tal esfuerzo estd

destinado a ser utilizado una sola vez. Por ello, en los ultimos afios han prolife-
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rado herramientas destinadas a la compilacién semiautomatica de corpus entre
las que destaca BootCat. Dan prueba de su facilidad de uso y rendimiento Gutié-
rrez-Florido, Corpas-Pastor y Seghiri (2013) al emplear este recurso para la
compilacion de un corpus que tiene como objetivo la extraccion de terminologia
médica. Otras alternativas que utilizan la web como corpus de manera efectiva y
agilizan el proceso de documentacion del traductor son WebCorp (Kehoe y
Renouf, 2002), KWiCFinder (Fletcher, 2001), Sketch Engine (Kilgarriff, 2010)
y Corpografo (Maia y Sarmento, 2005).

Conclusion

No cabe duda de que, tal y como hacia referencia De la Cruz Trainor (2004: 55),
los especialistas de la traduccion «no pueden conformarse con un conocimiento
pasivo» de sus lenguas de trabajo y menciona la «necesidad ineludible» de tra-
ducir desde y hacia una misma lengua. Este hecho ha quedado patente tras la
revision de la literatura que hemos ofrecido en este capitulo y tras el analisis de
las experiencias recogidas en la encuesta realizada a profesionales de la traduc-
cion que en alguna ocasiéon han acometido un encargo de traduccion inversa.
Ademas, hemos comprobado la utilidad del corpus como herramienta auxiliar
del proceso de traduccion como recurso que puede ser empleado en una variedad
de casos tales como la comprobacion de hipdtesis y la correccion de errores,
ambas intimamente relacionadas con los estudios contrastivos y de traduccion,
todos ellos aplicados a la traduccion de un texto hacia una lengua que no es la
materna del traductor.

Por tanto, con el fin de subsanar la necesidad que menciona De la Cruz
Trainor al principio de esta conclusion, vemos conveniente volver a recordar las
palabras de Gabrielatos (2005) en lo concerniente a la existencia de un corpus
mental del que los hablantes nativos de una lengua extraen experiencias y ejem-
plos para corroborar la naturalidad de los elementos lingiiisticos que pretenden
incluir en su discurso, una capacidad que los profesionales de las lenguas bien
podrian desarrollar mediante una mayor y constante exposicion a la lengua ex-
tranjera, lo cual retribuira sin duda alguna un beneficio significativo a su labor

profesional y a la confianza con la que aborden los encargos hacia dicha lengua.
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Mind the gap: Language Service Providers’ views on the
technological training of professional translators

Introduction

Translation, like language, has been an intrinsically human skill that has enabled
communication and transferral of messages across borders and among users of
different languages over the centuries. Newmark (1991) wrote that thought,
meaning and language are part of translation and for centuries the act of transla-
tion encompassed grosso modo the understanding of a given Source Text (ST)
and the transferring of its messages into the Target Text (TT) respecting the
style and nuances of the original. Before the current digital revolution, the trans-
lator’s tools to produce professional translations were paper dictionaries, books,
parallel texts and consultation to experts from specialised fields. Translation was
back then a pen and paper affair embodying very personal, internalised skills
with no input from machines apart from the typewriter.

Although the nineteen fifties saw the beginnings of machine translation with
very primitive applications (Chan, 2014), it was not until the advent of the inter-
net in the nineties coupled with the boom of Information Technology and the
wide spread use of personal computers that Machine Translation (MT) started to
have an effect in professional translation practices. Indeed, this is how the term
came to be described in the literature at the time: “the now traditional and stand-
ard name for computerised systems responsible for the production of translations
from one natural language into another, with or without human assistance”
(Hutchins, 1992, p.3). Computer Assisted Translation (CAT) tools such as data-
bases, online glossaries and dictionaries, terminological databases and spell-
checkers have facilitated the translators’ task since then. Likewise, translation
memories and software became essential when the internet and the translation

localization industry emerged and thousands of texts of a similar technical na-
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ture needed translating in a very short space of time. Designed to recycle previ-
ously translated segments, “the system stores them (the texts) as translation
units, pairing the source and the corresponding target language segments in a
database” (O’Hagan 2013, p.504) producing matches that will eventually lead to
a text that will need post-editing by a human. This represents a considerable
amount of time saving in the translation of texts that are formulaic or those that
contain a vast amount of information of a similar nature. Arguably, there are still
domains such as literary translation where high amounts of creativity are needed
and machines are of little help as they cannot deal with the transferral of emo-
tions and feelings contained within these. In sum, even if Human Translation
(HT) has given way to Machine Translation, when it is done “in bulk” i.e. thou-
sands of similar texts dealing with similar messages that are formulaic and con-
crete, MT is useful as it saves time. However, humans and machines can work in
a symbiotic relationship firstly because the activity of translating from the ST to
the TT still needs human intervention, and secondly because humans can make
use of machines to their benefit.

These three development stages in the translation profession, i.e. from pen
and paper to machine assisted translation to human assisted machine translation
have been encapsulated diagrammatically very clearly by Quah (2006) as we
will be see in the section below. But, more recent developments such as Statisti-
cal Machine Translation (SMT) and Neural Machine Translation (NMT) ex-
plained also below have brought about a very complex set of contexts and the
skills training for translators has become very layered. This means that the train-
ing of a translator has changed radically. Where should these new technological
skills be taught and by whom?

This article gives the most recent insight from the industry where we collat-
ed data from Language Service Providers to try and elucidate these questions.
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How do these technological innovations affect the process
of translation and translator training? Competences and

translation technologies

There have been discussions in the literature as to what professional translators
are required to do and the competences they need in order to be able to work in
the translation profession. This forms part of a lengthy debate in Translation
Studies revolving the definition and outlining of translation competences and
skills in the translation curriculum (PACTE 2001, 2003, 2005, 2009; Kelly
2005; Pym 2003; Pym 2013; OPTIMALE 2013; EMT 2009; Plaza Lara 2016).

At the same time, there have been recent studies focussing on the pedagogi-
cal implications and applications of MT, CAT tools and technology competenc-
es in the translation classroom (Doherty, Kenny, and Way 2012; Doherty and
Moorkens, 2013; Austermiihl 2006, 2013; Gaspari, Almaghout, Doherty 2015;
Castilho, S. et al 2017). They describe the use of digital tools in an academic
context whose curricular landscape is changing to adapt to the needs of the cur-
rent translation industry and where students are trained to replicate professional
activities whilst at the same time keeping up with the innovations carried out in
industry. Technological competence is deemed as one of the competences grad-
uates need to master in order to work in a professional setting (OPTIMALE,
EMT 2009; EMT 2017). For further discussions on the future proofing of the
profession, see Rodriguez de Céspedes (forthcoming).

On the other hand, Language Service Providers can also use a quality label
to determine the adequacy of their translation processes — the International Or-
ganization for Standardization ISO17100 that “provides requirements for the
core processes, resources, and other aspects necessary for the delivery of a quali-
ty translation service that meets applicable specifications” (ISO17100:2015).
Yet, as Cerezo Merchan (2012: 38, as cited in Plaza Lara 2016) remarks compe-
tences are focused on adapting graduates to a great number of situations but

making competences that can be applied globally is an almost impossible task. !

! A new certification framework is being developed to benchmark the ability of a graduate to
work professionally in the translation industry across Europe, a similar scheme to the Com-
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This statement particularly holds true if Higher Education Institutions and
Language Service Providers standardize their own set of translation competenc-
es criteria. Especially as these can differ in turn to the criteria set by the end-
client or end-user but this is not the subject of this article and we will now turn

our attention to the evolution of the translation process.

Evolution of the process of translating without and with digital tools

In the last two decades, the pedagogical translation process model has evolved-
whereas the first models advocated the human transferral of Source Text mes-
sages into a Target Text (see fig 1) (Nida 1969; Vinay and Dalbernet 1977,
Newmark 1991; Hervey et al 1994), nowadays the translation activity can en-
compass human aided machine translation and machine-aided human translation

models.

SL Text TL

A

A
Analysis 4> Restructure

Figure 1 adapted from Nida (1969, 484 as cited in Quah 2006, 29): Translation process model
without digital tools

With the advent of new technologies, as described in the introduction, trans-
lators have been able to equip themselves with digital tools to aid the translation
process whereas in the past they relied on paper-based tools such as dictionaries
or glossaries. Note the difference between Figure 1 above representing the hu-
man cognitive act of translation and Figure 2 below representing a model which
includes: databases of previous SL and TL texts instead of one single SL text,
electronic dictionaries and glossaries, translation memories and spellcheckers.
This is what has become to be known as the Machine-Aided Human Translation
Model (MAHT).

mon European Framework for References for Languages applied to translation (PACTE
group, forthcoming).
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Tool 2: Electronic

glossaries

Tool 3: Electronic

dictionaries

NS

Tool 1: Database

and TL texts

/

of previous SL _ Human translator

-

Tool 4: Terminology
databases

Tool 5: Spell-

checkers

SL= source language; TL- target language; H=human

TL text

Figure 2: Machine- aided human translation model. Adapted from Quah (2006, 13)

However, if we compare Figure 2 with Figure 3 below, the latter goes fur-

ther and showcases a model where the translator can pre-edit and post-edit a text

that has been translated by a machine. This is known as the Human Aided Ma-

chine Translated Model (HAMT).
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Unedited SL text
(H)

Pre-edited
SL text (H)

\_/_

Controlled

language

Machine

Translation

_ > TL text

System

Post-
SL Text

7

editing

Machine and Human interaction

(H)

SL= Source Language; TL= Target Language; H=Human

Figure 3: Human aided machine translation model adapted from Quah (2006, 12)

Useful as they are to see the evolution of the translation processes with and
without digital tools, these models are in constant adaptation due to technologi-
cal advances, artificial intelligence and the latest innovations in MT paradigms. |
am referring to Statistical Machine Translation (SMT) and Neural Machine
Translation (NMT). SMT, the most popular MT paradigm in the last decade or
s0, uses data to train a machine translation engine that produces an output. This
MT paradigm is based on a statistical model whereby texts, that come from bi-
lingual corpora, are analysed and then new sentences are translated based on this
corpora. Of course, these technological innovations affect translation practices
inside and outside the translation field. For example, “Google translate” has of-
fered basic translation to users all around the world at the click of a button. This
tool has been very useful for messages to be understood in a plethora of lan-
guage combinations but, despite its considerable success, it is still unreliable as

it translates verbatim and phrase by phrase.
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NMT, however, introduced by a team from Google sets out to work “as a
promising approach with the potential of addressing many shortcomings of tra-
ditional machine translation systems. The strength of NMT lies in its ability to
learn directly, in an end-to-end fashion, the mapping from input text to associat-
ed output text” (Wu Y. et al 2016). NMT is currently starting to play a big role
in MT and according to a study described by Beens (2017.n.d) it already outper-
forms SMT in many cases, although it needs more investment in hardware than
SMT and generally translators think that SMT still works better. Conversely,
Moorkens (2017) also conducted a comparative study between SMT and NMT
outputs where graduates used three evaluation methods: post-editing effort, ade-
quacy and error typology. He concluded that 93% of participants stated a prefer-
ence for NMT in all three areas. Overall errors were fewer (fewer mistransla-
tions, omission and addition errors and word order) although they were more
difficult to spot given that NMT seems to produce more idiomatic translations
than SMT systems. The output is of higher quality “due to the multiple opera-
tions it is capable of performing simultaneously.”

It is not surprising then that TAUS (Translation Automation User Society,
2017) claims that advances in MT and automation in areas such as quality out-
put, interoperability between translation tools and files and content management
systems still need investing time and money on. Thus, despite some shortcom-
ings, TM and MT can be successfully used in combination in some translation
fields and translation users “seem to be happy to accept good enough machine
translations, especially when they are delivered in real time” (ibid, n.d). Fur-
thermore, although Machine Translation brings efficiency in terms of time and
cost the industry claims that humans are still needed to localise and edit texts or
to bring creativity to texts that cannot yet be automated. Rarest language combi-
nations or minority languages are also less prone to the use of MT and less mon-
ey is invested in its development as a result. (Koponen, 2016). Literary transla-
tion is an example of a field that so far sees no threat unlike the so called “bulk
or middle translation” which is expected to be out-phased by automation (The
Economist, 27 May 2017).

The rise of automation hence presents a concern for translators and educa-

tors who are divided between those who see its benefits and those who see MT
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as a threat to the traditional concept of translation as an intrinsically human ac-
tivity and cognitive process. Even within industry there seems to be a divide be-
tween LSPs who use and who do not use CAT tools, and a sense of a dividing
chasm between “us” and “them” (Sakamoto and Rodriguez de Céspedes, 2017).
In sum, as automation evolves, the original translation process models will
too although ultimately human intervention will still be needed and adapted to
each translation context as no machine to date can replicate human thought and
creativity. MT and Al have made significant advances in the translation profes-

sion but not all professionals are embracing these innovations.

How have these changes been reflected in professional practices so far?
How well are professionals equipped with the latest digital tools? Who
provides the training and who should?

Considering the evolution of the processes above and the innovations introduced
by automation in the last couple of decades, we wanted to learn about the impact
of new technologies in the translation profession. Hence, we conducted a pre-
liminary scoping study and embarked on asking translation companies about
their current use of digital tools and in particular about who provides the training
of technology (including MT). We invited a group of Language Service Provid-
ers (LSPs), represented by project managers who play an increasingly vital role
in the running of translation companies- although their stakeholder’s input is
still understudied in the literature (Olohan and Davitti, 2015).

Methodology

The general scope of our research considers the current use of translation tech-
nologies and digital tools by LSPs in the UK. This research project derives from
the University of Portsmouth symposium: “When Translation Meets Technolo-
gies: Language Service Providers in the Digital Age” held on 9 June 2016 2. We
sent an open call for participation through our symposium’s webpage to all
members of the ITI (Institute of Translation and Interpreting) and the ATC (As-

sociation of Translation Companies) and by contacting several translation com-

2 Part of the Faculty of Humanities research funded project (2016-2019)
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panies in the South of England by phone. Sixteen project managers from differ-
ent companies accepted our invitation to take part in four focus groups. The
main benefit of this qualitative-type research is that it allows interaction with
participants and clarification when messages are ambiguous unlike quantitative
data such as questionnaires. We used the software package NVivo to set up a

qualitative database for the project.

General aim and hypotheses

The general aim was to seek information on the current use of digital tools by
Language Service Providers in the UK. This article seeks to find out who pro-
vides the training of digital tools. By digital, we understand anything that is sup-
ported by a machine or online platform ranging from the now widespread use of
the internet or email to the more specialised use of machine translation and
translation memories and project management online systems. We wanted to
find out where professionals were on the translation continuum identified in the
introduction (from pen and paper to machine) and then how they were preparing

for the current phase of technological advances.

Participants

Profile: someone who works for a UK Language Service Provider (LSP) or is a
business owner of a translation company. A project manager in the company
whose role is to oversee translation projects from beginning to end and who has
direct contact with translators working for the company on a daily basis.

Four parallel groups were formed with four participants in each group to
keep a balanced number in each. The groups were arranged by size of the com-
pany: group 1 had participants who worked as sole traders or had one other em-
ployee, group 2 had from 3-12 employees, group 3 had 15-25 employees, and
group 4 19—150 employees. Given the variety in the composition and size of the

groups, we anticipated that findings might vary from group to group.

Research questions

We asked participants across the four groups a series of questions dealing with

the following six thematic areas:
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- Use of machine translation. How much do you think translators should
use MT in their practice?

- Use of CAT tools. If you could change one thing about your CAT tools,
what would you change? Who do you think should be responsible for
managing TM databases?

- Use of interpreting-related digital tools. How much do digital tools con-
tribute to your interpreters’ practice? How do they contribute to your in-
terpreting project management?

- Training of digital tools. Who is training freelance translators with digital
tools? Who should train them? Who is training project managers with dig-
ital tools? Who should train them?

- Paid-crowdsourcing business model. If you already use this model, what
benefits (or disadvantages) does this model bring to your practice? If you
don’t, what benefits (or disadvantages) do you think it would bring to
your practice?

- Use of general digital communication tools. Imagine that current commu-
nication tools did not exist in this world. How would your practice
change? (e.g translator’s forums, social media, blogs and online interface

portals). What type of technology is important?

These thematic areas were formulated based on current themes emerging both
from academic literature and current conversations in the translation industry. In
this study, we will only look at the analysis of the thematic area ‘training of digi-
tal tools’ and hence more specifically the research question was: Who should
train translators and project managers in technology and digital tools? The
findings derived from the data will be explored later®. See also Sakamoto (in
press) for an analysis of the current uncertainties surrounding the use of digital
tools and the new power struggles that technology has introduced in the profes-

sion.

3 For a full report of all the focus groups’ thematic areas, see: Sakamoto, A., Rodriguez de
Céspedes, B., Berthaud, S., Evans, J. (2017) When Translation meets Technologies: Lan-
guage Service Providers in the Digital Age. University of Portsmouth and Institute of Transla-
tion and Interpreting. https://www.iti.org.uk/professionaldevelopment/research/university-of-
portsmouth
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Qualitative research tools

The chosen method to elicit information from participants was via the formation
of focus groups. Each group was convened by a researcher who acted as facilita-
tor and posed the questions described in point 3.3 above followed by two round-
up questions in a semi-structured interview fashion so that all questions were
covered equally across the four focus groups but with the benefit of also giving
the participants the chance to add to the questions and interact. There are ad-
vantages to the use of this qualitative-type research as “they give privileged ac-
cess to a person’s thoughts and opinions about a particular subject” (Saldanha
and O’Brien 2013, 169). There are also challenges as the questions posed need
careful consideration as well as the setting of the focus group themselves. The
researchers met beforehand and completed background reading so that the struc-
ture, interaction and delivery of the focus groups was equivalent. All conversa-
tions (with a duration of two hours) in the four focus groups were voice recorded
and later transcribed by a professional service.

In order to validate the data, researchers coded each of the themes individu-
ally creating nodes with the help of the qualitative analysis software NVivo.
Welsh (2002, n.d) advocates the use of this software as it helps the researcher to
interrogate the collected data improving the rigour of the analysis and cross-
referencing it against some subjective and personal impressions. However, she
also claims that “the software is less useful in terms of addressing issues of va-
lidity and reliability in the thematic ideas that emerge during the data analysis
process and this is due to the fluid and creative way in which these themes
emerge.” Thus, in order to bring validity to our study, we also performed an au-
dit trail involving “the systematic recording and presentation of information
about the material gathered and the processes involved in a qualitative research
project” (Bowen 2009, 307). Following this technique, based on grounded theo-
ry (Glaser & Strauss, 1967), each question was coded by two researchers (i.e.
different themes or emerging concepts were labelled individually) and then all
codes were compared systematically to ensure coding reliability. At this stage,
any discrepancies were tackled so that emerging themes and topics were dis-

cussed in preparation for the interpretation of the findings.
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Findings and discussion

Below, we summarise the findings of the thematic area on training of digital
tools. In section 4.1 participants focus on eliciting general information on provi-
sion of training of digital tools; whereas in section 4.2, they offer a glimpse of
the type of digital tools used by project managers and information on who

should provide their training.

Who is training freelance translators and who should train them?

There were mixed opinions with regards to this question across the focus
groups. In principle, participants acknowledged that it is the translator’s own
responsibility to keep up with training of digital tools via their own Continuous
Professional Development (CPD) planning. In reality, PMs will still offer sup-
port and training on a day to day basis as it benefits both sides. This is particu-
larly true in situations where the translator’s specialised domain expertise out-
weighs his/her technological skills; or where the translator’s input and special-
ised translation knowledge is vital for the completion of a project. Project Man-
agers also concluded that although they have a role to play in helping freelance
translators with their technological training, universities via formal training,
technology vendors (via structured training) and professional associations
should also set standards and provide digital tools training to freelance transla-
tors via webinars, online training or workshops. Participants agreed that free-
lancers should be familiar with using at least one CAT tool so that they can

compete in an ever-increasing challenging market.

Big versus small

Size matters when it comes to outsourcing training providers to meet the em-
ployee’s specific needs. Bigger LSPs tend to provide in-house translators with
digital tools training themselves. This can range from project specific training to
the use of a specific CAT tool or other digital tools. They also see in-house
training as a beneficial and positive investment- even if the employee decides to
leave the company, there is the prospect that they might still come back and
work as a freelance in the future. Additionally, LSPs tend to offer internships
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with a full training cycle where interns are frequently offered the chance to stay
on as in-house members of staff, consequently this is seen by LSPs as time and
effort well spent.

Smaller companies, however, tend to find that providing digital tools train-
ing in-house is costly and time consuming so they are more reliant on the trans-
lator’s own commitment to advance their knowledge via CPD or join the com-
pany with previous knowledge of digital tools.

Deeper discussions on the question “who should train translators” led to one
participant summarising a feeling that was shared by most in the focus groups:
“...that massive gap between, not only what the LSP expects, but what real life
is actually like, (...), and where these graduates are coming out from, and I
think that that's something that needs to be addressed.” This perceived gap has
been documented in recent years both at professional fora (European Language
Industry Association ELIA) and academic networks (OPTIMALE and European
Masters in Translation). An area that needs further research as it has an impact

on the training of future translators and the future proofing of the profession.

Who is training project managers with digital tools?
Who should train them?

There is a minimal expectation that Universities provide the very basics of pro-
ject managing and digital tools skills in their courses. Universities are expected
to cover a generic introduction to TMs and MT and what they involve since the
basic functions across tools are the same. Most participants (project managers
themselves) declared that they prefer to offer in-house training nonetheless as
they can tailor tools training to the LSP’s specific needs. They also interestingly
emphasized that new recruits should at least know how to use Microsoft prod-
ucts competently (particularly Word including macros and quick links) and
show a favourable and open disposition to learning about digital tools and tech-
nology.

Regarding the actual training cycle, in some organisations PMs start as in-
terns. They do basic training in CAT tools and Plunet (a project management
tool) during six months and then they shadow a PM supervisor. Trainees learn
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on the job (and peer to peer) about project cycles, and communication with cli-
ents and suppliers.

Obstacles: time, money and size of the company

One obstacle mentioned in the study is the time it takes to devote to the training
cycle. The view is that for digital tools to be used effectively, it is in the compa-
ny's interest to be responsible for training everybody and to have a structured
training programme in place. This was preferred to outsourcing training from
external providers as the LSPs’ needs were hardly met in most cases.

Another notable obstacle identified by small companies was the cost of
training project managers with specific tools. Hence, smaller companies prefer
to employ someone who has a proactive disposition to try new tools themselves
or they send employees to attend courses elsewhere. Smaller LSPs are also keen
to learn about other companies’ practices and use of digital tools so as to know
the areas where investment is needed. Bigger companies, on the other hand, tend
to be ahead of the game and provide training to their own clients or other LSPs
on a daily rate. They also find that it pays off to arrange time-efficient in-house
training setups as external training materials are not always fit for their

purposes.

Conclusion

Language Service Providers agree that they deal with employees that possess
different levels of expertise in the use of digital tools and they acknowledge the
so-called gap between academia and the professional world. For the purpose of
this study, we conducted group interviews with project managers to ask them:
who should train translators and project managers with the use of digital tools?
We found that there is an expectation that LSPs provide training for project
managers as the digital tools that they use on a daily basis are tailored to the
company’s needs. However, the story is very different for freelance translators
as they are expected to join LSPs with the necessary technological skills needed
in industry. Freelance translators can seek training opportunities from universi-

ties, technology vendors or professional institutions. Some companies are natu-
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rally affected by cost and lack of time to provide digital tools training both to
freelancers and in-house members of staff. However, the bigger the company,
the more resources they have to provide training both to translators and project
managers including internship programmes and structured in-house training.

Although we did not itemise the number of tools used by each LSP, unsur-
prisingly the use of tools is very varied across companies with some LSPs rely-
ing on digital tools more than others. This echoes the findings of the work car-
ried out in Spain by Presas, Cid-Leal and Torres-Hostench (2016) where around
50% of the surveyed LSPs did not use MT because of lack of training provided.

Essentially, it is safe to say that automation and digital tools currently play a
big role in the profession but according to some project managers, not all trans-
lators are updating their training in human aided machine translation tools such
as TMs and MT. Gone are the days of translating with pen and paper and the
onus is now on the individual to upskill and become a competent and technolog-
ical savvy translator.

In terms of limitations to the study, having access to a small sample of UK
based participants gives an overview of the perceptions of that specific group at
a specific point in time and it would be interesting to contrast our results with
the perceptions of other LSPs elsewhere. Further research on MT technological
advances is also needed to inform translation training so that academia can pre-
pare budding translators for the profession. Likewise, with many studies focus-
sing on technology and its demands, are we not overlooking the importance of
other skills needed in the profession such as the cornerstone of any translation

activity- linguistic skills?
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Humanidades digitales e historia de la traduccion:

La aportacion de la biblioteca Traducciones y Traductores
de Literatura y Ensayo (TTLE) al conocimiento y estudio
del patrimonio bibliografico traducido en espafia

e hispanoamérica!’

Introduccion

En las conclusiones a un articulo titulado «Centros y fronteras: el panorama in-
ternacional de las humanidades digitales», el profesor Spence (2014), del Depar-
tamento de Humanidades Digitales del King’s College de Londres, afirma que
«reimaginary» las humanidades implica retomar las cuestiones fundamentales de
este campo del saber, «analizar, criticar y comunicar la relacion entre el ser hu-
mano, su historia, sus lenguas y sus culturasy», al tiempo que constituye una
oportunidad «de cruzar una brecha que se abre entre la sociedad y las humani-
dades» y de devolver a las humanidades «cierta agencia y relevancia socialy». En
este sentido, ve en las Humanidades Digitales un papel mediador entre las nue-
vas fuentes y formas de visualizar el conocimiento, la necesaria adopcion de una
perspectiva critica sobre las herramientas que usamos, la «humanizacion de la
tecnologia» a la que remite Rodriguez-Yunta (2012:38), y la transferencia de
parte de nuestra interaccion humana y de sus frutos al medio digital (Spence
2014:57). Por su parte, en «El mapa y el territorio. Una aproximacion historico-
bibliografica a la emergencia de las Humanidades Digitales en Espafia», Rojas
Castro revisa la ya dilatada historia de las Humanidades Digitales en nuestro
pais y concluye que la tecnologia digital ha servido «para que los humanistas

revisaran la historia del libro y para que reflexionaran sobre el valor de su traba-

! Trabajo realizado en el marco del Proyecto de Investigacion FF12013-41743-P, financiado
por el Ministerio de Economia y Competitividad del Gobierno de Espaiia.
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jo en un momento en que cualquier actividad parece que deba justificarse en
términos utilitarios» (Rojas Castro 2013:44).

Respecto del estudio de la Historia de la Traduccion en Espafia, en un traba-
jo reciente, «Historiografia de la Traducciony», Lafarga y Pegenaute (2015) sefia-
lan que, si bien esta muestra un auge muy digno de atencioén, con frecuencia la
documentacion se encuentra atn dispersa y fragmentada y se hace, por tanto,
necesaria la colaboracion de equipos de investigacion que puedan contribuir a la
realizacion de un mapa general, tras lo cual examinan las actuaciones desarro-
lladas en ambitos tales como los estudios de catalogacion de traducciones, la
antologizacion del pensamiento sobre la traduccion a lo largo de la historia, la
compilacion y edicion de traducciones espafiolas, y la publicacion de obras de
referencia y consulta (Lafarga y Pegenaute 2015: 279-280). Ademas de referirse
a la aportacion, en este sentido, de la Biblioteca Traducciones y Traductores de
Literatura y ensayo, TTLE, http://www.ttle.uma.es, dirigida por el catedratico
del Departamento de Traduccion e Interpretacion de la Universidad de Malaga,
Juan Jesus Zaro, cuya evolucion detallamos en el presente articulo, resenan los
contenidos de una serie de portales que asimismo albergan versiones digitales de
traducciones, como BIVIR. Biblioteca Virtual de Literatura Universal en Gale-
go, www.bivir.com; la Biblioteca Digital Plurilingiie del Mediterraneo-IVITRA
del Institut Virtual Internacional de Traduccié de la Universitat d’Alacant,
http://www.ivitra.ua.es/new_autors.php; BITELI. Biblioteca Telematica de Tra-
ducciones Espaniolas de la Literatura Italiana, vinculada al Proyecto Boscan,
coordinados por Muiiz y Calvo Rigual, http://www.ub.edu/boscan/spagnolo/
indexspa.htm; la Biblioteca de traductores, www.traduccionliteraria.org/biblib/
index.htm, alojada en el Portal de la Traduccion ibérica y americana del Grupo
de Investigacion TRADIA-1611, de la Universitat Autonoma de Barcelona; o
BITRES. Biblioteca de traducciones espariolas,http://www.cervantesvirtual.com/
portales/biblioteca traducciones espanolas/, y BITRAHIS. Biblioteca de traduccio-
nes hispanoamericanas http://www.cervantesvirtual.com/portales/traducciones_
hispanoamericanas/, coordinados ambos por Lafarga y Pegenaute y alojados en la
Biblioteca Virtual Miguel de Cervantes® (Lafarga y Pegenaute 2015: 284-285).

2 Con ensayos introductorios a las traducciones redactados por distintos colaboradores invitados.
Entre ellos, en tanto que miembros de nuestro Grupo de Investigacion (HUM-800), citamos los
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Como repertorios con informacién sobre los traductores espafioles e hispano-
americanos, ademas de BITRES, BITRAHIS y Traducciones y Traductores de
Literatura y Ensayo (TTLE), destacan la seccion «Biografias de traductores» del
portal virtual del Grupo de investigacion HISTRAD, http://web.ua.es/es/histrad,
dirigido por Vega Cernuda en la Universidad de Alicante, y la seccion «Persona-
jes» del portal HISTAL, www.histal.ca, del Grupo de Investigacion sobre Amé-
rica Latina liderado por G.L. Bastin (Lafarga y Pegenaute 2015: 291). En breve
estd prevista, asimismo, la actualizacion y difusion de los contenidos del Dic-
cionario Historico de la Traduccion en Esparia editado por Lafarga y Pegenaute
(2009) (Madrid: Gredos), en un portal, DHTE on line, actualmente en construc-
cién, http://hte.upf.edu/.

Por otra parte, en el Directorio de la Asociacion Europea de Humanidades
Digitales, http://eadh.org/projects/trace, se indica que el Proyecto TRACE (tra-
duccién y censura), de la Universidad de Leon, http://trace.unileon.es, aborda el
estudio coordinado de la incidencia de la censura en la traduccion de diferentes
tipos textuales (narrativos, poéticos, teatrales y audiovisuales) en Espafia durante
los siglos XX y XXI con la colaboracion multidisciplinar de especialistas en fi-
lologia, traduccion, documentacion, informatica, humanidades digitales e histo-
ria contemporanea; mientras que en el Libro de resumenes editado por Rodri-
guez Ortega (2017) del Il Congreso de la Sociedad Internacional de Humani-
dades Digitales Hispanicas. Sociedades, politicas, saberes, celebrado en Malaga
el mes de noviembre del pasado afo, Alvite, et al. (2017:167—170) esbozan el
marco metodologico y expectativas de desarrollo del Proyecto HISTRA, alojado
en http://histra.unileon.es, una base de datos que se nutre de la compilacion de
referencias bibliograficas y anotaciones personales de Julio César Santoyo de
traducciones al espafiol de obras en lengua inglesa desde el siglo XVI hasta la

década de los afos ochenta del siglo XX.

de Acuna-Partal, C. «Origen de las especies de Charles Darwin, en la traduccion de Enrique
Godinez (1877 y 1880)» y Rodriguez-Espinosa, M. «El viudo Lovel de W. M. Thackeray, en la
traduccion de Manuel Ortega y Gasset (1920)», http://www.cervantesvirtual.com/portales/
biblioteca_traducciones_espanolas/colaboradores/.
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La Biblioteca Traducciones y Traductores de Literatura y Ensayo
(TTLE), http://www.ttle.uma.es

La Biblioteca alojada y descrita en el portal Traducciones y traductores de lite-
ratura y ensayo (TTLE), http://www.ttle.uma.es, del Grupo de Investigacion
«Traducciéon y Lenguajes Especializadosy (HUM-800), que dirige el profesor
Zaro, integra en la actualidad las traducciones reunidas y editadas como resulta-
do tanto del Proyecto de Investigacion I+D «Archivo digitalizado y edicion tra-
ductolégica de textos literarios y ensayisticos traducidos al espafiol»
(HUM2004-00721FILO), financiado por el Ministerio de Universidades e Inves-
tigacion del Gobierno de Espaia y finalizado en 2007, como del Proyecto de
Investigacion de Excelencia de la Junta de Andalucia «La traduccién como acti-
vidad editorial en la Andalucia del siglo XIX: Catalogo y archivo digitalizado»
(PO6-HUM-1511), financiado por la Consejeria de Innovacion, Ciencia y Em-
presa de la Junta de Andalucia, y finalizado en 2010. En el portal 77LE se aloja,
asimismo, el propio Catdlogo de traducciones publicadas en Andalucia en el
siglo XIX al que remite la denominacion del Proyecto de Excelencia, que susten-
ta la elaboracion tanto de las correspondientes ediciones traductologicas como
de otros resultados de investigacion a los que nos referimos mas adelante. De
ambos Proyectos, [+D del Plan Nacional y de Excelencia de la Junta de Andalu-
cia, ha sido Investigador Principal el doctor Zaro y en ellos han participado in-
vestigadores de las areas de conocimiento de Traduccion e Interpretacion, Lin-
giiistica General y Filologia Inglesa de las Universidades de Malaga y Pablo de
Olavide de Sevilla, asi como estudiosos de otras universidades espafiolas.

Entre los objetivos generales comunes definidos en su dia para ambos Pro-
yectos de Investigacion cabe destacar: (1) el rescate y edicion, con criterios tra-
ductolégicos, de una seleccion de textos representativos de nuestro patrimonio
bibliografico traducido, como componente esencial del patrimonio cultural, que
hasta entonces no se habia planteado desde esta perspectiva, base a su vez de (2)
la constitucion de un archivo digitalizado de traducciones, con sus correspon-
dientes ediciones traductoldgicas, con objeto de contribuir a la puesta en valor
de dicho patrimonio; (3) la difusion del resultado de las investigaciones median-

te un portal de Internet de libre acceso, www.ttle.uma.es, con posibilidad de
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descarga de los textos editados en pdf; y (4) la explotacion, tanto para propositos
de investigacion como didacticos, de esta Biblioteca virtual 77LE constituida a
partir de los resultados del proceso investigador llevado a cabo por los miem-

bros de los Proyectos.

Archivo digitalizado y edicion traductolégica de textos literarios
y ensayisticos traducidos al espafiol

El desarrollo de este primer Proyecto I+D se inici6 en 2004. Para su implemen-
tacion, tras evaluar distintos proyectos existentes de publicacion electronica de
textos, se procedio a la recopilacion de las obras seleccionadas, que localizamos
en bibliotecas tanto nacionales como extranjeras. Las traducciones fueron some-
tidas a un proceso de digitalizacién que incluy6 la limpieza del texto, el recono-
cimiento Optico de caracteres y su posterior revision. Por su valor histérico y
documental se opt6 por su reproduccion en formato pdf, que permite el analisis
de las caracteristicas fisicas y tipograficas de los textos y de las ilustraciones que
en ocasiones los acompafian.

La principal novedad que presentaba nuestra Biblioteca Traducciones y Tra-
ductores de Literatura y Ensayo (TTLE), que se constituye a partir de este pri-
mer Proyecto, respecto de las que se han presentado sucintamente en el apartado
anterior, es que buena parte de las traducciones de obras incluidas en ella fueron
editadas segun criterios traductolégicos, lo cual entendemos que supuso una in-
teresante aportacion a un campo joven y multidisciplinar como el de los Estu-
dios de Traduccion. Asi pues, las obras digitalizadas se acompafian de los resul-
tados de investigaciones acerca de la Historia de la Traduccion en Espafia e His-
panoamérica, sus textos y sus protagonistas, segun criterios basados, entre otros,
en métodos y conceptos de los Estudios Descriptivos de Traduccion (EDT), los
Estudios de Recepcion, la Sociologia de la Traduccion, la Teoria Funcionalista y
la Teoria de la Manipulacion. Se facilitan, ademas, marcadores tanto de los tex-
tos traducidos como de las ediciones traductologicas en pdf para incentivar bis-
quedas, y se incluye, en cada caso, una relacion bibliografica y de enlaces de

Internet pertinentes.
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Por su naturaleza y dimensiones, T7LE constituye una biblioteca electronica
que contiene un valioso material de referencia para el conocimiento y estudio de
la Historia de la Traduccion en Espafia e Hispanoamérica y que viene a llenar un
vacio que detectamos en nuestro ambito de influencia cultural y lingiiistica. Se
pretendid recuperar y poner en valor no solo las traducciones al espaiiol de obras
significativas de la Historia de la Traduccion, sino también una serie de tratados
en torno a la traduccion que recuperamos como parte significativa de nuestro
patrimonio bibliografico, al tiempo que rescatamos del olvido la intensa y des-
conocida actividad traductora que tuvo lugar durante el siglo XIX, en Espafia en
general y, en este primer Proyecto I+D, en menor medida en Hispanoamérica.
Respecto de las traducciones y tratados seleccionados, se dibujan los perfiles
biograficos y profesionales de sus artifices, en especial de los traductores, pero
también de prologuistas, impresores y editores, y se sefiala la relevancia de su
labor en el contexto de la Historia de la Traduccion, de la Edicion y del Libro de
este periodo, asi como la influencia de las obras por ellos traducidas y publica-
das en la Historia de la Literatura y el Pensamiento en lengua espafola.

Las ediciones traductoldgicas incluyen fundamentalmente una introduccion
del editor, en la que se da cuenta de la traducciéon en su contexto histérico, el
traductor y su obra, la época, politicas editoriales (normas y estrategias) subya-
centes, caracter de la coleccion en la que se enmarca, otras traducciones con-
temporaneas, etc; la biblioteca o el archivo de donde procede la traduccion; la
obra original; los problemas de fijacion del texto original; las bibliotecas virtua-
les en donde pueden encontrarse; la existencia de traducciones intermedias; la
recepcion y difusion del texto traducido en la cultura meta; la existencia de otras
traducciones anteriores o posteriores y de traducciones a otras lenguas; asi como
estudios de los paratextos de la traduccion; censura, manipulacion y plagio en la
traduccion; y notas al texto editado.

De las obras que, por el momento, integran la Biblioteca 77TLE, en esta pri-
mera fase se incluyeron textos elaborados por traductores de muy variados perfi-
les y procedencias, como el jurista y polemista gaditano exiliado en Londres Jo-
sé Joaquin de Mora; el periodista, dramaturgo y novelista oscense José Mor de
Fuentes; el escritor costumbrista y biblidgrafo vasco Eugenio de Ochoa; el pe-
riodista y escritor sevillano José¢ Garcia de Villalta; el consul y naturalista gi-
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braltareiio Guillermo Macpherson; el traductor de Shakespeare Jaime Clark, de
quien se incluye la primera traduccion al espaiol de Hamlet efectuada directa-
mente del inglés en 1873; el oficial de marina y periodista Enrique Godinez; el
traductor Sevillano Siro Garcia del Mazo; la novelista corufiesa y difusora del
naturalismo en Espafia Emilia Pardo Bazan; el pedagogo y politico gaditano
vinculado a la Institucion Libre de Ensefianza Hermenegildo Giner de los Rios;
el mexicano José Maria Gonzalez de la Vega; el jurista y académico Isaac Nu-
fiez de Arenas; la traductora Micaela Nesbitt de Percebal; el filosofo, jurista y
pedagogo soriano Julian Sanz del Rio; el historiador y politico republicano bar-
celonés Salvador Sanpere y Miquel; o el escritor y poeta peruano José Arnaldo
Marquez.

Estas traducciones y los anteriormente mencionados tratados de traduccion
se integran en los catalogos de empresas editoriales tan decisivas para la difu-
sion de la literatura y la ciencia en espafiol como la de Rudolph Ackermann en
la capital britanica; la imprenta de A. Bergnes, la Libreria-Imprenta de Oliva o
la Imprenta y Libreria de Joaquin Verdaguer, los editores Barris y Compaiia, o
la Biblioteca Artes y Letras en Barcelona; las imprentas de D. Tomas Jordan, de
José Maria Repullés, de Jacobo Maria Luengo, de Saez de Jubera, o de F. Mar-
tinez Garcia, los editores Medina y Navarro, la Biblioteca Perojo, la Libreria de
Victoriano Suarez, la Espana Editorial, Sucesores de Hernando, o Saturnino Ca-
lleja en Madrid; la Administracion de la Biblioteca Cientifico-Literaria en Sevi-
lla; la imprenta de D. Juan de la Cuesta en Valladolid; o las Imprentas de An-
drade y Escalante y de V.G. Torres en México.

Amén de los mencionados perfiles biograficos y profesionales, tanto en los
estudios preliminares de los editores de las obras que componen esta Biblioteca,
como en los comentarios, en forma de notas de las ediciones traductologicas
(N.E.T.), se efectua, como decimos, un analisis de los «paratextos» de las tra-
ducciones segin el conocido concepto de Genette (1989) —prologos, notas,
apéndices e ilustraciones que acompafan a la obra—, y de los textos traducidos
en si, analisis en el que se incide en la comparacion de estos con otras traduc-
ciones y con los textos originales, la localizacion de fenomenos de traduccion
indirecta, la constatacion de la existencia de mutilaciones, manipulacion ideolo-

gica, censura o apropiaciones ilegitimas de las traducciones, la recepcion de los

© Frank & Timme Verlag fiir wissenschaftliche Literatur 169



Humanidades digitales e Historia de la Traduccion

textos traducidos o el estudio de los estilos y politicas de traduccion en sus di-

versos contextos historicos y geograficos.

Los catorce titulos seleccionados para la Biblioteca 77LE en este primer

Proyecto, todos ellos traducciones publicadas en el siglo XIX de obras escritas

en inglés, francés o aleman, para su edicion segln criterios traductologicos, fue-

ron los siguientes (por orden alfabético de los autores de los textos originales):

Obras literarias:
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Alphonse Daudet. Jack. Traduccion de Hermenegildo Giner de los Rios.
Madrid: Saenz de Jubera, 1892. Estudio y edicion traductologica digital
de David Marin Hernandez (Universidad de Malaga).

J.W. Goethe. Las cuitas de Werther. Traduccion de José Mor de Fuentes.
Barcelona: Imprenta de A. Bergnes, 1835. Estudio y edicion traductoldgi-
ca digital de Mercedes Martin Cinto (Universidad de Malaga).

Edmond de Goncourt. Los hermanos Zemganno. Traduccion de Emilia
Pardo Bazan. Madrid: La Espafia Editorial, 1891. Estudio y edicion tra-
ductoldgica digital de David Marin Herndndez (Universidad de Malaga).
Victor Hugo. Nuestra Seriora de Paris. Traduccion de Eugenio de Ochoa.
Madrid: Imprenta de D. Tomas Jordan, 1836. Estudio y edicion traducto-
logica digital de David Hernandez Marin (Universidad de Malaga).
Walter Scott. El talismdn. Traduccion de José Joaquin de Mora. Londres:
Rudolph Ackermann, 1826. Estudio y edicion traductoldgica digital de
Marcos Rodriguez- Espinosa (Universidad de Malaga).

Walter Scott. Ivanhoe. Traduccion de José Joaquin de Mora. Londres:
Rudolph Ackermann, 1825. Estudio y edicion traductolégica digital de
Marcos Rodriguez- Espinosa (Universidad de Malaga).

Walter Scott. Waverley. Traduccidon anénima. Barcelona: Libreria-
Imprenta de Oliva, 1836. Estudio y edicion traductologica digital de José
Enrique Garcia Gonzalez (Universidad de Sevilla).

William Shakespeare. Hamlet, Principe de Dinamarca. Traduccion de
Guillermo Macpherson. Cadiz: Imprenta y Litografia de la Revista Médi-
ca de don Federico Joly, 1873. Estudio y edicion traductologica digital de
Laura Campillo Arndiz (Universidad de Murcia).
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e William Shakespeare. La noche de reyes. Traduccion de Jaime Clark.
Madrid: Medina y Navarro Editores, 1873-74. Estudio y edicion traducto-
logica digital de Concepcion Seron Ordofiez (Universidad Pablo de Ola-
vide).

e William Shakspeare [sic]. Macbeth. Traduccion de José Garcia de Villal-
ta. Madrid: Imprenta de José Maria Repullés, 1838. Estudio y edicion tra-
ductoldgica digital de Juan Jesus Zaro (Universidad de Malaga).

e W.M. Thackeray. La feria de las vanidades. Traduccidén an6nima. Méxi-
co: Imprenta de Andrade y Escalante, 1860. Estudio y edicion traductolo-
gica digital de Marcos Rodriguez-Espinosa (Universidad de Malaga).

Ensayos:

e Carlos Darwin. Origen de las especies por seleccion natural, o resumen
de las leyes de transformacion de los seres organizados. Traduccion ano-
nima. Madrid: Biblioteca Social, Historica y Filosofica a cargo de Jacobo
Maria Luengo, 1872. Estudio y edicion traductologica digital de Carmen
Acuia-Partal (Universidad de Malaga).

e Charles Darwin. Origen de las especies por medio de la seleccion natural
o0 la conservacion de las razas favorecidas en la lucha por la existencia.
Traduccion de Enrique Godinez. Madrid/Paris: Biblioteca Perojo, 1877.
Estudio y edicion traductoldgica digital de Carmen Acuia-Partal (Univer-
sidad de Malaga).

e Herbert Spencer. De la educacion moral, intelectual y fisica. Traduccion
de Siro Garcia del Mazo. Madrid: Libreria de Victoriano Suarez, 1884.
Estudio y edicion traductologica digital de Juan Ramirez Arlandi (Univer-
sidad de Malaga).

Se incluyeron, ademas, otros ocho textos digitalizados, precedidos de introduc-
cion, de traducciones de obras literarias y ensayos de los siguientes autores:

Obras literarias:

e Edward Bulwer Lytton, Los ultimos dias de Pompeya. Traduccion de
Isaac Nufiez de Arenas. Madrid: Saturnino Calleja, 1848. Introduccion de

Nieves Jiménez Carra (Universidad Pablo de Olavide).
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Clara Reeve, El campeon de la virtud o el baron inglés. Traduccion de
Micaela Nesbitt de Perceval. Valladolid: Imprenta de D. Juan de la Cuesta
y Compaiia, 1854. Introduccion de Nieves Jiménez Carra (Universidad
Pablo de Olavide).

William Shakespeare, Cuento de invierno. Traduccion de José¢ Arnaldo
Marquez. Barcelona: Biblioteca Arte y Letras, 1884. Introduccion de Juan

Jests Zaro Vera (Universidad de Mélaga).

Ensayos:

Karl C. F. Krause, Ideal de la Humanidad para la vida. Traduccion de Ju-
lian Sanz del Rio. Madrid: Imprenta de F. Martinez Garcia, 1871. Intro-
duccién de Mercedes Martin Cinto (Universidad de Malaga).

John Stuart Mill, El gobierno representativo. Traduccion de Siro Garcia
del Mazo. Sevilla, Administracion de la Biblioteca Cientifico/Literaria.
Madrid: Libreria de Victoriano Suérez, 1878. Introduccion de Maria del
Mar Verdejo Segura (Universidad de Malaga).

Herbert Spencer, Fundamentos de la moral. Traduccion de Siro Garcia
del Mazo. Sevilla, Administracion de la Biblioteca Cientifico Literaria.
Madrid: Libreria de Victoriano Suarez, 1881. Introduccion de Juan Rami-
rez Arlandi (Universidad de Malaga).

Herbert Spencer, El universo social. Traduccion de Salvador Sanpere y
Miquel. Barcelona, Barris y Compaiiia Editores, 1883—1884. Introduccion
de Juan Ramirez Arlandi (Universidad de Malaga).

W.H. Prescott, Historia de la Conquista de México. Traduccion de José
Maria Gonzalez de la Vega. México, Imprenta de V.G. Torres, 1844. In-
troduccion de Maria del Mar Verdejo Segura (Universidad de Malaga).

Mencidn aparte merecen los siguientes tres relevantes tratados en torno a la tra-

duccion, firmados por figuras de la talla del poligrafo y politico gaditano Eduar-

do Benot; del gramatico J. Trouilloud; y del fildlogo y diputado catalan Antonio

Capmany —cuyas ideas enriquece el politico liberal y escritor gaditano Antonio

Alcald Galiano y el gramatico y editor valenciano Vicente Salva Pérez—, que

también se incluyen en la Biblioteca, acompafiados de sus correspondientes edi-

ciones digitales criticas:
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e Benot, Eduardo. Versiones inglesas o Arte de traducir el inglés. Madrid:
Sucesores de Hernando, 1895. Estudio y edicion digital de Juan Crespo
Hidalgo (Universidad de Malaga).

e Benot, Eduardo. «Prélogo» a/y Cuadros sinopticos para facilitar la tra-
duccion al francés de las voces castellanas..., de J. Trouilloud. Madrid:
Libreria de Hernando y Compaiiia, 1900. Estudio y edicion digital de Juan
Crespo Hidalgo (Universidad de Malaga).

e Capmany, Antonio. Arte de traducir el idioma francés al castellano. Bar-
celona, Imprenta de Joaquin Verdaguer, 1839. Estudio y edicion digital de
Juan Crespo Hidalgo (Universidad de Malaga).

Sobre ellos, cabe afiadir que se trata de textos Unicos en su género y €poca, casi
desconocidos en la actualidad, magistrales en la ensefianza de la traduccion del
francés y el inglés al espafiol, que se anticipan en un siglo a las nuevas corrien-
tes de la didactica de la traduccion y son de notable interés por ello, asimismo,
para la historiografia de la practica de la traduccion y su docencia.

Las obras seleccionadas para el Portal en este primer Proyecto I+D se des-
criben en mayor detalle en Acufia-Partal y Rodriguez-Espinosa (eds.) (2009)
Archivo y edicion digital de textos literarios y ensayisticos traducidos al espariol
v tratados sobre traduccion del siglo XIX (Granada: Atrio), en formato CD-
Rom, que se publica con posterioridad a otros dos volimenes editados por el Dr.
Zaro, en los que se recogen asimismo los resultados de investigacion de este
Proyecto: Zaro, J.J. (ed.) (2007) Traductores y Traducciones de Literatura y En-
sayo (1835-1919). Granada: Comares; y Zaro, J.J. (ed.) (2008) Diez estudios
sobre la traduccion en la Espana del siglo XIX. Granada: Atrio.

La traduccion como actividad editorial
en la Andalucia del siglo XIX: Catalogo y archivo digitalizado

El Portal TTLE alberga también, como resultado del Proyecto de Excelencia de

la Junta de Andalucia que iniciamos en 2007, un Catdlogo de traducciones pu-
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blicadas en Andalucia en el siglo XIX, inexistente hasta entonces®. Ademas de
su interés intrinseco, se pretendia que sirviera de base para la investigacion do-
cumental de la actividad traductora en la Andalucia de la época, con objeto de
incorporar a la Biblioteca T7TLE, una vez digitalizadas, una serie de traduccio-
nes, de entre las recogidas en el Catdlogo, que destacaran por sus especiales mé-
ritos histdricos y artisticos, acompafiadas, de nuevo, de sus correspondientes
ediciones traductologicas. Las entradas del Catdlogo ofrecen la siguiente infor-
macion: 1. Titulo de la obra, autor y traductor, coleccion, afio y lugar de edicion;
2. Caracteristicas fisicas de la obra; 3. Biblioteca o archivo donde se encuentra;
4. Obra original; 5. Traducciones proximas en el tiempo; y 6. Otros catalogos
publicados en los que figura.

Se abre, con esta iniciativa, un vastisimo campo de trabajo en el ambito de la
Historia de la Traduccion, al haberse registrado en la Andalucia del siglo XIX
una muy destacada labor de traduccion y de publicacion de traducciones, y se
percibe, por ello, la necesidad de continuar la investigacion para ampliar los re-
gistros recogidos en el Catdlogo y profundizar en el analisis documental de los
textos, los perfiles biograficos y profesionales de impresores, editores y traduc-
tores y sus respectivas politicas y estilos de traduccion. El interés de la investi-
gacion reside, entre otros factores, en que se trata de una época en la que la tra-
duccion, ademas de satisfacer las demandas de un creciente publico lector, con-
tribuye muy significativamente a la difusion de nuevas ideas literarias y estéti-
cas, cientificas, filosoficas y religiosas. Como muestra de la importancia de la
labor de traduccion llevada a cabo en la Andalucia del siglo XIX, cabe indicar,

por ejemplo, que, en la seleccion de obras para este segundo Proyecto, se inclu-

3 En formato electrénico, Lafarga y Pegenaute (2015) citan la base de datos del Proyecto Bos-
can. Catdlogo historico critico de las traducciones de la literatura italiana al castellano y al
catalan desde 1300 a 1939, coordinado por Muiiiz y Calvo Rigual, http://www.ub.edu/boscan/;
el Archivo de traducciones electronico del Institut Ramon Llull, https://www.llull.cat/espanyol/
recursos/trac_traduccions.cfm, que incorpora fichas de obras literarias catalanas traducidas a
otras lenguas; el catalogo de la Biblioteca da Traducion Galega del Grupo de Investigacion Bl-
TRAGA de la Universidade de Vigo, http://bibliotraducion.uvigo.es/index.php; o el Portal de
Literatura Vasca, www.basqueliterature.com, que incluye una base de datos sobre obras tradu-
cidas desde y hacia el vasco (Lafarga y Pegenaute 2015: 281-282). Sabio (2013) cita asimis-
mo la Base de datos de traducciones de obras literarias al catalan (s. XIX-2000), del Grup
d’Estudis de Traduccid, Recepcid i Literatura Catalana (TRILCAT), de la Universitat Pompeu
Fabra, http://trilcat.upf.edu/es/recursos (Sabio 2013: 341).
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ye la primera traduccion espafiola del Don Carlos de Schiller (Malaga: Libreria
Universal,1860).

Pretendemos, asi pues, seguir profundizando en cuestiones que estudiamos
en el Proyecto de Excelencia, como la contratacion de traductores, la circulacion
de traducciones —a veces publicadas en mas de un lugar a la vez—, la seleccion
de los originales, los métodos de trabajo (como el proceso de traduccion y revi-
sién) y, sobre todo, las estrategias de traduccion empleadas por los traductores.
En no pocos casos, traducir en Andalucia es una empresa heroica y progresista,
al tener como objetivo la difusion de textos contemplados con sospecha por la
censura y los poderes establecidos (vid., por ejemplo, Verdejo 2011: 185-232,
sobre la difusion de creencias protestantes). Se satisfacen, asimismo, como
apuntamos, las demandas de un publico urbano acostumbrado a la lectura por
puro entretenimiento y las traducciones acostumbran a aparecer, ademas, por
entregas en diarios y revistas, en pequefias tiradas, lo que a veces dificulta su
localizacion exacta. Por otra parte, aunque la figura del traductor andaluz del
siglo XIX se asocia generalmente a personajes célebres (Garcia de Villalta,
Blanco White, José Joaquin de Mora, Eduardo Benot), el Catdlogo demuestra
que muchos otros traductores desconocidos publicaron en imprentas andaluzas,
cuyos nombres a veces ni se mencionan en los textos traducidos. Poco se sabe
aun de aspectos tales como su formacion, su trayectoria en tanto que traductores
y su obra.

Las ediciones traductologicas hasta el momento incluidas en la Biblioteca
TTLE como resultado de este segundo Proyecto de Excelencia son las siguien-

tes:

Obras literarias:

e Honoré¢ de Balzac. Historia de los trece. Traduccion andénima. Ca-
diz: Imprenta de El Comercio, 1844. Estudio y edicion traductolo-
gica digital de David Marin Hernandez (Universidad de Malaga).

e James Fenimore Cooper. Dosia Mercedes de Castilla o el Viage a
Catay. Traduccidon de Pedro A. O’Crowley. Cadiz: Imprenta de la
Revista Médica, 1841. Estudio y edicion traductologica digital de
Juan Jesus Zaro (Universidad de Malaga).
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e Ann Radcliffe. El italiano o El confesionario de los penitentes ne-
gros. Traduccion anénima. Malaga: Imprenta de Andrea Martinez,
1839. Estudio y edicién traductolégica digital de Nieves Jiménez
Carra (Universidad de Malaga).

e F. Schiller. Don Carlos, Infante de Esparia. Traduccidon andnima.
Malaga: Libreria Universal, 1860. Estudio y edicion traductologica
digital de Mercedes Martin Cinto (Universidad de Malaga).

Tratados y ensayos:

e R. Dozy. Investigaciones acerca de la Historia y la Literatura de
Esparia durante la Edad Media. Traduccion de Antonio Machado
Alvarez (1878). Sevilla: Administracion de la Biblioteca Cientifica-
Literaria. Estudio y edicion traductologica digital de Juan Crespo
Hidalgo (Universidad de Malaga).

e S.B. Schieffelin, Fundamentos de la Historia. Traduccion de Man-
rique Alonso Lallave. Sevilla: Imprenta y Litografia de Jos¢ M.*
Ariza, 1882. Estudio y edicion traductologica digital de Maria del
Mar Verdejo Segura (Universidad de Malaga).

e V.V.A.A. Tratados y textos militares, panfletos antinapolednicos y
textos politicos y literarios publicados en Cadiz (1808—1814). Es-
tudio y edicion traductolégica digital de Marcos Rodriguez-
Espinosa (Universidad de Malaga).

De las investigaciones efectuadas resulté también una monografia publicada en
2011, La traduccion como actividad editorial en la Andalucia del siglo XIX (Se-
villa: Alfar), editada por el Dr. Zaro, que, ademas de incluir estudios sobre auto-
res y titulos concretos, cubre aspectos tales como la traduccion en Cadiz durante
la Guerra de Independencia (Rodriguez-Espinosa 2011: 27-56), la actividad tra-
ductora de la clase médica del Cadiz del siglo XIX (Acuna-Partal 2011: 57—
100); o la publicaciéon de traducciones en ciudades como Granada (Crespo 2011:
101-138) o Malaga (Luque 2011:139-160). Como bien indica Sabio (2013), la
mirada «localista» que aqui se propone puede contribuir «a entender mejor la
historia general y ser un medio para dotar a la historia de la traduccion de mayor

autonomia con respecto a la historia literaria» (2013: 343).
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Finalmente, cabe afadir que, tras completarse este segundo Proyecto, se
afadio a la Biblioteca TTLE, sin edicion, la traduccion de Macbeth de William
Shakespeare efectuada por el militar, viajero y escritor espafiol Pedro de Prado y
Torres, autor de Viaje a la China, en 1862, por su interés historico y literario.
Que sepamos, esta es la unica edicion digital de esta traduccion, aparecida por

entregas en la revista EIl panorama universal.

Conclusiones

Desde la perspectiva de los afos transcurridos desde la finalizacion del Proyecto
de Excelencia de la Junta de Andalucia y tras la experiencia acumulada a partir
de las sugerencias y aportaciones de los usuarios del Portal 77LE, pensamos que
las posibles aplicaciones del portal con fines de investigacion y didacticos giran

en torno a los siguientes ejes:

e Como fuente de documentacion de traducciones de obras sefieras de lite-
ratura y ensayo en el siglo XIX. Proponemos la utilizaciéon del Portal
TTLE para la consulta de las traducciones en €l incluidas, algunas de las
cuales siguen siendo sumamente dificiles de localizar en papel o en otras
bibliotecas virtuales. Dichas traducciones podrian, ademas, cotejarse con
los textos originales disponibles en bancos de textos extensos y consoli-
dados como los de los Proyectos Gutenberg o Bartleby, o con otras tra-
ducciones de una misma obra que se encuentren en bibliotecas virtuales
de traducciones ya citadas, como la Biblioteca Virtual Miguel de Cervan-
tes, o en la Biblioteca Digital Hispanica de la Biblioteca Nacional de Es-
pafa, o, en el caso particular de Shakespeare, por poner un ejemplo espe-
cifico, la biblioteca digital de la pagina «Shakespeare en Espaia» de la
Universidad de Murcia.

e Como corpus de investigacion traductologica. Las traducciones incluidas
en el Portal 77LE pueden ser objeto de investigacion multidisciplinar
desde distintas opticas investigadoras, al tratarse en su gran mayoria de
primeras traducciones o retraducciones de obras canodnicas de especial
importancia. Por otro lado, el aparato paratextual que acompaia las tra-

ducciones editadas segun criterios traductologicos puede servir de modelo
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para la edicion de otras traducciones o como un conjunto de primeros da-
tos sobre aspectos diversos de la traduccion que pueden desarrollarse y
ampliarse en investigaciones futuras. Por cefiirnos al caso de Shakespeare,
aspectos susceptibles de investigacion tan diversos como el fracaso de la
representacion del Macbeth traducido por Garcia de Villalta, la versifica-
cion «analdgica» de las traducciones de Clark o Macpherson o la expur-
gacion de segmentos del original considerados como indecorosos en su
tiempo ya se apuntan en las introducciones y notas que acompaian a los
textos traducidos. Las traducciones pueden constituir también un corpus
de estudio en investigaciones de caracter lingiiistico o estilistico, funda-
mentales en el caso de los textos literarios, que permitan al investigador
realizar analisis detallados de textos de origen y textos meta y obtener
conclusiones sobre aspectos textuales concretos de unos y otros, lo que
resultaria beneficioso para la formacion de traductores. Estas investiga-
ciones podrian incluir las de tipo computacional, ya que, como indicamos,
los textos descargables en pdf han sido sometidos a OCR y permiten que
en ellos se efectlien busquedas. Igualmente, también se incluyen en los
paratextos de las traducciones publicadas en el portal datos de caracter
biografico sobre los traductores, lo que da pie a posibles investigaciones
de mayor relieve sobre dichos traductores (denominadas en inglés «Trans-
lator Studies») (vid. Chesterman 2009:13-22 y Pym 2009: 1-26), tenien-
do en cuenta que en el portal TTLE se encuentran obras de traductores tan
decisivos en la historia de la traduccion en Espafia como O’Crowley,
Macpherson, Machado Alvarez o De Mora, entre otros. Finalmente, los
tratados sobre traduccion de Capmany (1839), con su debate entre el «mé-
todo literal» y el «perifrastico»; Benot (1895), primero en advertir los
cambios de significado que experimentan los verbos ingleses segun la
particula que les acompaiie, y Trouilloud (1900) y sus «cuadros sinopti-
cos», que se incluyen en la Biblioteca TTLE permiten al usuario analizar
el concepto de enseflanza de la traduccion vigente en la época, que desta-
ca, entre otros aspectos, por su caracter prescriptivo y por su énfasis en la

nocion de equivalencia.

© Frank & Timme Verlag fiir wissenschaftliche Literatur



CARMEN ACUNA-PARTAL /JUAN JESUS ZARO

Como «textos de reflexion» que permiten indagar en los estilos y politicas
de traduccion seguidas en Espafa en el siglo XIX, tan distintos de los ac-
tuales. Quiza sea uno de los usos mas necesarios, pues exponer a los estu-
diantes de Traduccion e Interpretacion a traducciones efectuadas segun
otras politicas y estilos constituye una experiencia nueva para ellos que
les hace ver con toda claridad como las politicas de traduccidon no siempre
han sido las mismas que las que rigen en la actualidad y como la figura
del traductor ha evolucionado a lo largo del tiempo hacia una mayor pro-
fesionalizacion. El concepto de «service translation» de Bernofsky (2005)
resulta, por ejemplo, a este respecto, esclarecedor, pues no siempre la tra-
duccion estuvo «al servicio» del autor, como puedan creer, sino que el
traductor gozd en determinadas épocas de libertad para traducir atenién-
dose casi en exclusiva a criterios dictados por la cultura de llegada. Por
otra parte, el hecho de que algunas de las traducciones incluidas en el por-
tal sean indirectas es una muestra de la aplicacion de normas preliminares
distintas de las actuales, un hecho desconocido para la mayoria de nues-
tros estudiantes. Otras dos caracteristicas de las traducciones del siglo
XIX son también detectables en los textos que se manejan, como los esti-
los de traduccion «naturalizadores» de las obras traducidas, por ejemplo,
por Emilia Pardo Bazan o por Hermenegildo Giner de los Rios, relaciona-
dos con el impulso a las traducciones de clasicos extranjeros por medio de
editoriales como la madrilefia Calpe.

Como instrumento pedagogico para la ensefianza de la Historia de la Tra-
duccion. Pese a que la Historia de la Traduccion forma parte, como mate-
ria o asignatura, de numerosos planes de estudio en las titulaciones de
Traduccion e Interpretacion en niveles de Grado y Posgrado en las univer-
sidades espafolas, escaso énfasis se ha puesto hasta la fecha en la utiliza-
cion de las bibliotecas virtuales de obras traducidas con fines didacticos o
de investigacion, de interés y utilidad, entendemos, como herramienta pa-
ra emprender analisis desde enfoques diversos, en especial el traductolo-
gico, pero también el estudio diacronico de la lengua espaiiola, la literatu-
ra comparada, los estudios de recepcion y la historia de la traduccion, la

cultura, la ciencia y el pensamiento. El portal retine las caracteristicas su-
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ficientes como para constituir un material didactico basico que permita
programar, al menos, la ensefianza de la Historia de la Traduccion en Es-
pafia en el siglo XIX en un curso o asignatura especificos. El docente en-
cargado de impartirla solo tendria que seleccionar las muestras necesarias
para explicar tanto las politicas y estilos de traduccion vigentes en la €po-
ca como los demas aspectos mencionados en los apartados anteriores. El
caracter compacto y especializado del portal no haria necesario el recurso
a otras bibliotecas, virtuales o no, lo que permitiria un enfoque mas agil y
productivo en el planteamiento didactico de la materia.

Como «portal de entrada» a traducciones realizadas en Hispanoamérica.
Como hemos visto, en nuestra Biblioteca virtual 77LE se incluyen ya dos
textos traducidos por traductores hispanoamericanos: la traduccion ano-
nima vertida en México en 1860 de La feria de las vanidades de William
M. Thackeray y la traduccion de la obra de Shakespeare Cuento de in-
vierno realizada por el traductor peruano José Arnaldo Marquez en 1884 y
publicada en Madrid ese mismo afio. Desde nuestro punto de vista, las
traducciones hispanoamericanas forman parte inequivoca de la historia de
la traduccion a la lengua espafiola que seria, en este sentido, forzosamente
transversal, teniendo en cuenta también que la interrelacion entre traduc-
tores, lectores y editoriales espafiolas e hispanoamericanas ha sido cons-
tante a lo largo del tiempo y lo continua siendo en la actualidad. La parti-
cipacion de los miembros de nuestro Grupo de Investigacion (HUM-800)
en un nuevo Proyecto [+D+i financiado por el Ministerio de Economia y
Competitividad del Gobierno de Espafia y titulado «La traduccién de cla-
sicos en su marco editorial: una vision transatlantica» (FF12013-41743-P),
que iniciamos en 2013 y que finaliza este aflo —cuyo objetivo principal es,
segun sus Investigadores Principales, los doctores J.J. Zaro y Salvador
Pefia, de la Universidad de Malaga, estudiar la eclosion de traducciones
de clasicos a ambos lados del Atlantico, en sus posibles motivaciones cul-
turales, editoriales o comerciales—, abre la puerta a la posible incorpora-
cion de nuevos textos traducidos en Espafa e Hispanoamérica en el portal
TTLE, lo que contribuiria a potenciar su actualizacién con nuevos conte-

nidos y a realzar su uso con fines tanto de investigacion como didacticos.
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La investigacion traductoldgica relativa a los textos de este tercer Proyec-
to «transatlantico» permitiria indagar, ademas, en otras cuestiones aun
pendientes de dilucidar, como por ejemplo 1) si se prefiere traducir a pu-
blicar traducciones ya hechas; 2) si ha variado la manera de traducir los
cléasicos y los estilos de traduccion, en el sentido expresado por el traduc-
tologo Jeremy Munday (2008): «patterns that repeat themselves across
translations, projected probabilities, or “universals” such as explicitation,
ambiguation, standardization, interference»; 3) si la coexistencia de varias
versiones traducidas de una misma obra entrafla pugna por la posicion
«canonicay; 4) si la seleccion de obras clasicas extranjeras consideradas
canonicas se ha modificado en los ultimos cien afios y si las traducciones
han influido en este cambio; 5) si el mercado de obras de clasicos extran-
jeros traducidas en Latinoamérica sigue nutriéndose mayoritariamente de
traducciones hechas en Espafia y/o, por el contrario, han surgido o estan
surgiendo repertorios propios de traducciones de estas obras en paises la-
tinoamericanos; y 6) si existen diferencias en los procesos de seleccion,
produccion y recepcion de traducciones de clasicos entre Espafia y Lati-
noamérica (Zaro y Pefia 2017: 2). Asi pues, a partir de las contribuciones
de los miembros de nuestro Grupo de Investigacion a un primer volumen
editado por Zaro y Pefia (2017) como resultado de este nuevo Proyecto,
De Homero a Pavese. Hacia un canon iberoamericano de clasicos uni-
versales (Kassel: Reichenberger), se plantea la proxima incorporacion al
portal TTLE de ediciones traductologicas de textos de dominio publico en
relacion, por ejemplo, con la historia editorial y la recepcion en lengua
espafiola de T.H. Huxley (vid. Verdejo Segura 2017: 340-370), con el
analisis de traducciones concretas, como es el caso de las Memorias de la
Revolucion de Megico de José Joaquin de Mora (vid. Rodriguez-Espinosa
2017:159-183); o con nuevos hallazgos sobre la figura de un editor del
renombre de Blasco Ibafiez (vid. Acufa-Partal 2017: 230-253), como
agente clave en la difusion de las traducciones de la obra de Charles

Darwin en Espafia e Hispanoamérica.
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anexos/contribucion.htm?id=6

Verdejo Segura, M.? del M. «La traduccion como instrumento de difusion de

creencias protestantes: El caso de Fundamentos de la historia de Manrique
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Alonso Lallave», en Zaro, J.J. (ed.) (2011) La traduccion como actividad
editorial en la Andalucia del siglo XIX. Sevilla: Alfar, pp. 185-232.

Verdejo Segura, M.? del M. (2017) «La influencia de T.H. Huxley en la lengua
espanola durante el siglo XIX: una aproximacién a la obra traducida», en
Zaro, J.J. y Peia, S. (eds.) (2017) De Homero a Pavese. Hacia un canon
iberoamericano de clasicos universales. Kassel: Edition Reichenberger, pp.
340-370.

Zaro, J.J. (ed.) (2007). Traductores y Traducciones de Literatura y Ensayo
(1835-1919). Granada: Comares.

Zaro, J.J. (ed.) (2008) Diez estudios sobre la traduccion en la Esparia del siglo
XIX. Granada: Atrio.

Zaro, J.J. (ed.) (2011) La traduccion como actividad editorial en la Andalucia
del siglo XIX. Sevilla: Alfar.

Zaro, J.J. y Pena, S. (eds.) (2017) De Homero a Pavese. Hacia un canon ibe-

roamericano de clasicos universales. Kassel: Edition Reichenberger.
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Die Binde

Band 6

Band 7

Band 8

Band 9

Band 10

Band 11

Band 12

Band 13

Band 14

Band 15

TRANSUD. ARBEITEN ZUR THEORIE
UND PRAXIS DES UBERSETZENS
UND DOLMETSCHENS

1 bis 5 sind bei der Peter Lang GmbH erschienen und dort zu beziehen.

Przemystaw Chojnowski: Zur Strategie und Poetik des Ubersetzens.
Eine Untersuchung der Anthologien zur polnischen Lyrik von Karl Dedecius.
300 Seiten. ISBN 978-3-86596-013-9

Belén Santana Lopez: Wie wird das Komische tibersetzt? Das Komische
als Kulturspezifikum bei der Ubersetzung spanischer Gegenwartsliteratur.
456 Seiten. ISBN 978-3-86596-006-1

Larisa Schippel (Hg.): Ubersetzungsqualitit: Kritik — Kriterien — Bewertungs-
handeln. 194 Seiten. ISBN 978-3-86596-075-7

Anne-Kathrin D. Ende: Dolmetschen im Kommunikationsmarkt. Gezeigt
am Beispiel Sachsen. 228 Seiten. ISBN 978-3-86596-073-3

Sigrun Doring: Kulturspezifika im Film: Probleme ihrer Translation.
156 Seiten. ISBN 978-3-86596-100-6

Hartwig Kalverkamper: ,, Textqualitat™. Die Evaluation von Kommunikations-
prozessen seit der antiken Rhetorik bis zur Translationswissenschaft.
ISBN 978-3-86596-110-5

Yvonne Griesel: Die Inszenierung als Translat. Moglichkeiten und Grenzen
der Theateriibertitelung. 362 Seiten. ISBN 978-3-86596-119-8

Hans J. Vermeer: Ausgewdhlte Vortrage zur Translation und anderen Themen.
Selected Papers on Translation and other Subjects. 286 Seiten.
ISBN 978-3-86596-145-7

Erich Prun¢: Entwicklungslinien der Translationswissenschaft. Von den
Asymmetrien der Sprachen zu den Asymmetrien der Macht. 442 Seiten.
ISBN 978-3-86596-146-4 (vergriffen, siche Band 43 der Reihe)

Valentyna Ostapenko: Vernetzung von Fachtextsorten. Textsorten der

Normung in der technischen Harmonisierung. 128 Seiten.
ISBN 978-3-86596-155-6
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Band 16

Band 17

Band 18

Band 19

Band 20

Band 21

Band 22

Band 23

TRANSUD. ARBEITEN ZUR THEORIE
UND PRAXIS DES UBERSETZENS
UND DOLMETSCHENS

Larisa Schippel (Hg.): TRANSLATIONSKULTUR - ein innovatives und
produktives Konzept. 340 Seiten. ISBN 978-3-86596-158-7

Hartwig Kalverkédmper/Larisa Schippel (Hg.): Simultandolmetschen in
Erstbewdhrung: Der Niirnberger Prozess 1945. Mit einer orientierenden
Einfiihrung von Klaus Kastner und einer kommentierten fotografischen
Dokumentation von Theodoros Radisoglou sowie mit einer dolmetsch-
wissenschaftlichen Analyse von Katrin Rumprecht. 344 Seiten.

ISBN 978-3-86596-161-7

Regina Bouchehri: Filmtitel im interkulturellen Transfer. 174 Seiten.
ISBN 978-3-86596-180-8

Michael Krenz/Markus Ramlow: Maschinelle Ubersetzung und XML
im Ubersetzungsprozess. Prozesse der Translation und Lokalisierung im
Wandel. Zwei Beitréige, hg. von Uta Seewald-Heeg. 368 Seiten.

ISBN 978-3-86596-184-6

Hartwig Kalverkdmper/Larisa Schippel (Hg.): Translation zwischen Text und
Welt — Translationswissenschaft als historische Disziplin zwischen Moderne
und Zukunft. 700 Seiten. ISBN 978-3-86596-202-7

Nadja Grbi¢/Sonja Pollabauer: Kommunaldolmetschen/Community
Interpreting. Probleme — Perspektiven — Potenziale. Forschungsbeitrige
aus Osterreich. 380 Seiten. ISBN 978-3-86596-194-5

Agnés Welu: Neuiibersetzungen ins Franzosische — eine kulturhistorische
Ubersetzungskritik. Eichendorffs Aus dem Leben eines Taugenichts.
506 Seiten. ISBN 978-3-86596-193-8

Martin Slawek: Interkulturell kompetente Geschéftskorrespondenz als Garant
fiir den Geschiftserfolg. Linguistische Analysen und fachkommunikative
Ratschlédge fiir die Geschéftsbeziehungen nach Lateinamerika (Kolumbien).
206 Seiten. ISBN 978-3-86596-206-5
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Band 24

Band 25

Band 26

Band 27

Band 28

Band 29

Band 30

Band 31

Band 32

Band 33

TRANSUD. ARBEITEN ZUR THEORIE
UND PRAXIS DES UBERSETZENS
UND DOLMETSCHENS

Julia Richter: Kohérenz und Ubersetzungskritik. Lucian Boias Analyse des
ruminischen Geschichtsdiskurses in deutscher Ubersetzung. 142 Seiten.
ISBN 978-3-86596-221-8

Anna Kucharska: Simultandolmetschen in defizitdren Situationen. Strategien
der translatorischen Optimierung. 170 Seiten. ISBN 978-3-86596-244-7

Katarzyna Lukas: Das Weltbild und die literarische Konvention als Uber-
setzungsdeterminanten. Adam Mickiewicz in deutschsprachigen
Ubertragungen. 402 Seiten. ISBN 978-3-86596-238-6

Markus Ramlow: Die maschinelle Simulierbarkeit des Humaniibersetzens.
Evaluation von Mensch-Maschine-Interaktion und der Translatqualitit der
Technik. 364 Seiten. ISBN 978-3-86596-260-7

Ruth Levin: Der Beitrag des Prager Strukturalismus zur Translationswissenschaft.
Linguistik und Semiotik der literarischen Ubersetzung. 154 Seiten.
ISBN 978-3-86596-262-1

Iris Holl: Textologia contrastiva, derecho comparado y traduccion juridica.
Las sentencias de divorcio alemanas y espaiiolas. 526 Seiten.
ISBN 978-3-86596-324-6

Christina Korak: Remote Interpreting via Skype. Anwendungsmoglichkeiten
von VoIP-Software im Bereich Community Interpreting — Communicate
everywhere? 202 Seiten. ISBN 978-3-86596-318-5

Gemma Andtijar/Jenny Brumme (eds.): Construir, deconstruir y reconstruir.
Mimesis y traduccion de la oralidad y la afectividad. 224 Seiten.
ISBN 978-3-86596-234-8

Christiane Nord: Funktionsgerechtigkeit und Loyalitit. Theorie, Methode und
Didaktik des funktionalen Ubersetzens. 338 Seiten. ISBN 978-3-86596-330-7

Christiane Nord: Funktionsgerechtigkeit und Loyalitit. Die Ubersetzung

literarischer und religidser Texte aus funktionaler Sicht. 304 Seiten.
ISBN 978-3-86596-331-4
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Band 34

Band 35

Band 36

Band 37

Band 38

Band 39

Band 40

Band 41

Band 42

Band 43

TRANSUD. ARBEITEN ZUR THEORIE
UND PRAXIS DES UBERSETZENS
UND DOLMETSCHENS

Matgorzata Stanek: Dolmetschen bei der Polizei. Zur Problematik des Ein-
satzes unqualifizierter Dolmetscher. 262 Seiten. ISBN 978-3-86596-332-1

Dorota Karolina Bereza: Die Neuiibersetzung. Eine Hinfithrung zur Dynamik
literarischer Translationskultur. 108 Seiten. ISBN 978-3-86596-255-3

Montserrat Cunillera/Hildegard Resinger (eds.): Implicacion emocional
y oralidad en la traduccion literaria. 230 Seiten. ISBN 978-3-86596-339-0

Ewa Krauss: Roman Ingardens ,,Schematisierte Ansichten und das Problem
der Ubersetzung. 226 Seiten. ISBN 978-3-86596-315-4

Miriam Leibbrand: Grundlagen einer hermeneutischen Dolmetschforschung.
324 Seiten. ISBN 978-3-86596-343-7

Pekka Kujamiki/Leena Kolehmainen/Esa Penttild/Hannu Kemppanen (eds.):
Beyond Borders — Translations Moving Languages, Literatures and Cultures.
272 Seiten. ISBN 978-3-86596-356-7

Gisela Thome: Ubersetzen als interlinguales und interkulturelles Sprachhandeln.
Theorien — Methodologie — Ausbildung. 622 Seiten. ISBN 978-3-86596-352-9

Radegundis Stolze: The Translator’s Approach — Introduction to Translational
Hermeneutics. Theory and Examples from Practice. 304 Seiten.
ISBN 978-3-86596-373-4

Silvia Roiss/Carlos Fortea Gil/Maria Angeles Recio Ariza/Belén Santana
Lépez/Petra Zimmermann Gonzalez/Iris Holl (eds.): En las vertientes

de la traduccion e interpretacion del/al aleman. 582 Seiten.

ISBN 978-3-86596-326-0

Erich Prun¢: Entwicklungslinien der Translationswissenschaft. 3., erweiterte

und verbesserte Auflage (1. Aufl. 2007. ISBN 978-3-86596-146-4). 528 Seiten.
ISBN 978-3-86596-422-9
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Band 44

Band 45

Band 46

Band 47

Band 48

Band 49

Band 50

Band 51

Band 52

Band 53

TRANSUD. ARBEITEN ZUR THEORIE
UND PRAXIS DES UBERSETZENS
UND DOLMETSCHENS

Mehmet Tahir Oncii: Die Rechtsiibersetzung im Spannungsfeld von
Rechtsvergleich und Rechtssprachvergleich. Zur deutschen und tiirkischen
Strafgesetzgebung. 380 Seiten. ISBN 978-3-86596-424-3

Hartwig Kalverkdmper/Larisa Schippel (Hg.): ,,Vom Altern der Texte®.
Bausteine fiir eine Geschichte des interkulturellen Wissenstransfers.
456 Seiten. ISBN 978-3-86596-251-5

Hannu Kemppanen/Marja Jénis/Alexandra Belikova (eds.): Domestication
and Foreignization in Translation Studies. 240 Seiten. 978-3-86596-470-0

Sergey Tyulenev: Translation and the Westernization of Eighteenth-Century
Russia. A Social-Systemic Perspective. 272 Seiten. ISBN 978-3-86596-472-4

Martin B. Fischer/Maria Wirf Naro (eds.): Translating Fictional Dialogue
for Children and Young People. 422 Seiten. ISBN 978-3-86596-467-0

Martina Behr: Evaluation und Stimmung. Ein neuer Blick auf Qualitit im
(Simultan-)Dolmetschen. 356 Seiten. ISBN 978-3-86596-485-4

Anna Gopenko: Traduire le sublime. Les débats de I’Eglise orthodoxe russe
sur la langue liturgique. 228 Seiten. ISBN 978-3-86596-486-1

Lavinia Heller: Translationswissenschaftliche Begriffsbildung und das
Problem der performativen Unauffélligkeit von Translation. 332 Seiten.
ISBN 978-3-86596-470-0

Claudia Dathe/Renata Makarska/Schamma Schahadat (Hg.): Zwischentexte.
Literarisches Ubersetzen in Theorie und Praxis. 300 Seiten.
ISBN 978-3-86596-442-7

Regina Bouchehri: Translation von Medien-Titeln. Der interkulturelle Transfer

von Titeln in Literatur, Theater, Film und Bildender Kunst. 334 Seiten.
ISBN 978-3-86596-400-7
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Band 54

Band 55

Band 56

Band 57

Band 58

Band 59

Band 60

Band 61

Band 62

Band 63

Band 64

TRANSUD. ARBEITEN ZUR THEORIE
UND PRAXIS DES UBERSETZENS
UND DOLMETSCHENS

Nilgin Tanis Polat: Raum im (Hor-)Film. Zur Wahrnehmung und Reprisentation
von rdumlichen Informationen in deutschen und tiirkischen Audiodeskriptions-
texten. 138 Seiten. ISBN 978-3-86596-508-0

Eva Parra Membrives/Angeles Garcia Calderdn (eds.): Traduccion, mediacion,
adaptacion. Reflexiones en torno al proceso de comunicacion entre culturas.
336 Seiten. ISBN 978-3-86596-499-1

Yvonne Sanz Lopez: Videospiele {ibersetzen — Probleme und Optimierung.
126 Seiten. ISBN 978-3-86596-541-7

Irina Bondas: Theaterdolmetschen — Phanomen, Funktionen, Perspektiven.
240 Seiten. ISBN 978-3-86596-540-0

Dinah Krenzler-Behm: Authentische Auftriige in der Ubersetzerausbildung. Ein
Leitfaden fiir die Translationsdidaktik. 480 Seiten. ISBN 978-3-86596-498-4

Anne-Kathrin Ende/Susann Herold/ Annette Weilandt (Hg.): Alles hdngt
mit allem zusammen. Translatologische Interdependenzen. Festschrift fiir
Peter A. Schmitt. 544 Seiten. ISBN 978-3-86596-504-2

Saskia Weber: Kurz- und Kosenamen in russischen Romanen und ihre
deutschen Ubersetzungen. 256 Seiten. ISBN 978-3-7329-0002-2

Silke Jansen/Martina Schrader-Kniffki (eds.): La traduccion a través
de los tiempos, espacios y disciplinas. 366 Seiten. ISBN 978-3-86596-524-0

Annika Schmidt-Glenewinkel: Kinder als Dolmetscher in der Arzt-Patienten-
Interaktion. 130 Seiten. ISBN 978-3-7329-0010-7

Klaus-Dieter Baumann/Hartwig Kalverkdmper (Hg.): Theorie und Praxis
des Dolmetschens und Ubersetzens in fachlichen Kontexten. 756 Seiten.
ISBN 978-3-7329-0016-9

Silvia Ruzzenenti: «Prézise, doch ungenau» — Tradurre il saggio.

Un approccio olistico al poetischer Essay di Durs Griinbein. 406 Seiten.
ISBN 978-3-7329-0026-8
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Band 65

Band 66

Band 67

Band 68

Band 69

Band 70

Band 71

Band 72

Band 73

Band 74

TRANSUD. ARBEITEN ZUR THEORIE
UND PRAXIS DES UBERSETZENS
UND DOLMETSCHENS

Margarita Zoe Giannoutsou: Kirchendolmetschen — Interpretieren oder
Transformieren? 498 Seiten mit CD. ISBN 978-3-7329-0067-1

Andreas F. Kelletat/ Aleksey Tashinskiy (Hg.): Ubersetzer als Entdecker.
Thr Leben und Werk als Gegenstand translationswissenschaftlicher und
literaturgeschichtlicher Forschung. 376 Seiten. ISBN 978-3-7329-0060-2

Ulrike Spieler: Ubersetzer zwischen Identitit, Professionalitit und Kulturalitit:
Heinrich Enrique Beck. 340 Seiten. ISBN 978-3-7329-0107-4

Carmen Klaus: Translationsqualitdt und Crowdsourced Translation. Untertitelung
und ihre Bewertung — am Beispiel des audiovisuellen Mediums TEDTalk.
180 Seiten. ISBN 979-3-7329-0031-1

Susanne J. Jekat/Heike Elisabeth Jiingst/Klaus Schubert/Claudia Villiger (Hg.):
Sprache barrierefrei gestalten. Perspektiven aus der Angewandten Linguistik.
276 Seiten. ISBN 978-3-7329-0023-7

Radegundis Stolze: Hermeneutische Ubersetzungskompetenz.
Grundlagen und Didaktik. 402 Seiten. ISBN 978-3-7329-0122-7

Maria Teresa Sanchez Nieto (ed.): Corpus-based Translation and Interpreting
Studies: From description to application / Estudios traductologicos basados en
corpus: de la descripcion a la aplicacion. 268 Seiten. ISBN 978-3-7329-0084-8

Karin Maksymski/Silke Gutermuth/Silvia Hansen-Schirra (eds.): Translation
and Comprehensibility. 296 Seiten. ISBN 978-3-7329-0022-0

Hildegard Spraul: Landeskunde Russland fiir Ubersetzer. Sprache und Werte
im Wandel. Ein Studienbuch. 360 Seiten. ISBN 978-3-7329-0109-8

Ralph Kriiger: The Interface between Scientific and Technical Translation Studies
and Cognitive Linguistics. With Particular Emphasis on Explicitation and
Implicitation as Indicators of Translational Text-Context Interaction.

482 Seiten. ISBN 978-3-7329-0136-4
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Band 75

Band 76

Band 77

Band 78

Band 79

Band 80

Band 81

Band 82

Band 83

Band 84

Band 85

TRANSUD. ARBEITEN ZUR THEORIE
UND PRAXIS DES UBERSETZENS
UND DOLMETSCHENS

Erin Boggs: Interpreting U.S. Public Diplomacy Speeches. 154 Seiten.
ISBN 978-3-7329-0150-0

Nathalie Milzer (Hg.): Comics — Ubersetzungen und Adaptionen. 404 Seiten.
ISBN 978-3-7329-0131-9

Sophie Beese: Das (zweite) andere Geschlecht — der Diskurs ,,Frau® im Wandel.
Simone de Beauvoirs Le deuxiéme sexe in deutscher Erst- und Neuiibersetzung.
264 Seiten. ISBN 978-3-7329-0141-8

Xenia Wenzel: Die Ubersetzbarkeit philosophischer Diskurse. Eine Ubersetzungs-
kritik an den beiden englischen Ubersetzungen von Heideggers Sein und Zeit.
162 Seiten. ISBN 978-3-7329-0199-9

Maria-José Varela Salinas/Bernd Meyer (eds.): Translating and Interpreting
Healthcare Discourses/ Traducir e interpretar en el &mbito sanitario.
266 Seiten. ISBN 978-3-86596-367-3

Susanne Hagemann: Einflihrung in das translationswissenschaftliche Arbeiten.
Ein Lehr- und Ubungsbuch. 360 Seiten. ISBN 978-3-7329-0125-8

Anja Maibaum: Spielfilm-Synchronisation. Eine translationskritische Analyse
am Beispiel amerikanischer Historienfilme iiber den Zweiten Weltkrieg.
144 Seiten mit CD. ISBN 978-3-7329-0220-0

Sybille Schellheimer: La funcion evocadora de la fraseologia en la oralidad ficcional
y su traduccion. 356 Seiten. ISBN 978-3-7329-0232-3

Franziska Heidrich: Kommunikationsoptimierung im Fachiibersetzungsprozess.
276 Seiten. ISBN 978-3-7329-0262-0

Cristina Plaza Lara: Integracion de la competencia instrumental-profesional
en el aula de traduccion. 222 Seiten mit CD. ISBN 978-3-7329-0309-2

Andreas F. Kelletat/ Aleksey Tashinskiy/Julija Boguna (Hg.):

Ubersetzerforschung. Neue Beitrige zur Literatur- und Kulturgeschichte
des Ubersetzens. 366 Seiten. ISBN 978-3-7329-0234-7
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Band 86

Band 87

Band 88

Band 89

Band 90

Band 91

Band 92

Band 93

Band 94

TRANSUD. ARBEITEN ZUR THEORIE
UND PRAXIS DES UBERSETZENS
UND DOLMETSCHENS

Heidrun Witte: Blickwechsel. Interkulturelle Wahrnehmung
im translatorischen Handeln. 274 Seiten. ISBN 978-3-7329-0333-7

Susanne Hagemann/Julia Neu/Stephan Walter (Hg.): Translationslehre und
Bologna-Prozess: Unterwegs zwischen Einheit und Vielfalt /
Translation/Interpreting Teaching and the Bologna Process: Pathways between
Unity and Diversity. 434 Seiten. ISBN 978-3-7329-0311-5

Ursula Wienen/Laura Sergo/Tinka Reichmann/Ivonne Gutiérrez Aristizabal (Hg.):
Translation und Okonomie. 274 Seiten. ISBN 978-3-7329-0203-3

Daniela Eichmeyer: Luftqualitét in Dolmetschkabinen als Einflussfaktor
auf die Dolmetschqualitét. Interdisziplindre Erkenntnisse und
translationspraktische Konsequenzen. 144 Seiten. ISBN 978-3-7329-0362-7

Alexander Kiinzli: Die Untertitelung — von der Produktion zur Rezeption.
264 Seiten. ISBN 978-3-7329-0393-1

Christiane Nord: Traducir, una actividad con proposito. Introduccion a los
enfoques funcionalistas. 228 Seiten. ISBN 978-3-7329-0410-5

Fabjan Hafner/Wolfgang Pockl (Hg.): ,,... tibersetzt von Peter Handke* —
Philologische und translationswissenschaftliche Analysen. 298 Seiten.
ISBN 978-3-7329-0443-3

Elisabeth Gibbels: Lexikon der deutschen Ubersetzerinnen 1200—1850.
216 Seiten. ISBN 978-3-7329-0422-8

Encarnacion Postigo Pinazo: Optimizacion de las competencias
del traductor e intérprete. Nuevas tecnologias — procesos cognitivos — estrategias.
194 Seiten. ISBN 978-3-7329-0392-4
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Este volumen aporta investigaciones fruto de la colabora-
cién de varias universidades europeas en proyectos conjun-
tos.

Los autores analizan aspectos fundamentales en el campo
de la traduccidn, la interpretacion y el aprendizaje de len-
guas a través de los enfoques interdisciplinares de la psico-
logia y las nuevas tecnologias. Ofrece, asimismo, una visién
actual de la industria de la traduccién en el que se exploran
datos de los proveedores de servicios lingtiisticos para
adecuar la formacién. Otros temas tratados son el analisis
del estrés en el intérprete, los cédigos éticos, mediadores
lingtisticos en las zonas de conflicto, la aportacion de las
bibliotecas digitales al conocimiento y el estudio del patri-
monio bibliografico traducido en Espana e Hispanoamérica
y el uso de corpus en la traduccién inversa.

Encarnacion Postigo Pinazo es Profesora Titular de Traduc-
cién e Interpretacion de la Universidad de Malaga. Su pro-
duccion cientifica esté recogida en repertorios nacionales e
internacionales y forma parte de comités de diferentes pu-
blicaciones. Entre sus lineas de investigacién se encuentran
la lexicografia, terminologia, la traduccién e interpretacion,
lingtiistica contrastiva y traduccién especializada.
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