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1 Introduccion

1.1  Introduccion al proyecto

El objetivo de este estudio consiste, por una parte, en describir la situacion
comunicativa de la primera generacion de migrantes de origen gallego que llega-
ron a la RFA a partir de la década de 1960 y, por otra, en analizar las necesidades
de mediacion lingiiistica de esta comunidad —es decir, de traduccion, pero sobre
todo de interpretacion— en los diferentes contextos comunicativos que confor-

maron la vida publica de sus miembros.

A partir de la década de 1950, la recién creada Republica Federal de Alemania
(RFA) comenz6 a firmar convenios bilaterales con otros Estados con el objetivo
de conseguir la mano de obra que necesitaba para materializar su
Wirtschaftswunder o milagro econdmico aleman. De esta manera, la firma del
acuerdo bilateral entre el Gobierno del Estado espaiol y el Gobierno de la Repu-
blica Federal de Alemania (RFA)' el 29 de marzo de 1960 marca el inicio oficial

de la primera ola de migracién laboral de Espafia a la RFA?,

1 El nombre oficial en espafiol de dicho acuerdo fue “Acuerdo entre el Gobierno del Estado
Espafiol y el Gobierno de la Republica Federal de Alemania sobre migracion, contrata-
cion y colocacion de trabajadores espafioles en la Republica Federal de Alemania”. Este
se puede consultar en linea en el sitio web de la Agencia Estatal Boletin Oficial del Esta-
do: https://www.boe.es/boe/dias/1960/05/05/pdfs/A05967-05970.pdf [Gltima consulta: 15
de abril de 2018].

2 Esta no supone, sin embargo, la primera ola migratoria de trabajadores/as espafioles/as a
territorio aleman. Asi, ya en el afio 1941 se firm6 un acuerdo entre la Alemania nazi y la
Espafia franquista para contratar mano de obra espafiola que permitiese cubrir las necesi-
dades de la industria alemana en época de guerra (Heine 2006:10; Kreienbrink 2000:109).
Si bien parece no haber constancia del nimero concreto de trabajadores/as espafioles/as
que emigraron a Alemania y a los territorios ocupados por esta entre 1941 y 1945 en vir-
tud de este convenio (Hirschinger 2009:17; Macias Garcia 2011:733), en varios estudios
se indica que se tratd de, al menos, 10000 personas (Heine 2006:11;
Kreienbrink 2000:109-10).
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Entre 1960 y 1973, tiempo en el que el convenio permanecio en vigor, se calcula
que pasaron por la RFA alrededor de 600 000 personas de origen espaiiol
(Muiioz Sanchez 2012b:30; Sanz Diaz 2005a:11), aproximadamente un 30 % de
las cuales emigro de manera irregular; es decir, no a través del Instituto Espafiol
de Emigracion, tal y como establecia el convenio (¢f. Sanz Diaz 2004:18-20).
Tomando un periodo de tiempo mayor, entre 1955 y 1982, el nimero de migran-
tes de origen espafiol en la RFA asciende a alrededor de 800 000 (Sanz Diaz
2009:168-69).

En cuanto a los lugares de procedencia de estos/as migrantes, los datos oficiales
apuntan a que las personas de origen gallego supusieron un 20,03 % (83 917
personas) de los/as espaifioles/as que emigraron entre 1960 y 1973, constituyen-
do asi, tras el colectivo andaluz (que represent6 el 32,8 % de la migracion espa-
fiola), el segundo grupo en nimero dentro del colectivo espaiiol (Leib y Mertins
1980:199)°. Es conveniente también indicar que, a diferencia de la migracion
espafiola en otros lugares, que tradicionalmente estuvo muy masculinizada, la
emigracion espafiola femenina en la RFA pas6 de representar un 25,8 % del total
en 1962 a constituir un 39,4 % en 1975 (Sanz Lafuente 2006:33). En este senti-
do, la migracion gallega parece haber contado con una de las cotas femeninas
mas altas, que supuso ya entre 1960 y 1967 un 37,3 % del total de la migracion
gallega (Cuesta 2008:46). En este mismo periodo, por tanto, Galicia fue la
region espafiola de la que emigraron mas mujeres con destino a la RFA, las cua-
les conformaron el 29,59 % de todas las mujeres espafiolas que emigraron a este
pais (c¢f- Sanchez Lopez 1969:86).

Teniendo en cuenta el ideologema imperante en la época de “un Estado, una
nacion, una lengua” (Narvaja de Arnoux 2000:6; Narvaja de Arnoux y del Valle

2010:12)*, los/as migrantes de origen gallego eran clasificados/as a su llegada a

3 Laprovincia gallega de Ourense, sin embargo, es con diferencia la provincia espafiola de
la que salieron un mayor nimero de migrantes, quienes supusieron el 11,5 % de la migra-
cion espafiola a la RFA (Leib y Mertins 1980:199).

4 El término ideologema, propuesto originalmente por Angenot (1982:179-82), designa
siguiendo a Narvaja de Arnoux y del Valle (2010:12) aquellos “lugares comunes, postula-
dos 0 maximas que, pudiendo realizarse o no en superficie, funcionan como presupuestos
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la RFA como espafioles/as y, por tanto, hablantes de espafiol. Los datos disponi-
bles apuntan, sin embargo, hacia una composicion de la migracién gallega de
caracter rural (cf. Alonso Antolin 1983:27 y ss.) y eminentemente hablante de
gallego’, con competencias activas limitadas en espafiol. La RFA, por su parte,
se presentaba como una sociedad monolingiie que, desde un punto de vista lin-
giiistico, apenas estaba preparada para acoger a sus inmigrantes ni era consciente
de la pluralidad lingiiistica de los/as mismos/as’. Todo parece indicar, por tanto,
que a su llegada a la RFA el colectivo gallego se vio confrontado con tres len-

guas diferentes: el gallego, el espaiiol y el aleman.

Dado que la migracion espafiola —y, por tanto, la gallega— a la RFA se concen-
tr6 eminentemente en entornos urbanos y fuertemente industrializados (cf. Leib
y Mertins 1980:204; Muiioz Sanchez 2012b:31; Sanz Diaz 2005a:12), se decidi6
realizar el estudio en la ciudad de Hannover, capital del estado federado de Baja
Sajonia. La eleccion de esta ciudad se debe a diferentes factores. Si bien la zona
compuesta por el estado de Baja Sajonia y la ciudad-estado de Bremen se perfild

del discurso”. En clave glotopolitica, el ideologema “una nacion se define por la posesion
de una lengua y debe tener su propio Estado” (Narvaja de Arnoux y del Valle 2010:12,
cursiva propia) ha tenido y tiene todavia a dia de hoy grandes repercusiones a nivel politi-
co y social en la percepcion y generalizacion de las identidades nacionales. Para una defi-
nicion del concepto de Glotopolitica véase el apartado 1.2 Contexto histérico y
glotopolitico de la migracion espafiola a la RFA y, en especial, la nota a pie de pagina

numero 7.

5 Prueba de ello son, por ejemplo, los estudios estadisticos sobre la lengua inicial en
Galicia realizados periodicamente por el Instituto Galego de Estatistica (IGE), los cuales
se encuentran disponibles en linea. Bajo la ribrica “Uso habitual e inicial do galego” se
puede acceder a diferentes datos estadisticos relacionados con el aprendizaje, uso y
dominio de la lengua gallega en funcion de diferentes variables como sexo, edad,
provincia, tamafo del municipio, etc.: http://www.ige.eu/web/mostrar_actividade estatis
tica.jsp?idioma=gl&codigo=0206004&num_pag=4 [ultima consulta: 15 de abril de
2018].

6  Por supuesto, esta falta de percepcion no se limita al colectivo gallego. Piénsese a modo
de ejemplo en la migracion italiana, con sus diferentes variedades lingiiisticas no nece-
sariamente coincidentes con la norma estandar, o en el colectivo curdo de nacionalidad

turca.
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como la cuarta en niimero de migrantes de origen espaiol —por detras de Rena-
nia del Norte-Westfalia, Baden-Wurtemberg y Hesse— (c¢f. Sénchez Loépez
1969:70; Sanz Diaz 2005a:12), en la ciudad de Hannover vivian a finales de la
década de 1970 alrededor de 13 000 personas de origen espafiol, cifra solo supe-
rada por Francfort del Meno (Mufioz Sanchez 2012b:31). La ciudad de Hanno-
ver se puede considerar, pues, como representativa de la situacion de la
migracion gallega en la RFA, ya que esta se constituy6 ya en la década de 1960
como importante nicleo industrial y urbano que aglutiné a un numero significa-
tivo de migrantes de origen espafiol. El hecho de que esta ciudad cuente todavia
en la actualidad con una importante y activa comunidad gallega surgida de esta
primera ola migratoria espafiola en la RFA facilit6 el acceso a la comunidad y la

realizacion de entrevistas entre sus miembros.

El estudio parte de tres premisas o hipdtesis, las cuales giran en torno a la situa-
cion comunicativa de los/as migrantes y a la provision de servicios de interpreta-

cion en los servicios publicos, perfiladas ya en los parrafos anteriores, a saber:

* Una gran parte de los/as migrantes de origen gallego llegaron a la RFA
con el gallego como lengua inicial y competencias activas en lengua

espafola de caracter limitado.

* La mayoria de los/as migrantes de origen gallego llegd a la RFA sin
conocimiento alguno de aleméan y, posteriormente, tuvo dificultades para

adquirir competencias en esta lengua.

* Los servicios de interpretacion en los servicios publicos se caracterizaron

por su naturaleza ad hoc.

Como se puede observar, las dos primeras hipdtesis tienen que ver con las com-
petencias lingiiisticas de la comunidad gallega en la RFA y sustentan la idea de
que los/as migrantes de origen gallego efectivamente se vieron insertados/as en
un contexto trilingiie (gallego-espafiol-aleman) a su llegada a la RFA. Este con-
texto trilingiie es relevante no solo para la descripcion del comportamiento lin-
giiistico de los/as migrantes, sino también para el analisis de las practicas de
provision y uso de servicios de interpretacion ante los servicios publicos por par-

te la comunidad.
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La tercera hipdtesis, por su parte, estd fundamentada en la literatura existente
acerca de la provision de servicios de interpretacion en la RFA. Asi, este trabajo
parte de la base de los estudios de Ozolins (1998; 2000; 2010) y Sauvétre
(2000), que analizan los tipos de respuesta que ofrecen los diferentes Estados
ante las necesidades lingiiisticas y comunicativas de sus inmigrantes. En sus
estudios, ambos autores coinciden en sefialar que la RFA, asi como los paises de
habla germana en general, se han caracterizado tradicionalmente por una provi-
sion de interpretacion en los servicios publicos eminentemente de caracter ad

hoc, sin contar con ningdn tipo de apoyo estatal.

Ante estas tres hipotesis, que deberan ser probadas o refutadas en el marco de
este estudio, se abren ciertas preguntas cuyas respuestas suponen el objetivo ulti-

mo de investigacion. En este sentido, el estudio pretende analizar

1) en qué medida existe o ha existido necesidad de servicios de interpreta-

cion en la comunidad,

2) hasta qué punto y de qué manera se cubrieron las necesidades comunicati-

vas de los/as migrantes de origen gallego en la RFA y,

3) en caso de haber existido esa necesidad, quién realiza o ha realizado las

labores de interpretacion y traduccion y en qué circunstancias.

Como ya se ha puesto de manifiesto, este estudio pretende analizar las practicas
comunicativas de la comunidad gallega en la RFA desde la década de 1960 a la
actualidad, centrando la atencion en la primera generacion de migrantes. En este
sentido, es de suponer que la comunidad, su situacion comunicativa y las practi-
cas de provision de servicios de interpretacion que la rigieron habran sufrido una
serie de evoluciones en la diacronia que también tendran que tenerse en cuenta

en el estudio.

Este proyecto se sitiia principalmente en dos disciplinas diferentes pero que
resultan complementarias para alcanzar los objetivos del estudio. Por un lado, la
descripcion de la situacion comunicativa de esta comunidad se llevara a cabo
desde la perspectiva de la Lingiiistica Migratoria. La Lingiiistica Migratoria es
una disciplina de la Lingiiistica Aplicada relativamente nueva que se ha comen-
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zado a desarrollar en los ultimos afios en el ambito de la lingiiistica hispanica en

los paises de habla germana.

El analisis de las necesidades de mediacion lingiiistica y cultural y de las practi-
cas que rigieron la provision de los servicios de interpretacion en los servicios
publicos, por otro lado, situa este trabajo dentro de los estudios en Interpretacion
en los Servicios Publicos (ISP). La ISP, por su parte, es un area de estudio dentro
de los Estudios de (Traduccion e) Interpretacion cuyos origenes como subdisci-

plina académica se suelen datar a mediados de la década de 1990.

Antes de pasar a los fundamentos tedricos y metodologicos que sustentan este
trabajo, resulta necesario dedicar unas palabras al contexto historico en la socie-
dad de origen durante la época en que se situd la migracion gallega a la RFA, es
decir, la Espafia franquista alrededor de las décadas de 1960 y 1970. Como se
tendra ocasion de mostrar en el siguiente apartado, el Régimen de Franco puso
en marcha una serie de politicas en la RFA y otros paises europeos para el apoyo
social de sus emigrantes, pero también su control politico, ideoldgico y religio-
so. Estas medidas tuvieron repercusion en la situaciéon comunicativa de los/as
mismos/as y en la provision de servicios de interpretacion para la comunidad

espafiola.

1.2 Contexto historico y glotopolitico de la migracion espafiola
ala RFA

Las politicas en materia migratoria tanto de la RFA como de Espafia ejercieron
una influencia importante sobre las practicas comunicativas de la comunidad
espafola en la RFA. De esta manera, resulta imprescindible analizar el trasfondo

historico y glotopolitico’” en el que se situd la migracion laboral espafiola en

7  Por Glotopolitica se entiende el concepto desarrollado por Narvaja de Arnoux y del Valle
(¢f. Narvaja de Arnoux 2000; del Valle 2007; Narvaja de Arnoux y del Valle 2010;
Narvaja de Arnoux y Nothstein 2014), el cual se basa a su vez en el término acuiiado por
Guespin y Marcellesi (1986:5) para englobar “les diverses approches qu’une société a de
I’action sur le langage, qu’elle en soit ou non consciente [...] Glottopolitique est
nécessaire pour englober tous les faits de langage ou ’action de la société revét la forme

du politique” [en espafiol (traduccion de M.E.G.): las diversas formas en las que una
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general y gallega en particular en la RFA para comprender las practicas lingiiisti-

cas de la comunidad objeto de estudio.

Tanto para la sociedad de origen como para la sociedad receptora y para los/as
propios/as migrantes de origen espafiol, la migracion a la RFA fue conceptuali-
zada como un fenémeno temporal y orientado al retorno de los/as migrantes.
Esta idea de temporalidad de la migracion tuvo una serie de consecuencias poli-
ticas que influyeron en las practicas lingiiisticas de los/as migrantes. En el caso
de la RFA, la migracion estaba caracterizada por una vision del o la migrante
como Gastarbeiterln o “trabajador(a) invitado/a”, regida por el principio de
rotacion de migrantes. No estaba previsto, por tanto, que los/as trabajadores/as
extranjeros/as permaneciesen mas de un par de afios en la RFA, lo cual llevo a
las autoridades alemanas a un estado de indiferencia con respecto al aprendizaje
de la lengua alemana o integracion de sus inmigrantes (Sauvétre 2000:40). Des-
de el punto de vista de la mediacion lingiiistica esta situacion tuvo como conse-
cuencia que la RFA se mostrase satisfecha con soluciones de tipo ad hoc
(Ozolins 2010:198) y le encomendase la asistencia social (e indirectamente lin-
giiistica) de estas personas a asociaciones caritativas, algunas de ellas confesio-
nales, como el Deutscher Caritasverband —la Caritas alemana—, que se ocup6
de” los/as migrantes procedentes de paises tradicionalmente catolicos, tales
como Espatia, Italia, Portugal y Croacia (c¢f- Gualda Caballero 2001a:195-96).

A la Espafia de Franco, por su parte, la concepcion de la migraciéon como tempo-
ral le era muy beneficiosa, pues alimentaba lo que diversos/as autores/as han
denominado el “mito del retorno”, que aseguraba la conexion de sus emigrantes
con Espaifia y, por tanto, el envio de remesas (cf- Calvo Salgado 2009:283; de la
Fuente Rodriguez 2003:154; Fernandez Vicente 2009:157; Kreienbrink 2009:28;
Martin Pérez 2012:110; Pascual de Sans 1993; Sanz Diaz 2005:13; Sanz Diaz
2008:365). Para el Régimen de Franco, ademas, la RFA se perfilaba a priori
como un destino de emigracion ideal, pues no contaba con un colectivo de exi-

liados/as republicanos/as que pudiese influenciar politicamente a sus emigrantes

sociedad actlia sobre el lenguaje, sea o no de manera consciente [...] la Glotopolitica es
necesaria para abarcar todos los hechos del lenguaje en los que la accion de la sociedad
reviste la forma de lo politico].
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(¢f. Muiioz Sanchez 2012a:117; Muioz Sanchez 2012b:34; Sanz Diaz
2009:180). Con el objetivo de evitar que la sociedad alemana y, en concreto, los
sindicatos alemanes ejerciesen una influencia politica o ideologica sobre el
colectivo espailol, el régimen cred o apoyd la creacion de una serie de estructu-
ras de asistencia para sus emigrantes. Estas estructuras, ademas de tener como
objetivo la provisién de una asistencia de caracter integral, debian ejercer tam-
bién un control ideoldgico y religioso sobre el colectivo espaiiol (¢f. Sanz Diaz
2006:71), asegurando de esta manera que los/as migrantes espafioles/as perma-
neciesen juntos/as y no tuviesen demasiado contacto con la sociedad local (cf.
Mufioz Sénchez 2012b:33-36).

En los parrafos que siguen se hara un repaso de las estructuras o instituciones
diplomaticas y asistenciales creadas o apoyadas por el Estado espafiol en la RFA
para dar asistencia a sus emigrantes, muchas de las cuales siguieron en funciona-
miento tras la llegada de la democracia. Estas estructuras estaban organizadas
alrededor de dos ejes principales. Por un lado se encontraban aquellas institucio-
nes dependientes o relacionadas con la Embajada espafiola en la RFA, tales
como los propios Consulados, la oficinas laborales o las Casas de Espafia. Por
otro, se encontraban las instituciones alrededor de la Iglesia catdlica como la
Mision Catolica Espafiola o la Asistencia Social para espafioles/as de la Caritas

alemana (Sozialdienst fiir Spanier des Deutschen Caritasverbandes).

En primer lugar, y con la entrada en vigor del convenio bilateral entre Espafia y
la RFA que permitia la contratacion de mano de obra espafiola en el pais germa-
no, Espafia intensifico la red de representaciones diplomaticas en este pais: de
los seis consulados en 1961 a catorce en 1964 (Sanz Diaz 2009:182). Al mismo
tiempo, se modificaron las funciones meramente sindicales que habian tenido
originariamente y hasta el momento las Agregadurias Laborales dependientes de
las diferentes embajadas espafiolas en el extranjero. Asi, a partir del afio 1962,
los agregados laborales pasaron a depender directamente del Instituto Espafiol
de Emigracion (IEE) —subordinado a su vez al Ministerio de Trabajo— y a fun-
cionar de facto como representantes del mismo en el extranjero (cf. Fernandez
Vicente, Sanz Diaz y Sanz Lafuente 2009:109). En el caso de la RFA, la Agrega-
duria Laboral de la Embajada en Bonn, dirigida entre 1953 y 1971 por el falan-
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gista Luis Enrique Sorribes Peris, desarroll6 en el afio 1962 una red de asesorias
u oficinas laborales en los nticleos de poblacion donde se concentraba la migra-
cion espaifiola. Asi pues, en el afio 1968 se contaba ya con 21 Oficinas Laborales
dependientes de la Agregaduria de Bonn, llegando a haber hasta 24 dispersas por
todo el territorio de la RFA (Sanz Diaz 2009:182).

También asociados a los Consulados y desplegados por la Agregaduria Laboral
se encontraban los Hogares Espafioles; adicionalmente, a partir del afio 1971,
pero esta vez promovidas por el Ministerio de Asuntos Exteriores, se encontra-
ban las Casas de Espafia, que en la RFA estuvieron situadas en Francfort del
Meno, Munich, Hannover, Bonn y Giitersloh (Sanz Diaz 2009:181). Estos cen-
tros servian como lugar de reunion y socializacion para los/as emigrantes y ofre-
cian un amplio abanico de actividades formativas y de tiempo libre. De hecho,
estas instituciones cumplian el triple objetivo de dar asistencia a los/as emigran-
tes, alejarlos/as de otro tipo de asociaciones de corte antifranquista y promover
que estos/as afianzasen su vinculo con Espafia (Kreienbrink 2009:27; Sanz Diaz
2006:54, 72). En materia educativa, ademas, el Gobierno espaiiol ofrecia escue-
las en lengua espafiola para hijos/as de espafioles/as que no estuviesen integra-
dos/as en el sistema educativo del pais de destino, asi como clases
complementarias de espafiol como lengua materna para los/as que si estuviesen
integrados/as en este y, para un publico adulto, clases nocturnas para emigrantes
de origen espafiol (¢f: Fernandez Vicente, Sanz Diaz y Sanz Lafuente 2009:115).

En cuanto a las instituciones de caracter religioso, cabe destacar que el Gobierno
espafiol, en colaboracion con la Iglesia catélica, comenzo a enviar ya en el afio
1960 capellanes espafioles a los nicleos de poblacion con mayor presencia espa-
flola, que fueron conformandose en Capellanias de Emigracion y Misiones Cato-
licas Espafiolas (Mufioz Sanchez 2012b:34). Estas estructuras estaban
intimamente relacionadas con la Comision Catélica Espafiola de Migracion, que
recibia financiacion del Instituto Espafiol de Emigracion (Fernandez Vicente,
Sanz Diaz y Sanz Lafuente 2009:128). Asi, en el afio 1973 se contaba en la RFA
con 86 Misiones Catolicas atendidas por 112 sacerdotes (Sanz Diaz 2009:181),
que debian “transplantar [sic] a la emigracion el control social que por entonces

ejercia [la Iglesia catolica] en Espafia” (Mufloz Sanchez 2012b:34).
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Al mismo tiempo, el Gobierno de la RFA atribuyé a la Caritas alemana
—Deutscher Caritasverband— la labor de asistencia social de los/as emigrantes
laborales procedentes de paises catdlicos; es decir, de Espafia, Portugal, Italia y
Croacia (Gualda Caballero 20012a:195-96; Sanz Diaz 2006:71-72). En conse-
cuencia, esta institucion cre6 una red de oficinas de asesoramiento para trabaja-
dores/as de origen espafiol en la que trabajaban asesores/as y asistentes/as
sociales espafioles/as. Esta red, que estaba coordinada desde la seccion de Asis-
tencia Social para Espafioles en la central de la Céritas alemana en Friburgo, cre-
ci6 de manera exponencial y llegd a convertirse en la mayor red de oficinas de
asistencia a espanoles/as de Céritas en Europa (Mufioz Sanchez 2012b:35):
comenzo6 con 16 asistentes/as en 1961 y dos afios mas tarde ya contaba con 43,
que ascendieron a 70 en el afio 1966 y llegaron a la cifra de 90 en 1978 (Sanz
Diaz 2009:181).

Como se puede observar, la Iglesia catdlica desempefld un papel esencial en la
asistencia de los/as trabajadores/as de origen espafiol en la RFA. Por un lado, las
estructuras de la Iglesia catdlica espaiiola colaboraban intensamente no solo con
el Gobierno espafiol, sino también con el Deutscher Caritasverband (Mufioz
Sanchez 2012b:35; Sanz Diaz 2006:71). La propia Iglesia catélica alemana, por
su parte, apoyaba economicamente también a través del Deutscher
Caritasverband algunas actividades del Gobierno espafiol en la RFA mediante,
por ejemplo, la cesion de locales para la creacion de Hogares Espafioles o Casas
de Espaiia (Sanz Diaz 2009:181) o para impartir clases de espafiol como lengua
materna para la segunda generacion (Ruiz Escudero 2009:34). Teniendo todo
esto en cuenta, en el marco de este proyecto se comprende al Deutscher Caritas-
verband o Caritas alemana como una de las instituciones creadas o apoyadas por
el Estado espaiol por haberse encontrado de facto bajo la influencia del

Gobierno y la Iglesia catolica espafioles.

Como ya se ha mencionado, para el Régimen de Franco todas estas instituciones
tenian, junto a la asistencia a los/as espafoles/as, el doble objetivo de ejercer un

control politico, ideologico y religioso sobre el colectivo espafiol. Sin embargo,

8 La mayoria de los/as asistentes/as eran mujeres de origen espafiol (Muifioz Sanchez, s. f.;
Sanz Diaz 2005a:43).
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ya en la década de 1960 y, sobre todo, en los ultimos afios de la dictadura
comenzaba a haber conflictos entre las estructuras del Gobierno franquista —el
IEE o la Agregaduria Laboral— y las estructuras de la Iglesia catdlica en la RFA
(¢f. Fernandez Vicente, Sanz Diaz y Sanz Lafuente 2009:129; Kreienbrink
2009:27; Sanz Diaz 2006:72; Sanz Diaz 2009:181-82). En este sentido, resultan
muy esclarecedoras las palabras que el embajador de Espafia en Bonn, José
Sebastian de Erice, le dirige al director del IEE en el afio 1969:
Dentro de Caritas hay infiltrado algiin que otro elemento clerical franca y decidida-
mente antiespafiol. No se te oculta que en la wltima reunioén de Caritas en Godesberg
dio [sic] publicamente Monsefior Sthelin’ [sic] “que habia que apartar a los obreros de
los Consulados y de todo contacto oficial” [...] Imaginate lo que seria una escuela
espafiola en un local de Caritas de Friburgo en el que hubiese alguno de esos capella-

nes jovenes que permiten distribuir hojas revolucionarias en los accesos a las Misas de
los obreros."”

Como se puede ver, los objetivos del Régimen franquista y de la cupula de la
Iglesia catdlica espafiola no siempre coincidian con las opiniones y actuaciones

de los/as asistentes/as sociales de Caritas o de los capellanes espafioles, que

tenian un contacto continuado con los/as migrantes.

También en el corpus, en concreto en la entrevista con el asesor laboral que par-
ticipd en este proyecto, se puede observar que lo mismo podia ocurrir con los/as

asesores/as laborales dependientes de la Agregaduria Laboral de Bonn:

Pablo: ja (-) en los tribunales y (-) bueno entonces (--) haciamos (--) junto con los (-)
asistentes sociales de Caritas °hhh haciamos un poco de todo o sea (-) también eh (--)
acompafidbamos/ yo acompaiié a mucha (-) gente al (-) s/ los que estaban ab/ a/ afiliados al
sindicato pues los acompafaba al sindicato (--) para que ellos (-) mm los defendiesen (-)
porque yo no me queria meter tampoco (--) yo siempre he procurao °hh porque se decia que
(-) Franco (-) habia (-) creado estas institucio/ estas oficinas ((chasquea la lengua)) mas que

9 Casi con toda probabilidad se refiere aqui a Albert Stehlin, que fue el quinto presidente
del Deutscher Caritasverband o Caritas alemana. Informacion en linea: https://
www.caritas.de/diecaritas/deutschercaritasverband/verbandszentrale/arbeitsbereiche archi
v/caritasarchiv [ltima consulta: 15 de abril de 2018].

10 “Informe confidencial de J. de Erice a Miguel Garcia de Saez, director del Instituto Espa-
ol de Emigracion”, 2-VI-1969, AMAE, Legajo R. 12382/51. Citado por Ruiz Escudero
(2009:35).
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nada para dar (-) una atencion (--) una asistencia (-) a los espafioles que venian (-) a fin de
evitar de que estos (-) se metiesen en los sindicatos (--) y que (--) eh I/

Entrevistadora: mhm

Pablo: les infiltrasen (--) ideas revolucionarias ((rie)) y (--) era un poco paternalismo al
principio o sea (-) era un poco paternalista la (-) la funcion de (-) las oficinas (-) y los de los
centros (-) las casas de Espafla °hh que mandaban un mon (--) mandaban trajes de gitana y

Entrevistadora: ((rie))

Pablo: de flaMENco y (-) no sé cuantos °hh y (-) para Navidad mandaban reGAlos y
turrones °hh para tener a la gente un poco (---) contenta ya que los habian sacao (-) por lo
menos

Entrevistadora: mhm

Pablo: y habia (-) muchas subvenciones y tal (--) y maquinas de escribir para los que (--)
quisiesen (--) aprender (---) y (-) bueno y (-) pues eh (--) nosotros eh (--) como digo (-) por lo
menos yo (-) no (--) nunca era de esa opinion (--) sino que aconsejaba a la gente que se
sindicase (---) porque yo creo que aunque nosotros (--) estabamos (--) con cursillo formados
pero no teniamos la formacion (-) y el poder que tenia un sindicato (--) un Rechtssekretdr
[jurista o persona con conocimientos en derecho laboral que trabaja en los sindicatos
alemanes asesorando y representando a los/as afiliados/as] (-) un secretario (--) eh f (-) mm
de (-) de los sindicatos pues °hh tenia acceso (-) a enterarse a cosas de la empresa que yo no
podia (-) por ejemplo ehm las empresas siempre hay el (-) el Betriebsrat [consejo de
empresa] el consejo de empresa °h y el consejo de empresa (--) se dejaba siempre (-) orientar
y todavia (-) por el sindicato °hh entonces el sindicato cuando habia un despido le preguntaba
al de la empresa oye (-) habéis firmao el (-) despido esto o no habéis firmado? (-) por donde
puedo atacar? hay (--) se ha (-) quedado ahi gente que no (--) tal? (-) cosa que eso no
podiamos nosotros (-) no teniamos esa (--) posibilidad

Fragmento 1: Posicion oficial y actuacion de algunas Asesorias Laborales dependientes de la
Agregaduria Laboral de Bonn

El fragmento de entrevista que se acaba de presentar resulta muy interesante
pues permite mostrar el funcionamiento y la politica de las estructuras espafiolas
en la RFA al tiempo que sefiala las labores de mediacion realizadas por los/as
profesionales involucrados. En cuanto al primer aspecto, el informante admite
haber sido consciente de la postura “paternalista” oficial de las instituciones
diplomaticas espafiolas y, por tanto, también de las asesorias laborales, que bus-
caban evitar que los sindicatos alemanes introdujesen en los/as espafioles/as

“ideas revolucionarias”. A pesar de eso, afirma haber apoyado y animado a
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los/as migrantes espafioles/as a afiliarse a los sindicatos alemanes, pues estos
tenian acceso a informacion privilegiada y podian, en definitiva, defender mejor

sus derechos.

En este sentido, se puede observar que los/as trabajadores/as de las instituciones
apoyadas o creadas por Espafia no se limitaban a la asesoria de los/as migrantes
sino que parecen haber funcionado, en la practica, como intérpretes acompafian-
tes de los/as mismos. Conviene, por tanto, no perder de vista la existencia y pre-
sencia de estas estructuras en la RFA puestas al servicio de los/as migrantes de
origen espafiol, pues es de suponer que estas habran tenido repercusiones en la
situacién comunicativa de la comunidad y en la organizacion de los servicios de

interpretacion.

1.3 La comunidad gallega y espaiiola en Hannover

La ciudad de Hannover se configuré como uno de los centros urbanos de la RFA
con mayor indice de migrantes de origen espafiol, llegando a concentrar a
13 000 personas de esta nacionalidad en la década de 1970 (Mufoz Sanchez
2012b:31).

Los/as trabajadores/as extranjeros/as en general y de nacionalidad espafiola en
particular que llegaron a la ciudad sobre todo a partir del afio 1960 fueron reclu-
tados/as por diferentes empresas, entre las que destacan Bahlsen'!, Continental,
Hanomag, Telefunken, Varta o Volkswagen entre otras (cf. Becker 2016:136).
Tras un periodo inicial en el que estos/as migrantes solian vivir en las residen-
cias proporcionadas por las empresas para las que trabajaban, una gran parte de
los/as migrantes de origen espafiol se concentraron alrededor del distrito de
Linden-Siid.

11 En las fabricas de galletas de Bahlsen con sede en Hannover y en la localidad aledafia de
Barsinghausen trabajaron, sobre todo en esta ultima, un gran numero de mujeres espafio-
las, la mayoria de Palencia y Valladolid (Sanz Lafuente 2006:44). Para un analisis detalla-
do de la politica de la empresa y la situacion de las trabajadoras espaiolas que trabajaron
para Bahlsen de 1960 a 1967 cf. Mattes (2005:285-311).
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Consciente de la importancia de la ciudad de Hannover como uno de los mayo-
res centros urbanos de la migracion espafiola en la RFA, el gobierno de Franco
se apresurd en dotar la ciudad de la infraestructura de instituciones diplomaticas
y asistenciales que se han analizado en el capitulo anterior (cf
1.2 Contexto historico y glotopolitico de la migracion espaniola a la RFA). De
esta manera, ya en el aflo 1960 se crea la Mision Catolica Espaiiola de Hanno-
ver'? y en el afio 1961 se instituyen los primeros servicios de Asistencia Social
para espafioles/as de la Caritas alemana (Sozialdienst fiir Spanier des Deutschen
Caritasverbandes) en 11 ciudades alemanas, entre las que figura Hannover
(Aguirre Menéndez 2010:7). En el afio 1962 se abre el Consulado General de
Espafia en Hannover (Sanz Diaz 2005b:973), que permanecid en funcionamiento
hasta el afio 2011. También en 1962 se nombran los primeros asesores laborales
dependientes de la Agregaduria Laboral de la Embajada de Bonn en ocho ciuda-
des diferentes, entre las que se encuentra Hannover (Sanz Diaz 2005a:42). A
partir del afio 1964 se crea el Hogar Espaiiol de Hannover, apoyado por las dife-
rentes instituciones de asistencia a los/as migrantes espafioles/as y, en especial,
por la Caritas alemana y el Consulado. Finalmente, a partir del afio 1971 se
crean diversas Casas de Espaia en la RFA y a Hannover se le asigna una de ellas
(Sanz Diaz 2009:181).

En contrapartida a estas instituciones creadas con el beneplacito o el firme apo-
yo del Régimen, una parte de la migracion espafiola en Hannover se organizo
paralelamente en estructuras de marcado caracter antifranquista. Asi, ya en la
década de 1960 Hannover contaba con una secciéon de la Unidon General de
Trabajadores, un grupo del Partido Comunista Espaiiol y miembros de la Union
Sindical Obrera y de las Juventudes Obreras Catdlicas (Sanz Diaz 2005a:21-33).
En 1963 se crea en Hannover un muy activo Centro Cultural y Democratico
Espafiol (Sanz Diaz 2005a:28) y a principios de 1970 la ciudad cuenta con una
Comision de Solidaridad con las Comisiones Obreras (Sanz Diaz 2005a:29).

12 Datos procedentes de la propia Mision Catodlica Espafiola; la informacion se encuentra en
linea: https://www.hausderreligionen.de/node/144 [ultima consulta: 15 de abril de 2018].
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La comunidad espafiola también cre6 asociaciones propias de caracter reivindi-
cativo: destaca la Asociacion de Padres, que tenia como objetivo la defensa de la
segunda generacion en materia lingiiistica y educativa (Ruiz Escudero 2009:37-
40).

Desde un punto de vista mas recreativo, los/as migrantes fundaron diferentes
asociaciones regionales —como el Centro Galego o la Pefia Flamenca— y
suprarregionales —como el Club Juvenil Espafiol—. Tanto el Centro Galego
como el Club Juvenil Espaiiol siguen activos en la actualidad y funcionan como
centros sociales y lugares de encuentro para muchos/as de los/as migrantes de

1.? generacion.

Desde el afio 1999 existe, ademas, un Centro de Dia para personas mayores de

habla hispana dependiente de la Caritas alemana o Deutscher Caritasverband.

En la actualidad, el nimero de personas con nacionalidad espafiola residente en
la ciudad de Hannover ronda las 5000"”. El barrio conocido como
Ahrbergviertel, asentado en la antigua planta industrial de la fabrica de embuti-
dos Fritz Ahrberg en el distrito Linden-Siid, se considera el centro del colectivo
espafol en la ciudad (Becker 2016:136). Este barrio es, ademas, el corazon de la
colectividad gallega en Hannover, alrededor del cual se encuentran el Centro
Galego, la asociacion de relativamente nueva creacion Barrio Galego' y el res-
taurante gallego Rias Baixas II, entre otros locales e instituciones. Es importante
destacar que el barrio Ahrbergviertel cuenta con la tinica plaza que lleva un
nombre extranjero, la Plaza de Rosalia, que honra a la escritora gallega del

Rexurdimento Rosalia de Castro.

13 Segun los datos publicados por el Ministerio de Empleo y Seguridad Social de Espaiia en
colaboracion con la Consejeria de Empleo y Seguridad Social de la Embajada de Espafia
en Alemania, a finales del afio 2016 vivian en Hannover y su area de influencia 4 875
personas de nacionalidad espafiola. Estos datos estan disponibles en linea: http://www.em
pleo.gob.es/es/mundo/consejerias/alemania/emigracion/contenidos/Datos_estadisticos_de

_la_ciudadania_espanola_en_Alemania.pdf [Gltima consulta: 15 de abril de 2018].

14 Asociacion creada en el ano 2012.
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2 Lingiiistica Migratoria

La Lingiiistica Migratoria" (término traduccion del alemén Migrationslinguistik
y también conocido en espafiol como Lingiiistica de la Migracion'®) es una sub-
disciplina de la Lingiiistica Aplicada relativamente nueva que se ha ido estable-
ciendo y desarrollando en los paises de habla germana (Gugenberger 2004:79;
Zimmermann y Morgenthaler Garcia 2007) y en especial en el ambito de la lin-
giiistica romanica (Gugenberger 2005; Kluge 2005; Krefeld 2004; Prifti 2014).
Moreno Fernandez (2014:627-28), en la obra de referencia The Routledge
Handbook of Hispanic Applied Linguistics, considera esta nueva subdisciplina
como una de las propuestas de investigaciéon mas interesantes para el estudio del

binomio lengua y migracion.

2.1 La Lingiiistica Migratoria como disciplina independiente

La Lingiiistica Migratoria tiene como objetivo el estudio de las dindmicas y pro-
cesos lingiiisticos originados en un contexto de migracion (Gugenberger

2018:57), asi como [la transformacion de] la identidad del o la migrante

15 A pesar de que parece estar mas extendido el término en espaflol “Lingiiistica de la
Migracion” que “Lingiiistica Migratoria”, personalmente abogo por el segundo como tra-
duccion del aleman Migrationslinguistik pues considero que, al igual que el término ale-
man, este “sugiere un concepto cognitivo particular mas sintético que una expresion
como ‘lingiiistica de la migracion’ [...] ‘lengua y migracion’ o ‘aspectos lingiiisticos de la
migracion’” (Zimmermann y Morgenthaler Garcia 2007:7).

16 Moreno Fernandez (2009:151) propone el término “xenolingiiistica”, que englobaria “el
conjunto de perspectivas tedricas, de instrumentos metodoldgicos y de posibles focos de
interés relacionados con la integracion lingiiistica y sociolingiiistica de los inmigrantes en

las comunidades de acogida”.
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(Gugenberger 2018:58) y sus estrategias de aculturacion'’ (Gugenberger
2018:59; Stehl 2011:39-40).

El objeto de estudio, por supuesto, no es nuevo (cf. Gugenberger 2018:47) y
algunas de esas dinamicas o procesos lingiiisticos han sido estudiados por disci-
plinas afines como la Sociolingiiistica, la Lingiiistica Espacial, la Lingiiistica de
Variedades o la Lingiiistica de Contacto'®. Sin embargo, a pesar de producirse
ciertos solapamientos tedricos y metodoldgicos entre estas disciplinas y la Lin-
giiistica Migratoria (Zimmermann y Morgenthaler Garcia 2007:8; Gugenberger
2018:55 y ss.), existen diversos motivos que justifican la creacion de esta nueva
disciplina.

El hecho de que la Lingiiistica Migratoria sitiie precisamente la migracion y la
movilidad de los y las hablantes como elemento central y determinante implica
que otros aspectos —sociolingiiisticos, de contacto, espaciales, etc.— pasan a
situarse en un segundo plano (Gugenberger 2018:66; Krefeld 2004:18). Es preci-
samente este cambio de perspectiva el que permite describir y ampliar conceptos
ya estudiados por otras disciplinas (Stehl 2011b:43; Zimmermann Yy
Morgenthaler Garcia 2007:13-14), lo cual puede llevar al descubrimiento de
nuevos fenomenos lingiiisticos que habrian pasado desapercibidos (Gugenberger
2018:56-57; Zimmermann y Morgenthaler Garcia 2007:11).

Al contemplar cualquier proceso lingiiistico resultante de una situacion de
migracion como potencial objeto de estudio de la Lingiiistica Migratoria
(Gugenberger 2018:60) nos encontramos ante una disciplina marcada por una
gran amplitud, diversidad y complejidad. En efecto, uno de los rasgos identita-

rios de la Lingiiistica Migratoria es su caracter interdisciplinar, tanto dentro de la

17 Siguiendo a Gugenberger (2018) (y esta a su vez a Berry [1996]), “aculturacién” se
entiende como hiperonimo que comprende las diferentes estrategias de adaptacion que
pueden seguir los o las migrantes al entrar en contacto con la lengua (y cultura) de la

sociedad receptora (cf. infra).

18 La Lingiiistica de Contacto (Kontaktlinguistik), por ejemplo, estudia cualquier tipo de
interaccion lingiiistica en la que entren en contacto dos o mas variedades lingiiisticas,
independientemente de que la situacion sea de migracion o no (Zimmermann y
Morgenthaler Garcia 2007:10).
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Lingiiistica como fuera de ella, valiéndose de fundamentos de la Historia, la
Politica, la Economia, la Sociologia, la Antropologia y la Psicologia, entre otras
areas cientificas (cf. Gugenberger 2018:56).

Por ultimo, no se puede obviar el hecho de que la proliferacion de estudios en
este ambito venga dado, al menos en parte, por la actualidad politico-social que
rodea al objeto de estudio (Zimmermann y Morgenthaler Garcia 2007:14; Stehl
2011a:34). Es innegable que el avance de la globalizacion, con el incremento de
los movimientos migratorios que esta conlleva, supone un reto para los paises
receptores de migracion. La Lingiiistica Migratoria permite realizar una refle-
xion epistemologica acerca de los procesos de aculturacion por los que pueden
pasar los y las migrantes, la cual puede (y debe) reverberar en la aplicacion de
politicas adecuadas para favorecer la integracion de estos colectivos. Para auto-
res/as como Morgenthaler Garcia o Zimmermann (Morgenthaler Garcia 2006;
Zimmermann y Morgenthaler Garcia 2007; Morgenthaler Garcia 2007), esta
relevancia sociopolitica constituye un factor adicional para el establecimiento de

la Lingiiistica Migratoria como disciplina independiente.

2.2 Estudios en Lingiiistica Migratoria

Si bien existen estudios lingiiisticos en el ambito de la migracion al menos desde
la década de 1960 (cf. Gugenberger 2018:47), se puede considerar que es a partir
de finales de la década de 1970 o principios de la década de 1980 cuando este
objeto de estudio empieza a recibir una mayor atencion (Kluge 2007:73; Stehl
2011a:37).

Atendiendo a diferentes criterios, se pueden realizar diversas clasificaciones de
los estudios —u objetos de estudio— en Lingiiistica Migratoria. Una primera
division podria establecerse segun el tipo de migracion objeto de estudio.
Zimmermann y Morgenthaler Garcia (2007:15) proponen entender la migracion
como un proceso social y, por tanto, distinguir entre la migracion “en condicio-
nes de conquista o de dominacién glotopolitica” y la migracion “en condiciones
de grupos minorizados en términos politicos, sociales y lingiisticos”. Kluge

(2003:64; 2007:73), por su parte, propone clasificar los tipos de migracion
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teniendo en cuenta los aspectos de migracion interna o internacional y de lengua
de origen igual o diferente a la lengua (mayoritaria) de la region receptora, lo

que da lugar a cuatro tipos de migracion:

Persona migra a region donde se Persona migra a region donde se
habla otro idioma mayoritario habla el mismo idioma mayoritario

Migracion . .

internacional Tipo 1 Tipo 2
Migracion . '

interna Tipo 3 Tipo 4

Tabla 1: Tipos de migracion (Kluge 2007:73)

Tomando como referencia esta tipologia, el tipo 1 se constituye como el mas
estudiado tradicionalmente por la Lingiiistica en general y por la Lingiiistica
Migratoria en particular, mientras que el tipo 4 resulta el menos estudiado, ya
que las consecuencias lingiiisticas de este tipo de migracion suelen pasar
desapercibidas —al igual que los tipos 2 y 3, aunque por supuesto en menor
medida— o estudiarse en relacion con los procesos de estandarizacion de las
lenguas (Kluge 2007:73-74). El estudio de Kluge (2005) sobre la constitucion de
la identidad de campesinas chilenas desplazadas a Santiago de Chile o el de
Morgenthaler Garcia (2006) acerca de la acomodacion lingiiistica por parte de la
sociedad receptora a la variedad lingiiistica —estandar— de los/as inmigrantes
procedentes de otras partes del Estado espafiol pueden contarse entre los estu-

dios dedicados a este cuarto tipo de migracion'’.

Para Zimmermann y Morgenthaler Garcia (2007:10) uno de los elementos dife-
renciadores de la Lingiiistica Migratoria con respecto a otras disciplinas es la
concepcion tripartita de la migracion. De esta manera, se puede distinguir entre
estudios que se ocupan de los efectos lingiiisticos de la migracion en la sociedad
de origen, en los y las migrantes propiamente dichos/as o en la sociedad recepto-
ra. Entre estos tipos de estudios lingiiistico migratorios, el que coloca a los y las

migrantes en el centro de la investigacion ha sido tradicionalmente el mas estu-

19 Para un recuento mas pormenorizado de los estudios de este tipo de migracion cf. Kluge
(2005:42 y ss.; 2007:74).
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diado desde diferentes puntos de vista: sociolingiiistico, de cambio lingiiistico,
de acomodacién lingiiistica, de interferencias lingiiisticas, de adquisicion del
lenguaje, de influencias del proceso migratorio sobre la identidad, etc. (cf-
Gugenberger 2018; Kluge 2007; Stehl 2011b).

Un 1ultimo criterio es el factor tiempo, de manera que se puede diferenciar entre
estudios en Lingiiistica Migratoria de tipo diacronico y de tipo sincrénico
(Gugenberger 2018:59-60; Krefeld 2004:110 y ss.; Zimmermann y Morgenthaler
Garcia 2007:15). Si bien los estudios en Lingiiistica Migratoria suelen centrarse
en el analisis sincronico, la consideracion de las consecuencias lingiisticas de la
migracion desde un punto de vista diacrénico también se muestra fructifera. De
este modo es posible estudiar, por ejemplo, el desarrollo de las competencias y
usos lingiiisticos de los y las migrantes o el comportamiento lingiiistico de las
diferentes generaciones (Gugenberger 2018:60), asi como realizar incluso una
nueva conceptualizacion de la génesis y la formacion de las lenguas. Para
Krefeld (2004:110 y ss.) este seria el caso de la creacion de las lenguas naciona-
les en el ambito romanico, mientras que Stehl por un lado menciona la aparicion
de las lenguas criollas, francas y pidgins (Stehl 2011b:40; cf. Stehl 2011a:35) y,
por otro, aplica también el concepto de movilidad a las lenguas historicas de
Coseriu (cf. Stehl 2011a:40).

2.3 Tipos de migracion internacional desde una perspectiva
sociologica
En el apartado anterior se ha mostrado una clasificacion de diferentes tipos de
migracion en la que se encuentran dos tipos de migracion internacional que
atienden a criterios lingiiisticos (cf. supra). En este punto, sin embargo, y antes
de revisar los diferentes modelos en Lingiiistica Migratoria y las aportaciones
que estos pueden realizar al presente estudio, es conveniente acotar y definir los
diferentes tipos de migracion internacional desde una perspectiva socioldgica.
Esta resultara de gran utilidad para poder definir con precision al tipo de migran-

te o comunidad migrante con independencia de de su situacion lingiiistica.
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Por supuesto, existen multitud de clasificaciones y tipologias relacionadas con la
migracion internacional segun los factores considerados y el grado de importan-
cia que se les conceda (para una revision de los modelos clasicos y modernos en
migracion internacional ¢f. Haug 2000). Tradicionalmente, sin embargo, en los
estudios en Sociologia de la Migraciéon se han venido considerando tres tipos
ideales de migracion® internacional: la inmigracion o emigracion, la migracion
de retorno o repatriacion y la migracion diasporica (Pries 2001a:8). Pero a partir
de la década de 1980 empieza a surgir en el ambito de las Ciencias Sociales un
cambio de paradigma del que emergen los llamados estudios transnacionales
(Glick Schiller 2004:454 y ss.). Para los estudios en migracion internacional esto
implica el surgimiento de un nuevo tipo de migracion: la transmigraciéon (cf-
Pries 2001a:8-9).

Pries (2010:59) desarrolla asi una clasificacion de la migracion internacional
basada en cuatro dimensiones: la relacion con la region de origen, la relacion
con la region de llegada, el contexto migratorio tipico y la temporalidad (en ale-
man Zeithorizont) de la migracion. Esto da lugar a los cuatro tipos ideales de
migracion internacional mencionados anteriormente y que se presentaran a con-

tinuacion de manera breve.

Los/as emigrantes o inmigrantes (cf. Pries 2010:59-60) son aquellas personas
que migran de manera permanente a otro lugar, con frecuencia por motivos eco-
némicos o socioculturales. De esta manera, se integran o asimilan progresiva-
mente a la sociedad de llegada y aunque puedan conservar contactos con su
region de origen, esta pasa a representar la tierra de sus antepasados, de la que es
conveniente despedirse para poder aceptar el lugar de llegada como nueva
patria. En este sentido, cabe indicar que hasta la llegada del multiculturalism
turn en la década de 1960 primaba dentro de los estudios en migracion el “para-

digma de asimilacién”, que implicaba

20 “Migracién” se utiliza aqui como hiperénimo, incluyendo todos los tipos de migracion
posible (c¢f- 3.5 Aplicaciones de la ISP al proyecto).
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a general expectation that migrants would and should abandon their own culture and
identity and merge into or help forge the mainstream culture. This process was
generally expected to take several generations and there might be ethnic communities
formed along the way, but assimilation was the ultimate outcome and political goal.
(Glick Schiller 2004:453).
Si bien este paradigma se considera superado en muchos paises, continua siendo
dominante en lugares como Francia o, hasta hace relativamente poco, Alemania
(cf. Glick Schiller 2004:454). En cualquier caso, y segun el grado de asimilacion
de los (in)migrantes, Mecheril (2007) distingue entre inmigrantes (que se asimi-
lan a la sociedad de destino) y miembros de una minoria (que no se asimilan a la
sociedad de destino)*'. Este tipo de migrantes se pueden encontrar entre la

migracion a Argentina, Australia o los Estados Unidos.

En el caso de los y las migrantes de retorno (cf- Pries 2010:60), en cambio, la
migracion es temporal y generalmente por motivos econémicos. Debido a esta
concepcion temporal y orientada al retorno, los y las migrantes conservan las
caracteristicas (socioculturales, identitarias, etc.) de su lugar de origen y mantie-
nen sus diferencias con respecto a la sociedad de llegada. Este suele considerar-

se el caso de los/as Gastarbeiterlnnen en la RFA.

Por su parte, la migracion diasporica (cf. Pries 2010:60-61) es aquella originada
por motivos religiosos, politicos y/o de lealtad a alguna organizacion. Los o las
migrantes diasporicos/as pueden adaptarse a la sociedad de llegada de manera
fisica o incluso econdmica, pero no tanto asi desde un punto de vista social o
politico, ya que poseen fuertes vinculos socioculturales con su lugar de origen u

organizacion matriz. El ejemplo prototipico es el del pueblo judio.

Por ultimo, la transmigracién implica una ruptura del paradigma clasico en los
estudios de migracion. Con la introduccion del concepto de transmigracion, la
migracion deja de comprenderse como el proceso de cambio de lugar de residen-
cia que ocurre, en general, una sola vez, y pasa a considerarse como una posible
forma de existencia en la que los y las transmigrantes crean espacios sociales

transnacionales (cf. Pries 2001a:9). Por espacios sociales transnacionales se

21 Para mas informacion sobre el concepto de asimilacion cf. Glick Schiller (2004) o
Mecheril (2007).
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entienden aquellos en los que los vinculos sociales internacionales y plurilocales
cobran tal intensidad que pasan a formar parte de la vida cotidiana de los y las
transmigrantes (cf. Pries 2010:30). Gracias, en parte, a las nuevas tecnologias, la
cotidianidad se configura asi de manera plurilocal y transnacional, de modo que
es posible para el o la migrante estar presente y participar tanto en la comunidad
de origen como en la de destino migratorio (Pries 2010:61). Los espacios socia-
les transnacionales son, pues, producto y creacion de la conjugacion de elemen-
tos identitarios y sociales de ambas sociedades (Pries 2001b:40). Este es, por
ejemplo, el caso de muchas familias mexicanas que migran a los Estados Uni-
dos, o también el de antiguos/as Gastarbeiterinnen que disfrutan de su jubila-
cion pasando tiempo en su pais de origen y en su pais de migracion (para mas
informacion acerca de la vejez en espacios transnacionales de antiguos/as
migrantes laborales cf. Pries 2010:48-55). De esta manera, Pries reconoce la
posibilidad de que determinadas personas que comenzaron su experiencia
migratoria como migrantes de retorno se puedan convertir en transmigrantes (cf-
Pries 2010:68).

En relacion con el concepto de transmigracion, Pries utiliza el término
“transnacionalismo” para referirse tanto al marco de investigacion para el estu-
dio de las tendencias de la transformacion social actual (Pries 2010:9-10) como,
en un sentido mas restringido, a aquellos
Sozialphdnomene und sozialen Beziehungen, die sich iiber mehrere lokale Einheiten in
unterschiedlichen Nationalgesellschaften hinaus erstrecken, die relativ dauerhaft sind
und vergleichsweise dichte Interaktionen beinhalten.? (Pries 2010:10).
Para el estudio del transnacionalismo Pries (2010:153 y ss.; 2011:24 y ss.) centra
su atencion en tres elementos compartidos por los actores que participan en el
intercambio transnacional: el uso de artefactos —objetos creados por el ser
humano, como por ejemplo utensilios de cocina o también medios de comunica-

cién modernos—, los simbolos o sistemas simbodlicos —signos complejos que

22 En espafiol (a no ser que se diga lo contrario, todas las traducciones del aleman al espafiol
han sido realizadas por M.E.G.): “Fenomenos sociales y relaciones sociales que se extien-
den por varias unidades locales en diferentes sociedades nacionales que son relativamente

duraderas e incluyen interacciones comparativamente intensas”.
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evocan las mismas connotaciones en agentes diferentes que viven dentro de un
mismo contexto cultural (cf. Pries 2011:25)— y la practica social —relaciones
de las personas consigo mismas, con otras personas y con la naturaleza—?>*. Con
el fin de que el concepto de transnacionalismo no se convierta en un término
genérico, Pries propone tres niveles de transnacionalismo o circunstancias trans-
nacionales, teniendo en cuenta su durabilidad, frecuencia e impacto en la vida de
las personas; estos niveles son, de mayor a menor grado de intensidad transna-
cional: 1) el espacio social transnacional, 2) las redes transnacionales y 3) las

relaciones transnacionales (Pries 2010:29 y ss.).

Por lo tanto, los/as transmigrantes intervienen en el maximo exponente de trans-
nacionalismo, es decir, los espacios sociales transnacionales; si bien el propio
Pries reconoce que los otros tipos de migrantes también participan en mayor o
menor medida en contactos transnacionales que se materializan en forma de
envio de divisas, visitas al lugar de origen, etc. Uno de los puntos claves en la
diferenciacion de los tipos de migrantes se encuentra sin embargo en la predilec-

cion que tengan por uno de los lugares (el de origen o el de destino):

Transmigranten  unterscheiden sich von Einwanderern, Riickkehr- und
Diaspora-Migranten, die ebenfalls durchaus hdufige grenziiberschreitende Kontakte
pflegen, vor allem dadurch, dass sie keinen eindeutigen Préferenzort in ihrem
transnationalen  Lebensentwurf  definieren  (wollen). Sie  erfahren das
Hin-und-Hergerissen-Sein zwischen unterschiedlichen klimatischen, geographischen,
kulturellen, politischen, wirtschaftlichen und sozialen Kontexten ebenso wie die
anderen Typen von Wanderern teilweise als Belastung. Wéhrend sich jene aber fiir
einen bestimmten sozial-rdumlichen Ort als Zentrum ihres Lebens entschieden haben,
bleibt diese Frage fiir Transmigranten offen.** (Pries 2010:67).

23 Para una descripcion mas pormenorizada de “practica social”, “[sistema de] simbolos” y
“[produccion y uso de] artefactos” cf. Pries (2011:24-25;2014:121 y ss.).

24 En espaiol: “Los/as transmigrantes se diferencian de los/as emigrantes, migrantes de
retorno y diasporicos —que también suelen mantener contactos transfronterizos—, sobre
todo en el hecho de que no definen (o no quieren definir) un lugar de preferencia claro en
su proyecto vital transnacional. Al igual que los otros tipos de migrantes, perciben la
constante indecision entre diferentes contextos climaticos, geograficos, culturales, politi-
cos, economicos y sociales en parte como una carga. Pero mientras que aquellos/as se han
decidido por un lugar socioespacial especifico, para los/as transmigrantes esta cuestion

39



Asi, si bien en el caso de la migracion de retorno habria una clara predileccion
por el lugar de origen, los/as transmigrantes no son capaces de decidirse por nin-
guno de ellos o no quieren hacerlo. En este sentido, Pries afirma que en los pro-
cesos de transnacionalizacion, en los cuales participan los/as transmigrantes, el
concepto de patria se llega a diluir en favor de una nueva “unidad de referencia
socioespacial” constituida por una “relacion de interdependencia entre las dife-
rentes localidades” que tienen para el individuo una importancia similar (Pries
2010:23).

En este proceso de transnacionalizacion de los/as transmigrantes, las familias
—entendidas estas como la familia extensa, en oposicion a la familia
nuclear— desempefian un papel central. Para Pries se puede hablar, por tanto, de
familias transnacionales cuando existe una serie de contactos e intercambios
intensos entre los miembros de la familia que viven en diferentes paises; en este
contexto,
[d]ie transnationalen Kontakte konnten etwa aus regelméBigen Telefongesprichen,
wechselseitigen finanziellen Hilfsleistungen, gemeinsamen Feierlichkeiten zu
wichtigen Geburtstagen in dem einen oder dem anderen Land oder aus Absprachen
iiber die Hilfe bei der Ausbildungs- oder Arbeitssuche in den jeweils anderen Orten
bestehen.” (Pries 2010:13).
La familia, por consiguiente, constituye para Pries una red migratoria en si mis-
ma (Pries 2010:37) al comprenderla como la familia extensa y tener en cuenta
no solo a los miembros que efectivamente migran, sino también a los que per-
manecen en el pais de origen. Es precisamente en estas estructuras familiares
mas extensas donde se pueden observan las relaciones transnacionales: ejemplo
de ellas seria el caso de los/as transmigrantes —de primera generacion y ya jubi-
lados/as— oscilando entre su lugar de origen y el lugar de migracion —en don-

de viven sus hijos/as— para cuidar de sus mayores; o el caso de hijos/as o

permanece irresoluta”.

25 En espafiol: Los contactos trasnacionales podrian constar de conversaciones telefonicas
regulares, ayudas econémicas mutuas, celebracion conjunta de cumpleafios importantes
en uno u otro pais o acuerdos acerca de la ayuda en la bisqueda de puestos formativos o
laborales en el otro lugar.
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nietos/as de migrantes que “vuelven” al lugar de origen de su familia para estu-
diar o trabajar (cf- Pries 2010:39).

2.4 Modelos en Lingiiistica Migratoria: el modelo de Krefeld y
el modelo de Gugenberger

La presente investigacion se centra en el estudio de la provision de servicios de
traduccion y, sobre todo, interpretacion entre la comunidad gallega en Hannover.
El anélisis de los y las migrantes desde el punto de vista de la Lingiistica Migra-
toria, sin embargo, permite clasificar a los individuos y, por tanto, de manera
ejemplar al colectivo mediante el estudio de su identidad en la migracion y sus
estrategias lingiiisticas. A continuacion, se presentaran en mayor detalle aquellos
modelos tedricos y metodologicos que resultan de utilidad para el presente estu-
dio: el modelo de Krefeld (2004) y el modelo de Gugenberger (2007; 2018).

El modelo de Krefeld (2004) representa, en palabras de Gugenberger (2007:22),
“[1]a primera propuesta de una conceptualizacion sistematica para una lingiiisti-
ca de la migracion”. Este modelo toma como puntos de partida la Lingiiistica de
Variedades (Varietdtenlinguistik) y la Linglistica Espacial (Raumlinguistik) para
analizar el espacio comunicativo de los/as migrantes y la variacion lingiiistica
que en ellos/as ocurre (cf. Krefeld 2004:19 y ss.). Asi, la consideracion espacial
tiene un papel preponderante en este modelo: Krefeld se apoya en el concepto
del espacio vivido™, que implica que €l espacio no es una realidad tangible sino
mas bien una construccion psicosocial (Krefeld 2002:11), al considerar que el
espacio en el que ocurren las interacciones lingiiisticas tampoco es puramente
objetivo y fisico, sino que es una construccion individual producto de las inte-
racciones de los y las hablantes (Krefeld 2004:20).

El modelo de Gugenberger, por su parte, pretende “facilitar un marco de analisis
que sirva de base para investigar los distintos casos de contacto lingiiistico indu-

cidos por la migracion” (Gugenberger 2007:21) desde una perspectiva multidis-

26 Término procedente de la geografia francesa (en francés espace vécu) e introducido en la
lingiiistica por Grassi (1981, citado en Krefeld 2002:11) y en la dialectologia italiana por
D'Agostino (1996, citado por Krefeld 2002:11) (en italiano spazio vissuto).
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ciplinar. El modelo de Gugenberger conjuga, de este modo, el concepto de acul-
turacion propio de la psicologia y el concepto de hibridez perteneciente al 4mbi-
to de los estudios culturales (Gugenberger 2007:22-23). Esto le permite analizar
las consecuencias del proceso migratorio sobre los y las migrantes, prestando
especial atencion a las transformaciones identitarias que ocurren como conse-

cuencia de este proceso.

Tanto Krefeld como Gugenberger persiguen un objetivo comun: la descripcion
de la practica comunicativa o comportamiento lingiiistico del individuo migrante
o de la comunidad de migrantes. Los enfoques de ambos, sin embargo, son muy
diferentes. Mientras que Krefeld dirige su atencion hacia el concepto de espacio
como constructo social, Gugenberger centra su modelo en torno a la identidad de
las personas que migran y a la construcciéon o transformacion de la misma a tra-
vés de la experiencia migratoria. Asi, ambos crean una clasificacion —ya sea de
espacios vividos, en el caso de Krefeld, o de estrategias e identidades, en el caso
de Gugenberger— que pretende tipificar situaciones lingiiisticas recurrentes en

contextos de migracion o inducidos por estos.

24.1 Particularidades del modelo de Krefeld
La gran aportacion de Krefeld consiste en introducir el concepto de glosotopo
(en aleman Glossotop), que le permite tipificar espacios vividos y describir la

practica comunicativa de un(a) hablante o comunidad de hablantes (Krefeld
2004:25). Por glosotopo, Krefeld (2004:25 y ss.) entiende

die Gesamtheit der Regularititen (und damit der kommunikativen Reichweiten), die
den lokalen Gebrauch der sprachlichen Varietiten in einer bestimmten
lebensweltlichen Gruppe (zum Beispiel einer Familie, einer Nachbarschaft, einer
peer-group etc.) steuern; das nicht SPRACH-, sondern SPRECH-(gruppen)basierte
Konzept fasst die varietdtengebundenen kommunikativen Gewohnheiten sowohl der
Gruppenmitglieder untereinander als auch die zwischen Gruppenmitgliedern und

eher locker verbundenen oder ganz auBenstehenden Sprecher(inne)n zusammen.”

27 En espafiol: “el conjunto de regularidades (y con ellas los alcances comunicativos) que
dirigen el uso local de las variedades lingiiisticas en un grupo concreto de un entorno vital
(por ejemplo una familia, un vecindario, un grupo de pares, etc.); el concepto, que no esta
basado en la LENGUA sino en el HABLANTE (o conjunto de hablantes), comprende los
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El glosotopo es el resultado de considerar las tres espacialidades presentes para
Krefeld en la comunicacion (cf. Krefeld 2004:23-25): la espacialidad de la len-
gua —relacionada con el espacio geografico que habitan determinadas varieda-
des lingtiisticas—, la espacialidad del o la hablante —que marca la préctica
comunicativa a través de sus valores y usos comunicativos— y la espacialidad
del acto de habla.

Dentro de la espacialidad de la lengua, se debe distinguir entre arealidad, que
hace referencia a la distribucion espacial de las diferentes variedades lingiiisticas
en un determinado territorio, y territorialidad, que hace referencia al estatus
legal y oficial de una determinada variedad lingiiistica en un territorio politi-
co-administrativo concreto. Para el caso que nos ocupa, esta diferenciacion
resulta util para analizar no tanto la situaciéon sociolingiiistica del lugar de des-
tino migratorio (en este caso Hannover, en donde en principio la lengua areal y
territorial coinciden), sino mas bien la del lugar de origen y la relacion diglosica

entre gallego y espafiol.

En la espacialidad del o la hablante es fundamental el analisis de su procedencia,
con el estatus social que esta implique, y su movilidad, en donde “migracion” se
considera un subtipo de esta ultima (Krefeld 2004:12).

En la espacialidad del acto de habla, por otra parte, desempeiia un papel decisivo
lo que Krefeld denomina posicionalidad, y que equivale a la proximidad —ya
sea social o pragmatica— de los/as hablantes o interlocutores/as. Debido a que
que Krefeld considera que en el centro del espacio vivido (kommunikative
Lebenswelf) se encuentra el uso que el o la hablante hace de su(s) variedad(es)
de la lengua de proximidad (Ndhesprache), esta ultima espacialidad, la del acto
de habla con su proximidad pragmatica, desempefia un papel preponderante
(Krefeld 2004:28).

Uno de los objetivos de Krefeld es el de tipificar los diversos espacios vividos.

De este modo, Krefeld elabora la siguiente tabla, similar a la de Kluge (cf:

habitos comunicativos unidos a las variedades lingiiisticas tanto de los miembros del gru-
po entre si como de los miembros del grupo con hablantes relativamente unidos/as al gru-
po o ajenos/as al mismo”.
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supra, Kluge 2007:73), tomando como criterio, por un lado, la pertenencia o no
de la lengua de proximidad y la lengua territorial a una misma lengua historica
y, por otro lado, la coincidencia o no de la lengua areal con la lengua de

proximidad:

Lengua de proximidad y|Lengua de proximidad vy
lengua territorial o estatal |lengua territorial o estatal no
pertenecen a la misma lengua | pertenecen a la misma lengua

historica historica

— monoglota - poliglota
Lengua de proximidad =
lengua areal tra_d1c1_ona1 enel|  Tipo 1: hablante activo/a Tipo 2: miembro de una
lugar de comunicacién de dialecto minoria lingiiistica

- autdctono

Tipo 3a: migrante territorial

Lengua de proximidad # (nacional)
lengua areal tradicional en el Tipo 4: migrante
lugar de comunicacién extraterritorial

Tipo 3b: hablante

- aldctono : ;
no dialectofono/a

Tabla 2: Cuatro tipos de espacios vividos (Krefeld 2004:33)%

El tipo 4 (migrante extraterritorial) es particularmente importante para este estu-
dio, y también para el de Krefeld. En relaciéon con esto, es importante sefialar
que el propio Krefeld (2004:39) reconoce que el término “extraterritorialidad” o
“extraterritorial” no resulta demasiado acertado, puesto que en sentido estricto
solo se podria hablar de “extraterritorialidad” cuando [un(a) hablante de] una
variedad lingiiistica territorial se encuentra fuera de su territorio (es decir, el
territorio en el que es oficial). Resultaria més acertado, por tanto, hablar de
“arealidad secundaria”, puesto que este término englobaria tanto la situacion
arriba descrita como aquella en la que [un(a) hablante de] una variedad areal,
que cuenta con poca o baja territorialidad (como es el caso de las lenguas mino-
rizadas), se encuentra fuera de su area. Bajo este punto de vista, “extraterritoria-
lidad” seria un subtipo de arealidad secundaria (Krefeld 2004:39).

28 En el caso de que la lengua de proximidad no coincida con la lengua areal o con la lengua
territorial se estara ante espacios disociados (marcados en la tabla en gris).
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A pesar de esto, Krefeld continta utilizando el término “extraterritorial” de

manera genérica.

En cualquier caso, a la hora de describir la practica comunicativa que se puede
dar en este tipo de espacio vivido, Krefeld propone tres tipos de glosotopos: de

conservacion, de aislamiento y de koineizacion.

Los glosotopos de conservacion (konservierende Glossotope) son aquellos en los
que la variedad lingiiistica se conserva en una comunidad de migrantes extrate-
rritoriales (cf. Krefeld 2004:43-44). Por el contrario, los glosotopos de aisla-
miento (isolierende Glossotope) aparecen cuando no existe o no se establece una
comunidad inmigrante procedente del lugar de origen del o la migrante, de
manera que este/a no tiene oportunidad de hablar su(s) variedad(es)
lingiiistica(s) propia(s), convirtiéndose la variedad lingiiistica territorial o areal
del nuevo lugar de comunicacién en la lengua vehicular o de comunicacion del o
la migrante (Krefeld 2004:55). Como se puede observar, la conservacion lingiiis-
tica dependera totalmente de la forma en la que los y las migrantes se organicen:
de la creacion de microcomunidades lingiiisticas y del repertorio lingtiistico del
o la hablante (Krefeld 2004:46). Por ultimo, los glosotopos de koineizacion
(koineisierende Glossotope) surgen cuando aparece una nueva variedad lingiiis-
tica fruto del contacto de varias variedades” (cf. Krefeld 2004:37).

Estos glosotopos, sin embargo, no resultan apropiados para describir la realidad
lingiiistica vivida por la comunidad gallega en Alemania. Si bien los glosotopos
de aislamiento podrian identificarse en individuos concretos que, por ejemplo,
viviesen en ambitos rurales (cf. Krefeld 2004:54), este tipo de glosotopo en prin-
cipio no tiene aplicacion en nucleos urbanos con una concentracion de migrantes

de una misma procedencia, como ha sido el caso de la ciudad de Hannover.

Los glosotopos de conservacion, por su parte, resultan demasiado generalistas y
pierden de vista el carcter plurilingiie que si estd presente en otras observacio-
nes de Krefeld. Debido a la relativamente temprana organizacion de emigrantes

espanoles/as y gallegos/as en la ciudad de Hannover, se puede afirmar que los

29 Desde una perspectiva histdrica, este seria el caso de la creacion de las lenguas “naciona-
les” (cf. Krefeld 2004:135 y ss.).
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individuos que componen la comunidad gallega contaban con estructuras socia-
les favorables para encontrarse en un glosotopo de conservaciéon. Sin embargo,
el contacto continuado con personas de otras regiones de Espafia y el contacto
con las instituciones puestas a su servicio (como el Consulado de Espaiia, el ser-
vicio de trabajo social de Caritas, la Oficina Laboral, etc.) promovieron también
el desarrollo de sus competencias en lengua espafiola y sus conocimientos de la
misma que, en muchas ocasiones, eran rudimentarios a su llegada a la RFA. Esta
situacion, ligada a la situacion diglosica del lugar de origen, lleva a que, tal
como se tendrd ocasion de mostrar en el analisis lingiiistico migratorio (cf.
6.3.2.1 Familia), en muchos casos la segunda generacion no adquiera la lengua
areal del lugar de procedencia —el gallego— sino la territorial —el espafiol—.
Esta tendencia también la observo Krefeld en el caso de la segunda generacion
de migrantes procedentes del sur de Italia®® (cf. Krefeld 2004:50-51, 63).

24.2 Particularidades del modelo de Gugenberger
Para evaluar las consecuencias lingiiisticas de la migracion, Gugenberger se vale

de dos conceptos clave: el de aculturacién y el de hibridez.

El concepto de aculturacion aparece por primera vez en el campo de la Antropo-
logia de la mano de Redfield, Linton y Herskovits (1936:149):
Acculturation comprehends those phenomena which result when groups of individuals
having different cultures come into continuous first-hand contact with subsequent
changes in the original culture patterns of either or both groups.
Esta concepcion implica la posibilidad de que ambos grupos se influyan recipro-
camente, si bien las investigaciones posteriores centran su atenciéon en la
influencia del grupo mayoritario sobre el minoritario, que se vera obligado a
adoptar diferentes estrategias ante esta situacion de contacto intercultural (y lin-
giiistico) (c¢f- Gugenberger 2018:115 y ss.). Precisamente en esta premisa se basa
el modelo desarrollado por el psicdlogo canadiense John W. Berry (1996; 1997),
que clasifica las diferentes estrategias aculturativas o de aculturaciéon mediante

la consideracion de dos cuestiones: el interés por parte del o la migrante (o gru-

30 Acerca de la adquisicion del lenguaje de manera no reglada desde la perspectiva de la
Lingiiistica Migratoria cf. Stehl (2011b).
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po de migrantes) por 1) mantener la cultura de origen y 2) relacionarse con otros

grupos y participar en la cultura de la sociedad receptora (Berry 1996:173):

ISSUE 1

Is it considered to be of value to maintain
cultural identity and characteristics?

YES NO

ISSUE 2 ! !

Is it considered to be of value  YES | — |INTEGRATION ASSIMILATION
to maintain relationships
with other groups? NO | — | SEPARATION MARGINALIZATION

Tabla 3: Cuatro estrategias de aculturacion (Berry 1996:174)

Como se puede observar en el cuadro, la respuesta a estas preguntas da lugar a
cuatro posibles estrategias de aculturacion (concepto que se entiende como hipe-
réonimo de todas ellas): la asimilacion —el grupo o individuo migrante no tiene
interés por conservar su cultura sino que prefiere convertirse en miembro de la
cultura receptora—, la separacion® —el grupo o individuo quiere conservar su
cultura y evita el contacto con el grupo dominante—, la integraciéon —el grupo o
individuo quiere participar en la sociedad receptora conservando [al menos ras-
gos de] su cultura— y la marginalizacién —el grupo o individuo no puede o no
quiere mantener su cultura y no tiene interés en relacionarse con otros grupos—
(cf. Berry 1996:173-74).

El concepto de hibridez, por su parte, aparece con las teorias postcoloniales y
postmodernas en los estudios culturales para analizar procesos de contacto
(Gugenberger 2018:122). Con la introduccion de este concepto, la cultura deja
de ser considerada como un ente homogéneo, puro y monolitico, pasando a
entenderse como fruto del mestizaje —la hibridez—, al que se dota de un cariz

positivo (Gugenberger 2018:123-24). De esta manera, los conceptos como

31 En el caso de que sea el grupo dominante el que sigue esta estrategia aculturativa pasa a
denominarse, sin embargo, segregacion (cf- Berry 1996:173).
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identidad o cultura no se comprenden como una realidad estatica, sino como un
proceso dinamico de cambio continuo del que los individuos son agentes activos
(Gugenberger 2018:125-26).

Al conjugar el concepto de hibridez con el modelo de aculturacion de Berry,
Gugenberger pretende superar la separacion dicotdomica entre culturas que, a su
juicio, ya no se corresponde con la realidad de la sociedad actual (Gugenberger
2018:127). El concepto de hibridez permite asi explorar los espacios culturales
intermedios y romper con las polaridades culturales; esta idea de los espacios
culturales intermedios, que se entienden no como espacios fisicos sino como
constructos, estd muy relacionada con la idea de los espacios vividos de Krefeld,
si bien Gugenberger no ahonda demasiado en ellos. El concepto de aculturacion,
en contraste, permite partir de esa consideracion dicotomica de cultura de origen
y cultura receptora para estudiar los procesos de hibridez cultural y lingiiistica
(Gugenberger 2018:127).

Asi, Gugenberger toma las estrategias aculturativas del modelo de Berry ponien-
do de manifiesto su caracter prototipico y, por tanto, haciendo ver que no se
encuentran de forma “pura” en la realidad, sino que mas bien seran combinadas
entre ellas dependiendo de las redes sociales, el/la interlocutor(a) y los objetivos
comunicativos o identitarios®* (Gugenberger 2018:127). Estas estrategias se defi-
nen desde una perspectiva lingiiistica, teniendo en cuenta, por un lado, el estatus
identitario del o la migrante y, por otro, las manifestaciones lingiiisticas. Para
Gugenberger, las manifestaciones lingiiisticas comprenden la competencia lin-
giiistica (Gugenberger 2018:127 y ss.), el uso sociolingiiistico —es decir, las
funciones que se le atribuyen a una u otra lengua— (cf. Gugenberger 2018:226 y
ss.) y el comportamiento discursivo —o estructura de la lengua empleada— (cf-
Gugenberger 2018:230 y ss.).

De este modo, la integracion (Gugenberger 2018:240-41) viene marcada por la

adquisicion de la lengua de la sociedad receptora y el mantenimiento de la pro-

32 Cada una de estas estrategias presentard a su vez un mayor o menor grado de hibridez, de
las cuales la integracion y la oscilacion —que equivale a la “marginalizacion” en termi-
nologia de Berry— son las mas hibridas y la asimilacion y la separacion, las menos
(Gugenberger 2018:127-29).
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pia. Ambas lenguas forman parte de su identidad y el o la hablante procura bus-
car redes sociales en las que pueda hablar y mejorar en ambas lenguas; el uso de
una u otra lengua se da en funcion de la situaciéon u objetivos comunicativos
(code-switching) o se utilizan ambas dentro de un mismo discurso para poner de

manifiesto su identidad bilingiie (code-mixing).

Bajo una estrategia de asimilacion (Gugenberger 2018:241-42), el o la hablante
pierde su lengua materna en favor de la lengua de la sociedad receptora debido a
la falta de oportunidades para hablar la lengua materna o como intento de adap-
tacion consciente a la situacion actual. Asi, el o la hablante se mueve en redes
sociales donde pueda hablar la lengua de la sociedad receptora o funciona como
factor de cambio lingiiistico en los grupos sociales de migrantes de su comuni-
dad de origen. La falta de uso de la lengua de origen puede convertirlo/a en
un(a) rusty speaker”, viéndose afectadas sus competencias lingiiisticas en esta
lengua, si bien puede mantener determinados elementos de su lengua origen
(formulas de saludo, unidades fraseoldgicas, etc.) para subrayar su procedencia
o identidad lingiiistica originaria. El poco uso de su lengua de origen puede afec-
tar su identidad, de manera que el o la hablante se identifique con la lengua de la
sociedad receptora; en el caso de una voluntad de asimilacion fuerte, el o la
migrante tiende a adoptar, en la medida de lo posible, la forma de hablar de la

sociedad receptora y evita los rasgos lingiiisticos que puedan revelar su origen.

La estrategia de separacion (Gugenberger 2018:242-43) implica una falta de
contacto y comunicacion con los miembros de la sociedad receptora, de manera
que el o la migrante se mueve en una red social en la que puede hablar su lengua
materna®. De este modo, continuard utilizando su lengua (quizas incluyendo

algunos elementos 1éxicos puntuales de la nueva lengua) sin adquirir la lengua

33 Gugenberger toma el concepto de rusty speaker de Sasse (1990). Este concepto implica
que, si bien el o la hablante habra adquirido su lengua materna de manera tradicional, la
falta de uso hace que esta “se oxide”. Ante esta situacion, Sasse distingue entre los/as
rememberers, que ante determinadas situaciones (p. €j. encuentros con compatriotas, visi-
tas al lugar de origen) consiguen volver a activar en cierta medida las capacidades lin-
giiisticas en su lengua materna, y los/as forgetters, que o no lo consiguen o lo consiguen
en mucha menor medida (c¢f. Gugenberger 2018:241).
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de la sociedad receptora o adquiriéndola de manera limitada. El o la migrante se
seguird sintiendo identificado/a con su lengua originaria, de manera que la len-

gua de la sociedad receptora le resulta ajena o llega a provocarle rechazo.

Por ultimo se encuentra la estrategia de oscilacion —que equivaldria a la deno-
minada por Berry “marginalizacion”— (Gugenberger 2018:243-44), la cual sue-
le suponer un estadio transitorio en el que el o la migrante “oscila” entre una
lengua y la otra, sin decidirse por ninguna de ellas. Asi, el o la migrante se adap-
ta a la lengua que utilice su interlocutor(a) para no exponerse o correr el riesgo
de ser discriminado/a. Esta situacion lleva a una pérdida de las competencias lin-
giiisticas en la lengua originaria que no reverbera en una mayor competencia lin-
giiistica en la lengua de la sociedad receptora y, por tanto a una “sprachliche
Heimatlosigkeit™®. Esta situacion implica una falta de conciencia lingiiistica® en
la que las fronteras entre ambas lenguas se desdibujan y puede aparecer una
mezcla de ellas (code-mixing). La aparicion de este code-mixing, a diferencia del
que se da en la estrategia de integracidon, no es consciente ni intencionada, sino
fruto de la indiferencia o desinterés en la adquisicion o conservacion de una len-
gua u otra, lo que evidencia un conflicto de identidad, ya que el o la migrante no
se siente identificado/a con ninguna de las dos lenguas.

Una vez descritas las diferentes estrategias aculturativas, es importante com-
prender al o a la migrante como ser social. La estrategia que siga, por tanto, no
sera una eleccidon —mas o menos consciente— individual, sino que dependera
en gran medida de las actitudes aculturativas que sostengan el grupo de migran-

tes al que pertenece, la sociedad receptora y el Estado receptor (Gugenberger

34 Por supuesto, la adopcion de esta estrategia implica la existencia o creacion de una comu-
nidad de migrantes del mismo origen. La adopcion de esta estrategia de manera indivi-
dual, es decir, sin una comunidad de hablantes, lleva al aislamiento psiquico del
individuo.

35 Este concepto, que se puede traducir al espafiol como “pérdida de la patria o del hogar
lingiiistico” y que Gugenberger toma de Oksaar (2003), implica un sentimiento de exclu-
sion y de no pertenecer a ninguna comunidad lingiiistica (Gugenberger 2018:224-25).

36 Si bien la propia Gugenberger reconoce que el grado de conciencia lingiiistica puede ser
dificil de fijar de manera empirica.
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2007:22-23). Al mismo tiempo, se ha de diferenciar entre la capacidad y el
deseo de adaptacion del o la migrante, ya que estos no tienen por qué coincidir
ni ser idénticos®’ (Gugenberger 2018:117).

243 Similitudes entre ambos modelos

En primer lugar, resulta necesario poner de manifiesto la correlacion existente
entre determinados glosotopos propuestos por Krefeld y determinadas estrate-
gias aculturativas definidas por Gugenberger. Asi, en los glosotopos de conser-
vacion en los que los/as migrantes conservan su variedad lingiiistica propia se
podrian dar diferentes estrategias aculturativas, como puede ser la de integracion
—en la cual se conserva la lengua de origen y se adquiere la de destino migrato-
rio— o la separacion —en la que se conserva la lengua de origen sin adquirir la
de destino—. Igualmente, el glosotopo de aislamiento propuesto por Krefeld
coincide de manera inequivoca con la estrategia aculturativa de asimilacion de
Gugenberger, puesto que ambos casos contemplan la situacion en la que el o la
migrante adquiere la lengua de destino migratorio y pierde la lengua de origen al

no existir o establecerse una comunidad en el lugar de migracion.

El siguiente punto de similitud entre ambos modelos es la consideracion de los
elementos que se deben tener en cuenta para realizar el analisis. De manera simi-
lar a Krefeld, para quien resulta necesario considerar una serie de factores (len-
gua areal, territorial y de proximidad, procedencia y movilidad del o la migrante
y posicionalidad) para poder tipificar un espacio vivido concreto (es decir, defi-
nir su glosotopo), Gugenberger también estima que el primer paso para poder
definir las consecuencias lingiiisticas de la migracion y las estrategias de acultu-
racion resultantes implica un estudio de lo que ella denomina “factores exter-

nos”, que pueden influir en el comportamiento lingiiistico del o la migrante

37 En este sentido, Gugenberger concuerda con Kluge (2005:48-50) en que el éxito de la
adaptacion social del o la migrante deberia medirse segun el grado de satisfaccion que
este/a le imprima, pues que el o la migrante no quiera relacionarse con personas autdocto-
nas no tiene por qué implicar necesariamente que se haya adaptado mal socialmente
(Gugenberger 2018:117).
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(Gugenberger 2018:65-66, 130 y ss.), si bien su recuento de factores es mucho
mas exhaustivo que el de Krefeld.

Asi, Gugenberger diferencia entre factores de la sociedad de origen, factores de
la sociedad receptora y factores especificos grupales e individuales. Entre los
factores de la sociedad de origen, Gugenberger menciona aquellos de caracter
histérico, politico, econdémico, cultural y (socio)lingiiistico (Gugenberger
2018:133-35). Dentro de los factores de la sociedad receptora se encuentran la
politica e historia de inmigracion, el grado de consolidacion de la sociedad, el
grado de urbanizacion e industrializacion, la movilidad social, la actitud de la
sociedad hacia la inmigracion, la situacion lingiiistica y la ideologia en materia
de politica lingtiistica (Gugenberger 2018:143-50). Por ultimo, con respecto a
los factores especificos grupales e individuales, Gugenberger comprende aque-
llos demograficos y topograficos (sexo y edad de migracion, distancia geografi-
ca, territorio, diferencias entre mundo urbano y rural, tamafio y grado de
cohesion del grupo de migrantes, condiciones de género y familiares, duracion
de la estancia), sociopoliticos y etnoculturales (pertenencia social, politica y reli-
giosa, distancia cultural y conciencia étnica, apoyo desde el pais de origen,
orientacion de aculturacion cultural del grupo de migrantes), de estatus (educa-
cion formal y estatus socioeconomico), lingiiisticos (distancia estructural entre
las lenguas, variacion interna, grado de estandarizacion, pertenencia lingiiistica,
prestigio o estigma lingiiistico, orientacion de aculturacion lingtiistica del grupo
de migrantes) y relacionados con la decision migratoria (motivos de la migra-
cion, tipo de decision, perspectivas) (cf- Gugenberger 2007:29-30; Gugenberger
2018:135-42, 150-62).

Una vez considerados los factores externos, entra en juego lo que Gugenberger
denomina la “instancia intermedia cognitivo-emotivo-motivacional” en la que el
objetivo es dilucidar el significado subjetivo que cada persona atribuye a los fac-
tores arriba indicados (Gugenberger 2007:31) a través de los datos conseguidos
mediante la realizacion de entrevistas intensivas y de cardcter cualitativo
(Gugenberger 2007:31; Gugenberger 2018:22). Si bien Krefeld no propone nin-
gun tipo de metodologia de manera explicita, los extractos de corpus que mues-

tra a modo de ejemplo también parecen sefialar en la misma direccion.
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Tanto Gugenberger como Krefeld, ademas, coinciden en sefialar la descripcion
de las redes (lingiiistico-)sociales de los migrantes como elemento imprescindi-
ble para el analisis del comportamiento lingiiistico de los/as mismos/as (Gugen-
berger 2018:59, 229-30; Krefeld 2004:54-55).

244 Colectivos de migrantes ejemplificados en los modelos

En ambos estudios, Krefeld y Gugenberger proponen sendos modelos teoricos
que aplican de manera ejemplar sobre un colectivo de migrantes determinado.
Asi, mientras Krefeld (2004) toma como objeto de estudio la comunidad de tra-
bajadores y trabajadoras de origen italiano que llegaron a la RFA a partir de fina-
les de la década de 1950, Gugenberger (2018) se vale de la colectividad gallega
en Argentina. Ambos grupos presentan elementos comunes con el colectivo
objeto de estudio de la presente investigacion: los y las Gastarbeiterlnnen galle-

gos/as en la RFA.

Como es logico, y a pesar de la parcial asincronia entre los periodos migratorios
hacia Argentina® y la RFA, los y las migrantes gallegos/as que conforman la
colectividad argentina y la comunidad gallega en Hannover comparten las carac-
teristicas socioecondmicas y sociolingiiisticas de su lugar de origen compartido:
economia deprimida, origen eminentemente rural, hablantes monolingiies de
gallego con conocimientos rudimentarios de castellano adquiridos (en mayor o
menor grado) en la escuela en Galicia, situacion de diglosia del gallego frente al
castellano, etc. (para un analisis detallado cf. Gugenberger 2018:251-89). El tipo
de migracion experimentado por un colectivo y otro y la situacién lingiiistica
encontrada por cada uno de ellos a su llegada al pais de destino de la migracion
resultan, sin embargo, diametralmente opuestos. En primer lugar, mientras que
los/as gallegos/as que partian hacia la RFA podian clasificarse —siguiendo la
tipologia de Pries (cf. supra) y al menos inicialmente— como migrantes de
retorno, cuyo objetivo era hacer dinero y volver a Galicia lo mas rapidamente

posible, los migrantes con destino a Argentina eran en su inmensa mayoria emi-

38 Gugenberger cuenta con informantes de primera y segunda generacion que llegaron a
Argentina con la primera ola migratoria (hasta el afio 1937) y la segunda (hasta el aio
1968) (Gugenberger 2018:644 y ss.).
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grantes® que partian de Galicia de manera definitiva o con una idea de retorno
cuando menos incierta. La situacion lingliistica en Argentina, por una parte, nada
tenia que ver con la de Alemania. El hecho de que tanto en Argentina como en
Espafia el (unico) idioma oficial de facto o de iure fuese el espaiiol coloco a la
emigracion gallega en una situacion bilingiie como la que ya existia en Galicia
(al menos en los nucleos urbanos). Como ya se ha puesto de manifiesto anterior-
mente, estos/as emigrantes, a pesar de ser en su mayoria hablantes monolingiies
de gallego, lo mas probable es que ya hubiesen tenido contacto en mayor o
menor medida con el castellano; la proximidad entre las dos lenguas, ademas,
propiciaba la (inter)comprension. De esta manera, si bien el origen extranjero de
los/as emigrantes gallegos/as era evidente, las dificultades lingiiisticas que

pudieron encontrar no eran comparables a las de los/as migrantes en la RFA.

El caso de la migracion italiana a la RFA estudiada por Krefeld, por otra parte,
presenta muchos elementos comunes con la comunidad objeto de estudio. En
primer lugar, salta a la vista que ambos grupos coexistieron en el mismo territo-
rio en unas condiciones socioecondmicas similares derivadas de los acuerdos
destinados a la contrataciéon de mano de obra extranjera que la RFA firmé con
los estos paises —con Italia en 1955 y con Espafia en 1960—. Ambos grupos,
por tanto, eran migrantes de retorno, al menos originalmente. Asimismo, se pue-
den sefialar numerosas similitudes en la situacion sociolingliistica de estos dos
colectivos. Si los/as gallegos/as se enfrentaban a una constelacion trilingiie
(gallego-espafiol-aleman) a su llegada a la RFA, esto también sucedia con
muchos grupos de italianos/as, la mayoria procedentes del sur de Italia, en donde
solian coexistir en mayor o menor medida el italiano estandar junto con otra
variedad diatopica (cf- Krefeld 2004:37). Al igual que la mayoria de los/as
migrantes gallegos/as, muchos/as italianos/as llegaban a la RFA con un nivel de
escolarizacion limitado y con unos conocimientos rudimentarios del italiano
estandar (Krefeld 2004:48); sin embargo, las autoridades alemanas categoriza-

ban a estas personas, con sus diferentes circunstancias lingiiisticas, simplemente

39 Con excepcion de la llamada “emigracion golondrina” para realizar trabajos agricolas de
caracter temporal (Gugenberger 2018:286-87), que en todo caso no aplica a los y las
informantes que conforman el corpus de Gugenberger.
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como “italianas” (Krefeld 2004:27), obviandose asi el trasfondo sociolingiiistico
de region y hablante. Por ello, el hecho de que la situacion de italianos/as y
gallegos/as sea analoga comporta que muchas de las observaciones de Krefeld
se puedan aplicar también a la realidad de la migracion gallega en la RFA, ya
que tienen en cuenta la situacion sociolingiiistica de las lenguas y el contexto

plurilingiie en el que se hallan los y las migrantes.

2.5 Aplicaciones de la Lingiiistica Migratoria al proyecto

El objetivo de este capitulo radica en establecer los fundamentos tedricos para
realizar un analisis del corpus que permita describir el tipo de migracion de la
comunidad gallega en la RFA y establecer su situacion lingiiistica. El analisis,
por tanto, se basara en los modelos de los/as tres autores/as tratados/as en este

capitulo de manera mas preeminente.

Antes de pasar a considerar la situacion lingiiistica de la migracion gallega en
Alemania resulta productivo clasificar el tipo de migracion en el que se pueden
situar tanto los/as informantes individuales como el colectivo de migrantes de
origen gallego. Para esto, se puede tomar la clasificacion sociologica de la
migracion internacional de Pries (2001a; 2010) como un buen punto de partida.
Si bien parece indudable que los y las migrantes de origen gallego comenzaron
su experiencia migratoria como migrantes de retorno, el nuevo paradigma pro-
puesto por Pries implica la posibilidad de que este tipo de migrantes pasen a
convertirse en transmigrantes (Pries 2010:68). De esta manera, en el analisis se
estudiara la idoneidad o no de seguir considerando a los/as migrantes de origen
gallego como migrantes de retorno tanto de manera individual como colectiva.
Con este objetivo, se analizara la orientacion hacia el retorno de los/as informan-
tes entrevistados/as para este proyecto. Asimismo, se analizara el lugar que ocu-
pa la transnacionalizacion en la vida de los/as informantes y si estos cumplen los
criterios establecidos por Pries para ser considerados como transmigrantes.
Finalmente, se prestard especial atencion al papel que desempefian las estructu-
ras familiares, asi como a las relaciones transnacionales presentes en ellas (cf:
Pries 2010:37 y ss.).
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El analisis de la situacion lingiiistica de los/as migrantes, por su parte, se funda-
mentara sobre la Lingiiistica Migratoria y, mas concretamente, sobre una combi-
nacién de los modelos propuestos por Krefeld (2004) y Gugenberger (2007,
2018).

En cuanto al modelo propuesto por Krefeld (2004) y tal y como se ha sefialado
en diversos puntos a lo largo de este capitulo, las clasificaciones que aporta el
autor, tanto de espacios vividos como de glosotopos, resultan demasiado genéri-
cas, por lo que sera necesario definir de manera mas precisa subcategorias o sub-
tipos de estos elementos. En este sentido, se prestara especial atencion a los
elementos que puedan haber constituido el subtipo de glosotopo mayoritario en
el colectivo de migrantes de origen gallego. Si bien a priori todo parece indicar
que en el caso de este colectivo se esta ante un glosotopo de conservacion, la
definicion de este tipo de glosotopo por parte de Krefeld resulta problematica,
pues esta se realiza con base en la existencia de una red social proclive al uso de
la lengua del lugar de origen del o la migrante y de las lenguas areal, territorial y
de proximidad del lugar geografico en el que ocurre la interaccion (Krefeld
2004:43-44). En un contexto de migracion internacional en el que existe una
gran distancia estructural entre la(s) lengua(s) de la comunidad de migrantes y
las lenguas areal y territorial del lugar del destino migratorio, considerar sola-
mente estas Ultimas resulta poco productivo, puesto que es evidente que estas
van a resultar desconocidas para el colectivo de migrantes. Por el contrario, pro-
pongo analizar las lenguas areal, territorial y de proximidad de los/as migrantes
gallegos/as en su lugar de origen y como estas se trasladan al lugar de migracion

en las diferentes estructuras de la sociedad migrante.

Una vez obtenido el glosotopo que rija al colectivo se pasara a analizar las estra-
tegias aculturativas tanto de los individuos como del grupo en su conjunto
siguiendo el modelo de analisis de Gugenberger (2007; 2018). Como se ha pues-
to de manifiesto en el apartado 2.4.3 Similitudes entre ambos modelos, existe
una serie de correlaciones entre los glosotopos de Krefeld y las estrategias acul-
turativas de Gugenberger que también se pondran de manifiesto durante el anali-
sis. En este punto es necesario sefialar que, si bien Gugenberger persigue definir

tanto la identidad como la estrategia aculturativa que adopta el o la migrante (cf.
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Gugenberger 2018:57-59), este proyecto se centrara en la estrategia aculturativa
sin incidir de manera especial en la identidad, ya que el objetivo del anélisis en
Lingiiistica Migratoria se centra en la caracterizacion de la situacion lingiiistica
de los/as migrantes, que servira de base para el analisis de la mediacion lingiiis-
tica en este colectivo. A pesar de ello, es indudable que la tipologia sociologica
de los/as migrantes y las estrategias aculturativas adoptadas por los/as

mismos/as diran mucho acerca de su identidad.

Con el fin de poder extraer tanto los glosotopos como las estrategias aculturati-
vas que rigen al colectivo en general y a los/as informantes de este estudio en
particular sera necesario tomar en consideracion una serie de elementos presen-

tes en las entrevistas.

Por un lado, se requiere identificar las lenguas areales, de proximidad y territo-
riales (c¢f- Krefeld 2004:23-25, 28) tanto en la sociedad de origen como en las
diferentes estructuras sociales de la migracion; en este sentido, se debe analizar
el tipo y nivel de competencias lingiiisticas de los/as informantes (Gugenberger
2018:216 y ss.; Krefeld 2004:54-55) y la adecuacion de estas a las hipotesis
manejadas a su alrededor*’. En este punto, es importante sefialar que en el pre-
sente estudio no se realizaran analisis de caracter lingiiistico y objetivo de las
producciones de los/as informantes ni de sus competencias lingiiisticas, sino que
se trabajard eminentemente sobre las concepciones que estos/as manifiestan

sobre ellas.

Asimismo, tanto Krefeld (2004:54-55) como Gugenberger (2018:59, 229-
30) coinciden en considerar la descripcion de las redes (lingiiistico-)sociales de
los/as migrantes como elemento clave en el analisis lingiiistico migratorio. De
esta manera, el analisis del uso que los/as informantes realizan de una u otra len-
gua en las diferentes redes sociales, tanto privadas —por ejemplo, la
familia— como publicas —como pueden ser el trabajo, las amistades o las aso-
ciaciones de emigrantes, entre otras—, permitird conocer el valor y uso sociolin-

giiistico que le dan a las diferentes lenguas (cf. Gugenberger 2018:226 y ss.). En

40 Estas serian: el gallego como lengua inicial, el bajo dominio de castellano en el momento

de la migracion y la deficiente adquisicion de la lengua alemana.
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este sentido, Gugenberger sugiere examinar las siguientes redes sociales: la
familia —tanto la nuclear como la extensa—, el ambito laboral, la escuela, las
redes étnicas —asociaciones de migrantes, por ejemplo—, el contacto con la
vida diaria —servicios publicos, comercios, etc.— y las relaciones con amista-
des y circulos de conocidos/as tanto en el pais de origen como de destino migra-

torio, ademas del uso de los medios de comunicacion (Gugenberger 2018:229).

Por tultimo, y si bien en el marco del presente trabajo no se realizard un analisis
tan exhaustivo de los “factores externos” como hizo Gugenberger (2018:130 y
ss.), si se ha decidido recoger las impresiones que los y las informantes verbali-
cen acerca de las sociedades en las que se ven imbuidos/as, pues esto ayudara a
comprender sus actitudes aculturativas. Este ultimo punto, sin embargo, no apa-

rece recogido en el modelo de Krefeld, a diferencia de los dos puntos anteriores.

De esta manera, el andlisis de todos estos elementos permitird extraer los gloso-
topos y estrategias aculturativas que han regido al colectivo gallego en Hanno-
ver y, por analogia, en la RFA. El hecho de que el colectivo gallego suponga una
minoria dentro del contingente migratorio espafiol en la RFA permite y propicia
ademas que la ilacion de los glosotopos y de las estrategias aculturativas se pue-
da realizar a dos niveles: por un lado, se encuentran las estrategias aculturativas
y glosotopos que se movilizaron al hacer frente a la sociedad alemana y, por
otro, los presentes a la hora de enfrentarse a la sociedad de migrantes hispanoha-

blantes.
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3 Interpretacion en los Servicios Publicos

Dentro de los Estudios de (Traduccion e) Interpretacion, la Interpretacion en los
Servicios Publicos (ISP) es una disciplina relativamente nueva que goza desde la

década de 1990 de un creciente interés por parte de la comunidad cientifica.

Hasta esta década solamente algunos paises —Australia, Suecia, Canada, Reino
Unido, Estados Unidos y, en cierta medida, Israel (Gentile 1997:109-10)— le
habian prestado atencion a esta disciplina; siendo en el resto de los paises el tér-
mino “interpretacion” sinénimo de “interpretacion de conferencias” (Martin
2003:431). Como apuntan Garzone y Viezzi en la introduccion a las actas de la
conferencia Interpreting in the 21* Century. Challenges and Opportunities cele-
brada en noviembre del afio 2000 en Forli (Italia), “[...] the most important
single element of novelty in the field [de los estudios en Interpretacion] [es] the

recognition that interpreting is not only conference interpreting” (2002:5).

La primera conferencia de The Critical Link celebrada en Geneva Park (Canada)
en 1995 suele considerarse como el nacimiento de la ISP como disciplina acadé-
mica —dentro de los Estudios de Traduccion e Interpretacion— y profesional
(cf. Pochhacker 2004:41-42). Sin embargo, la relativa juventud de esta disciplina
no implica que la practica de la ISP sea novedosa, ni mucho menos. Existe cons-
tancia de la practica de este tipo de interpretacion desde la época del Antiguo
Egipto (Hermann 2002), llegando a considerarse como uno de los oficios mas
antiguos de la humanidad al situarse su nacimiento en el momento de la apari-
cion misma de las lenguas (Baigorri Jalon 2006:102; Martin 2000:207; Niska
2002:135; Roberts 1997:7).

3.1 Cuestiones terminoldgicas

A diferencia de la interpretacion de conferencias, que durante el siglo XX consi-
guid el reconocimiento social de la profesion, con la correspondiente conquista

de una remuneracién econdémica y unas condiciones laborales adecuadas (Harris
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1997), la interpretacion en el ambito de los servicios publicos no goza de un
estatus elevado en la sociedad. Hoy en dia, este tipo de interpretacion sigue sin
ser una realidad (profesional) totalmente reconocida y aceptada en la mayoria de
los paises del mundo; prueba de ello es la gran confusion terminologica y con-
ceptual que rodea a esta disciplina. Para ilustrar este punto, a continuacion se
presentara una revision del tratamiento terminoldgico que la disciplina ha recibi-

do en inglés, espafiol y aleman.

En lengua inglesa, se encuentran términos tan dispares como community
interpreting, cultural interpreting, ad hoc interpreting, contact interpreting,
public service interpreting, dialogue interpreting, liaison interpreting,
three-cornered interpreting, escort interpreting, legal interpreting, medical
interpreting, entre otros (cf. Gentile 1997:110; Roberts 1997:8). Sin embargo,
como indica Péchhacker (1999), parece que el término community interpreting
se ha acabado imponiendo como el mas ampliamente aceptado entre la comuni-
dad angléfona y en el ambito de los estudios de Interpretacion escritos en lengua
inglesa. Este término, no obstante, tampoco esta exento de criticas, pues algu-
nos/as autores/as han cuestionado la idoneidad del término community interpre-
ting y la posible connotacion de community como practica amateur (P6chhacker
1999:127-28). En este respecto, la Federacion Internacional de Traductores
(FIT) ha propuesto el término community-based interpreting (Harris 1997:4) por
considerar que refleja de manera mas acertada la practica de la profesion (cf:
Pochhacker 2004; Chesher et al. 2003).

En lengua espafiola existen, entre otros, los términos “interpretacion social”,
“interpretacion comunitaria” e “interpretacion en los servicios publicos”, de los
cuales la opcion postrera es la que en los ultimos afios ha contado con el apoyo
de investigadores/as de diferentes universidades espafiolas, perfilindose, en
Espafia, como término estandar (cf. Abril Marti 2006:24).

En los paises de habla germana no existe aun unanimidad terminoldgica (cf-
Bahadir 2007:56-57; Pollabauer 2005:50-53). Asi, si bien en Alemania se prefie-
re el anglicismo Community Interpreting (cf- Slapp 2004), coexisten también

otros términos como pueden ser Behordendolmetschen (interpretacion ante las
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autoridades o la administracion) o Dialogdolmetschen (interpretacion dialoga-
da), entre otros. En Austria, pais donde existe una potente investigaciéon en ISP
—centrada en torno a la universidad de Viena y la universidad de Graz (cf. Grbic¢
y Pollabauer 2008)—, se ha ido asentando el término propuesto por Péchhacker
Kommunaldolmetschen (interpretacion municipal) (c¢f. entrevista a Pochhacker
en Valero Garcés 2003:223).

Finalmente, en los tres dmbitos lingiiisticos existe el concepto de mediaciéon
—en inglés mediation y en aleman Sprachmittlung—, el cual se entiende y cons-
truye de diferentes maneras dependiendo del o la autor(a) o el ambito geografi-
co*!. Por un lado, existe la tendencia a utilizar el término “mediacion” como un
hiperénimo de traduccion (es decir, de textos eminentemente escritos) e interpre-
tacion (de textos fundamentalmente orales)** interlingiiistica (Kade 1968; Valero
Garcés 2005:9; Pochhacker y Schlesinger 2002:2-3, 14; Viaggio 2006). Por otro
lado, el concepto de mediacion le puede afiadir una dimension cultural a la con-
cepcion de la traduccion e interpretacion como mero trasvase interlingiiistico; de
este modo, se pueden encontrar definiciones de traduccion en sentido amplio
—es decir, como hiperénimo de traduccion e interpretacion— como mediacion
lingiiistica y cultural (P6chhacker 2008:10 y ss.). Igualmente, se puede observar
también en diferentes fuentes una tendencia a utilizar el término de mediacion
(cultural o intercultural) como sindénimo de traduccion e interpretacion en el

ambito de los servicios publicos (Santana Falcon 2013; Valero Garcés 2008).

41 En Pochhacker (2008) se encuentra una pormenorizada discusion sobre el concepto de
mediacion y la diferencia entre Sprach- und Kulturmittler (mediador lingiiistico y cultu-
ral) y Dolmetscher (intérprete).

42 La analogia entre traduccion y texto escrito e interpretacion y texto oral supone una sim-
plificacion de ambas actividades. En realidad, resulta mas acertado senalar las caracteris-
ticas generales de la interpretacion en oposicion a la traduccion tal y como la define Kade
(1968). Asi, la interpretacion esta caracterizada por dos elementos principales: por un
lado, el hecho de que el texto origen solo se suele presentar en una unica ocasion, por lo
que no suele ser posible revisarlo y, por otro, las restricciones temporales de la produc-
cion del texto meta, que en general impiden corregirlo. Existen, por tanto, formas de
interpretacion en las que los textos no son de caracter oral, como por ejemplo la interpre-

tacion de lengua de signos, el rehablado, la interpretacion o traduccion a la vista, etc.
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Asimismo, el concepto de mediacion en el ambito de la ISP puede implicar el
elemento afiadido de la resolucion de conflictos por parte de la persona que rea-
liza la mediacion interlingiiistica e intercultural (P6chhacker 2008:18). Final-
mente, en determinados paises coexisten los términos intérprete y mediador(a)
como figuras profesionales diferentes (Pochhacker 2008:19 y ss.; Ozolins
2010:200 y ss.; para conocer la situacion en Italia véanse diferentes articulos en
Valero Garcés 2005).

3.2 Definicion

La cuestion de la inexistencia de unanimidad en cuanto a la nomenclatura de
este ambito no es, como pudiese parecer, una cuestion trivial (¢f. Ozolins
2010:200 y ss.). Como apunta Roberts (1997:8):
The fact that the scope of community interpreting is ill-defined is clearly illustrated by
the numerous designations used to describe the still nebulous concept [...]. What all
these terms have in common is the fact that they are all used for interpreting in a
setting other than a conference. However, they are by no means exact synonyms.
Efectivamente, esta pluralidad de términos —que resaltan diferentes aspectos de
la practica de la profesion— lleva aparejada también una multitud de definicio-
nes que limitan y dividen los contextos comunicativos de la ISP y el estatus o
profesionalidad de los/as intérpretes. Asi, algunos/as autores/as no consideran la
interpretacion legal o ante los tribunales y la interpretacion médica como ambi-
tos de la ISP, sino mas bien como modalidades de interpretacion per se (cf.
Roberts 1997; sobre la discusion acerca de la distincion entre ISP y la interpreta-
cion ante los tribunales cf. Berk-Seligson 2000).

Se puede tomar como guia, sin embargo, la definicion de ISP que ofrece
Wadensjo (2011:33) en la obra de referencia Routledge Encyclopedia of
Translation Studies:
Interpreting which takes place in the public service sphere to facilitate communication
between officials and lay people: at police departments, immigration departments,

social welfare centres, medical and mental health offices, schools and other

institutions.
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Es decir, el término ISP sefiala hacia un tipo de interpretacion que tiene lugar
ante cualquier tipo de institucion o servicio publico. En el caso de la migracion
laboral, ademas, no se debe pasar por alto la inclusion de la propia empresa o
lugar de trabajo como otra institucion mas del pais de destino de los/as emigran-
tes (cf. Niska 2002:135). Como apunta Martin (2000:208), este tipo de interpre-
tacion
responde a una necesidad social de una comunidad de inmigrantes o personas que por
diferentes razones no hablan el idioma mayoritario y por tanto se ven perjudicadas en
su trato con la Administracion y en el ejercicio de sus derechos y deberes a la hora de
acceder a los servicios publicos.
La provision de servicios de interpretacion en los servicios publicos se entiende,
por tanto, como un servicio para asegurar un trato justo y (en la medida de lo
posible) en igualdad de condiciones para todas las personas, independientemente

de su lengua materna o pais de origen.

3.3 Lainterdisciplinariedad en ISP

Si por algo se caracteriza la investigacion en ISP es por su caracter interdiscipli-
nar. Dado la naturaleza compleja de las interacciones lingiiisticas mediadas por
intérpretes ante los servicios publicos y las dificultades y problematicas inheren-
tes a los estudios en Interpretacion en general y en ISP en particular —juventud
de la disciplina, dificultad para recopilar datos, cuestiones de confidencialidad,
etc. (cf. Gile 2009)—, los/as investigadores/as se han valido de teorias y meto-
dologias propias de diferentes disciplinas para fundamentar sus trabajos. Vargas
Urpi en su articulo “The Interdisciplinary Approach in Community Interpreting
Research” (2011) revisa la influencia de cinco disciplinas sobre los estudios de
ISP, a saber: Antropologia, Sociologia, Lingiiistica Aplicada, Ciencias de la
Comunicacion y Psicologia. Vargas Urpi justifica la eleccion de estas cinco dis-
ciplinas concretas debido, por una parte, a que todas ellas se pueden aplicar a
cualquier estudio en ISPy, por otra, al gran nimero de estudios que las han apli-
cado (cf. Vargas-Urpi 2011:48).
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Asi, la Antropologia ha ayudado a comprender conceptos como cultura, ideolo-
gia e identidad y a valorar cuestiones éticas, por ejemplo, acerca del rol del o la
intérprete (Vargas-Urpi 2011:49). La Sociologia ha sentado las bases para estu-
diar conceptos como la invisibilidad y el rol del o la interprete en sus interaccio-
nes con los/as participantes, asi como para analizar el nivel de interaccion social
e institucional en ISP (c¢f. Angelelli 2004; Vargas-Urpi 2011:52). La Lingiiistica
Aplicada, por su parte, ha resultado especialmente prolifica para el analisis de
material lingiiistico; en este sentido, existen varias clasificaciones de investiga-
ciones en ISP basadas en esta disciplina, como la de Valero Garcés (2006:89) o
la de Hale (2007:205). Las Ciencias de la Comunicacion han prestado sus dife-
rentes modelos de comunicacion (bilingiies y triddicos) para analizar las interac-
ciones mediadas por intérpretes (cf- Vermeiren 2006; Vargas-Urpi 2011:55). Por
ultimo, las bases de la Psicologia se han utilizado para investigar acerca del
impacto psicologico que las interacciones en los servicios publicos pueden tener

sobre los/as intérpretes (cf. Vargas-Urpi 2011:56-57).

La lista que presenta Vargas-Urpi, sin embargo, no es ni pretende ser exhaustiva.
De esta manera, y en el caso de estudios diacronicos como el que se pretende
acometer con este trabajo, resulta esencial mencionar aqui otra disciplina como
es la Historia®. La relacion de esta disciplina con los objetos de estudio en ISP
de tipo diacronico sera elaborada en la seccion 3.4.3 Historia de la interpreta-

cion en los servicios publicos.

Es importarte comprender que estas disciplinas tampoco representan categorias
estancas y, en muchas ocasiones, los estudios en ISP se valen de una combina-
cion de ellas; valga a modo de ejemplo el paradigma de la interaccion dialdgica

o dialogic discourse-based interaction (DI) de Wadensjo, considerado como un

43 La Historia, sin embargo, no es la unica disciplina presente en estudios de tipo diacroni-
co. Asi y a modo de ejemplo, el libro La mediacion lingiiistico-cultural en tiempos de
guerra: Cruce de miradas desde Esparia y América presenta un amplio abanico de estu-
dios de tipo diacronico acerca de la traduccion e interpretacion en los servicios publicos
con un claro enfoque interdisciplinar, que conjuga estudios de Traduccion, Lingiistica
Misional, Antropologia Historica, Historia, Filosofia y Estudios Teologicos (¢f- Payas y
Zavala 2012:14).
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modelo original de los estudios de Interpretacion (en los Servicios Publicos) y
uno, ademas, especialmente prolifico (c¢f. Pochhacker 2004:79). Este paradigma
bebe de la Sociologia y de la Lingiiistica Aplicada, tomando el modelo de
Goffman sobre las dinamicas de interaccion en la comunicacion cara a cara y el
concepto de multiple-role-performers para analizar los roles asumidos por el
intérprete y aplicando un enfoque de analisis del discurso a los datos recogidos
mediante la grabacion de encuentros mediados por intérpretes (cf. Pochhacker
2004:79; Wadensjo 1998)*.

De igual manera, y como se explicara mas adelante, este estudio también se val-
dré de dos disciplinas, la Lingiiistica Aplicada y la Historia, para dar respuesta a

sus objetivos.

3.4 Ambitos de investigacion de la ISP

La definicion de ISP que recoge la Routledge Encyclopedia of Translation
Studies (cf. supra) pone ya de manifiesto que el espectro de los estudios sobre
ISP es considerablemente amplio. Vargas Urpi, en su articulo “State of the Art in
Community Interpreting Research. Mapping the main research topics” (Vargas-
Urpi 2012) realiza un recuento de las principales areas en la investigacion en
ISP:

1. Text analysis and interpretation 7. Terminology and glossaries
2. Quality assessment 8. Community interpreters’ specific
competences

3. Interpreting in different contexts
4. Community Interpreting 9. Community interpreters’ working
and technology conditions

5. Community Interpreting history 10. Community interpreters’ training

6. Ethics 11. Community Interpreting

professionalization

44 Para saber mas sobre la combinacion de diferentes disciplinas en los estudios de ISP cf.
Hale (2007) o Vermeiren (2006).
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Debido a la naturaleza diacronica del presente proyecto, el ambito de la ISP que
a primera vista mas se ajusta a este trabajo es, principalmente, el de la historia
de la ISP. Sin embargo, resulta ineludible la integracion de otros ambitos, como
son la interpretacion en diferentes contextos comunicativos, las condiciones
(laborales) de los/as intérpretes o de las personas que hayan realizado tareas de
interpretacion y la profesionalizacion de la ISP. Pero antes de ofrecer una pre-
sentacion mas detallada de los cuatro ambitos principales empleados en este
estudio, considero oportuno mencionar brevemente los temas pertenecientes a

los otros ambitos de investigacion en ISP.

Mas que un tema, el analisis textual, o mas especificamente el analisis del dis-
curso, constituye una util herramienta para analizar transcripciones de encuen-
tros mediados por intérpretes, ya sean reales o simulados (en forma de juegos de
rol). El analisis del discurso se ha utilizado para analizar las dinamicas de inte-
raccion de los encuentros mediados por intérpretes, las técnicas empleadas por
los/as intérpretes, sus decisiones lingliisticas (conscientes o inconscientes), el
efecto que estas tienen en la interaccion, etc. (cf: Bot 2005; Pochhacker y
Shlesinger 2007; Vargas-Urpi 2012:51-52; Wadensjo 1998).

A pesar de las dificultades para evaluar los encuentros mediados por intérpretes
(la naturaleza efimera de estos encuentros, la confidencialidad, etc.), la impor-
tancia de la valoracion y bisqueda de la calidad en ISP se ha consolidado como
uno de los temas principales y recurrentes en la investigacién en ISP. Prueba de
ello es el tema de la quinta conferencia de The Critical Link celebrada en Sidney
en el afio 2007: Quality in interpreting — a shared responsibility (cf. S. B. Hale,
Ozolins y Stern 2009). En este sentido, los/as investigadores/as en ISP se han
esforzado en desarrollar diferentes métodos para evaluar la calidad de los
encuentros interpretados, asi como por definir qué pardmetros constituyen una
interpretacion de calidad (c¢f: Pochhacker 2001; Vargas-Urpi 2012:52-53).

En el area de la ISP y la tecnologia, por su parte, se pueden encontrar multiples
estudios sobre la aplicacion de diferentes medios de transmision de voz a distan-

cia (teléfono, videoconferencia, etc.) (¢f: Connell 2006).
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Como apunta Vargas Urpi (2012:59), la mayoria de los/as autores/as coinciden
en la importancia de la cuestion ética como garante de la calidad y la profesiona-
lidad en la ISP. Asi, diversos estudios se ocupan del rol del o la intérprete y [la
desambiguacion del mismo a través] de la creacion de codigos deontologicos

para la practica de la profesion (cf- S. Hale 2007).

Existen también estudios acerca de la terminologia y el uso de glosarios en la
practica de la ISP, si bien este no es uno de los &mbitos principales en los estu-
dios de ISP.

Con respecto a las competencias especificas de los/as intérpretes en el ambito de
los servicios publicos, Vargas Urpi (cf. 2012:61-63) distingue entre estudios
sobre las “modalidades de traduccion en ISP” (interpretacion o traduccién a la
vista, interpretacion bilateral, susurrada o chuchotage, pero también interpreta-
cion remota por videoconferencia o teléfono) y sobre “modelos de competencias
de los/as intérpretes en los servicios publicos™; es decir, sobre las expectativas
que tienen los intérpretes, los proveedores de servicios o los usuarios acerca de

las tareas que forman parte de la labor del o la intérprete (cf. Pochhacker 2000).

Otro de los grandes temas en investigacion en ISP es el de la formacion para
intérpretes que trabajen en el ambito de los servicios publicos, que se centra en
desarrollar planos de estudio que garanticen la calidad y la profesionalidad de la
practica de la profesion (cf- Abril Marti 2006).

Tras este breve repaso, a continuacion se presentaran con mayor detalle los prin-
cipales ambitos de investigacion en ISP presentes en este proyecto: la interpreta-
cion en diferentes contextos, la historia de la ISP, las condiciones laborales de
los/as interpretes en los servicios publicos y, por ultimo, la profesionalizacién en
ISP.

341 Interpretacion en diferentes contextos

El principal objetivo de esta investigacion radica en proporcionar un analisis lo
mas detallado posible de la situaciéon comunicativa de los/as migrantes de origen
gallego de primera generacion en Alemania y describir las practicas de media-

cion interlingiiistica e intercultural que se han dado y todavia dan en la comuni-
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dad. Estas practicas comunicativas y de mediacion lingiiistica, sin embargo, no
ocurren en el vacio, sino que se dan en contextos comunicativos concretos que

pueden ser tipificados.

Los estudios existentes sobre la ISP en diferentes contextos suelen centrarse en
definir las caracteristicas distintivas de la ISP en un contexto comunicativo (y
pais o region) concreto, estudiando temas como la invisibilidad y el rol de intér-
prete o las expectativas por parte de los usuarios de los servicios de interpreta-

cion, entre otros.

Como dejan entrever las definiciones de ISP que se ofrecieron mas arriba (cf. el
apartado 3.2 Definicion), los contextos comunicativos en los que pueden ocurrir
encuentros mediados por intérpretes susceptibles de ser estudiados por la ISP
son muy heterogéneos. En cualquier caso, existe una serie de contextos que tra-
dicionalmente han atraido una mayor atencion académica y que cuentan con una
mayor investigacion (cf. Vargas-Urpi 2012:54-57), como son la interpretacion
legal (cf. Hertog 2015) —mas especificamente ante los tribunales (cf. Lee 2015;
Morris 2015) y en comisarias de policia (cf. Manson 2015)— ante peticiones de
asilo (c¢f. Maryns 2015; Pollabauer 2015), en los servicios sanitarios (cf. Hsieh
2015; Hsieh, Roat, y Crezee 2015), en las oficinas de servicios sociales y en las
escuelas (cf. Smith 2015; Winston 2015)*.

La consideracion de estos contextos resulta un buen punto de partida para un
estudio de las caracteristicas del que me propongo realizar. Asi, en la presente
investigacion se examinaran todos los contextos comunicativos arriba expuestos
a excepcion de la interpretacion ante peticiones de asilo, que en principio no
aplica para este colectivo. La mera consideracion de estos contextos tipicamente
estudiados por la ISP, sin embargo, no seria suficiente para cumplir con los obje-

tivos de este trabajo, ya que estos no cubren todos los aspectos de la vida publica

45 Si bien todos estos ambitos pueden considerarse como los mas tipicamente estudiados por
la ISP, los que han gozado de un mayor interés académico con diferencia han sido el
ambito de la interpretacion legal y, en particular, ante los tribunales —con seguridad debi-
do al gran nimero de paises que siguen un enfoque legalista (¢f- 3.4.4.1 Fases y modelos
de la profesionalizacion de la interpretacion en los servicios publicos)— y el &mbito de la
interpretacion médica (cf- Roberts 1997; S. Hale 2007; S. Hale 2015:63).
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o social de las personas en los que pudiese resultar necesaria la mediacion lin-
giiistica y cultural. Para hacer un recuento exhaustivo de la realidad comunicati-
va de este colectivo, por tanto, es inevitable contemplar otra serie de contextos
mucho menos estudiados*’, como pueden ser el laboral, el de la vivienda, el del
vecindario y entorno aleman, el de las compras y comercio, el de la correspon-

dencia, el de los servicios religiosos, etc.

3.4.2 Condiciones laborales de los intérpretes en los servicios piblicos

El anélisis de estos contextos se solapa inevitablemente con otro de los temas de
investigacion mencionados por Vargas Urpi (2012): las condiciones laborales de
los intérpretes en los servicios publicos. Dado el amplio espectro de contextos
comunicativos que seran estudiados y las grandes diferencias existentes entre
ellos en lo tocante a sus caracteristicas y condiciones laborales —grado de pro-
fesionalizacion de los intérpretes, remuneracion, estatus de los participantes
etc.—, se deberan analizar los diferentes contextos por separado, si bien es pro-
bable que se hallen patrones que se repitan en determinados [grupos de]

contextos.

Para realizar este andlisis, es importante tener en mente las preguntas iniciales

de este proyecto, a saber:

* (Quién ha realizado y realiza las labores de interpretacion y traduccion y

en qué circunstancias?

e (Qué tal han resultado y resultan las interacciones mediadas por

intérprete?

* ¢Se observa una evolucion en la diacronia?

46 Aunque en mucha menor medida, si existen estudios en ISP sobre algunos de estos con-
textos menos tradicionales, sobre todo en el ambito laboral y dentro de los estudios de
Interpretacion de lengua de signos —valgan como ejemplo los trabajos de Dickinson (cf.
Dickinson y Turner 2008; Dickinson 2010)—, pero también en el ambito de los servicios
religiosos (cf. Hild 2015; Hokkanen 2012; Karlik 2010) o en prision (c¢f. Martinez-Gomez
2015b), entre otros.
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Por supuesto, y debido al caracter diacrénico de este estudio, en el que no es
posible obtener grabaciones de los encuentros mediados por intérpretes ni obser-
var la practica de la interpretacion (cf. 3.4.3 Historia de la interpretacion en los
servicios publicos), no sera posible realizar una evaluacion objetiva de la calidad
de la interpretacion (acerca de las formas de evaluacion de la calidad en ISP cf-
Vargas-Urpi 2012:52-53). A pesar de ello, resulta interesante recoger las impre-
siones de las personas implicadas en los contextos comunicativos
—usuarios/as, profesionales e intérpretes— en cuanto al éxito, siempre subjeti-

vo, de las interacciones*’.

343 Historia de la interpretacion en los servicios piblicos

Precisamente el caracter diacronico de este proyecto lo situa en el area de estu-
dios sobre la historia de la interpretacion en los servicios publicos. Como ya se
avanzo en la seccion 3.3 La interdisciplinariedad en ISP, dentro de las Ciencias
Sociales la Historia o Historiografia supone una disciplina en la que se pueden y
suelen apoyar los estudios diacrénicos en ISP, Interpretacion o Traduccion en
general (¢f. Fernandez Sanchez 2016; Ordoéfiez Lopez y Sabio Pinilla 2013;
Takeda y Baigorri Jalon 2016:vii).

Numerosos/as autores/as* han sefialado la importancia de la investigacion de la
historia de la traduccion (e interpretacion) para poder avanzar en esta disciplina
en el presente y futuro (para una revision de dichos/as autores/as cf. Fernandez
Sanchez 2016:97; Ordofiez Lopez y Sabio Pinilla 2013:9). A pesar de este reco-
nocimiento, los estudios sobre la historia de la interpretacién han resultado tradi-
cionalmente escasos (cf- Baigorri Jalon 2006:102; Baigorri Jalon 2015a:184; Liu
2011:95). En los ultimos afios, no obstante, este ambito de investigacion parece
haber ganado un mayor interés académico, como prueba el aumento de publica-
ciones (Fernandez Sanchez 2016; Baigorri Jalon 2015b; Takeda y Baigorri Jalon
2016) y la organizacion del First International Symposium on the History of

47 En cuanto a la subjetividad de la evaluacion de la calidad en la ISP ¢f. Pochhacker (2001).

48 Para una discusion sobre la vision de los estudios historiograficos sobre la traduccion en
diferentes autores/as cf. Ordofiez Lopez y Sabio Pinilla (2013:2 y ss.).
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Interpreting celebrado en Japon en 2014, al que le sigui6 la IS Hong Kong
Baptist University International Conference on Interpreting en marzo de 2017
con la historia de la interpretacion como tema. También en la obra de referencia
The Routledge Handbook of Interpreting la historia de la interpretacion se sefiala
como uno de los temas principales de investigacion dentro de los estudios de
interpretacion actuales (Pochhacker 2015:72).

Uno de los motivos aducidos en diversas publicaciones para la (relativa) escasez
de investigacion sobre la historia de la interpretacion es el caracter efimero de
los encuentros mediados por intérpretes, con la consecuente desaparicion del
objeto de estudio (Alonso Aragués, Fernandez Séanchez y Baigorri Jalon
2012:971; Baigorri Jalon 2012:90; Baigorri Jalon 2015a:184; Payas 2012:31;
Pochhacker 2004:159). En efecto, es innegable que la realizacion de un estudio
de caracter diacrénico en interpretacion conlleva retos metodologicos. Estas difi-
cultades afiadidas, sin embargo, no son exclusivas de la interpretacion, sino que,
como sefiala Fernandez Sanchez (2010:236), también son un fendmeno con el
que se ven confrontadas otras disciplinas como la lirica tradicional o la prehisto-
ria. En cualquier caso, para los estudios diacronicos en Interpretacion es neces-
ario aplicar otro tipo de fuentes y metodologias; en palabras de Baigorri Jalon
(2012:90):

es preciso buscar medios alternativos de rastreo de su presencia [de los/as intérpretes],

testimonios directos e indirectos que nos permitan imaginar —en el sentido de desa-

rrollar una imagen— como pudieron haber sido aquellas conversaciones mediadas.
En ese sentido, para el estudio diacronico en Interpretacion, se encuentran a dis-
posicion de los/as investigadores/as numerosos tipos de fuentes, ya que, como
sancionan Lung y Li (2005:297): “Interpreters may be anonymous in history, but
their presence as witnesses of history is well documented”. Asi, Alonso Araguas,
Fernandez Sanchez y Baigorri Jalon (2012:973) recogen el siguiente listado de
tipos de fuentes susceptibles de ser utilizadas en un estudio sobre la historia de
la interpretacion:

hay documentos oficiales desclasificados, fotografias, memorias, relatos y cronicas,

documentos administrativos, datos geograficos y cronologicos (ej. toponimos), foto-

grafias y grabados, testimonios sonoros grabados a partir del siglo XX, etc.
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En cuanto al uso de los documentos escritos existentes acerca de encuentros
mediados por intérpretes, sin embargo, es conveniente tener en cuenta que, tal
como indican Payas (2012:31) y Baigorri Jalon (2012:90), este tipo de fuentes se
suelen caracterizan por la parquedad con la que se refieren a los encuentros
mediados por intérpretes “dado que se suelen reproducir los acontecimientos

como si no hubiera existido barrera lingiiistica alguna” (Baigorri Jalon 2012:90).

Adicionalmente, y en el caso de que el objeto de estudio se encuentre en un
pasado reciente, como en el presente estudio, existe también la posibilidad de
contar con los testimonios de personas que, en su calidad de testigos, hayan teni-
do constancia o consciencia de la mediacion lingiiistica y cultural. En ese senti-
do, diversos/as autores/as como Baigorri Jalon (2012:103; 2006:103), Fernandez
Sanchez (2013:95), Kumiko (2014) o McDonough Dolmaya (2015)* proponen
valerse de los marcos tedricos propios de las historias vividas y, mas concreta-
mente, de la Historia Oral (u Oral History), asi como de los relatos personales (o

personal narratives)™’.

En cuanto a la tematica que los estudios en historia de la interpretacion suelen
tratar parece haber unos ambitos y/o épocas que han recibido una mayor aten-
cion. Desde el punto de vista de las épocas histdricas, los estudios se han centra-
do en la interpretacion en la historia de la Edad Antigua, con especial atencion a
Egipto, Roma y China; en la Edad Media en la peninsula Ibérica; en la época del
descubrimiento de América y su posterior conquista y época colonial y, final-
mente, en el siglo XX (c¢f. Baigorri Jalon 2015c; Baigorri Jalon 2015a). En cuan-
to a los estudios en historia de la interpretacion que tratan el siglo XX, estos se
han centrado en los inicios de la interpretacion de conferencias, la interpretacion
en diferentes instituciones de caracter internacional (como la Liga de Naciones,
la Organizacion Internacional del Trabajo o la ONU), la interpretacion tras la
Segunda Guerra Mundial y durante la Guerra Fria en encuentros politicos, mili-

tares o diplomaticos de alto nivel y juicios internacionales, entre los que desta-

49 Si bien McDonough Dolmaya se centra exclusivamente en la aplicacion de la Historia

Oral para los estudios en Traduccion y no Interpretacion (cf- 4 Historia Oral).

50 Sobre el analisis del papel de la traduccion e interpretacion en situaciones de conflicto
(politico o armado) desde la teoria narrativa cf. Baker (2006).
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can los Juicios de Nuremberg, que motivaron el nacimiento de la interpretacion
simultdnea, o los Juicios de Tokio (c¢f. Baigorri Jalén 2015¢:19 y ss.; Baigorri
Jalon 2015a:184-85; Fernandez Sanchez 2016:182-83).

Como se puede observar, los estudios en historia de la interpretacion del
siglo XX se centran sobre todo en contextos fuertemente institucionalizados de
caracter politico, militar, diplomatico o judicial o en el ambito de las conferen-
cias internacionales. El estudio de la historia de la interpretacion en los servicios
publicos, por tanto, parece ser un ambito desatendido dentro de los ya de por si
desatendidos estudios en historia de la interpretacion. Sin embargo, existen pre-
cedentes, como es el caso del estudio de Takesako sobre el desarrollo de la inter-
pretacion médica en los EE. UU. (¢f Takesako 2014). Adicionalmente, han
aparecido en los ultimos afios estudios sobre la interpretacion en campos de con-
centracion nazi (cf: Tryuk 2010; Wolf 2016; Wolf 2013), que sin duda se pueden

comprender como un tipo de interpretacion en los servicios publicos.

Para el caso concreto de Alemania tras la Segunda Guerra Mundial, se tiene
constancia de la existencia de algunas publicaciones sobre la historia de la inter-
pretacion en los servicios publicos en la RFA. Valgan las contribuciones de
Otero Moreno como autora (2008; 2010) o coautora (Baigorri Jalon et al. 2008;
Baigorri Jalon y Otero Moreno 2012), que se enmarcan dentro el trabajo realiza-
do por el Grupo de investigacion en Interpretacion Alfaqueque’, del que Otero
Moreno forma parte. Se trata, en su mayoria, de estudios contrastivos de tipo
diacronico —entre el pasado y presente de la ISP en Alemania— y diatopico
—entre Alemania, Espafia e Italia—. Estos estudios ofrecen una vision general
de las dificultades lingiiisticas a las que se enfrentaban los emigrantes espafioles
a su llegada a la RFA. Para ello, la autora se vale del analisis de la cuenta que da
la prensa escrita de la época sobre esta problematica (Otero Moreno 2010;
Baigorri Jalon y Otero Moreno 2012)%*. Ademds, en su articulo “La interpreta-

cion social en Alemania desde 1950 hasta hoy. Primeros avances de una encues-

51 Estos articulos se engloban dentro del proyecto de investigacion (HUM2006-05043/
FILO) del Ministerio de Educacion y Ciencia de Espafia: “Estudio contrastivo de las difi-
cultades de mediacion lingiiistica y cultural: experiencia historica y nuevos retos en la

Europa contemporanea”
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ta realizada a la poblacion inmigrante de Braunschweig”, se ofrecen los resulta-
dos de una encuesta piloto realizada entre los usuarios/as extranjeros/as (de dife-
rentes nacionalidades) de distintas ONGs alemanas en la ciudad de Brunswick
—exo6nimo en espafiol del toponimo aleman Braunschweig— sobre el uso de

intérpretes.

Todas estas contribuciones pueden considerarse como punto de partida, pues
arrojan luz sobre la situacion lingiiistica de los y las emigrantes de origen espa-
fiol en la RFA y permiten hacerse una idea de las dificultades lingiiisticas a las
que estos/as se enfrentaban. Sin embargo, no se han encontrado otros estudios
que analicen en detalle la situacion lingiiistica de este colectivo o la situacion de
la mediacion lingiiistica en cada uno de los distintos contextos comunicativos

que componen la vida ptblica de los/as emigrantes (cf- supra).

En este sentido, se puede considerar que el presente proyecto, que busca analizar
la mediacion lingiiistica de la comunidad gallega en la RFA, encaja en el quinto
ambito de investigacion en Interpretacion propuesto por Baigorri Jalon en su
articulo “Perspectives on the History of Interpretation. Research Proposals™ (cf-
Baigorri Jalon 2006:105-6). Para este quinto ambito, “Historia de la interpreta-
cion en un pais o territorio”, Baigorri Jalon considera que las fuentes a las que
recurrir son las crénicas y archivos (oficiales y/o privados), los medios de comu-
nicacion y la informacion que puedan ofrecer los/as propios/as intérpretes. En
cuanto a los fundamentos metodolégicos, el autor considera adecuado el uso de
la Historia Oral para la realizacion de entrevistas. Asimismo, considera que las
dificultades intrinsecas a este ambito de investigacion se encuentran en la conse-
cucion de acceso a la informacion, tanto la que puedan proporcionar los archivos

como los/as propios/as intérpretes.

52 En un articulo publicado en el perioédico espaiiol La Region (1967) y recogido por Otero
Moreno (2010:122) se mencionan brevemente los problemas lingiiisticos de una intérpre-
te alemana que trabajaba como tal en una fabrica con el acento “andaluz o el castellano

que hablan algunos gallegos ‘cerrados’”.
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3.4.4 Profesionalizacion de 1a ISP

La profesionalizacion de la ISP es uno de los temas centrales dentro de los estu-
dios en ISP (¢f. Wadensjo6, Englund Dimitrova y Nilsson 2007) y su consecucion
se suele considerar como objetivo ulterior en toda investigaciéon en ISP
(cf- Vargas-Urpi 2012:67). En este apartado se trataran tres aspectos diferentes
relacionados con esta area de investigacion en ISP que resultan especialmente
relevantes para el presente proyecto. En primer lugar, se repasaran los modelos
existentes acerca de las fases de profesionalizacion y las estrategias que siguen
los paises para la provision de servicios en ISP. Posteriormente, se introducira el
concepto de interpretacion no profesional como area de investigacion emergente
en los Estudios de Traduccion e Interpretacion. Por tultimo, se presentara el
modelo empleado por Hlavac¢ (2011) para la descripcion de los perfiles lingiiisti-

cos de los actores en la ISP de caracter no profesional o lego.

3.4.4.1 Fases y modelos de la profesionalizacién de la interpretacién en
los servicios publicos

Existen relativamente pocos modelos acerca de las fases de profesionalizacion y
las estrategias que siguen los paises para la provision de servicios de interpreta-
cion en los servicios publicos (c¢f. Pochhacker 2004:88). Estos modelos, sin
embargo, constituyen una buena herramienta para evaluar el grado de desarrollo
en el que se encuentra un pais o region y compararlo con el abanico de posibili-
dades existentes. A continuacion se presentaran tres modelos que, a pesar de sus
diferencias, ofrecen una buena vision de conjunto tanto de las soluciones ofreci-

das por los paises como de los diferentes estadios de profesionalizacion.

El primero de los modelos es el propuesto por Tseng (1992) sobre las fases de la
profesionalizacion de la interpretacion de conferencias, que analiza el caso de la
evolucion de la profesion en Taiwan. Este modelo ha encontrado una gran reso-
nancia en el ambito de la Interpretacion (cf: Hessmann et al. 2011:179; Ozolins
2000:32; Pochhacker 2004:87) y se ha utilizado para analizar la situacion de la
interpretacion de conferencias en otros paises y también adaptado a otros tipos
de interpretacion. En ese sentido, en el trabajo de Mikkelson (1996), la autora

aplica el modelo propuesto por Tseng (1992) para analizar las fases de profesio-
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nalizacion de la ISP en general y la situacion en los Estados Unidos de América
en particular. El modelo de Tseng contempla cuatro fases en la profesionaliza-
cion de la interpretacion que Mikkelson (1996) considera aplicables a la ISP. La
primera fase es la del desorden del mercado, la cual esta marcada por el intrusis-
mo laboral, una mayor importancia del precio sobre la calidad, la dificultad de
conseguir intérpretes cualificados/as, los pocos alicientes para cualificarse como
intérprete y la creacion de centros de formacion, que pueden inicialmente formar
a mas intérpretes de los/as que el mercado puede absorber. La siguiente fase, de
consenso y compromiso entre los/as intérpretes, consiste en una mayor consoli-
dacidn de la profesion y una mayor demanda de servicios de calidad. La tercera
fase esta marcada por la creacion y el desarrollo de asociaciones profesionales.
Por ultimo, la cuarta fase se caracteriza por la influencia politica de las asocia-
ciones profesionales, que formulan codigos éticos, regulan el acceso a la profe-
sion y se configuran en grupos de presion politica, dirigiendo sus esfuerzos a

conseguir reconocimiento y acreditaciones sancionadas por la ley.

El segundo modelo es el de Ozolins (1998; 2000; 2010), que también ha contado
con una gran repercusion en la investigacion en ISP (cf. del Pozo Trivifio 2009;
Abril Marti 2006; Vargas-Urpi 2012:66). Este modelo parte del analisis de la
situacion en los diferentes paises para extraer patrones generales sobre el proce-
so de profesionalizacidon y reconocimiento social de la ISP. Esto permite modelar
el espectro de respuesta a las necesidades de interpretacion, distinguiendo cuatro
categorias principales —negacion de la necesidad, soluciones ad hoc, servicios
lingiiisticos generales y servicios integrales— y una categoria adicional y opcio-
nal como es la provision de servicios de caracter legalista. Asi, Ozolins (1998;
2000; 2010) senala la existencia del siguiente espectro de respuesta a las necesi-

dades de interpretacion en los servicios publicos™:

53 La imagen que se muestra a continuacion reproduce el esquema que se encuentra en
Ozolins (2010:195) y ofrece una traduccion al espanol de los términos utilizados por el
autor (traduccion de M.E.G.). Tal y como aparece en el esquema original, la linea puntea-
da con la que se marca la posibilidad de un enfoque legalista aparece ligeramente sobre el
estadio de las “soluciones integrales” (comprehensiveness). Dado que se estd presentando
aqui el modelo propuesto por Ozolins (2010, 2000), se decidio reproducir fielmente el
esquema, si bien desde un punto de vista logico el enfoque legalista parece incompatible
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Enfoque legalista

Negacion Ad hoc Servicios linguisticos Soluciones integrales
geneéricos (Comprehensiveness)

Diagrama 1: Espectro internacional de respuesta a las necesidades de comunicacion
multilingiie en interpretacion (Ozolins 2010:195), traduccion propia

Antes de pasar a describir cada una de las fases es importante tener en cuenta
que, como el propio Ozolins indica (2000:25), este modelo representa un espec-
tro de posibles respuestas a las necesidades de interpretacion alrededor del cual
se pueden situar los distintos paises. Las categorias propuestas no son por tanto
estancas ni se corresponden con los pasos cronolégicos por los que necesaria-

mente tengan que pasar los paises.

Una fase, por tanto, es la de la negacion de la necesidad —en inglés
neglect—. En esta fase hay una negacion de la existencia misma de la necesidad
de servicios de interpretacion y, cominmente, una cierta hostilidad hacia los
miembros de la minoria lingiiistica. Ejemplos de esta practica son tradicional-
mente Japén o Brasil (este ultimo especialmente en relaciéon con su poblacion
indigena).

Otra fase es la de las soluciones ad hoc —con el mismo nombre en inglés—. En
esta fase son las propias instituciones, como puede ser la policia o los hospitales,
—vy no el Estado— las que, motu proprio, improvisan soluciones a través de per-

sonas que hablen los dos idiomas (amistades, familiares, voluntariado,...) para

con las “soluciones integrales”, pues en esta fase los servicios de interpretacion estan
garantizados no solo en el 4ambito legal, sino también en el resto de 4mbitos institucionali-

zados.
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dar respuesta a los problemas lingiiisticos. En esta categoria no solo entran aque-
llos paises que experimentan de manera reciente el fendmeno de la inmigracion,
como pueden ser Espafia o Italia (¢f. Abril Marti 2006:100 y ss.), sino también
aquellos con una mayor trayectoria de inmigracion, como la RFA o Austria (cf.
Ozolins 2000:23).

A continuacion, en el espectro se encuentra la provision de servicios lingiiisticos
genéricos —en inglés generic language services—. En este estadio habitualmen-
te es el Estado, aunque también pueden ser organizaciones no gubernamentales
o entes privados, el que intenta implantar servicios lingiisticos de tipo genérico
para cubrir las necesidades lingiiisticas globales en el sector publico. Un ejemplo

de ello es Francia con su servicio de interpretacion telefonica.

En este punto, y antes de pasar al estadio mas avanzado de la provision de servi-
cios de interpretacion, conviene describir el enfoque legalista, que aparece en el
esquema de Ozolins como una linea punteada que puede coocurrir en gran parte
del espectro. Se trata de un estadio opcional que caracteriza, sobre todo, a los
paises que adoptan soluciones ad hoc o servicios lingiiisticos genéricos en los
que los servicios de interpretacion en determinados contextos, tipicamente ante
los tribunales, viene dado por imperativo legal. El enfoque legalista propio de
muchos paises ha contribuido a que la ISP ante los tribunales goce en esos pai-
ses de un estatus diferenciado con respecto a la interpretacion ante otros entes
publicos. Sin embargo, como apunta Ozolins con razoéon (2010:119):
[...] while recognising the importance of court interpreting, non-speakers of the official
language of a country are likely to have much more frequent contact with other areas
of the public sector [...] than they are ever likely to be in a courtroom. A focus on court
interpreting may represent an important self-view of the importance of the legal
system but may not meet the most pressing language service needs.
Ejemplos de paises con este enfoque legalista son Estados Unidos o la RFA (cf-
Ozolins 2010).

Por ultimo, se encuentra el tipo de soluciones integrales —en inglés
comprehensiveness— y que se corresponde con el estadio mas avanzado en la

provision de servicios de interpretacion. En los paises que se encuentran en este
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ultimo estadio —como pueden ser Suecia o Australia—, la provision de servi-
cios de interpretacion consta al menos de tres aspectos esenciales: la organiza-
cion de los propios servicios lingiiisticos, la formacioén y la acreditacion de
los/as intérpretes (cf. Ozolins 2000:25-26).

Ademaés de proponer este modelo sobre el abanico de posibilidades de respuesta
que puede dar un determinado pais ante las necesidades de interpretacion de sus
inmigrantes, Ozolins (2010:195 y ss.) identifica una serie de factores que, a su
juicio, influyen en el tipo de respuesta ofrecido por los paises. De esta manera,
el autor distingue cuatro macrofactores constantes, presentes en todos los paises,
y cinco factores opcionales, que pueden provocar que los Estados den una res-

puesta mas o menos integral a estas necesidades.

Entre los cuatro macrofactores se encuentran: (1) la dependencia econdémica del
Estado; (2) la creciente diversidad de lenguas; (3) la base institucional de los
servicios lingiiisticos, que implica que la provision de la ISP sea institution-led
en vez de profession-led (es decir, que las decisiones en torno a las necesidades,
recursos, estandares, etc. son tomadas por las instituciones y no emergen de la
comunidad de profesionales); (4) la necesidad de interpretacion en diferentes
sectores (Ozolins 2010:196).

Los cinco factores opcionales, por su parte, son: (1) las actitudes politicas o
sociales hacia la inmigracion (también hacia las poblaciones indigenas o la
comunidad sorda); (2) el tipo de organizacion del Estado (federalista/regionalista
o centralista); (3) el modelo de politicas sociales adoptado por el pais y la provi-
sion de las mismas por parte del Estado (en oposicion a la provision de servicios
por parte de ONGs, voluntariado o del sector privado); (4) privilegio o no de la
interpretacion en el contexto legal; (5) actitudes hacia el concepto de “interpreta-
cién” (como sinénimo de interpretacién de conferencias o no*) (Ozolins
2010:196-97).

Finalmente, el ultimo estudio que se presentara en este apartado serd el de

Sauvétre (2000). Este estudio comparte con el modelo de Ozolins el hecho de

54 Sobre los diferentes tipos de interpretacion y los mitos y percepciones alrededor de los
mismos ¢f. Ozolins (2010:119).
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presentar una comparativa entre diferentes paises, si bien Sauvétre solo se centra
en los paises europeos™. De esta manera, el autor identifica tres modelos de pro-
vision de servicios de interpretacion que relaciona estrechamente con el concep-
to de integracion de las personas inmigrantes imperante en el pais: el modelo

inglés, el modelo francés y el modelo aleman.

Asi, Sauvétre sostiene que tanto el modelo inglés como el francés buscan la inte-
gracion de los inmigrantes, si bien sus enfoques son muy diferentes. El modelo
inglés parte de la aceptacion y el reconocimiento de la multiculturalidad y
apuesta por una “integracion diferenciada”; en este modelo, la interpretacion es
un derecho de las comunidades, aunque esto no se traduce en una provision de
servicios de interpretacion de caracter publico comparable a la situacion en pai-
ses como Suecia o los Paises Bajos (Sauvétre 2000:39-41). El modelo francés,
por otro lado, parte de una concepcion asimilacionista en la que es el individuo,
y no las comunidades lingiiisticas y étnicas, quien debe integrarse en la socie-
dad. Los servicios de interpretacion toman un cariz legalista y solo las organiza-
ciones no gubernamentales son sensibles ante las diferencias lingiisticas y
culturales y abogan por la provision de servicios de interpretacion en otros con-
textos como el médico, el de los servicios publicos, etc. A este modelo se aproxi-

man también paises como Bélgica, Espaiia, Italia o Portugal (Sauvétre 2000:39).

Por ultimo, el modelo aleman —en el que se integran tradicionalmente también
Austria y Suiza— se caracteriza por conservar la concepcion propia de la década
de 1960 de los/as inmigrantes como Gastarbeiterlnnen o “trabajadores/as invita-
dos/as o huéspedes”. Esto quiere decir que no se pretende imponer la cultura del
pais receptor pero tampoco se reconoce la cultura propia del inmigrante. Esta
filosofia subyacente tiene como consecuencia, por un lado, la creacion de guetos
en los que los/as inmigrantes habitan en realidades o “mundos paralelos” con
respecto al resto de la sociedad, y por otro, que la Administracion se dé por

satisfecha con soluciones de interpretacion ad hoc. Asi, son las organizaciones

55 Aunque la mayoria de los paises que analiza Ozolins son europeos, también incluye en
sus estudios otros como Australia, Nueva Zelanda, Canada, Estados Unidos, Sudafrica,
Malasia, Singapur, Hong Kong, Japon, Israel, la India o Brasil, si bien el tratamiento que
hace de ellos es desigual (cf. Ozolins 1998; Ozolins 2000; Ozolins 2010).
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caritativas, confesionales o sindicales las que se ocupan de la acogida de los/as
inmigrantes y la organizacion de algin tipo de servicio lingiiistico que cubra sus

necesidades comunicativas (cf. Sauvétre 2000:40).

Para el caso de la RFA, tanto Ozolins como Sauvétre coinciden en senalar el
caracter ad hoc de los servicios de interpretacion. Consecuentemente, es de
suponer que la provision de servicios de interpretacion para las comunidades
migrantes en la RFA a partir de la décadas de 1950 y 1960 debid ser predomi-
nantemente de caracter no profesional. Esta situacion es logica si se tiene en
cuenta que en la década de 1960 la interpretacion todavia se hallaba en proceso
de consolidacion académica y profesional, de modo que la formacion de intér-
pretes se centraba en torno a la interpretacion de conferencias (cf. Sawyer y Roy
2015:126). La formacion especifica para intérpretes en los servicios publicos en
la RFA o Espaifia es, pues, una cuestion reciente que todavia a dia de hoy no se
encuentra al nivel de la formacion para intérpretes de conferencias
(Daneshmayeh 2006:346).

3.4.4.2 Interpretacion no profesional como area emergente

Como han puesto de manifiesto los modelos presentados en el apartado anterior
sobre la provision de servicios lingiiisticos, la practica de la interpretacion en los
servicios publicos se ha caracterizado y se caracteriza en gran medida por las

soluciones ad hoc y la falta de profesionalidad.

Asi, e independientemente del modelo de respuesta que un pais adopte para res-
ponder a sus necesidades de interpretacion, es innegable que los encuentros
mediados por intérpretes no profesionales son una realidad cotidiana en cual-
quier sociedad en la que coexistan dos o mas lenguas. De esta manera, existen
estudios que evidencian el uso de intérpretes no profesionales incluso en paises
avanzados en la provision de interpretacion en los servicios publicos

—como puede ser el caso de Australia—. Esto puede deberse bien a que las
necesidades de interpretacion de cada individuo no siempre son o pueden ser
cubiertas por intérpretes profesionales (Hlava¢ 2011:3), o bien a una preferencia

de los/as hablantes por valerse de personas conocidas, que les inspiran una
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mayor confianza, para realizar la mediacion lingiiistica (Martinez-Gémez
2015a:424). Todo parece indicar, por tanto, que, como apunta Niska (2002:135),
las actividades de interpretacion son “[a] normal activity in the daily lives of
most of the world’s population, (...) a trivial affair in everyday communication

within bilingual or multilingual societies (i.e. most of the world)”.

Existen diferentes términos que se han venido utilizando para hacer referencia a
esas actividades de mediacion realizadas a diario por una gran parte de la pobla-
cién mundial de manera no profesional. A pesar de que muchos de estos térmi-
nos aparecen en la literatura en ocasiones como sinénimos, estos afiaden
diferentes connotaciones a la realidad que describen, por lo que en este punto
conviene realizar una reflexion terminologica. Algunos de estos términos son
traduccidn o interpretacion natural, nativa, ad hoc, no profesional o lega, entre

otros. A continuacion se presentara una breve discusion sobre cada uno de ellos.

El concepto de “traduccion natural” fue introducido por Harris en la década de
los setenta para hacer referencia a aquella forma de traduccion “done in every
day circumstances by people who have had no special training for it” (Harris
1977:99). Bajo esta concepcion, Harris (1977:99) y Harris y Sherwood
(1978:155) mantienen que la habilidad traductora se desarrolla de manera para-
lela al bilingiiismo, que todos los individuos bilingiies son capaces de traducir y

que, por tanto, la competencia traductora es intrinseca al bilingiiismo.

Tomando como punto partida el concepto de traduccion natural de Harris, Toury
(1995) apuesta sin embargo por el concepto de “traductor(a) nativo/a”, matizan-
do que, si bien toda persona bilingiie alberga la potencialidad de adquirir compe-
tencias traductoras, estas no son innatas, sino que deben ser adquiridas por el
individuo.

El término “interpretacion ad hoc”, por su parte, enfatiza el hecho de que la acti-
vidad de interpretacion se realiza de manera puntal y de manera mas o menos
imprevista o espontanea. En la literatura, este ha sido uno de los términos por
excelencia utilizado de manera genérica (cf- el modelo de Ozolins en el apartado
anterior) o para referirse a cualquier tipo de interpretacion sin una formacion

especifica para realizar esta tarea (Martinez-Gomez 20152a:418).
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La idea detras del término “(traduccion o) interpretacion no profesional”, por
ultimo, depende de como se defina el concepto de profesionalidad en este &mbi-
to. En el caso de la ISP, los/as diferentes autores/as suelen identificar diversos
requisitos como necesarios para hablar de la profesionalidad en las tareas de
interpretacion en el &mbito de los servicios publicos. La mayoria suele coincidir,
no obstante, en identificar tres factores claves, como son la formacion, la acredi-
tacion y la remuneraciéon (Roberts 1997:16 y ss.; Rudvin 2007:51; Ozolins
2000:25 y ss.). Si se toma como base esta idea de interpretacion profesional, la
interpretacion no profesional seria, por tanto, aquella que se realizase sin forma-
cion especifica para ello, sin que los/as intérpretes hubiesen pasado por un siste-
ma de acreditacion y sin recibir ningun tipo de remuneracion por los servicios
prestados. Como pone de manifiesto Martinez-Gomez (20152a:418), sin embar-
go, rara vez se dan estas tres caracteristicas simultdneamente en el ambito de la

interpretacion en contextos menos institucionalizados.

El término “interpretacion lega”, por su parte, preferido por ciertos autores/as
(cf. Hlavac 2011), se puede considerar como sinénimo relativamente no marcado
de interpretacion no profesional, si bien subraya la falta de formacion de las per-
sonas que proveen de servicios de interpretacion por encima de otras caracteris-

ticas, como pueden ser la falta de acreditacion o remuneracion.

En esta seccion se ha presentado una seleccion de la miriada de términos exis-
tentes para referirse a esta actividad, de los cuales cada uno subraya caracteristi-
cas diferentes. Tras realizar un repaso de la literatura mas actual, sin embargo, es
importante sefialar que el término que se esta estableciendo dentro del ambito
académico es el de “interpretacién no profesional” (cf. Antonini 2015b:227;
Martinez-Gémez 2015a:418).

Volviendo al tema del objeto de estudio, en las lineas anteriores se puso de mani-
fiesto que, a pesar de que efectivamente existen precedentes de estudios sobre
actividades de traduccion e interpretacion no profesional que datan de la década
de 1970, la investigacion en traduccion e interpretacion se ha centrado tradicio-
nalmente en las actividades traductologicas de caracter profesional

(Susam-Sarajeva y Pérez-Gonzalez 2012:149-50, 157). Asi, en el caso de la
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investigacion en Interpretacion en general y en ISP en particular, el tema de la
interpretacién no profesional se ha venido tratando de manera superficial o con
el objetivo de mostrar explicitamente los peligros que conlleva el uso este tipo
de interpretacion (Martinez-Gomez 2015a:417). En los ultimos tiempos, sin
embargo, se puede observar un aumento del interés académico por el estudio de
las actividades de traduccion e interpretacion de cardcter no profesional
“not only as an alternative to professional practice, but also as a distinctive
phenomenon” (Susam-Sarajeva y Pérez-Gonzalez 2012:149). Prueba del actual
y creciente interés académico por este nuevo campo en los estudios de (traduc-
cién e) interpretacion son: la aparicion de conferencias especificas dedicadas a
este fenomeno —como la serie de conferencias bienales Non-Professional
Interpreting and Translation, cuya primera edicion se celebro en el afio 2012—,
la aparicién de ediciones especiales de revistas traductoldgicas dedicadas inte-
gramente a esta area —la edicion especial de The Translator 18(2) titulada
Non-professionals Translating and Interpreting: Participatory and Engaged
Perspectives (2012)— o la inclusiéon de un capitulo dedicado a este ambito en
las obras de referencia The Routledge Handbook of Interpreting (cf-
Martinez-Goémez 2015a:417-31) y Routledge Encyclopedia of Interpreting
Studies (cf. Antonini 2015b:277-79).

De esta manera, se puede decir que el analisis de las actividades traductologicas
no profesionales implica un cambio de perspectiva sobre los Estudios de Traduc-
cion e Interpretacion; en palabras de Martinez-Gomez (2015a:417-18):
an emerging conceptual shift is giving birth to new avenues of research which address
non-professional interpreting without preconceptions of what interpreting ‘should be’
— a movement that would ultimately enhance our comprehension of the field
Esta nueva concepcion implica dejar de asumir la traduccién o interpretacion
profesional como la forma prototipica de mediaciéon y pasar a conceptualizarla
como un mero subtipo de traduccién o interpretacion en un contexto mas
amplio, en el que la traduccion e interpretacion profesional no es la norma sino
mas bien la excepcion (Susam-Sarajeva y Pérez-Gonzalez 2012:157). Bajo esta

nueva perspectiva se puede decir que, como expresan Susam-Sarajeva y
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Pérez-Gonzalez (2012:158), “[p]erhaps translation and interpreting studies have
been looking at the tip of the iceberg for the last four decades”.

Las areas de estudio sobre la traduccion e interpretacion no profesional son muy
heterogéneas, puesto que tocan temas como la interpretacion y traduccién como
forma de activismo politico, las practicas de traduccién creada por los/as usua-
rios/as de servicios web —de la que se nutren empresas como Facebook o
Microsoft—, la proliferacion de comunidades de fans para la distribucion de
anime (videos de animacion japonesa) mediante su subtitulado —fendémeno
conocido con el nombre de fansubbing— o la interpretacion en los servicios
publicos y en situaciones de conflicto armado o de crisis humanitaria, entre otros
(cf. Susam-Sarajeva y Pérez-Gonzalez 2012:152-56). A pesar de esta heteroge-
neidad, los estudios de esta indole centrados en la ISP resultan bastante homogé-
neos (Martinez-Gomez 2015a:421), pues otorgan un papel preponderante a la
calidad y comprenden temas como las competencias (lingiiisticas y de otros
tipos) de los/as intérpretes no profesionales, sus dificultades, su identidad, el rol
adoptado y el cambio de rol durante los encuentros, las consecuencias potencial-
mente negativas para el o la usuario/a de este tipo de interpretacion y los perjui-
cios y beneficios experimentados por estos/as intérpretes (para una revision mas
exhaustiva del panorama de estudios de interpretacion no profesional en la ISP
¢f. Hlavac 2011:2-4; Martinez-Goémez 2015a:421-25).

3.4.4.3 Ladescripcion de perfiles de actores en la interpretacion
en los servicios piblicos no profesional: el modelo de Hlava¢

Existen pocos estudios que se centren en describir de manera exhaustiva los per-
files de los/as intérpretes no profesionales. Los trabajos centrados en esta temati-
ca suelen concederle un papel preponderante a la fluidez en la segunda lengua
como factor fundamental que lleva a las personas a (decidir) actuar como intér-
pretes (cf. Hlavac 2011:3). Hlavac (2011:25), por su parte, considera que la mera
consideracion de las competencias lingiiisticas no resulta suficiente para estudiar
este fenomeno, por lo que su estudio sobre la interpretacion de caracter no profe-

sional entre la comunidad caldeo-asiria en Melbourne (Australia)
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goes beyond a description of language skills as the sole or primary factor for why

certain members of a bilingual community perform lay interpreting services [...] and

locates social, family, attitudinal and vocational features amongst its protagonists.
Asi, en su estudio Hlavac persigue realizar un analisis minucioso de los perfiles
(socio)lingiiisticos de las personas que integran la comunidad caldeo-asiria, para
lo cual recoge informacion sobre su 1) nivel de lengua, 2) edad, 3) nivel educati-
vo y ocupacion, 4) periodo de estancia e intencion de permanecer en el pais de
destino migratorio, 5) uso y preferencia lingiiistica en el hogar, la familia y/o el
ambito privado, 6) uso lingiiistico en las redes sociales, 7) lengua de lectura y de
los medios de comunicacion, 8) conciencia lingiiistica, 9) auto-identificacion
(self-representation) y 10) acomodacién lingliistica a otras variedades (Hlavac
2011:5-6).

El autor une este analisis sociolingiiistico de sus informantes, miembros de la
comunidad caldeo-asiria, con el papel que desempefian dentro de las practicas de
interpretacion de su comunidad. Asi, Hlava¢ (2011:2) presenta un modelo que
permite recoger los roles o perfiles desempefiados por los/as migrantes en las
practicas de interpretacion de la comunidad en el cual se distinguen cuatro tipos

ideales:
» Usuario/a de servicios de interpretacion
* Proveedor(a) y usuario/a de servicios de interpretacion
» Proveedor(a) de servicios de interpretacion
* Ni proveedor(a) ni usuario/a de servicios de interpretacion

De este modo, el primer grupo estd compuesto por receptores/as de servicios de
interpretacion en los servicios ptblicos. El segundo grupo lo conforman perso-
nas que hayan sido tanto receptoras como proveedoras de servicios de interpre-
tacion, no necesariamente de manera simultanea. El tercer grupo estd formado
por proveedores/as exclusivos/as de interpretacion en los servicios publicos.
Mientras que el cuarto grupo, por ultimo, estd compuesto por personas que afir-
man no haber participado en las practicas de interpretacion de la comunidad al

no haber sido ni receptoras ni proveedoras de servicios de interpretacion.
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El uso de estas cuatro categorias resulta muy innovador, pues abre nuevas posi-
bilidades de clasificacion de los/as informantes mas alla de los dos roles prototi-
picos e inamovibles de intérprete o usuario/a de interpretacion en los servicios
publicos. Esto permite estudiar las practicas de interpretacion en su complejidad,
lo cual unido al analisis sociolingiiistico de los/as informantes permite caracteri-

zar los rasgos distintivos de cada uno de los perfiles.

El estudio de Hlavac se perfila asi como especialmente interesante para el pre-
sente proyecto debido tanto al modelo de perfiles en interpretacion en los servi-
cios publicos que propone como a la propia comunidad estudiada por el autor, ya
que la comunidad caldeo-asiria en Melbourne presenta ciertas similitudes de

caracter sociolingiiistico con la comunidad gallega en Hannover.

Algunos de los factores comunes a ambas comunidades son el aislamiento geo-
gréafico de las mismas en los lugares de origen, que ha contribuido histéricamen-
te a la conservacion de las lenguas minorizadas del Estado en el que se
encuentran —gallego en Espafia y caldeo y asirio en Irag— o las politicas lin-
giiisticas de difusion y la represion de estas lenguas en aras de la lengua oficial
estatal —espaiol o arabe— (c¢f- Hlava¢ 2011:5). Asi, la comunidad caldeo-asiria
de Irak procede de una region geograficamente aislada, que favorecio la conser-
vacion de las lenguas caldea y asiria, ambas de la familia semitica y que consti-
tuyen un continuum lingiiistico. Sin embargo, a partir de la década de 1970, con
la arabizacion del pais, se puede observar un cambio lingiiistico entre los/as inte-
grantes de esta comunidad. Esta arabizacion ha tenido también como consecuen-
cia que muchas de estas personas solo estén alfabetizadas en arabe. En contexto
de migracion, ademads, Hlavac sefala que debido a la falta de competencia escri-
ta en la lengua caldea o asiria, los miembros de la comunidad suelen utilizar y
proveer de servicios de traduccion en arabe, a pesar de existir en Melbourne tra-
ductores/as e intérpretes profesionales con la combinacion lingiiistica caldeo/asi-
rio-inglés (c¢f. Hlava¢ 2011:5). Asimismo Hlava¢ remite a estudios que
atestiguan que el fenomeno de cambio lingiiistico y la adopcion del arabe sobre
la variante caldeo-asiria ocurre en un contexto de migracion (Sengstock 2005,
citada por Hlavac 2011).
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Debido a lo analogas que resultan ambas comunidades, los resultados obtenidos
sobre la comunidad caldeo-asiria se pueden considerar como especialmente inte-
resantes en el marco de este proyecto. Los estudios arriba referidos evidencian la
existencia de determinados comportamientos lingiiisticos en una comunidad lin-
giiistica minorizada en un contexto migratorio que, sin duda, conviene tener en

cuenta a la hora de analizar la comunidad gallega en Hannover.

3.5 Aplicaciones de la ISP al proyecto

Este capitulo ha permitido situar el proyecto dentro del panorama de investiga-
cion en ISP y establecer parte de los modelos teoricos y metodologicos sobre los

que se realizara el analisis en ISP.

En primer lugar, es conveniente, sin embargo, realizar ciertas precisiones termi-
noldgicas. Asi, en este proyecto se utilizara el término Interpretacion en los Ser-
vicios Publicos (ISP), por ser el término utilizado de manera preferente en el
Estado espaiiol, para referirse a la practica de la interpretacion en cualquier con-
texto de la vida publica o social —lo que incluye los servicios ptblicos de carac-
ter estatal, si bien no se limita a ellos— y que se realiza cuando una persona no

habla el idioma mayoritario de lugar en el que se encuentra.

Durante este estudio se utilizara también el término “mediacion”, entendiéndolo
como hiperénimo de traduccion e interpretacion. A pesar de esto, ya que en el
caso del colectivo estudiado las actividades de mediacion lingiiistica son en su
inmensa mayoria de caracter oral —incluso en aquellas situaciones en las que
hay documentacion de por medio— se preferird el uso del término interpretacion
sobre mediacion. De esta manera se pretende subrayar la importancia de la inter-
pretacion o mediacion oral en las dinamicas lingiiisticas de este colectivo, cues-

tion que se desarrollara en detalle en el capitulo de analisis de ISP.

Finalmente, es conveniente indicar que en este proyecto los términos “interpre-
tacion” y “mediacion” engloban tanto la variante interlingiiistica como la intra-
lingiiistica. Esto es asi porque, si bien la variante mas habitual fue la mediacion

de caracter interlingiiistico (entre aleman y espafiol o gallego), también se

88



encuentran en el corpus referencias a la mediacion intralingiiistica (entre aleman

formal y aleman simplificado o menos formal) (c¢f. extracto 61).

En cuanto a la situacion del proyecto dentro del paradigma de estudios en ISP, se
puede observar que este se asienta en dos d&mbitos principales —Ia historia de la
ISP y la profesionalizacion de la misma— y en dos ambitos secundarios
—1la interpretacion en diferentes contextos y la situacion laboral de los/as

intérpretes—.

Uno de los motivos que lleva a situar este proyecto dentro de los estudios en his-
toria de la interpretacion en los servicios publicos es el caracter diacronico del
objeto de estudio. En general, los estudios de tipo diacronico en interpretacion
estan marcados por una serie de dificultades metodolégicas que les resultan
intrinsecas (c¢f. 3.4.3 Historia de la interpretacion en los servicios publicos). A
pesar de que la interpretacion, y en concreto la interpretacion en los servicios
publicos, es considerada por diversos/as autores como una actividad cuyos ori-
genes se remontan a tiempos prehistoricos (Baigorri Jalon 2006:102; Martin
2000:207; Niska 2002:135; Roberts 1997:7), no se suele contar con fuentes que
recojan y describan detalladamente los encuentros mediados por intérpretes.
Esto es asi debido a lo efimero de la palabra oral, que suele implicar la imposibi-
lidad de acceder de manera directa al objeto de estudio, y a la poca considera-

cion social que tradicionalmente se la ha otorgado a esta actividad.

En cualquier caso, en el marco del presente proyecto se presentan varias opcio-
nes para conseguir la informacion necesaria acerca del objeto de estudio. En pri-
mer lugar, existe la posibilidad de hacer uso de documentos escritos ya
existentes —documentos de archivo, fuentes bibliograficas, prensa, etc.— en los
que se recoja informacion acerca de los encuentros mediados por intérpretes en
esta comunidad y época. Ademas, y dado que el objeto de estudio se encuentra
en un pasado proximo, es posible acudir a los testimonios de personas que hayan
estado involucradas en la mediacion lingiiistica, ya sea en calidad de intérpretes,
de usuarios/as de interpretacion o de testigos. Como se desarrollard en los capi-
tulos siguientes, es precisamente debido a la parquedad de las fuentes que sefia-
lan diversos/as autores/as (cf. Baigorri Jalon 2012:90; Payas 2012:31) que el
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proyecto se fundamentara principalmente en los testimonios recogidos a través
de entrevistas. Para esto se seguird el consejo expresado por Baigorri Jalén
(2012:103; 2006:103) de utilizar no solo los métodos historiograficos tradiciona-

les, sino también enfoques mas modernos como puede ser la Historia Oral.

El siguiente gran ambito en el que se asienta este estudio es el de la profesionali-
zacion de la interpretacion en los servicios publicos. Por una lado, se encuentran
los modelos internacionales de respuesta a las necesidades de servicios de inter-
pretacion de Ozolins (2010; 2000) y Sauvétre (2000), en los que ambos autores
indican que los servicios de interpretacion en los servicios publicos en la RFA se
han caracterizado tradicionalmente por su caracter ad hoc. En este sentido,
Ozolins apunta hacia la posibilidad de que la provision de servicios de interpre-
tacion sea de caracter legalista, es decir, que se de por imperativo legal sobre
todo en el ambito judicial; Sauvétre, por su parte, indica hacia la posibilidad de
que sean instituciones de caracter caritativo, confesional o sindical las que orga-
nicen algin tipo de servicio de interpretacion, ya que el Estado receptor de
migrantes se conforma con cualquier tipo de servicio ad hoc al tiempo que no se
preocupa por la integracion de sus inmigrantes (cf. 3.4.4.1 Fases y modelos de la
profesionalizacion de la interpretacion en los servicios publicos). Estos modelos
y concepciones sobre la provision de servicios de interpretacion en la RFA con-
figuran una de las hipdtesis iniciales del proyecto (cf. 1.1 Introduccion al pro-
yecto). De este modo, uno de lo objetivos del proyecto consistira en corroborar o
refutar la validez de ambos modelos para este colectivo de migrantes concreto:
migrantes de origen gallego llegados a la RFA a partir de la década de 1960 en
virtud del convenio de contrataciéon de mano de obra extranjera entre la RFA y

Espafia.

En cualquier caso, si se aceptan en principio las premisas sobre la provision de
servicios de interpretacion en la RFA postuladas por Ozolins (2000; 2010) y
Sauvétre (2000), se puede suponer que el tipo de interpretacion mas usual en la
época y colectivo objeto de estudio se caracterizd efectivamente por su caracter
no profesional. De esta manera, este proyecto se situa dentro del area emergente
de los estudios en interpretacion no profesional, que se distancia del caracter

prescriptivo que suele marcar a los estudios tradicionales en ISP, y aspira a des-
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cribir las practicas de interpretacion de caracter no profesional existentes en la
realidad no como forma de legitimarlas, sino de avanzar en el ambito de la

investigacion en ISP.

En este punto, es necesario realizar de nuevo una serie de precisiones terminold-
gicas. Primeramente, conviene sefialar aqui lo que en este proyecto y para esta
comunidad se entiende por interpretacion profesional. Tal y como se recoge en
la literatura (Roberts 1997:16; Rudvin 2007:51; Ozolins 2000:25 y ss.), la inter-
pretacion profesional denota aquel tipo de mediacion en el que la persona pro-
veedora de servicios de interpretacion cuenta con formacion especifica en
traduccion y/o interpretacion, ha pasado por un proceso de acreditacion y recibe
una remuneracion por los servicios prestados (cf- 3.4.4.2 Interpretacion no pro-
fesional como area emergente). Dado que, tal y como apunta Martinez-Goémez
(2015a:418), la coexistencia de los tres factores de manera simultdnea no suele
ser frecuente en aquellos contextos comunicativos poco institucionalizados, en
este proyecto se decidid considerar como interpretacion profesional aquellas
constelaciones lingiiisticas en las que el o la intérprete cuente con al menos dos

de los tres factores arriba indicados.

Asimismo, existen diferentes términos para referirse a este tipo de interpretacion
de caracter no profesional (cf. 3.4.4.2 Interpretacion no profesional como drea
emergente). Si bien el término “interpretacion no profesional” es el que efectiva-
mente parece estarse imponiendo en el mundo académico para referirse a esta
realidad, para este proyecto se considerd conveniente y mas acertado utilizar el
término “interpretacion lega” en oposicion a la interpretacion de caracter profe-
sional. En el marco de este proyecto el uso de “interpretacion no profesional”
resultaria problematico dado que, como se tendrd ocasion de presentar en el
capitulo de andlisis en ISP, los servicios de interpretacion para el colectivo espa-
fiol en Hannover y, en general, en la RFA en el ambito urbano se llevaron fre-
cuentemente a cabo por profesionales de determinadas instituciones para los/as
que las tareas de provision de servicios de interpretacion formaban parte de su
actividad profesional (c¢f- 7.3 Los niveles de mediacion lingiiistica y, en especial,
7.3.2.1 Interpretacion institucionalizada: instituciones espaniolas). De esta

manera, el término “interpretacion lega” permite subrayar el hecho de que estas
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personas no contaban con formacion especifica en el area de la interpretacion
y/o traduccion, a pesar de que la provision de servicios de interpretacion podia
ocurrir como parte de su actividad profesional y de que la comunidad de migran-

tes si consideraba a estas personas como profesionales.

La descripcion de los/as informantes y su papel en las practicas de interpretacion
de su comunidad se apoyara en el modelo propuesto por Hlava¢ (2011), que per-
mite clasificar a los/as informantes en cuatro categorias atendiendo a las funcio-
nes que desempeiien en la provision y uso de servicios de interpretacion,
distinguiendo entre receptores/as de servicios de interpretacion, receptores/as y
proveedores/as de servicios de interpretacion, proveedores/as de interpretacion
y, por ultimo, ni receptores/as ni proveedores/as de interpretacion. Este modelo
permite estudiar el funcionamiento de las practicas de interpretacion en la comu-
nidad gallega en Hannover en su conjunto, posibilitando ir mas alla de la mera

consideracion del o la intérprete.

En su estudio, Hlava¢ no solo clasifica a sus informantes dentro de estas cuatro
categorias, sino que ademas describe a cada uno/a de ellos/as desde un punto de
vista sociolingiiistico, analizando diez factores que el autor considera relevantes
(para un listado de los factores ¢f. 3.4.4.3 La descripcion de perfiles de actores
en la interpretacion en los servicios publicos no profesional: el modelo de
Hlavac). Esto le permite trazar una serie de correlaciones entre los perfiles en

ISP adoptados por los/as migrantes y sus caracteristicas sociolingiiisticas.

De igual manera, en este proyecto se comenzara por describir, desde un punto de
vista lingiiistico, a cada informante de origen migrante que participe en el estu-
dio. A diferencia de Hlavac, sin embargo, que parece elegir los factores que
deben ser estudiados sin seguir un sistema o fundamento teérico concreto —o al
menos sin mencionarlo en su estudio—, la descripcion de los/as migrantes en
este proyecto se realizard de manera sistematica, de manera que se apoyara en el

marco tedrico de la Lingiiistica Migratoria.

Finalmente, resta mencionar aqui los puntos de union de este proyecto con los

otros dos ambitos de la investigacion en ISP, que en este proyecto tienen un
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cardcter importante pero mas secundario: el de la interpretacion en diferentes

contextos y el de la situacion laboral de los/as intérpretes.

El estudio de las condiciones laborales de los/as intérpretes se encuentra intima-
mente relacionado con el objetivo de la investigacion y las preguntas iniciales
formuladas alrededor del mismo. Como ya se ha puesto de manifiesto, este pro-
yecto busca analizar y describir las practicas de mediacion interlingiiistica e
intercultural que se han dado y se dan entre el colectivo gallego en la ciudad de
Hannover a partir de la década de 1960. De esta manera, resulta esencial descu-
brir quién ha realizado y realiza las labores de mediacion y en qué circunstan-
cias, lo que origina la necesidad de describir las condiciones (laborales) en las

que se ha dado algun tipo de mediacion lingiistica.

La descripcion de estas practicas de interpretacion llevan a la biisqueda de los
contextos comunicativos en los que hayan podido ocurrir encuentros mediados
por intérpretes. De esta manera, resulta util tomar como punto de partida aque-
llos contextos tradicionalmente mas estudiados en la investigacion en ISP y que
potencialmente aplican a este colectivo, tales como la interpretacion ante los tri-
bunales, en comisarias de policia, en los servicios sanitarios, en las oficinas de
servicios sociales en general y en el ambito educativo (Vargas-Urpi 2012:54-57).
En este sentido es evidente, sin embargo, que la mera consideracion de estos cin-
co ambitos no seria suficiente para realizar un analisis exhaustivo de la situacion
de este colectivo de migrantes. Asi, serd necesario considerar otros contextos
comunicativos menos estudiados, tales como el laboral, el de la vivienda, el de
las compras, el ocio o los servicios religiosos. Asimismo, es probable que a lo
largo de la investigacion se mencionen otros contextos que puedan resultar rele-
vantes aunque impredecibles a priori, y que igualmente se tendran en cuenta en

este proyecto.

Este capitulo ha permitido, entre otras cosas, observar el caracter interdisciplinar
que suele caracterizar a los estudios en ISP (¢f. 3.3 La interdisciplinariedad en
ISP) y que también marca el presente estudio. Asi, este trabajo descansara en
diferentes partes del estudio sobre dos disciplinas concretas: la Lingiiistica y las
Ciencias Sociales.

93



De esta manera, el trabajo se fundamentara en la Lingiiistica Migratoria para
poder realizar una descripcion rigurosa de los/as migrantes y de su situacion lin-
giiistica en el pais de destino. Esta nueva area o subdisciplina de la Lingiiistica
Aplicada resulta especialmente relevante para estudiar el presente objeto de
estudio, como se detallara en el correspondiente capitulo de teoria
(cf. 2 Lingiiistica Migratoria).

En cuanto a la aportacion de las Ciencias Sociales, el proyecto tendra una base
metodologica historiografica para la creacion del corpus, que se llevara a cabo
teniendo en cuenta los fundamentos metodologicos y tedricos de la Historia Oral
(c¢f- 4 Historia Oral). Finalmente, el analisis del corpus se realizara mediante
Analisis Cualitativo del Contenido (en aleman qualitative Inhaltsanalyse) que, si
bien tiene sus origenes en las Ciencias Sociales, se ha venido utilizando cada vez

mas en trabajos de caracter lingiiistico.
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4 Historia Oral

La Historia Oral es un método propio de la Historiografia que consiste en la
recogida de memorias de significado histérico a través de la realizacion y graba-
cion de entrevistas (Ritchie 2003:19). Si bien el término Oral History o Historia
Oral puede hacer referencia tanto a este método de investigaciéon como al pro-
ducto resultante extraido mediante la entrevista (es decir, la narraciéon en si mis-
ma) (cf. Abrams 2010:2), en este proyecto se utilizara el término Historia Oral

solamente en su acepcion mas amplia, es decir, como marco metodologico.

El uso de testimonios de caracter oral con fines historiograficos puede trazarse
desde el origen mismo de la Historia como disciplina (¢f. Ritchie 2003:19 ss.;
Yow 2005:4 ss.); sin embargo, el auge de la entrevista como fuente de estudios
sociales llega en el siglo XX, con la posibilidad técnica de grabar audio y, sobre
todo, tras la Segunda Guerra Mundial, con la popularizacion de las grabadoras
(cf. Yow 2005:2-3; Ritchie 2003:23). La proliferacion de la practica de este tipo
de entrevistas dio lugar al nacimiento de la Historia Oral como metodologia, que
trata ademas desde un punto de vista tedrico diferentes aspectos recurrentes y
relevantes en las entrevistas biograficas. De esta manera, la Historia Oral no
resulta un mero marco metodoldgico, si bien efectivamente ofrece pautas y
estrategias metodologicas a la hora de realizar las entrevistas, sino que se confi-
gura también como marco tedrico, que busca tratar de manera rigurosa cuestio-
nes como la memoria y la relacion de esta con la edad. Estos dos ambitos de la
Historia Oral, tanto los fundamentos metodoldgicos como los teoricos, seran de
utilidad para el presente proyecto y se presentaran con mayor detalle en los

siguientes apartados.

La aplicacion de elementos de la Historia Oral a estudios en Traduccion e Inter-
pretacion es un fenomeno relativamente reciente y todavia no demasiado exten-
dido. Sin embargo, en su articulo “A place for Oral History within Translation
Studies”, McDonough Dolmaya (2015) sostiene que la adopcion de la metodolo-
gia en Historia Oral supondria una gran ventaja para los estudios en Traduccion
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e Interpretacion de caracter historico. A pesar de que la autora centra la utilidad
de esta metodologia en los estudios enfocados en la figura del traductor o tra-
ductora literario/a, tradicionalmente menos estudiada (McDonough Dolmaya
2015:196), parece evidente que la Historia Oral puede aplicarse y/o adaptarse a
otros ambitos de investigacion en Traduccion e Interpretacion de caracter diacro-
nico. Asi, existen precedentes de estudios en Interpretacion basados en Historia
Oral, como los de Arias Torres y Feria Garcia (2013), Baigorri Jalon (2008),
Takesako (2014), Takesako y Nakamura (2013) o Torikai (2010; 2009), o que se
han valido de archivos de historias orales ya existentes, como los de Fernandez
Sanchez (2013) o Kurz (2014), entre otros.

4.1 Cuestiones tedricas

4.1.1 Historia Oral y la Historia desde abajo
Una de las caracteristicas de la Historia Oral es la de entrevistar a personas de
todos los niveles socioeconémicos (Yow 2005:10), dotando asi de voz a perso-
nas cuyos testimonios pasarian de otra manera desapercibidos en el recuento his-
torico. El final de la década de 1960 trajo consigo un florecimiento de los
estudios historicos realizados “desde abajo” en los que se daba un recuento his-
torico de diferentes colectivos —como por ejemplo feministas o de clase
obrera— (Chamberlain 2006:387). Este tipo de proyectos, basados en la Historia
Oral tenian y tienen como objetivo “[...] recover neglected or silenced accounts
of past experience, and as a way of challenging dominant histories which under-
pin repressive attitudes and policy” (Perks y Thomson 2003:183). En este senti-
do conviene tener en cuenta la reflexion de Yow (2005:11-12), en la que pone de
manifiesto la importancia de la investigacion basada en la Historia Oral para
obtener una imagen completa de la sociedad:

Oral history research thus becomes crucial to obtaining a picture of the total society

because the viewpoints of the nonelite who do not leave memoirs or have biographers
are presented.
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En efecto, ya que las personas que escriben la historia suelen ser las que deten-
tan el poder, sus crénicas suelen ser acordes a sus propios intereses y no suele
haber discordancias entre los documentos oficiales y sus narraciones biograficas
(cf- Yow 2005:11). Los puntos de vista de las personas pertenecientes a las cla-
ses mas desfavorecidas, sin embargo, no suelen aparecer o conservarse en docu-
mentos escritos (Ritchie 2003:23).

La propia naturaleza de este proyecto, que investiga cuestiones que ocurrian y,
en parte, ocurren de manera cotidiana en las diferentes esferas, publica y priva-
da, de los y las migrantes, obliga igualmente a acceder a la informacién median-
te testimonios orales, ya que, como apunta Yow (2005:12) “[o]ral history reveals
daily life at home and at work—the very stuff that rarely gets into any kind of
public record”.

Asimismo, dado que el colectivo objeto de estudio, conformado por migrantes
con dificultades lingiiisticas y necesidad de servicios de mediacion, puede ser
considerado en efecto como un grupo desfavorecido o minorizado dentro de la
sociedad mayoritaria, la Historia Oral se perfila como método especialmente

idoneo para estudiar a este grupo.

4.1.2 Investigacion en Historia Oral

En su articulo “Research Design and Strategies”, Larson distingue entre cuatro
tipos de proyectos en Historia Oral, como son los tematicos (subject-oriented),
las historias de vida (l/ife history), las historias familiares (family history) y las
historias de una comunidad (community history); esta clasificacion, no obstante,
no es rigida, pues la mayoria de los proyectos pueden situarse en varias catego-
rias (¢f- Larson 2006).

Los proyectos de tipo tematico suelen tener un enfoque mas claro, con una serie
de cuestiones concretas definidas que se quieren tratar y, en ocasiones, una hipo-
tesis establecida. En lo referente a los proyectos del tipo historias de vida,
Larson distingue a su vez, siguiendo la clasificacion de Dunaway (1991, citado
por Larson 2006), entre aquellos similares a las biografias estandares pero basa-

dos en Historia Oral, aquellos basados en la entrevista de varias personas en las
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que se reflexiona sobre el tema de la historia de vida y aquellos en los que se
presenta la narracién del o la informante acompanada de adiciones en forma de
explicaciones y notas a pie de pagina (c¢f. Larson 2006:108-9). Las historias
familiares dan cuenta de la historia de una determinada familia, en la que se pue-
den poner de manifiesto diferentes experiencias o dinamicas interpersonales.
Finalmente, en las historias de la comunidad, la comunidad en cuestion puede
definirse en términos geograficos o seglin otro tipo de factores, como pueden ser
el género, la etnia, la edad, etc.; en este tipo de proyectos es importante conside-
rar la pertenencia o no del entrevistador o la entrevistadora a la comunidad obje-

to de estudio.

Existe una cierta unanimidad en la literatura acerca de las ventajas e inconve-
nientes que vienen aparejados con el hecho de que el/la entrevistador(a) forme
parte de la comunidad o sea ajeno/a a ella (¢f. Larson 2006:121-23; Ritchie
2003:55-56; Yow 2005:201-2; Thompson 2000:140-41). Por un lado, el hecho
de pertenecer a la comunidad implica una complicidad o confianza (rapport) de
partida con el o la informante o, por lo menos, una mayor facilidad para conse-
guirla; ademads, esta pertenencia suele implicar una serie de conocimientos cultu-
rales y contextuales previos y, en ocasiones, puede significar obtener acceso a
informacion privilegiada. Sin embargo, el hecho de pertenecer a la comunidad
también puede tener efectos negativos, ya que tanto la persona entrevistadora
como la entrevistada pueden considerar que cierta informacién es obvia y, por
tanto, no valida para o digna de ser mencionada durante la entrevista; igualmen-
te, el entrevistador o entrevistadora puede tener ciertos reparos a la hora de tratar

determinados temas sensibles para la comunidad’®.

Por su parte, los y las informantes suelen dotar de un mayor grado de objetivi-
dad, discrecion y confidencialidad a los/as entrevistadores/as ajenos/as a la
comunidad; ademas, debido a que a este grupo no se le presuponen necesaria-

mente conocimientos previos, los/as entrevistadores/as pueden formular pregun-

56 Es importante, sin embargo, ser consciente de que las comunidades no son entidades
totalmente homogéneas por lo que un(a) integrante de la comunidad también puede ser
percibido/a —por razones de género, edad, clase, etc.— como ajeno/a (cf. Larson
2006:122-23).
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tas sobre cuestiones obvias dentro de la comunidad, lo cual podria resultar un
acto amenazador para la imagen (face-threatening act) del entrevistador o entre-

vistadora perteneciente a la comunidad.

4.1.3 Especificidades de la Historia Oral

Como se puede deducir de su nombre, uno de los trazos constitutivos® de la
Historia Oral es, precisamente, la oralidad de sus fuentes (Abrams 2010:19).
Diversos estudios en Historia Oral, por tanto, se dedican a alertar acerca de los
peligros de la transcripcion (cf. Samuel 2003) al considerarla una interpretacion
o adaptacion de la fuente original que dificilmente puede incluir todos los mati-
ces de los elementos prosddicos presentes en esta (cf. Abrams 2010:20). Asi,
algunos autores (cf. Portelli 2003:64) consideran que el trabajo cientifico basado
en Historia Oral debe llevarse a cabo exclusivamente a través del audio por lo
que tildan toda discusion acerca del método de transcripcion de irrelevante. La
mayoria de los/as autores/as, sin embargo, no comparten una vision tan radical y
admiten el uso de transcripciones, si bien suelen poner de manifiesto la necesi-
dad de incluir elementos paralingiiisticos y extralingiiisticos que reproduzcan
fielmente la oralidad (cf- Abrams 2010:20).

Otro de los rasgos principales de la Historia Oral es, en palabras de Abrams
(2010:106), el caracter ubicuo que se le concede a la narrativa. Desde el “giro
narrativo” experimentado en la década de 1970 en las Ciencias Sociales, del
Comportamiento y las Humanidades, diversas disciplinas de estas areas de cono-
cimiento han desarrollado el concepto de narrativa, dotandolo de diferentes
matices y definiciones (¢f. Chamberlain 2006:384 ss.). En Historia Oral, se
entiende narrativa como el principal medio de comunicacion mediante el cual
las personas ofrecen un recuento mas o menos ordenado de conocimientos,
experiencias y emociones, siempre dentro de las convenciones culturales a las
que esté sujeto el individuo (¢f. Abrams 2010:106, 109, 176). De igual manera

que la Historia ya no se entiende como una descripcion aséptica y objetiva del

57 En este apartado se presenta una serie de conceptos y cuestiones englobados en la Histo-
ria Oral que considero esenciales; para un recuento mas detallado c¢f. Abrams (2010:18-
32).
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pasado, sino mas bien como una narracion fruto de una construccion e interpre-
tacion humana (¢f. Chamberlain 2006:387), las narraciones de experiencias per-
sonales presentadas por los individuos también tienen este cardcter de
constructo. Nuestra manera de interpretar el mundo y de expresarnos esta marca-
da por estructuras narrativas que se insieren en un determinado contexto socio-
cultural (Abrams 2010:106-7); siguiendo a Chamberlain (2006:397):
All stories, from the personal anecdote to the scientific theory, follow conventions of
process and purpose, presentation and style, place and performance. Broadly speaking,
these conventions alert us to the type or genre of story we are hearing, reading, or
seeing.
En este sentido, se puede considerar la entrevista como un género narrativo en si
mismo, de caracter dialdgico, en el que la narracioén es producto de la interac-
cion entre la persona que entrevista y la persona entrevistada (¢f. Chamberlain
2006:397) dado que durante la entrevista ambos/as interlocutores/as negocian y
crean el texto o narracion (Chamberlain 2006:402), de ahi que se hable de una
autoridad compartida o shared authority®® (cf. Abrams 2010:27). En las entrevis-
tas no estructuradas o semiestructuradas, ademas, la persona entrevistada escoge
de entre sus “repertorios de composiciones narrativas” (Chamberlain
2006:404) aquella que considera —de manera mas o menos consciente— ade-
cuada para la situacion comunicativa que se esta llevando a cabo (Chamberlain
2006:397, 399). Por este motivo, resulta necesario comprender y, si procede,
analizar el género narrativo y/o el estilo narrativo y sus convenciones para
entender completamente las narraciones de un o una informante, pues estas pue-
den estar marcadas culturalmente y sus implicaciones pueden ser desconocidas
para el o la entrevistador(a) (Abrams 2010:107). Como indica Chamberlain
(2006:399):

58 Grele, por su parte, considera la entrevista en Historia Oral como una narrativa conver-
sacional (conversational narrative), dado que su forma de exposicion es de caracter
narrativo y esta es fruto de la participacion entre la persona que entrevista y la entrevista-
da (cf. Grele 2003; Grele 2006).
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How people present themselves, including the silences as well as the articulations,
may reveal as much about their values as about their experiences and as much again
about cultural practices. What is remembered, when, and why is molded by the culture
in which they live, the language at their disposal, and the conventions and the genre
appropriate for the occasion.
Como se deja entrever en la cita anterior, el concepto de narrativa esta intima-
mente relacionado con el concepto del self’ —es decir, del yo
mismo/a— (cf. Chamberlain 2006:390 ss.). Esto es asi porque precisamente
durante y mediante la narracion el individuo puede presentar un recuento de su
self, o por lo menos una version del mismo. De esta manera, Chamberlain
(2006:396) entiende que “our narrative selves are necessarily multilayered and
polyvocal”, ya que tanto el self como la memoria —que serd tratada a continua-
cion— se consideran como constructos, siempre en proceso de continua revision
y negociacion (¢f- Chamberlain 2006:391). La revision del self, por tanto, impli-
ca necesariamente una revision de la memoria (c¢f. Chamberlain 2006:404).

4.14 Historia Oral y memoria

Dado que la memoria y el proceso de recuerdo —esto es, el proceso de la evoca-
cioén o recuperacion de la memoria— constituyen el nticleo de la Historia Oral
(Ritchie 2003:19; ¢f- Abrams 2010:78), este método nos proporciona un marco
tedrico para tratar los problemas que pueden aparecer con la recogida de infor-
macion de tipo diacronico mediante el uso de entrevistas. Como apunta Yow
(2005:36), “[s]ince memory produces the oral testimony that is the basis of our

work as oral historians, we need all the knowledge about memory we can get”.

Asi, los estudios en Historia Oral tratan el tema de la memoria desde la perspec-
tiva de diferentes disciplinas, como son la Psicologia, la Antropologia Cultural,
la Historia, la Sociologia, la Gerontologia, etc. (¢f. Abrams 2010:78; Green
2004; Ritchie 2003:30 y ss.; Yow 2005:36). Esta revision de caracter multidisci-

plinar de los estudios sobre la memoria permite tratar diferentes cuestiones rela-

59 Abrams (2010:177) define el self como “[t]he notion of a unique identity, distinguishable
from other. It is usually seen as socially constructed by culture and the product of
mediation between cultural discourses and material experience”. Para una revision mas
detallada del concepto del self en Historia Oral ¢/ Abrams (2010:33 y ss.).
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cionadas con la misma, tales como los conflictos entre la memoria individual y
colectiva, el proceso de construccion y reconstruccion de las mismas o la rela-
cion entre la memoria y el proceso de envejecimiento (cf. Ritchie 2003; Yow
2005:35 ss.). Las estructuras teoricas y reflexiones que se encuentran dentro de
la Historia Oral resultan muy utiles a la hora de comprender y manejar las narra-
ciones, en ocasiones contradictorias, que suelen proporcionar los y las

informantes.

4.1.4.1 Tipos de memoria y el proceso de recuerdo

Abrams (2010:83) sefiala que, si bien para los y las investigadores/as que traba-
jan con la Historia Oral —o, por analogia, cualquier otro método de las Ciencias
Sociales— no es necesario saber como funciona la memoria a nivel biologico o
neurocientifico, si puede resultar util para estudios basados en la memoria cono-
cer y tener en consideracion los diferentes tipos de memoria existentes. Antes de
hacer un recuento de los diferentes tipos de memoria conviene saber que, en
muchas ocasiones, no existe unanimidad entre los/as diferentes autores/as,

escuelas o disciplinas acerca de las divisiones o subdivisiones de la memoria.

La psicologia cognitiva distingue entre la memoria a corto plazo, la memoria a
largo plazo y la memoria sensorial (Hoffman y Hoffman 2006:275). Dentro de la
memoria a largo plazo se encuentra la memoria semantica —que es aquella que
se ocupa del conocimiento conceptual o de datos facticos, que no nacen de la
experiencia—, la memoria episddica —que es aquella que permite recordar
acontecimientos concretos del pasado experimentados por el individuo y su
papel en el mismo— y la memoria de destello o memoria de impacto (flash-bulb
memory o vivid memory) —que es un tipo de memoria episodica en el que el
acontecimiento en cuestion (normalmente de gran impacto personal e incluso
emocional) se recuerda de manera especialmente vivida®— (Hoffman y
Hoffman 2006; cf. Abrams 2010). La memoria sensorial es aquella que depende
de estimulos sensoriales (visuales, auditivos, etc.) y que puede desencadenar

recuerdos propios de la memoria a largo plazo o de la memoria a corto plazo

60 Por supuesto, la memoria episodica es el tipo de memoria que se procura explotar en los
estudios basados en Historia Oral (¢f. Abrams 2010:83).
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(Hoffman y Hoffman 2006:175). Otros tipos de memoria son: la memoria proce-
dimental —que facilita la adquisicion de habilidades o habitos— y la memoria
de trabajo —que es una memoria a corto plazo e instrumental, que permite reali-
zar las tareas del dia a dia— (cf. Abrams 2010:83).

Por su parte, el proceso de recuerdo, es decir, de la recuperacion de una memoria
concreta, se lleva a cabo en tres niveles (c¢f. Abrams 2010:83-84). En primer
lugar se encuentra la codificacion (encoding) del recuerdo, puesto que solo se
recordara aquella informacion que se fije en el cerebro en el momento en el que
tenga lugar la experiencia; que un fragmento de experiencia en particular se
codifique en el cerebro o no dependera de muchos factores, como pueden ser las
emociones, los conocimientos previos o el interés. Posteriormente se encuentra
el estadio de recuperacion (retrieve) de esos fragmentos de experiencia que se
han codificado; esta recuperacion suele ser provocada por algin estimulo, ya sea
de tipo sensorial o, en el caso de las entrevistas, (habitualmente) mediante pre-
guntas. El ultimo nivel del que habla Abrams es el de ordenacién y moldeo
(order and shape) de los recuerdos por parte del o la narrador/a, en el cual los

recuerdos se dotan de una forma y sentido.

4.1.4.2 La memoria individual y la memoria colectiva

La psicologia define la memoria individual, también denominada memoria per-
sonal 0 —en términos psicoldgicos— memoria autobiografica, como aquella
“personal, duradera y (habitualmente) de significado para el sistema del yo

9961

(o self-system)”®" que, sin embargo, se ve imbuida inevitablemente dentro del
marco cultural y social al que pertenece el individuo® (Yow 2005:36; cf. Abrams

2010:79).

El concepto de “memoria colectiva” surge de la teoria acerca de la memoria

desarrollada por el socidlogo francés Maurice Halbwachs, influenciado por la

61 Traduccion de M.E.G., el original: “personal, long-lasting, and (usually) of significance
to the self-system” (Nelson 1993:8, citado por Yow 2005:36).

62 Algunas autoras y autores rechazan la importancia de la memoria individual o niegan
incluso su existencia, puesto que la consideran como una subcategoria de la memoria
colectiva (cf. Green 2004:37)
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obra del sociologo Emile Durkheim (cf. Green 2004:37 y ss.; Yow 2005:53).
Esta teoria, que sigue teniendo una gran influencia en los estudios sobre la
memoria, sostiene que los individuos recuerdan a través de los intercambios
comunicativos con otras personas dentro de grupos sociales, de modo que los
recuerdos mas duraderos son aquellos que se sostienen entre un mayor numero
de personas (cf. Green 2004:38). La necesidad de las personas de poseer y for-
mar parte de una “comunidad afectiva”, a su vez, lleva a los individuos a olvidar
ciertas experiencias o recordar otras y a interpretarlas en sintonia con las inter-
pretaciones de los miembros del grupo (cf. Green 2004:38; Yow 2005:53); esta
memoria colectiva funciona, asi, como cohesionadora del grupo. De esta teoria
se deriva, por tanto, que los recuerdos individuales no acordes con los del grupo
tienden a desaparecer (¢f- Green 2004:38). Si bien hoy en dia muchos/as auto-
res/as no concuerdan con este tltimo punto, que implicaria que no existen ten-
siones y conflictos entre la memoria individual y la colectiva (¢f. Green
2004:38), existen estudios en diferentes disciplinas que si apuntan hacia una
influencia de la memoria colectiva sobre la memoria individual, al tiempo que
diferentes escuelas historiograficas y antropoldgicas basan sus investigaciones
en esta hipotesis (cf. Yow 2005:53).

En efecto, resulta frecuente hallar contradicciones dentro de una narracioén cuan-
do el o la informante evalua experiencias pasadas. Esto suele ocurrir cuando la
memoria colectiva, interiorizada por el individuo, entra en conflicto con sus
recuerdos personales. En estas situaciones ambas memorias o recuerdos son asu-
midas seriamente por los individuos sin ser vistas como contradictorias (cf. Yow
2005:52-53). Para comprender esta aparente incoherencia conviene tener en
cuenta que, como sefiala Green (2004:41):
Oral histories [esto es, los testimonios o narraciones] are works in progress, as
individuals cognitively and emotionally grapple with the contradictions and
complexities of their lives [...]. In practice, individual and collective memories are
often in tension, and the recollections of individuals frequently challenge the
construction of partial accounts designed primarily to achieve collective unity.
En el mundo académico, sin embargo, existe todavia discusion acerca de la defi-

nicioén de la memoria colectiva (Yow 2005:54). Algunos/as autores/as, por ejem-
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plo, consideran que la memoria colectiva estd formada tanto por los recuerdos
de experiencias propias como aquellos que le han sido referidos al individuo
pero no han sido experimentado de primera mano, mientras que otros/as
autores/as los limitan a los que nacen de la propia experiencia (cf. Green 2004).
Yow (2005:54 y ss.) entiende el término “memoria colectiva” como un hiperoni-
mo bajo el que se encuentran otros dos tipos de memoria: la memoria popular y
la memoria oficial. La diferencia entre estos dos tipos viene dada por el poder:
mientras que en el caso de la memoria popular el grupo en el que se origina no
ostenta, en principio, ningun tipo de poder (a excepcion del cultural, que podria
ser ejercido, por ejemplo, por artistas u oradores), la memoria oficial es ofrecida
por un grupo o una persona que si ostenta un poder legal u oficial. La memoria
que difiere de la memoria oficial y la cuestiona, por su parte, se denomina
contramemoria (Yow 2005:54). Por supuesto, los medios de comunicaciéon de
masas desempefian un papel importantisimo a la hora de manipular la memoria

colectiva y transmitir la memoria oficial (c¢f. Yow 2005:54 y ss.).

4.1.4.3 La memoria individual y el proceso de envejecimiento

Tras considerar los diferentes tipos de memoria y comprender la importancia de
la memoria colectiva, conviene volver la vista al individuo, ya que, después de
todo, toda memoria se materializa en la narracion que el individuo ofrece (Crane
1997:1373, 1382).

Por la propia naturaleza de los estudios basados en Historia Oral, las personas
entrevistadas suelen ser de edad avanzada, por lo que resulta esencial compren-
der qué caracteristicas tiene la memoria y el proceso de recuerdo en este colecti-
vo. Los estudios en psicologia acerca de la construccion de la memoria apuntan
aque
much is forgotten in the first twenty-four hours. More is forgotten during the next
three to five years. But after that, constituents of a memory may remain intact for fifty
years and more (Yow 2005:38).
Este fendmeno, por el que la pérdida de informacion en el recuerdo de un acon-

tecimiento es mas rapida al principio y se va ralentizando con el paso del tiempo
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hasta llegar a un estadio en el que se mantiene estable, se conoce como la curva
del olvido de Ebbinghaus (¢f. Hoffman y Hoffman 2006:276).

Este fenomeno es coherente con lo expuesto por Abrams (2010:90), que mantie-
ne que la edad del o la informante no influye en la fiabilidad de la memoria®, ya
que las investigaciones sobre la relacion entre la memoria y el envejecimiento
demuestran que, en individuos sanos, las funciones memoristicas no tienen por

qué deteriorarse con el paso del tiempo.

Los cerebros, sin embargo, si experimentan una serie de cambios bioldgicos con
la edad que pueden afectar el recuerdo de determinados detalles —como, por
ejemplo, la fuente de cierta informacion— o ser mas notables en algunos tipos
de memoria (Yow 2005:39). Asi, si bien la memoria de trabajo suele verse mas
afectada por los efectos de la edad, la memoria semantica, sin embargo, resiste

muy bien el paso del tiempo (Yow 2005:39).

En cuanto a la memoria de destello, por su parte, conviene saber que, entre las
personas de edad, la mayoria de los recuerdos que forman parte de este tipo de
memoria —es decir, de acontecimientos que se recuerdan de manera especial-
mente vivida— se concentran en la franja de edad de los 21 a los 30 afios
(Abrams 2010:90). Esto es asi porque las personas, independientemente de su
edad, recuerdan lo que consideran importante (Abrams 2010:90; Ritchie
2003:32; Yow 2005:39). El psicologo David Rubin mantiene que a partir de los
cuarenta —y sobre todo los cincuenta— las personas tienden a rememorar el
pasado, al tiempo que suelen tener mas recuerdos de su infancia y juventud que
de los afios mas recientes. Esto se debe a que este periodo, el de la infancia y
juventud, resulta especialmente relevante para el individuo, pues es el que lo
marca y define como persona adulta (¢f. Yow 2005:35-36). Por lo tanto, esto
podria explicar por qué los recuerdos de la juventud parecen ser mas estables y
resistentes al paso del tiempo y a conservarse mejor que otros recuerdos mas
recientes (Abrams 2010:90; Yow 2005:39).

63 Diversos estudios indican, ademas, que las personas de edad tienen una mayor habilidad
para narrar historias que las personas mas jovenes (cf. Abrams 2010:90; Yow 2005:38).
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Los estudios acerca de la memoria indican que, a pesar de que los detalles peri-
féricos puedan olvidarse o recordarse incorrectamente, los recuerdos de la infor-
macion central de un acontecimiento suelen permanecer en la memoria, sobre
todo si la experiencia se vivio en primera persona y estuvo rodeada de una gran
carga emocional o mental (Yow 2005:51). Asimismo, los estudios en Psicologia
parecen indicar que los acontecimientos extraordinarios suelen recordarse de
manera mas vivida que aquellos rutinarios, si bien existen diversos estudios en
Historia Oral que ponen de manifiesto que ciertos recuerdos de actividades dia-

rias también se suelen recordar en detalle (Yow 2005:42).

La cuestion del género también afecta a la memoria (c¢f. Yow 2005:50). Asi, las
mujeres tienden a recordar mejor detalles de acontecimientos, nombres y rostros,
mientras que las memorias de los hombres suelen ser mas lineares y decididas.
Sin embargo, no existen diferencias en la memoria semantica, por lo que se cree
que las diferencias arriba indicadas no son biologicas sino fruto de la diferente

socializacion que reciben mujeres y hombres (Yow 2005:50).

La ordenacion de los recuerdos de manera cronoldgica, por su parte, suele resul-
tar especialmente intrincada, pues los recuerdos tienden a ordenarse en la mente
de una manera que resulte mas significativa para el individuo y no necesaria-
mente de forma cronolédgica (Yow 2005:49-50). Este fendmeno del tiempo sub-
jetivo (¢f Yow 2005:50) también se da en el caso de los recuerdos
pertenecientes a la memoria de destello (¢f. Yow 2005:48), por lo que conviene
tener en cuenta que el hecho de que un acontecimiento se recuerde de manera
especialmente vivida no quiere decir que el o la narradora lo sitlie de manera
correcta en la linea del tiempo. A diferencia de lo que intuitivamente podria
parecer, que un narrador o narradora recuerde un acontecimiento muy vivida-
mente no implica tampoco que ese recuerdo sea mas fiable que cualquier otro,
pues este podria ser fruto de una “falsa memoria”, es decir, algo que el narrador
o narradora ha imaginado y esta convencido/a de que efectivamente ha ocurrido,
aunque no sea asi (c¢f. Yow 2005:48-49). Yow concluye, por tanto, que es impor-
tante no asumir que un recuerdo es correcto simplemente porque el o la infor-
mante pueda recordarlo vividamente, sino que se debe contrastar toda

informacién que no resulte coherente (Yow 2005:49).
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En cuanto a los recuerdos de acontecimientos negativos o traumaticos, resulta
habitual que los o las informantes realicen valoraciones positivas de los mismos
o0, por lo menos, que les resten importancia a su gravedad (Yow 2005:46). En las
entrevistas a personas mayores, ademas, este fendmeno suele ir de la mano con
otro también recurrente, como es la apariciéon de la nostalgia. En palabras de
Ritchie (2003:34):
It is [...] common to encounter rosy reminiscences about “the good old days”
considering the oral historians interview older people about their youth, when even
disappointments can be remembered as adventurous incidents. Dissatisfaction with
present conditions makes the past look far better; and people's survival can convince
them that the hard times were not so bad after all.
Es importante, por tanto, ser conscientes de las peculiaridades de la memoria

para poder revisar el pasado de manera franca y critica (Ritchie 2003:35).

4.1.44 La memoriay el olvido

Hoffman y Hoffman (2006:281 y ss.) realizan un repaso sobre la clasificacion
propuesta por Schacter (2001) acerca de los modos en los que la memoria puede
resultar distorsionada o fallar, que este ultimo denomina como los “siete pecados
de la memoria”. Estos son: la transitoriedad (tramsience), la distraccion
(absentmindedness), el bloqueo (blocking), la atribucion errénea
(misattribution), la sugestionabilidad (suggestibility), el sesgo (bias) y la persis-
tencia (persistence). A continuacion se perfilaran las caracteristicas de cada uno

de ellos.

La transitoriedad —intimamente relacionada con la curva del olvido menciona-
da anteriormente— hace referencia al olvido progresivo de los detalles de un
recuerdo de tipo episoddico (Hoffman y Hoffman 2006:283-84).

La distraccion es un tipo de error de la memoria en el que no se consigue recor-
dar cierta informacién (por ejemplo, donde hemos puesto algin objeto) y que
suele ocurrir cuando la persona esta realizando otras actividades en el momento
en el que deberia codificar y almacenar la informacion (Hoffman y Hoffman
2006:284).
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El bloqueo alude a la incapacidad puntual de recordar una informacién que en
realidad es conocida (como, por ejemplo, el nombre de una persona) (Hoffman y
Hoffman 2006:85); dado que esta situacion es habitual con la edad, diferentes
guias practicas sobre la Historia Oral y diferentes autores/as recomiendan tener-
lo en cuenta a la hora de realizar la entrevista o prepararse para ella (cf. Ritchie
2003:32).

La atribucién erronea resulta cuando no se consigue recordar adecuadamente la

fuente u origen de un recuerdo (Hoffman y Hoffman 2006:286).

La sugestionabilidad implica la posibilidad de que la memoria se deje influir por
factores externos, en el caso de la entrevista, por ejemplo, mediante la formula-
cion de una pregunta con respuesta inducida (leading question) (Hoffman y
Hoffman 2006:286). En este sentido, Hoffman y Hoffman ponen de manifiesto
que hay personas que son especialmente resistentes a este tipo de sugestiones, 1o
que las haria especialmente valiosas en una entrevista basada en Historia Oral.
Esto es asi no tanto por los efectos que pueda tener el o la entrevistador(a) sobre
el o la informante, sino mas bien por su resistencia, por ejemplo, a la memoria
oficial (Hoffman y Hoffman 2006:287).

El sesgo se refiere a la influencia de los conocimientos, las creencias o los senti-
mientos sobre los recuerdos de experiencias vividas, en tanto que estos mismos
sesgos influyen sobre los episodios o la informacién que recordamos (cf- supra)
(Hoffman y Hoffman 2006:287); en este sentido es importante que el o la entre-
vistadora sea consciente de los sesgos que €l o ella misma pueden traer a la
entrevista (Hoffman y Hoffman 2006:287).

La persistencia, por ultimo, hace referencia a aquellas memorias —en general
percibidas como negativas— que no se consiguen olvidar y que pueden llegar a

impedir llevar una vida normal (Hoffman y Hoffman 2006:288).

Hoffman y Hoffman, sin embargo, se muestran reticentes a considerar estos
errores de la memoria como tales, pues consideran que muchos de ellos respon-
den al funcionamiento normal de la memoria, que no puede almacenar toda la
informacion de cada experiencia vivida (cf. Hoffman y Hoffman 2006:284). De

esta manera, recuerdan que la memoria en un cerebro sano funciona extraordina-
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riamente bien en la inmensa mayoria de las circunstancias, lo que hace de la
memoria, en general, un recurso fiable de informacién (Hoffman y Hoffman
2006:282). Asi, estiman que el unico peligro real de los errores de la memoria
arriba indicados en un individuo sano es el sesgo, que podria distorsionar los
recuerdos o percepciones susceptibles al mismo (Hoffman y Hoffman 2006:289-
90). De esta manera, ponen de manifiesto la idea recogida por el propio
Schacter, entre otros/as autores/as, de que el estudio de los limites de la memoria
es el método que permite trazar sus capacidades y virtudes (¢f. Hoffman y
Hoffman 2006:289-90).

4.2  Cuestiones metodologicas

4.2.1 Preparacion del proyecto

Existen diferentes obras que ofrecen pautas o guias para preparar un proyecto en
Historia Oral, desde su concepcion hasta su finalizacion y publicacion (cf. entre
otras Morrisey 2006; Ritchie 2003; Thompson 2000; Yow 2005). A continua-
cion, se ofrece un repaso de las cuestiones que resultan mas relevantes para la

presente investigacion y para la preparacion del proyecto.

Una vez definido el tema del proyecto, el primer paso consiste en documentarse
lo mejor posible sobre el tema. Esto puede acometerse mediante el vaciado de
archivos, la consulta bibliografica y de prensa, la evaluacion de entrevistas ya
existentes o la realizacion de entrevistas de prueba (Ritchie 2003:85; Thompson
2000:222).

Una vez realizada esa investigacion previa, el siguiente reto que se plantea es
encontrar a los/as informantes. En el caso de proyectos basados en comunidades,
es importante entrar en contacto con las personas que en Historia Oral —pero
también en otras metodologias o tipos de entrevistas cualitativas (cf. Jennings
2005:107)— funcionen como gatekeepers*™ de la comunidad (Ritchie 2003:88).
A diferencia de lo que ocurre en los estudios en Interpretacion en los Servicios

Publicos, donde el término gatekeeper se emplea para hacer referencia a uno de

64 En espafiol equivale a algo asi como guardianas o porteras de una comunidad.
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los posibles roles del o la intérprete (cf- S. Hale 2008:102, 108 ), en las entrevis-
tas cualitativas este término se refiere a una persona que, por un motivo u otro
—por ejemplo, por su posicion en la comunidad o su personalidad— tiene una
gran influencia sobre la comunidad y goza de alto prestigio y respeto entre sus
miembros (Ritchie 2003:88). En el glosario de términos que aparece en la obra
de referencia Qualitative research in applied linguistics, gatekeeper se define
como “a person whose permission or approval is necessary for a researcher to
gain access to a research site or setting” (Heigham y Croker 2009:114). Como se
puede intuir, en muchos casos puede resultar esencial localizar a estas personas
y entrevistarlas o informarlas acerca del proyecto, pues pueden ayudar a locali-
zar a otros/as informantes y convencerlos/as para colaborar en el proyecto
(Ritchie 2003:88).

Existen también otros métodos para conseguir informantes, como valerse de
diferentes bases de datos, buscar en internet o en un listin telefénico, poner un
anuncio en la prensa u otros medios de comunicacion, etc. (cf. Ritchie 2003:89;
Yow 2005:80). Sin embargo, tanto Yow (2005:80-81) como Thompson
(2000:235) consideran que el método mas efectivo es el boca a boca o la reco-
mendacion personal. Este método, por el que se les pide a los/as propios/as
informantes que nombren a otras personas interesantes para el proyecto o las
pongan en contacto con el investigador o investigadora, se conoce como mues-

treo en cadena o muestreo de bola de nieve (snowball sampling) (Yow 2005:81).

4.2.2 La entrevista

4.2.2.1 Metodologia de la entrevista en Historia Oral

A pesar de que las narraciones recogidas a través de la entrevista constituyen las
fuentes primarias de la Historia Oral, la propia metodologia de la entrevista no
se suele tratar en los estudios (tedricos o practicos) sobre Historia Oral (Abrams
2010:9), de manera que la informacion se encuentra desperdigada por la literatu-
ra en Historia Oral. Si bien los estudios genéricos acerca de métodos de entrevis-
tas cualitativas suelen definir las entrevistas en Historia Oral como

desestructuradas o poco estructuradas (Jennings 2005:105), los/as autores/as que
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trabajan en Historia Oral comprenden que no hay un unico tipo de entrevista en
Historia Oral, sino que su metodologia se adapta a las caracteristicas del tipo de
proyecto, informante, etc.; en palabras de Thompson (2000:222):
To interview successfully requires skill. But there are many different styles of
interviewing, ranging from the friendly, informal, conversational approach to the more
formal, controlled style of questioning, and good interviewers eventually develop a
variation of the method which, for them, brings the best results, and suits their
personality.
En general, se puede decir que las entrevistas en Historia Oral tienen un caracter
informal, semiestructurado, con preguntas abiertas (Jennings 2005:105) que
potencien la creacion de una narrativa propia por parte del o la informante
(Abrams 2010:9). Para ello, las preguntas formuladas no deben buscar una res-
puesta —ya que el o la informante podria tener la impresiéon de que hay una
respuesta correcta que se espera de él o ella— sino impulsar al o la informante a
que cuente su historia (Abrams 2010:124). Esto no quiere decir, no obstante, que

las entrevistas no tengan un tema preestablecido.

Las entrevistas en Historia Oral pueden estar guiadas por un cuestionario o,
como algunos/as autores/as prefieren llamarlo, una guia de entrevista® (Abrams
2010:108). La guia de entrevista estd compuesta por preguntas de tipo abierto
sobre diferentes temas de interés para la investigacion; sin embargo, el orden en
el que se plantean las respuestas puede variar y el o la informante puede sugerir
otros temas. De esta manera, el o la entrevistador(a) se asegura de conseguir la
informacidn que necesita al tiempo que le ofrece al o la informante la posibili-
dad de presentar otros temas o informaciéon que podrian resultar desconocidos
para el/la investigador(a) (Abrams 2010:124).

Al mismo tiempo, también existen entrevistas en Historia Oral de caracter deses-
tructurado, sobre todo cuando el objetivo de la misma no es obtener informacion
sino conseguir una narrativa (Thompson 2000:227). Thompson, sin embargo,

alerta sobre el “mito de la no interferencia” en las entrevistas (¢f Thompson

65 A diferencia de la guia de entrevista, para Yow (2005:71) y Thompson (2000:225) un
cuestionario estd compuesto por una serie de preguntas fijas con respuestas preestableci-
dadas.

112



2000:227-28), pues en ocasiones un estilo de entrevista totalmente libre, en el
que no hay practicamente interaccion entre la persona que entrevista y la entre-
vistada, puede resultar tan poco estimulante a la narraciéon como la entrevista

estructurada.

4.2.2.2 Composicion de las preguntas

A la hora de componer la guia de entrevista, es importante seguir una serie de
principios basicos, como son el formular las preguntas de la manera mas sencilla
y clara posible, evitando los dobles sentidos y utilizando un lenguaje sencillo
(c¢f. Thompson 2000:228). Es importante, ademas, analizar los términos o el
vocabulario que se emplean en las preguntas, de manera que no sean demasiado
técnicos o especializados (c¢f: Yow 2005:79) y no tengan connotaciones que pue-
dan influenciar al o la informante (Yow 2005:80). En general, debe evitarse el
uso de preguntas con respuestas inducidas, aunque en determinadas ocasiones
—por ejemplo, para indicar al o la informante que puede tratar temas que son o
podrian ser considerados como no politicamente correctos— pueden resultar de
utilidad® (cf. Thompson 2000:229; Yow 2005:74-75).

Si bien el orden de los temas en la guia no es mas que orientativo, es recomen-
dable comenzar la entrevista con los temas mas inofensivos o menos intimidan-
tes (Yow 2005:72), dejando estos para mas adelante en la entrevista, cuando ya
se haya entrado en la dindmica de la misma y se haya establecido una cierta con-
fianza (cf. Morrisey 2006:188; Ritchie 2003:97).

4.2.2.3 Estrategias de entrevista

Es importante permitir al o la informate —en la medida de lo posible— que elija
el lugar en el que quiere realizar la entrevista, ya que un lugar que resulta como-
do suele ayudar a recordar (Yow 2005:51) y facilita el establecimiento de la con-
fianza entre entrevistador(a) y entrevistado/a (Morrisey 2006:182). Precisamente
con el objetivo de potenciar la construccion de confianza —sobre todo cuando

se pretende conseguir un caracter especialmente narrativo de entrevista—, se

66 Para obtener mas informacion acerca de las diferentes posibilidades de formulacion de
preguntas cf- Yow (2005:102 y ss.).
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suele recomendar que se planifique una sesion preliminar a la entrevista con el o
la informante (c¢f. Thompson 2000:236; Yow 2005:92 y ss.) e, incluso, se suelen
realizar varias sesiones de entrevistas. Igualmente, es importante prestarle aten-
cion a la interaccion posterior a la entrevista, la cual se puede emplear para acla-
rar datos que hayan surgido en su transcurso, como nombres propios,
direcciones, siglas, etc., asi como para charlar amigablemente con el o la infor-
mante y expresar —siempre de manera respetuosa y sin buscar la controversia—

las propias opiniones (cf. Morrisey 2006:202-4)

En general, lo ideal es entrevistar a un(a) solo/a informante a la vez, evitando las
entrevistas en grupo y de pareja (Yow 2005:94), ya que la presencia de otra per-
sona durante la entrevista dificulta la creacion de un ambiente confidencial y de
confianza y presiona al o la informante a dar respuestas socialmente aceptables,
en consonancia con la memoria colectiva (¢ Thompson 2000:234). Las parejas
o personas muy proximas, ademas, suelen creer que comparten una vision del
pasado muy similar, aunque esto suela no ser el caso (¢f. Yow 2005:94). Sin
embargo, existen determinadas situaciones en las que puede ser beneficioso
entrevistar a varias personas a la vez, por ejemplo si la presencia de una tercera
persona es necesaria o imprescindible: por motivos culturales, lingiiisticos
—necesidad de utilizar intérpretes—, de edad —en entrevistas a personas muy
mayores o muy jovenes— o cuando el disefio de la investigacion asi lo requiera
(Yow 2005:94-95).

Durante la entrevista, el/la entrevistador(a) debe asumir el papel de oyente; en
general
the interviewer is expected to show interest in the informant, allowing him or her to
speak fully without constant interruption, and at the same time to provide some
guidance of what to discuss if needed. Lying behind it is a notion of mutual
co-operation, trust, and respect. (Thompson 2000:238).
Igualmente, el o la entrevistador(a) debe evitar dar informaciéon por sentando
antes de que el/la informante la presente (Morrisey 2006:197); esto también es
asi cuando la persona entrevistada expresa algin sentimiento, ya que es preferi-
ble preguntar acerca del significado del sentimiento que interpretarlo

a posteriori (Morrisey 2006:197). Para facilitar la transcripcion, ademas, se

114



recomienda reemplazar los elementos faticos sonoros de continuacion de la con-
versacion por otros visuales, de manera que el o la entrevistador(a) solo hable
para realizar las preguntas (cf. Morrisey 2006:198-99; Ritchie 2003:106).

En la entrevista también se pueden dar situaciones problematicas, como que el o
la informante quiera apagar la grabadora para responder a una pregunta o que
trate de cambiar los roles y realizar preguntas a la entrevistadora o entrevistador;
se debe intentar evitar por todos los medios que ocurran estas situaciones, siem-
pre de manera diplomatica (Morrisey 2006:198-99). En el caso de tener que tra-
tar cuestiones que puedan resultarle violentas al o la informante, una posibilidad
es la de citar a una tercera persona u ofrecer informacion que haya sido publica-
da en algiin medio (¢f. Ritchie 2003:96-97), de manera que tanto la persona
entrevistada como la entrevistadora pueda separarse de la informacion. A pesar
de los esfuerzos por procurar tener tacto durante la entrevista, en ocasiones
determinados recuerdos que a priori parecen inofensivos pueden embargar al o
la informante, y este/a se puede echar a llorar (Yow 2005:113); en ese caso, es
importante dejarle algo de espacio, confortarlo/a y, posteriormente, preguntarle

si le gustaria continuar con la entrevista (Thompson 2000:240; Yow 2005:113).

Yow pone de manifiesto que, para enfrentarse a situaciones dificiles durante la
entrevista, es esencial ser perceptiva/o para comprender qué es lo que estd
pasando o cuales son los sentimientos que esta experimentando la o el informan-
te (¢f- Yow 2005:111 y ss.). En ese sentido, resulta interesante el recuento que
realiza Errante (2000:22 y ss.) de la clasificacion de Retzinger (1991) acerca de
comportamientos de encubrimiento u ocultacion verbal (verbal hiding
behaviors), puesto que la propia Errante sostiene que es comun encontrarlos en
las narraciones de Historia Oral. Estos comportamientos o estrategias de encu-
brimiento verbal —que suelen estar acompafiadas de elementos no verbales—
hacen referencia a patrones de comunicaciéon que persiguen disminuir la sen-
sacion de vulnerabilidad del o la informante al tratar un determinado tema
(Errante 2000:22). Dichos patrones son: la mitigacion (mitigation), que resulta
cuando se le resta importancia a una experiencia; la abstraccion (abstraction),
que consiste en un cambio de perspectiva de caracter mas indirecto —con el uso

de la voz pasiva o de la tercera persona— en la narracion; la negacion (denial),
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en la que se niega la existencia de un sentimiento o experiencia —normalmente
acompanada de largas explicaciones—; actitud defensiva (defensiveness), habi-
tualmente debida al descubrimiento por parte del o la entrevistador de los senti-
mientos de vulnerabilidad y que suele exteriorizarse mediante expresiones
rapidas y cortas; distraccion (distraction) o cambio de tema; y retirada verbal
(verbal withdrawal), expresada mediante el cambio de patrones de expresion
verbal, como la longitud de las respuestas o de las pausas”
(Errante 2000:22-23).

4.2.3 Cuestiones profesionales, éticas y legales

Los estudios en Historia Oral se basan en el respeto de una serie de principios
generales y guias profesionales que buscan asegurar unos estandares éticos y
legales para con sus informantes y el proyecto (c¢f. Ritchie 2003:252 y ss.; Yow
2005:129 y ss.). Sin embargo, como Yow pone de manifiesto, las cuestiones éti-
cas suelen resultar mas dificiles de resolver que las cuestiones legales (Yow
2005:129).

Uno de los imperativos profesionales de los/as historiadores/as que trabajan en
la Historia Oral radica en poner a disposicion publica las narraciones (cf. Ritchie
2003:24; Samuel 2003:392; Shopes 2002:590; Yow 2005:72); asi, para
muchos/as autores/as, un proyecto o entrevista no puede considerase realmente
como Historia Oral hasta que esto ocurre:
An interview becomes an oral history only when it has been recorded, processed in
some way, made available in an archive, library, or other repository, or reproduced in
relatively verbatim form for publication. Availability for general research,
reinterpretation, and verification defines oral history. (Ritchie 2003:24).
Por este motivo, muchas de las consideraciones legales que aparecen en diversas
publicaciones tratan sobre el almacenamiento de las narraciones en diferentes
tipos de archivos y las posibilidades para hacerlas accesibles (cf Ritchie
2003:182-84, 255).

67 Retzinger sostiene que las pausas de duracion superior a un segundo pueden ser signifi-
cantes (Errante 2000:23).

116



A continuacidn, se presentara sucintamente una serie de cuestiones éticas
para estudios basados en Historia Oral siguiendo el recuento de Yow
(2005:129 y ss.)%%.

En primer lugar, es importante asegurarse de que el o la posible informante ha
consentido, de manera informada, participar en el proyecto (Yow 2005:131 y
ss.). A continuacion, Yow menciona la garantia de anonimato y confidencialidad
(c¢f- Yow 2005:133 y ss.), una cuestion que, dependiendo de la naturaleza del

proyecto, puede resultar extremadamente complicada.

En el ambito de las relaciones personales hay varios aspectos que destacar. Por
una parte, han de tenerse en cuenta las relaciones tanto entre los/as propios/as
informantes como entre estos/as y las personas que puedan, potencialmente,
escuchar o tener acceso a las grabaciones. A este respecto, resulta importante
indicarle a los/as informantes de qué manera se van a publicar las entrevistas y
quién va a tener acceso a ellas para evitar que se ocasionen o acentiien enemista-
des o se dafien reputaciones (cf. Yow 2005:135-36).

Por otra parte, también se deben tener en cuenta las relaciones interpersonales y
de poder que se crean entre entrevistador(a) y entrevistado/a (c¢f. Yow 2005:136
y ss.). Ya que el o la informante carece de control sobre el uso que se dard a la
grabacion, este/a se encuentra en una posicion subordinada con respecto al o la
entrevistador(a). En este sentido, ademas, la persona que dirige la entrevista cla-
ramente se beneficia mas de ella que la entrevistada, por lo que Yow recomienda
ofrecer al o la informante algo tangible a cambio —una copia de la grabacion,
un escrito con los resultados del proyecto, reconocimiento publico de la colabo-
racion, etc.— (Yow 2005:136).

Cambiando de tercio, otra cuestion problemadtica tiene que ver con publicar

informacion que pueda herir y ofender a los/as informantes (¢f Yow 2005:139 y

68 Para mas informacion, consultese el apéndice 1 del libro Doing oral history, que recoge
los principios y estandares de la Oral History Association y que cuenta con tres aparta-
dos: el primero sobre las responsabilidades para con los y las informantes, el segundo
sobre las responsabilidades para con el publico y la profesion y el tercero sobre las res-
ponsabilidades para con los entes patrocinadores e instituciones archivadoras (cf. Ritchie
2003:252 y ss.).
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ss.). Al hilo de esto, se subraya la correcta representacion del significado tras las
palabras del o la informante (cf- Yow 2005:142 y ss.). En ese sentido, Yow reco-
mienda comprobar junto con el/la narrador(a) que la interpretacion o transcrip-
cion de sus palabras concuerda con lo que queria decir. Para ello, se le podra

enviar el texto o la transcripcion para que lo revise.

Finalmente, surge otro dilema ético cuando el proyecto de investigacion esta
financiado por alguna institucién o entidad, lo cual conlleva una presion —mas
0 menos explicita— para no criticar dicha institucion (cf. Yow 2005:143 y ss.).
Por este motivo, Yow aboga por que el o la investigador(a) se asegure de incluir
clausulas en el contrato que garanticen la profesionalidad del proyecto (cf. Yow
2005:148). En relacion a esto, Yow alerta sobre la posible tendencia a defender,
inconscientemente, a la institucion o comunidad sobre la que trate el estudio o la
investigacion (cf. Yow 2005:147 y ss.).

4.3 Aplicaciones de la Historia Oral al proyecto

Teniendo en cuenta los principios y guias que rigen la practica profesional de
los/as investigadores/as en Historia Oral (cf. 4.2.3 Cuestiones profesionales, éti-
cas y legales), este proyecto no se puede considerar como un proyecto de Histo-
ria Oral en sentido estricto. Esto se debe a que, en el marco de esta
investigacion, no se han seguido algunos de los preceptos de la Historia Oral,
tales como poner a disposicion publica las entrevistas (Ritchie 2003:24; Shopes
2002:590; Yow 2005:72; Samuel 2003:392) o enviar una version preliminar de
las transcripciones a los/as informantes para que den su visto bueno (Yow
2005:143). Este estudio, sin embargo, si se apoya en determinados aspectos del
marco teodrico y metodoldgico de la Historia Oral, demostrando su validez para
los estudios en Traduccion e Interpretacion de caracter historico y/o diacronico.
Asi, los métodos y fundamentos tedricos de la Historia Oral resultaron de utili-
dad en dos partes concretas del proyecto, como son la creacion del corpus y su

posterior analisis.

En cuanto a la creacion del corpus, la Historia Oral fue de utilidad tanto en la

planificacion del trabajo de campo como en la realizacién de las entrevistas. Si
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bien estos temas se trataran de manera mas detallada en el capitulo siguiente (cf.
especialmente el apartado 5.1.1 Tipo de entrevistas 'y 5.1.2 Informantes: acceso
y clasificacion), se pueden avanzar ya aqui algunas de las aplicaciones de la
metodologia en Historia Oral en este proyecto. Asi, la Historia Oral proveyoé de
pautas y estrategias para el acceso a la comunidad y para la consecucion de
informantes que participasen en el proyecto. Para la preparacion y realizacion de
las entrevistas, de caracter semiestructurado y respaldadas por una guia de entre-
vista, se tuvieron también en cuenta las pautas marcadas por los estudios en His-
toria Oral. De este modo, todas las entrevistas se realizaron, en la medida de lo
posible, en el lugar de eleccion del o la informante. Igualmente, se procurd reali-
zar entrevistas individuales, si bien esto no siempre fue factible dada la frecuen-
te preferencia de los/as informantes por que estuviese también presente algin
miembro de su familia —sobre todo su pareja— o alguna otra persona que con-
sideraban potencialmente de interés para el proyecto (cf. 5.1.3 Caracteristicas
de los/as informantes y las entrevistas). En cuanto a la preguntas realizadas, se
procur6 que estas fuesen formuladas de la manera mas neutra posible. Asimis-
mo, se comenzd siempre por cuestiones mas triviales para pasar posteriormente
a preguntas mas delicadas en funcién de como se desarrollase el encuentro (cf.
los apéndices /0.1 Modelo de guia de entrevista para miembros de la comuni-

dady 10.2 Modelo de guia de entrevista para expertos/as).

Teniendo en cuenta que este proyecto se puede considerar una historia de la
comunidad o community history (cf. 4.1.2 Investigacion en Historia Oral), un
aspecto muy relevante para el trabajo de campo fue la reflexion acerca del papel
que se me concedid, como entrevistadora principal del proyecto, dentro de la
comunidad. En este sentido, comprender mi rol como integrante de la comuni-
dad —por haber nacido en Galicia y residir por cuestiones laborales en Alema-
nia— y, simultaneamente, no integrante de la comunidad —al no formar parte
de la comunidad gallega o espafiola de Hannover originada con la primera ola
migratoria— fue de gran utilidad a la hora de realizar las entrevistas y tratar
temas potencialmente delicados para la comunidad (en este sentido y a modo de
ejemplo, constltese el apartado 6.3.1.1 Gallego como lengua inicial y contacto

con el castellano).
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Las reflexiones presentes en los estudios en Historia Oral acerca del caracter
narrativo de las entrevistas también resultaron de utilidad para este proyecto. El
marco teorico que ofrece la Historia Oral alrededor de la memoria, en especial
acerca de los conflictos entre memoria individual y colectiva y la relacion entre
memoria y envejecimiento, resulté clave para poder evaluar las contradicciones
presentes en las entrevistas. Estos fundamentos tedricos se aplicaron, por tanto,
en el analisis del corpus, lo cual repercutié también en el trabajo de campo, pues
llevé a buscar nuevas fuentes —en forma de entrevistas con expertos/as— que
permitiesen contrastar la informacion proveida por los miembros de la comuni-
dad (cf- 5.1.2 Informantes: acceso y clasificacion y 5.1.3 Caracteristicas de los/

as informantes y las entrevistas).

Las aplicaciones mas importantes de la Historia Oral se pueden situar en la
metodologia seguida durante el proyecto para crear el corpus. Estos temas se tra-
taran con mayor profundidad en la primera parte del siguiente capitulo (cf. 5.1
Recogida de datos y sus subapartados).

Las contradicciones en las narraciones que se pudieron encontrar durante el ana-
lisis del corpus, por su parte, se trataran en los capitulos de analisis en Lingiiisti-
ca Migratoria y en Interpretacion en los Servicios Publicos al examinar aquellos
aspectos que presenten mayores incoherencias (en este sentido, c¢f. especialmen-
te el apartado 6.3.1.4 Tratamiento de las contradicciones en las entrevistas

ejemplificadas con las concepciones acerca del aleman).
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5 Metodologia

5.1 Recogida de datos

En el capitulo 3 Interpretacion en los Servicios Publicos se puso de manifiesto
una de las caracteristicas de esta investigacion que mayores repercusiones tiene
sobre la metodologia del proyecto: el caracter diacronico del objeto de estudio.
Como indica Péchhacker (2004:159), una de las dificultades principales de los
estudios de tipo diacrénico en interpretacion es
the “evanescence” of the activity, which does not leave any tangible trace, and its
often low social esteem. For the most part, interpreting was a “common” activity, in
several respects, which did not merit special mention.
Esta reflexion, compartida por Baigorri Jalon (2012:90) y Payas (2012:31) (¢f-
3.4.3 Historia de la interpretacion en los servicios publicos), se pudo confirmar

también en la realizacion del presente estudio.

El primer paso de esta investigacion consistio, tal como propone el propio
Baigorri Jalon (2012:90) y como se recoge en los estudios en Historia Oral (cf.
4.2.1 Preparacion del proyecto), en la consulta de los documentos existentes
acerca del colectivo objeto de estudio. Asi, se comenzo por realizar una revision
critica de la literatura existente y que tuviese como tema, central o transversal, la
situacion lingiiistica de la migracion gallega o, en general, espafiola en Hanno-
ver, en otros lugares de la RFA o en la RFA en su conjunto, poniendo especial
atencion a cualquier mencion acerca de la interpretacion o mediacion lingiiistica.
Si bien existen numerosos estudios acerca de la situacion de los/as
GastarbeiterInnen de origen espafiol desde diferentes angulos, como puede ser
la Estadistica (cf. Aguirre Menéndez 1969, 1979, 1989; Alonso Antolin 1983;
Leib y Mertins 1980; Rengifo Calderon 1966; Martinez Figueirido 2000;
Martinez Veiga et al. 2000; Sanchez Loépez 1969), las Ciencias Sociales (cf-
Gualda Caballero 2001a; Hernandez 2012; Miguel, Moral e Izquierdo 1986;
Ruiz Garzoén 2001), la Psicologia (¢f- Delgado 1966; Ramirez A. 1972; Schrader
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2010), o la Historiografia (cf- Fernandez Asperilla 2000; Sanz Diaz 2005a; Sanz
Diaz 2006; Sanz Diaz 2009; Sanz Lafuente 2006), lo cierto es que el aspecto lin-
giiistico ocupa siempre un notable segundo plano. Asimismo, incluso en estudios
de caracter mas lingiiistico, en los que si se trata de manera central la situacion
lingiiistica del colectivo (cf. Sanz Lafuente 2009; Vilar Sanchez 2015), la media-
cion lingiiistica brilla por su ausencia o recibe una parca mencion, con la honro-
sa excepcion de los estudios de Otero Moreno (2008; 2010; Baigorri Jalon y
Otero Moreno 2012), que se ocupan explicitamente de la Interpretacion en los

Servicios Publicos en este colectivo.

El siguiente paso consistié en visitar y vaciar diversos archivos en busca de estu-
dios o testimonios acerca de la actividad de los/as intérpretes. En Galicia, se
visitd en la ciudad de Santiago de Compostela el Arquivo da Emigracion
Galega, un centro de documentacion que cuenta con multitud de publicaciones
en torno a la emigracion gallega y también espafiola en su conjunto, asi como
documentos originales aportados por emigrantes gallegos/as. En este archivo se
encontr6 una amplia bibliografia sobre el colectivo objeto de estudio, mas no se

encontr6 ninguna referencia a la actividad de los/as intérpretes en la RFA.

En Hannover, a su vez, se visitaron tanto el Hauptstaatsarchiv Hannover (archi-
vo estatal de Hannover) como el Stadtarchiv Hannover (archivo municipal de
Hannover). La informacion mas relevante que se encontrd en estos archivos, en
concreto en el Hauptstaatsarchiv Hannover, fue un registro de residencias para
GastarbeiterInnen elaborado por la policia en el que, entre otras informaciones,
se incluian datos de los/as intérpretes en cada una de las residencias del registro.
Si bien estos datos permiten hacerse una idea de la heterogeneidad de situacio-
nes de mediacion lingiiistica en este contexto concreto (cf. 7.4.5 Vivienda), fue
evidente que el mero vaciado de archivos no seria suficiente para cumplir los

objetivos de la investigacion.

De esta manera, se decidi6 seguir la propuesta de Baigorri Jalon (cf. 2012:90) y

crear fuentes propias a través de la realizacion de entrevistas.
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5.1.1 Tipo de entrevistas
La Historia Oral se constituye como marco metodoldgico en el que se integran
las entrevistas realizadas en este proyecto (cf. 4.3 Aplicaciones de la Historia

Oral al proyecto).

Si bien las investigaciones en Historia Oral tienden a tener un enfoque mas
narrativo, con entrevistas no estructuradas o poco estructuradas en las que las
preguntas deben servir como estimulo para que la persona entrevistada cuente su
historia, se contempla también el uso de entrevistas semiestructuradas, guiadas
por una guia de entrevista o cuestionario (cf. 4.2.2.1 Metodologia de la entrevis-
ta en Historia Oral). Asi, se decidi6 dotar las entrevistas de un caracter semies-
tructurado, utilizando una guia de entrevista, lo cual asegura que en todas ellas
se traten determinadas cuestiones centrales para el estudio —tales como la situa-
cion de la mediacion lingiiistica en cada uno de los contextos identificados como
constituyentes de la vida publica de los/as migrantes (c¢f. 3.4.1 Interpretacion en
diferentes contextos)—, dejando al mismo tiempo libertad al o la informante
para responder a las preguntas libremente. Esto permitié que durante las entre-
vistas surgiesen temas interesantes para la investigacion de modo espontaneo
que posteriormente se integraron en las guias de entrevistas utilizadas en las

entrevistas subsiguientes®.

La eleccion de las entrevistas semiestructuradas guiadas por un cuestionario
supusieron dos grandes ventajas. Por un lado, el uso del cuestionario durante las
entrevistas se entendid como herramienta mnemotécnica para evitar perder la
perspectiva durante la entrevista e incentivar el didlogo cuando este pareciese
quedarse estancado (¢f. Dumbrava 2004:20-21). Por otro lado, con el uso de
entrevistas de tipo semiestructurado se pretendid combatir uno de los grandes
problemas de las Ciencias Sociales: el bajo nivel de comparabilidad de los resul-
tados (Schnell, Hill y Esser 1999:353-54). Asi, y a pesar de que los resultados de
esta investigacion deberan ser considerados como tendencias, dado que el niime-

ro relativamente limitado de personas entrevistadas no permite alcanzar valor

69 En los apéndices /0.1 Modelo de guia de entrevista para miembros de la comunidad y
10.2 Modelo de guia de entrevista para expertos/as se encuentran los dos modelos de
guia de entrevista utilizados en el proyecto.
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estadistico, el empleo de entrevistas semiestructuradas, apoyadas en guias de

entrevista, permiten evaluar tanto aspectos cualitativos como cuantitativos.

Resta por decir aqui que la realizacion de entrevistas semiestructuradas narrati-
vas y/o biograficas guiadas por un cuestionario o guia de entrevista parece ser
comun en los estudios en Lingiiistica Migratoria (¢f. Gugenberger 2018:26 y ss.;
Kluge 2005:15 y ss.; Morgenthaler Garcia 2006:32 y ss.; Prifti 2014:75 y ss.).

5.1.2 Informantes: acceso y clasificacién

El acceso a los y las informantes se consiguié a través de las estructuras asociati-
vas de la migracion gallega y espafiola en Hannover, tales como el Centro
Galego, el Club Juvenil, el Centro de Dia para personas mayores de Caritas o la
asociacion de nueva creacion Barrio Galego. Tal y como se indica en los estu-
dios de Historia Oral (c¢f. 4.2.1 Preparacion del proyecto), las personas responsa-
bles de cada una de estas asociaciones u organizaciones sirvieron como
gatekeepers (Ritchie 2003:88), que abrieron la posibilidad de contactar con
miembros de la comunidad gallega en Hannover. Como ya se puso de manifiesto
en la seccion 4.2.1 Preparacion del proyecto, el uso de gatekeepers para acceder
a un grupo o comunidad no es un fenomeno exclusivo de la Historia Oral, sino
que es relativamente frecuente en metodologias cualitativas o mixtas
(cf- Jennings 2005:107) y se suele utilizar en estudios dentro de la Lingiiistica
Aplicada (cf. Cowie 2009:167; Heigham y Croker 2009:314; Heigham y Sakui
2009:96-97).

Una vez establecido el contacto con las primeras personas interesadas en partici-
par en el estudio, se siguié un procedimiento de muestreo de bola de nieve (en
inglés snowball sampling) para conseguir nuevos contactos (cf. 4.2.1 Prepara-
cion del proyecto). El procedimiento de muestreo de bola de nieve es habitual en
determinados estudios en Historia Oral en los que el objetivo consiste en estu-
diar un determinado grupo de personas, pertenecientes bien a una familia (cf-
Thompson 2000:151), o bien a algln tipo de comunidad (cf. Yow 2005:80-81).
Igualmente, se puede encontrar este tipo de muestreo en estudios en Interpreta-
cion en general (c¢f- S. Hale y Napier 2013:71-73), en Interpretacion en los Servi-
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cios Publicos (¢f° Ortega Herrdez y Foulquié Rubio 2008:131; Ra y Napier
2013:49), en la Lingiiistica Aplicada (cf. Buchstaller y Khattab 2014:80-81;
Riazi 2016:298) o incluso en estudios decididamente lingiiistico migratorios (cf.
Koénig 2014:108) o que se pueden clasificar como tal (c¢f Juarros-Daussa
2013:151).

En el marco de este proyecto, ademas de utilizar el muestreo de bola de nieve,
un reducido nimero de informantes se obtuvo a través de contactos mas o
menos fortuitos con los/as propios/as migrantes o sus familiares; este es el caso
de los/as migrantes retornados/as entrevistados/as. A pesar de ser consciente de
que la técnica de muestreo de bola de nieve no estd exenta de problemas, pues
con ella se corre el riesgo de conseguir solamente informantes que compartan
una vision similar del proceso migratorio, este fue el unico procedimiento dispo-
nible para conseguir informantes al no pertenecer a la comunidad de migrantes

espafoles o gallegos en Hannover.

En cualquier caso y tras una primera fase en la que se realizaron las primeras
entrevistas con migrantes de origen gallego de primera generacion, se hizo evi-
dente que, tal y como sugiere la Historia Oral, las narraciones manifestaban que
estas personas solian transmitir contradicciones al valorar el pasado (cf. 4.1.4.2
La memoria individual y la memoria colectiva) y de las dificultades encontradas.
Asi, en el estudio se puede observar una tendencia de los/as migrantes a relativi-
zar sus problemas (lingiiisticos y de otros tipos) y a mostrar una imagen positiva
de su experiencia migratoria (cf- 4.1.4.3 La memoria individual y el proceso de
envejecimiento). Ante esta situacion, se decidi6 realizar entrevistas con exper-
tos/as para contrastar las informaciones ofrecidas por los/as migrantes, estrategia
que ya se habia empleado en otras investigaciones anteriores con buenos resulta-
dos (cf- Nelde 1979).
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5.1.3 Caracteristicas de los/as informantes y las entrev

stas

A continuacion, se incluye una tabla en la que se detallan todas las entrevistas

realizadas para este proyecto y en la que aparece informacion tanto sobre la pro-

pia entrevista como sobre los/as informantes, que se pasard a analizar de modo

pormenorlzadoz
Cédigo Datos sobre el/la informante Datos sobre la entrevista
& * Tipode |Circunstancias| Afio de
Entre-| Infor- | Nombre [, e o0 o | torias Ambito Origen | .02 cién| Fecha |  Lugar Tipo  [Idioma
vista |mante
Hombres W Migrante4.2 y 2.2 05y, 161412 | Hannmever | Grups(4) |GADAES| 03758:00
comunt portug
o1 Suso ke Migrante 1. @ Gallego 1965
Miembro | Migrante 2.2 — Década Bad =
02 02 | Teresa Mot i - Gallego a0 |CZ:03Hal N e (I Grupol(2) Es | 01:31:31
03 Felipe Miembro Migrante 1.2 - Andaluz -
Miembro .35
03 04 | Consuelo Migrante 1.2 - Gallego 1969  |08.03.13 | Hannover |Individual (2) |GAL, ES [ 01:35:54
: Miembro ; - .02:
04 05 Daniel Migrante 1.2 - Gallego 1969  |09.03.13 | Hannover |Individual (1)| GAL [ 01:02:09
05 G2 Mujeres | Miembro Migrante 1.2 = Gallego y | 1566 1073 [09.03.13| Hannover | Grupo (1) |ES, GAL | 00:58:47
comunidad andaluz
06 Aurora ke Migrante 1.3 @ Gallego 1969
06 T 20.03.13| Hannover | Pareja(2) |ES, GAL| 01:48:29
07 Céndido lembro, Migrante 1. - Gallego 1970
X W m’n{i 1.2 Castellano 200313 | Harmever | Grupe(1) 00743:21
comun
08 09 | Esmerajda | Miembro Migrante 1. @ Gallego 1973 |20.03.13| Hannover | Grupo (1) es | 00:44:19
09 10 Manuel Miembro Migrante 1.2 = Gallego 1970 |20.03.13| Hannover | Grupo (1) Es | 00:32:50
10 11 Rosa [ Retornada - Gallego 1963 14.08.13 Vigo Pareja (1) es | 01:08:10
11 12 Jose Migmbro Retornado = Gallego 1962 14.08.13 Vigo Pareja (1) GAL | 01:34:59
comunidad
12 13 Pablo Experto :T‘agh’;c:fo Asesor laboral | Espafiol 1971 11.09.13 | Hannover |Individual (2)| ES | 01:57:36
; Responsable & P Py
13 14 Tito Experto Migrante 1.2 | SSPONeabE | Espaiol 1969 |10.11.13| Hannover |Individual (2)| ES [ 01:50:00
15 | Santiago | Experto Migrante 1. Sindicalista Gallego 1969  |21.01.14 yl:::‘gi“("‘{) es | 01:42:28
14 T Hannover
16 Marisa iembro, Migrante 1. < Gallego 1969  |21.01.14 Pareja (1) Es | 01:42:28
15 17 Roberto Experto Migrante 1.2 Trabajador Espafiol 1960  |21.01.14 | Hannover |Individual (1)| ES [ 01:27:26
Consulado
16 18 Andrés Experto i A el Espafiol 1973 17.06.14 | Hannover |Individual(1)| ES | 01:18:05
cualificado espafiol
17 19 Trene Experta C”th’;c::z Asistenta social | Espafiol 1978 18.06.14 | Hannover |Individual (1)| ES | 01:13:50
ino- - o
Mereedes | EX M 220714 | Hammever |Individual (1) 00720:46
19 21 Lola Experta Migrante 2.2 Intérpretead | o ., 1972 23.07.14 | Hannover |Individual (1)| ES 00:48:17
hoc habitual
2 Jorge Miembro Retornado s Gallego 1971 Individual
y pareja (1)
20 e 01.09.14 Vigo Es | 01:32:31
23 Josefa lempro, Retornada S Gallego 1971 Pareja (1)
24 Miguel Miembro Retornado s Gallego 1960
comunidad ) )
21 Miemb 02.09.14 Vigo Pareja (1) | GAL | 01:45:26
25 Berta lembro Retornada = Gallego | 1962-1963
26 | Thomas | Experto - Trabajador social| Alemén - 17.10.14
22 STt Pareja (1) DE [ 01:27:20
e el
27 Isabel Experta Migrante 2.2 | , MEmOT0 62| Andaluz & 17.10.14
23 28 | Francisco | Experto  |Turista, estudiante| Asistente social | 221" | 1962 [21.10.14| Hannover |Individual(1)| Es [ 01:05:12
24 29 | Dr Muller |  Experto - Médico Aleman - 23.10.14 | Hannover |Indvidual(1)| DE [ 00:32:24
30 Alicia Experta Migrante Magstrade Espafiol 1972
cualificada espafiol )
25 28.10.14 | Hannover | Pareja (1) Es | 00:46:55
31 Helmut - - - Alemén -

Tabla 4: Panoramica de entrevistas realizadas e informantes entrevistados/as
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La primera seccion de la tabla —“Codigo”—, contiene el nimero de entrevista y
el nimero de informante; dos de las entrevistas, la 01 y la 05, se realizaron con
un grupo de personas, tomando mas la forma de una observacion participante,
por lo que el codigo de informante es G1 y G2 respectivamente. Como se puede
observar en la tabla, para este proyecto se han realizado 25 entrevistas con mas
de 30 informantes™. De este corpus inicial se descartaron tres entrevistas: la
namero 01, por ser la primera reunion con gatekeepers, de una duracion muy
prolongada en la que no se tocaron temas especificos relevantes para esta inves-
tigacion; la numero 07, por tratarse de una migrante que no era de origen gallego
y la nimero 18, por tratarse de una intérprete para la policia que solo llevaba
actuando como tal un par de afios. De esta manera, el corpus final del proyecto
esta compuesto de 22 entrevistas: 11 entrevistas con miembros de la comunidad

y 11 con expertos/as, si bien el nimero de informantes es mayor.

La siguiente seccion —“Datos sobre el/la informante”— contiene diversos datos
de interés sobre cada uno/a de los/as informantes. En este punto, es importante
sefialar que los nombres de los/as informantes han sido anonimizados y que, por
tanto, los nombres que aparecen en esta tabla y a lo largo del presente texto no
son los reales, sino que sirven para identificar mas facilmente al o la informante
en cuestion. En las entrevistas nimero 01 y 05, que son entrevistas grupales, se
decidi6 utilizar un nombre comun —“Hombres” y “Mujeres” respectivamente—
en vez de varios nombres propios para una mayor simplificacion de la tabla. Asi-
mismo, en la entrevista nimero 24 no se utilizo el nombre del informante, sino
que se uso6 el titulo académico y un apellido anonimizado, manteniendo asi la

forma de tratamiento utilizada durante la entrevista.

Ademas del nombre se incluyeron tres columnas diferentes que revelan informa-
cién acerca del tipo de informante y su estatus. En este punto es importante
sefialar que se decidio clasificar a los/as informantes en dos grupos claramente
diferenciados: el de los miembros de la comunidad y el de los/as expertos/as,

clasificacion que se puede encontrar en la tabla en la columna “Tipo de

70 EIl niimero concreto de informantes es dificil de cuantificar puesto que en las entrevistas
en grupo (entrevista 01 y 05), y especial en la entrevista 05, el nimero de informantes fue
variando a lo largo del encuentro.
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migrante””'

. Por miembros de la comunidad se entienden, por tanto, aquellos/as
informantes de origen gallego que llegaron a la RFA como mano de obra extran-
jera en las décadas de 1960 y 1970™. Este grupo, a su vez, se puede dividir en
dos subgrupos, el de los/as migrantes que permanecen en el lugar de migracion
—marcados en la columna “Circunstancias migratorias” como “Migrante 1.*"—

y el de los/as migrantes retornados/as a Galicia —“Retornado/a”—.

El grupo de expertos/as, por su parte, estd formado por personas de origen tanto
espaiol como aleman que, de alguna manera, han tenido una relacion de caracter
mas o menos profesional con la comunidad de migrantes de origen gallego o, en
general, espafiol. Estas personas pueden haber llegado a la RFA como migrantes
laborales o Gastarbeiterlnnen o como “Migrantes cualificados/as”, es decir, con
una cualificacion y con la intencion de ejercer un trabajo acorde a la misma, tal
y como se evidencia en la tabla™. Este segundo grupo estd compuesto por traba-
jadores/as sociales, maestros/as de espafiol como lengua materna,
trabajadores/as del Consulado espafiol en Hannover, médicos/as y sindicalistas,
entre otros, y su ambito de influencia o experiencia también esta especificado en
la tabla bajo la columna “Ambito”. A pesar de que esta categorizacion de los/as
informantes en dos grupos es hasta cierto punto artificial —pues la mayoria de

los/as expertos pertenecen a la comunidad de migrantes espafioles/as—, esta

71 El informate 31 no se ha clasificado ni como miembro de la comunidad ni como experto
puesto que acudié a la entrevista como acompaiiante de su pareja y realizd pocas inter-

venciones.

72 El caso de la informante nimero 02, Teresa, supone una excepcion. A pesar de que esta
no pertenece a esa primera generacion de migrantes que llegaron en la década de 1960 o
1970 a la RFA, se ha decido incluirla como miembro de la comunidad igualmente. Esto
es asi porque, si bien podria considerarse como migrante de segunda generacion (ya que
tanto su madre como su padre estuvieron emigrados/as en la RFA), esta informante se
cria en Galicia y decide emigrar a la RFA afios después de que sus padres hubiesen retor-
nado. La informante se puede considerar, por tanto, simultineamente como migrante de
primera y segunda generacion e indudablemente pertenece a la comunidad de migrantes
gallegos/as y/o espafioles/as.

73 Un caso especial es el del informante 28, que llegd a Alemania como turista y que poste-

riormente decidi6 establecerse y estudiar una carrera en Alemania.
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resulta muy util a la hora de analizar y contrastar la informacion ofrecida en las
entrevistas, puesto que los y las expertos/as suelen ser mas conscientes y objeti-
vos/as a la hora de tratar las dificultades lingiiisticas (y de otro tipo) a las que se

enfrentaban y enfrentan los miembros de la comunidad.

Volviendo a la tabla, las dos ultimas columnas de la seccion “Datos sobre el/la
informante”, indican el origen del informante y el afio de salida migratoria. En
cuanto a la columna “Origen”, es conveniente sefialar que “Espafiol” se debe
entender como genérico cuando no se conoce —o no se puede ofrecer por moti-
vos de confidencialidad— un origen mas especifico del migrante; lo mismo ocu-

rre con la categoria “Latinoamericano”.

Por ultimo, la seccidon “Datos sobre la entrevista” contiene informacion acerca
de la entrevista en si. Como se puede observar y si se deja de lado el primer
encuentro con gatekeepers (entrevista 01), la realizacién de las entrevistas se
prolongé durante aproximadamente afio y medio, desde marzo de 2013 a octubre
de 2014. Las entrevistas tuvieron lugar tanto en Hannover y sus inmediaciones
como en la ciudad gallega de Vigo. Teniendo en cuenta las recomendaciones de
los estudios en Historia Oral (cf. 4.2.2.3 Estrategias de entrevista), se permitio a
los/as informantes elegir el lugar de la entrevista, de manera que, si bien la
mayoria de ellas se realizaron en las casas de los/as propios/as informantes, otras

tuvieron lugar en cafeterias, sedes de asociaciones o despachos.

A pesar de que siguiendo las pautas recogidas en los estudios en Historia Oral
(cf. 4.2.2.3 Estrategias de entrevista) se procur6 realizar entrevistas de manera
individual, lo cierto es que esto no siempre resultd posible. Asi, en muchos casos
los/as informantes prefirieron contar con la presencia de su pareja o, en menor
medida, de vecinos/as u otras personas conocidas. Por lo tanto, en la tabla se
detalld si la entrevista fue individual, en pareja o en grupo. Después de esta
informacion se incluye entre paréntesis el numero de entrevistadoras presentes
en el encuentro. Aunque todas las entrevistas han sido realizadas por mi, de ori-

gen gallego, en algunas de ellas participaron otros miembros del grupo de inves-
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tigacion al que pertenezco, Spanierlnnen in Hannover”. A excepcion de la entre-
vista 01, en la que estuvieron presentes cuatro miembros del grupo de investiga-
cion, el resto de las entrevistas se realizaron conjuntamente con una misma

entrevistadora (entrevistas 02, 03, 06, 12 y 13), de origen aleman.

En cuanto el idioma en el que se desarrollaron las entrevistas, con el fin de
incentivar la creacion de confianza o rapport, y también para poder recoger
datos lingiiisticos acerca de la lengua materna de los/as migrantes sin preguntar
explicitamente por ellos (c¢f 6.3.1.1 Gallego como lengua inicial y contacto con
el castellano), se alentd que los/as informantes pudiesen hablar en el idioma que
prefiriesen, ya fuese en gallego o castellano —en el caso de los miembros de la
comunidad—, o también en aleman. Para ello, opté por comenzar hablando en
gallego con los/as informantes, si bien la presencia de personas no gallegas

—como la otra entrevistadora, de origen aleman, o vecinos/as o amistades, de
otras partes del Estado espafiol— influyeron también sobre la eleccion del idio-

ma, aunque no siempre”.

Por ultimo, resta decir que, exceptuando la entrevista 01, que tiene una duracion
de mas de cuatro horas, el resto de las entrevistas tienen una duracion de entre

30 minutos y dos horas, aproximadamente.

74 Spanierlnnen in Hannover (espafloles/as en Hannover) es un grupo de investigacion crea-
do en el afio 2012 por investigadoras de la Universidad de Hildesheim y la Universidad
de Hannover (Lidia Becker, Kristina Bedijs, Marta Estévez Grossi, Eva Gugenberger y
Christiane Maal}) para el estudio de la migracion espafiola e hispanohablante al estado de
Baja Sajonia desde una perspectiva lingiiistica.

75 En la entrevista 03, la informante decidié hablar durante la mayor parte de la entrevista
en gallego, a pesar de que una de las entrevistadoras fuera alemana. En la entrevista 05,
en la que se realizo una observacion participante en una de las asociaciones de migrantes
en Hannover con un grupo de mujeres, se me pidié que me expresase en castellano por
haber una mujer andaluza presente, pero las propias mujeres gallegas hablaban frecuente-
mente en gallego entre ellas (¢f. 6.3.2.5 Asociaciones de migrantes o 6.4.1 Glosotopos en

la comunidad gallega de Hannover).

130



En total, las 25 entrevistas realizadas tienen una duracion de 34 horas, 31 minu-
tos y 27 segundos. El corpus final con el que se trabajo en este proyecto, com-
puesto de 22 entrevistas, consta de 30 horas, 7 minutos y 15 segundos y sus
transcripciones tienen una extension total de 486 779 palabras (543 208 si se tie-
nen en cuenta las marcas de tiempo y de las pausas).

5.2  Preparacion del corpus: transcripcion de las entrevistas

Para facilitar la recepcion y comprension del corpus se decidio basar la trans-
cripcion de las entrevistas en un sistema consolidado como es el sistema GAT 2
Gesprichsanalytisches Transkriptionssystem 2, por ser uno de los sistemas de
transcripcion mas utilizados en los paises de habla alemana para las investiga-
ciones lingiiisticas no solamente en andlisis conversacional, sino también en
otros ambitos (cf. Selting et al. 2009:354). Asi, existen precedentes en el ambito
de la Lingiiistica Migratoria que se han valido de este sistema para la transcrip-
cion de sus entrevistas (cf. Couper-Kuhlen 2011:234; Kern 2011:210; Konig
2014:108; Selting 2011:176; Siebenhaar 2012).

El sistema GAT 2, al igual que su predecesor GAT 1, se ha elaborado partiendo
de una serie de principios o criterios como son: la posibilidad de expandir o refi-
nar la transcripcion —ya que se prevén tres niveles de detalle, cada cual compa-
tible con los anteriores—, la legibilidad de la transcripcidon —también para no
lingiiistas—, la univocidad e iconicidad de los simbolos y convenciones, la
inclusion de elementos para la transcripcion de fenomenos considerados como
relevantes para el andlisis e interpretacion de las interacciones verbales y la
parametrizacion basada en la forma —en contraposicion al uso de comentarios
interpretativos— (cf. Selting et al. 2009:356-67). A diferencia de otros sistemas,
GAT no solo contempla la representacion de elementos paralingiiisticos, sino
también los extralingiiisticos (c¢f. Kowal y O’Connell 2004:251), lo cual resulta
necesario para interpretar correctamente las transcripciones de las entrevistas
(cf- 4.1.3 Especificidades de la Historia Oral).

Entre los tres niveles de detalle de la transcripcion, se decidio utilizar el mas

sencillo de todos, el Minimaltranskript o transcripciéon minima (cf- Selting et al.
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2009:359 y ss.), ya que este resulta totalmente suficiente teniendo en cuenta los
objetivos de esta investigacion, que buscan un andlisis no de la forma sino del
contenido de las entrevistas, ademas de mejorar la lectura de las transcripciones
(cf. Fuchs 2014:127). De esta manera, se optd por un modelo de transcripcion en
el que se pudiesen marcar una serie de elementos verbales y no verbales, tales
como los solapamientos, los titubeos, las pausas, la respiracion o la risa entre
otros, y acontecimientos alrededor de la entrevista que fuesen importantes para
seguir el desarrollo de la misma. Adicionalmente, se incorporo el uso de mayus-
cula para marcar énfasis del Basistranskript, que junto a las convenciones ante-
riores recoge elementos prosodicos. Igualmente, al inicio de cada nueva

intervencion aparece el nombre del o la interlocutor(a).

Las entrevistas se transcribieron en su totalidad, a excepcion de determinados
fragmentos en los que hubiese alguna interrupcion o la conversacion se desviase
demasiado del tema en cuestion para resultar relevante para la investigacion. En
cuanto al marcado de las pausas, es importante sefialar que, si bien algunos de
los estudios en Historia Oral revisados lo consideran esencial para poder inter-
pretar correctamente las declaraciones de los/as informantes (cf. 4.2.2.3 Estrate-
gias de entrevista), realizar un marcado riguroso de las pausas requiere de
mucho tiempo que no se debe subestimar. De esta manera, y como solucion de
compromiso, se decidid no marcar las pausas consistentemente a lo largo de
todas las entrevistas, sino especialmente en aquellos fragmentos informantes que

se presentan a lo largo del presente texto.

Siguiendo los preceptos de GAT 2 (Selting et al. 2009:360), la transcripcion se
orienta a las normas ortograficas del idioma en cuestion al tiempo que se marcan
determinadas caracteristicas de las variedades dialectales de los/as informantes,
si bien no de manera exhaustiva. De esta manera, la gheada, presente en el habla
de varios/as informantes se marca, como es tradicional, con el digrafo <gh>.
Asimismo, en la transcripcion de las entrevistas en gallego se decidi6é emplear la
segunda o primera forma del articulo segun la realizacién concreta que el o la

hablante produjese en cada caso.
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En la siguiente tabla se pueden observar las convenciones utilizadas durante la
transcripcion de las entrevistas, la mayoria de las cuales estan tomadas de
GAT 2:

°h/h° Inspiracion / expiracion de 0,2 a 0,5 segundos

°hh / hh° Inspiracion / expiracion de 0,5 a 0,8 segundos

°hhh / hhh® Inspiracion / expiracion de 0,8 a 1 segundo

) Pausa de hasta 0,5 segundos

(-) Pausa de 0,5 a 0,8 segundos

(---) Pausa de 0,8 a 1 segundo

(2.3) Pausa de mas de 1 segundo, se marca entre paréntesis los

segundos y décimas de segundo

(omision de 11 segundos, la| En caso de omision, se escriben entre paréntesis los segundos o
informante ofrece algo de|minutos seguidos de una coma y un resumen de lo acontecido o

beber) hablado en ese tiempo
((incomp.)) Incomprensible
(sabes) Entre paréntesis la supuesta palabra o frase, que no resulta

comprensible de manera univoca

((rie))  ((llora))  ((tose))| Acciones y acontecimientos para- o extralingiiisticos
((suena el teléfono))

<<riendo>> no s&> Acciones y acontecimientos para- o extralingiiisticos que
acompaian una palabra o frase

<-)>>si> “Smile voice”

/ Solapamientos e interrupciones entre interlocutores/as
/ Titubeos

Arbeitsamt, Hannover™ Las palabras en alemén se marcan en cursiva’’

76 El nombre de la ciudad, Hannover, aparece también en cursiva cuando se pronuncia
segun las reglas fonologicas del aleman, /ha’no:fe/, mientras que se utiliza el exénimo
Hanover para sefialar que la pronunciacion se realiza segun las reglas fonologicas del

espailol o gallego, /xa'nofer/.

77 En las entrevistas que transcurren en aleman, por su parte, se marcan en cursiva las pala-

bras en espafiol o gallego, de haberlas.
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mhm Continuador de la conservacion de dos silabas afirmativo

mm Continuador de la conversacion monosilabico neutro

imporTANte Silabas o palabras pronunciadas con mayor énfasis

Tabla 5: Convenciones para la transcripcion de las entrevistas

Para visualizar mejor lo expuesto, se presenta a continuacion un ejemplo extrai-
do del corpus en el que se pueden apreciar el marcado de las pausas, las acciones
y acontecimientos paralingiiisticos, los titubeos, los solapamientos entre interlo-
cutores/as, las palabras que no resultan comprensibles de manera univoca y la

gheada:

Entrevistadora: claro (1.2) y (--) para ir al (--) médico (-) por ejemplo (--) 0?

Dorinda: pues ya te digho (-) al principio (-) iba el conmigho que yo no sa/ no entendia nada
y él no sé (--) lo que entendia (-) <<riendo> porque> ((rie))

Manuel: ((rie)) un poco menos que ti (---) pero (oia) no?//

Dorinda: //y ya luegho cuando ya llevaba yo (--) eh mas tiempo (--) pue y/ yo yo me/ yo me
acuerdo que/ que (-) cuando yo me quedé embarazada de Gabriel llevaba aqui/ bueno ya

llevaba aqui ocho afos! (--) pero yo no f/ yo no tuve ningun problema (-) que va! (-) o sea
ninghuno (--) que fue cuando mas (--) fui al médico

Fragmento 2: Marcado de pausas, acciones y acontecimientos paralingiiisticos, titubeos,
solapamientos entre interlocutores/as, palabras incomprensibles y gheada en la transcripcion

En cuanto al software para realizar la transcripcion, se decidio utilizar el progra-
ma fatranskript o F4. Si bien existen otros programas especificos para la trans-
cripcion de audio y/o video, la eleccién de este programa concreto estuvo
motivada por diversos factores”. En primer lugar, el programa F4 tiene una
interfaz intuitiva y facil de utilizar, por lo que practicamente no requiere de un
periodo de aprendizaje de uso. Asimismo, este programa viene dotado de una
serie de funcionalidades que resultan muy Ttiles y facilitan el trabajo de la trans-
cripcion. Por un lado, F4 permite ajustar la velocidad de la reproduccion del

audio (o video) y admite el uso de pedales USB para reproducir y detener la gra-

78 Para una comparativa de diferentes programas de transcripcion —en concreto Express
Scribe, Audio Notetaker 3, InqScribe 2.1.1 y F4/F5— cf. Paulus, Lester y Dempster
(2013:101 y ss.).
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bacion, al tiempo que rebobina automaticamente la grabacion con una duracion
ajustable cada vez que se vuelve a comenzar la reproduccion. Otra caracteristica
es la introduccion automatica tanto de las marcas de tiempo como de una entra-
da en la que se puede indicar el nombre de cada interlocutor(a); ambas opciones
se van alternando automaticamente en cada nuevo parrafo. Adicionalmente, el
programa cuenta con una serie de atajos de teclado, también configurables, que
permiten introducir facilmente las convenciones de transcripcion que se quieran

utilizar.

A continuacion, se adjunta una captura de pantalla que permite observar la inter-

faz gréafica del programa:

51 0003:44:5/ 010206-1 - 2013-03-03-Daniel WA féplus 15200 - o x

BAB|AA PP |CHE > 00:03:44-5

Ei i : ¢ (1.5) ¢ sabias algo de// #00:03:41-7#
e Daniel: //non// #00:03:41-74
FEE ¢ Entrevistadora: //de aleman// #00:03:41-9#
aiirarin il e Daniel: //nada de alemén #00:03:43-0#
#HH:MM:SS-m# Entrevistadora: nada? #00:03:44-5#
il Daniel: eu non sabia nada de aleméan nin (--) na mifia vida escoitara unha palabra alemana pero (---) eh (-) foi
tanto o odio (4.0) que (1.5) nn (-) o sca (-) pf tamén (--) era joven (-) daquela #00:03:59-6#

= Time stamps.
Fs

- Predefined text dements ¢ Entrevistadora: claro #00:04:00-8#
el Eenjasnt s Daniel: ¢ non (~-) non pensaba asi na vida non? (-—) pero bueno! () eh (---) depés de todo () menos mal
ALTs2 mhm 2 que vin non? (---) outros que quedaron (-) amigos meus que quedaron ali (-) mm (-) mm non estiveron (-) peor
e o camin es/ nn foille a vida moi ben e (--) tuveron tan ben ou mellor ca min! eu aqui tuven que traballar () que
AT (o) 7 nadie me deu nada ghratis non? #00:04:20-2#
s (Tt o Entrevistadora: mhm #00:04:22-1%
Ll ?{;S;‘d“‘ z A Daniel: pero en fin! a vida (-) foime ben (2.0) ¢ (--) en fin (---) tuven (-) ¢h traballando nunha fibrica que (-)
ALTs8 ne z pagaba ben os eh os eh as eh cousas como se dice? as as cousas so/ sociales eran muy buenas #00:04:40-27

#00:04:41-1#
Entrevistadora: mhm #00:04:41-3#

- Automati tun-aking
w

- Automati bacun

specd
NN S ORI I DTG DO+ B B e W Wt R b oo P B B DR AR O W h 5

P . [ o

s . -
o s e—— -5 T
s 2 mEm

Imagen 1: Programa de transcripcion F4

Ademas de todas las funcionalidades arriba indicadas, una de las caracteristicas
que resultaron mds decisivas a la hora de decantarme por este programa fue la
posibilidad de exportar las transcripciones a diferentes programas de analisis
cualitativo de datos, tales como ATLAS.ti o MAXQDA. Este ultimo programa,
MAXQDA, fue el utilizado para realizar el andlisis del corpus (cf. 5.3 Andlisis

del corpus: Andalisis Cualitativo del Contenido).
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Parte de las transcripciones de las entrevistas realizadas en lengua espafiola” se
llevaron a cabo utilizando de manera conjunta el programa F4 y el programa de
reconocimiento de voz Dragon NaturallySpeaking®. Este programa de reconoci-
miento de voz no permite transcribir automaticamente un archivo de audio. Sin
embargo, el programa si permite crear un perfil de la persona que lo utiliza, de
manera que, mediante la realizacion de unos ejercicios de lectura iniciales y el
uso continuado del programa, este reconoce cada vez de manera mas precisa la
voz de la persona que lo utiliza. Asi, mediante este programa de reconocimiento
de voz se desarroll6 una primera version de la transcripcion ya dentro del pro-
grama F'4. El procedimiento consistia entonces en la escucha y repeticion por mi
parte de las palabras pronunciadas durante las entrevistas. Asi,
Dragon NaturallySpeaking me proveia de un primer borrador de contenido
exclusivamente lingiiistico de la transcripcion. Posteriormente, procedia a revi-
sar y corregir ese primer borrador al tiempo que introducia las convenciones de
transcripcion pertinentes. Si bien, tal y como recogen los estudios existentes
sobre la productividad en la transcripcion utilizando programas de reconoci-
miento de voz (c¢f. Dresing, Pehl y Lombardo 2008), la integracion del programa
Dragon NaturallySpeaking no aument6 la velocidad del proceso de transcripcion
(en el sentido de tiempo necesario por minuto de transcripcion), su uso si mejord
la ergonomia del proceso, lo cual supuso una mayor productividad al poder

transcribir durante un mayor tiempo sin experimentar molestias fisicas.

79 El programa Dragon NaturallySpeaking, al menos en su version 11, no reconoce el galle-
go, por lo que para las entrevistas realizadas en esta lengua no fue posible utilizar este
programa. Asimismo, a pesar de que Dragon NaturallySpeaking si reconoce el alemén,
las entrevistas en esta lengua se transcribieron utilizando solamente f4transkript. EI moti-
vo fue el limitado niimero de entrevistas realizadas en esta lengua (2 de 25) y el hecho de
no tener el aleman como lengua materna, lo que potencialmente podria derivar en un

mayor tiempo de entrenamiento para usar el programa.

80 En este sentido, conviene indicar que, a diferencia de lo resefiado por Paulus, Lester y
Dempster (2013:108), la integracion de Dragon NaturallySpeakingll con f4transkript
(version de 2012) funciond sin ningun tipo de dificultad.
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5.3  Analisis del corpus: Analisis Cualitativo del Contenido

A pesar de encontrar en las narraciones recogidas determinados elementos dis-
cursivos susceptibles de estudio desde la perspectiva de la Lingiiistica del Dis-
curso (en aleman Diskurslinguistik), este marco metodologico se descartd por
basarse predominantemente en el analisis del conocimiento nacido de las des-
cripciones (en inglés Knowledge by description y en aleman Wissen aus
Beschreibungen) y del modo en que este se presenta y se constituye en el discur-
so en lugar de analizar aquel nacido de la experiencia (en inglés Knowledge by
acquaintance y en aleman Wissen aus Erfahrung) (Spitzmiiller y Warnke
2011:41). Por lo general, las informaciones referidas por los/as informantes son
recuentos de experiencias vividas de primera mano que dan respuesta a las dife-
rentes preguntas de partida del proyecto y, en especial, a la situacion de la
mediacion lingiiistica. Un analisis basado en la Lingiiistica del Discurso, por
tanto, no seria suficiente para examinar todos los aspectos estudiados en el pre-
sente trabajo e implicaria la realizacion de un segundo analisis desde otro marco

metodoldgico.

El Analisis Cualitativo del Contenido (en aleman qualitative Inhaltsanalyse),
que a pesar de tener su origen en las Ciencias Sociales se ha venido utilizando
también en estudios lingiiisticos de diferente cariz (¢f- Knapp 2005), tiene como
objetivo ofrecer un modelo sistematico a la hora de realizar un analisis cualitati-
vo de material lingiiistico, permitiendo sin embargo una cierta flexibilidad
durante el proceso. Este marco metodologico cubre las necesidades del proyecto
ya que, como se ha mencionado anteriormente, el objetivo no es estudiar la pro-
duccién lingiiistica de los/as informantes, sino analizar el contenido de sus

narraciones.

Los principios sobre los que se basa esta metodologia de analisis son: la centrali-
dad de las categorias, el procedimiento sistematico, la clasificacion y la categori-
zacion del material completo —y no solo de fragmentos del mismo—, el uso de

técnicas para la creacion de las categorias sobre el material, la reflexion herme-
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néutica sobre el material y el reconocimiento de criterios de calidad® junto con
el afan de uniformidad en el caso de que varias personas codifiquen el mismo

corpus en un proyecto (Kuckartz 2014:39).

Para mostrar de manera mas grafica el proceso de andlisis, se presenta a conti-
nuacion un esquema general que estaria presente en cualquier Analisis Cualitati-

vo del Contenido independientemente de la forma que este adoptase:

Presenta<:|on
de resultados

\ -
4
Lectura e

V[ interpretacion )

Objetivo de la |« del texto

\ investigacion

v
‘ / \
Analisis B ‘\

\ 4 AN
\\ / \\/’7'
4 Creacion

\ de categorias
Codificacion |

del texto
Diagrama 2: Proceso general de los Analisis del Contenido
segun Kuckartz (2014:50), traduccion propia

Este modelo simplificado muestra como el proceso de analisis es circular e itera-
tivo: a una fase de lectura e interpretacion del texto —entrevistas transcritas, en
el caso de esta investigacion— le sigue la creacion de categorias y su utilizacion
para codificar del texto —si bien como se vera mas adelante la creacion de cate-
gorias puede ser deductiva o inductiva—, lo cual permite realizar el analisis y,

finalmente, presentar los resultados del mismo. Conviene indicar, sin embargo,

81 Para una discusion sobre los criterios de calidad que deben regir el Analisis Cualitativo
del Contenido ¢f. Mayring (2008:109-15) o Kuckartz (2014:165-69).
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que estas fases no son necesariamente secuenciales, sino que pueden darse de
manera paralela o simultanea durante el proceso. Igualmente, es importante
seflalar el caracter central del objetivo de la investigacion (en aleman
Forschungsfrage), que se tiene en cuenta en cada una de las fases y que, al mis-
mo tiempo, puede modificarse a medida que se lleva a cabo el andlisis (para una
explicacion mas detallada del esquema y sus fases ¢/ Kuckartz 2014:50-52).

Si bien dentro del Andlisis Cualitativo del Contenido se podrian haber analizado
otras técnicas propuestas por otros/as autores/as —por ejemplo, algin subtipo de
la técnica de estructuracion propuesta por Mayring (2008:82 y ss.)—, este pro-
yecto se ha basado en el método tematico o estructurador del contenido de Ana-
lisis Cualitativo del Contenido (inhaltlich strukturierende qualitative
Inhaltsanalyse) propuesto por Kuckartz (2014:77 y ss.), por resultar este un

modelo sencillo que se adecua a la perfeccion al tipo de corpus recogido.

En efecto, este método contempla la creacion de categorias para un corpus basa-
do en entrevistas semiestructuradas guiadas por un cuestionario (c¢f. Kuckartz
2014:62). Asi, tras una primera fase de lectura critica del texto —es decir, de las
transcripciones de las entrevistas— se crean las primeras categorias de manera
deductiva, basadas en la teoria, extrayéndolas de los temas tratados en la guia de
entrevista. Este es el caso de las categorias creadas a partir de los diferentes con-
textos comunicativos en el analisis en Interpretacion en los Servicios Publicos.
Una vez creadas estas primeras categorias se pasa a codificar con ellas el corpus
—o parte del mismo— tras lo cual se revisan los pasajes codificados con cada
una de las categorias y estas se refinan, elaborando subcategorias de manera
inductiva. Tras esta fase, se codifica con el sistema de categorias el corpus com-
pleto y, tras una serie de iteraciones de refinado de categorias, se llega al codifi-
cado del corpus con el sistema de categorias definitivo que permite evaluar el

corpus, realizar el analisis y presentar los resultados.

El método arriba descrito se siguié de manera relativamente fiel en el analisis
del corpus realizado en este proyecto, si bien conviene matizar el proceso de
creacion de categorias. En el modelo expuesto por Kuckartz, el autor diferencia
claramente los tipos de categorias: las categorias deductivas, basadas en la teoria
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o la guia de entrevista, constituyen las categorias tematicas principales del siste-
ma de categorias; mientras que las categorias inductivas, extraidas del corpus,
son subcategorias de las primeras (cf. Kuckartz 2014:79-88). Esta diferencia-
cion, sin embargo, no pudo aplicarse al analisis realizado en este proyecto, pues
algunas de las categorias principales creadas de manera deductiva resultaron ser
en realidad subcategorias, mientras que algunas categorias creadas de manera
inductiva acabaron constituyéndose en categorias principales. La existencia de
un sistema de categorias complejo, como el que se encuentra en este proyecto,
ademas, implica que haya sido necesario crear categorias “paraguas” o clasifica-
doras (por ejemplo, la categoria “Experiencia migratoria” dentro del analisis en
Lingiiistica Migratoria) para una mejor localizacion y ordenacion logica de las

categorias.

Como se podra observar en los siguientes capitulos, el sistema de categorias
desarrollado en el marco de este proyecto consta de dos sistemas independien-
tes: uno de ellos disefiado para llevar a cabo el andlisis en Lingiiistica Migratoria
y otro para el analisis de la mediacion lingiiistica. Cada uno de estos subsistemas
se presentara de manera pormenorizada en el capitulo de analisis correspondien-
te (c¢f- 6.2 El corpus y las categorias para el andlisis en Lingiiistica Migratoria y
7.1 El corpus y las categorias para el analisis en Interpretacion en los Servicios
Publicos).

El anélisis del corpus se realiz6 con ayuda del software para el andlisis cualitati-
vo de datos MAXQDA 11, muy utilizado en los paises de habla alemana. Lo
mismo ocurrié con el software para la transcripcion de las entrevistas. Para el
analisis cualitativo de datos también existen diversos programas que se podrian

haber utilizado®.

Uno de los motivos principales por los que se decididé escoger este programa
sobre otros fue la posibilidad de importar directamente las transcripciones reali-
zadas con el programa F4 respetando las marcas de tiempo de cada intervencion.
Esto resulta muy qtil a la hora de codificar el corpus, ya que permite escuchar

82 Para una comparativa entre diferentes programas de analisis cualitativo de datos cf-
Paulus, Lester y Desmpster (2013:117 y ss.), Lewins y Silver (2007:241 y ss.), Kelle
(2004) u Ohlbrecht (2004:379-80).
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los fragmentos de las entrevistas con los que se estd trabajando. Dado que el
programa de analisis cualitativo de datos ATLAS.ti también cuenta con esta fun-
cionalidad, se valor6 también el uso de este programa. Finalmente, a pesar de
que ambos programas cuentan con funcionalidades muy similares® se decidi6
utilizar MAXQDA 11 por dos cuestiones principales. Por un lado, a diferencia
de ATLAS.ti, MAXQDA permite visualizar el sistema de categorias de manera
jerarquica durante el proceso de codificacion del corpus (¢f imagen 2, 3 o ).
Adicionalmente, el programa permite asignar a las categorias o grupos de cate-
gorias colores o emoticonos. Estas funcionalidades resultaron especialmente
provechosas al realizar dos series de analisis sobre el corpus —en Lingiistica
Migratoria y en Interpretacion en los Servicios Publicos—, facilitando tener una
perspectiva global de las categorias y su estructura visible durante todo el proce-
so de andlisis.

Por otra parte, consideré muy ventajoso el hecho de que MAXQDA cuente con
un programa gratuito, MAXQDA Reader, que no permite editar pero si visuali-
zar el analisis y la informacion que este contiene. Esto facilita compartir el anali-
sis con cualquier persona, independientemente de que tenga o no licencia de
MAXQDA 11.

De esta manera, el uso de MAXQDA 11, como software especifico para el anali-
sis cualitativo de datos, resultdé muy conveniente a la hora de realizar la codifica-
cién y el andlisis del corpus. La posibilidad de unir las transcripciones al archivo
de audio correspondiente, respetando las marcas de tiempo, supuso una gran
ventaja a la hora de interpretar determinados pasajes y permitio revisar las trans-
cripciones facilmente al tiempo que se completaba el analisis. A continuacion, se
adjunta una captura de pantalla que permite observar la interfaz grafica del pro-

grama:

83 Entre estas similitudes en las funcionalidades figuran, entre otras, el codificado, la anota-
cion, el enlazado entre partes diferentes del corpus, la busqueda en el corpus y la busque-
da y recuperacion compleja de fragmentos ya codificados atendiendo a las categorias
utilizadas (¢f- Paulus, Lester y Dempster 2013:123 y ss.)

141



oy hrb apuE 10|
3 B JebRea wuBe wqeBa) (-) soa (-) 15 ojdwaxa Jod (--) 40ati0 03 (---) WA () oldwaxa jod (-) 3 LICPEISAGIN. co5 .
s o5eps o7e[a S[EISP Ouy “eloPLISTAATUY

v PR a3

$H(dmsoam) sgus oanod un b anb v e WG O o[ SR Oy IPEISAOIIY ca5
atb soqunse 43 taq s vesa anb 3s 0 [AMIE(]
(-dmoam) swew oanod tn anb anb un anb atb sojunsE YA Uaq STl weIa anb vas 0 ENIE(T 2o5
s U o2 fetopISTA T
U U 0722 ROPRISASTING 109
ofourRqge
a3 sod w1135 10 42 10d BRASS 0 3 ‘AL ofoureqpyey an sod ealas no 13 fod TISAS © 3 AN os0
oy retoprismanuY oy eoprIsTIOTNY ¢/
ojoumpuaa 122 10d B0 0 Y3 opoupuaa
souya oad e (sowEiqes) wow 12 10d U ¢ J5e 8 123 Jod BUAT20 0 Y 501 Y 01ad Fefe] (SoumIqES) O U2 Jod U3 ¢ JSE SESNOI OUANG YA Y OUANG BAG IOU IS IS AL (] g5
$85103 03N Y3 Y2 OUANG U2 W 15 IMMET J1zoB0dns PpICe eun B 0F0] 235 0 {OU UAG T LICPLISTAGTT 15
Jizoodns wprze RS
eiun x 080] B3 0 [UOU UAG T LIOPLISLAATNE N
prenpe——— I
s et
200 (-) 018 0353 0353 (--) anb (--) anb 301p aus asped s sand (-) ouanq B [3 ML 45
s cet0peystaa
oy eropEISTIATUY ¢/
10U (-) 0158 0353 0353 (=) atb.
aaip awr axped o sand (<) ouang eI 3 PN 2
0T eTopEISTAS. WU (--) UNUI RI0PRISASTUT 119
5 un
i saauoma () 4a () 4a () 0 o153 (- st0d (=) ¢aorp au anb (-) gJarweq () §a () a91p au anb (--) Y “oRIE(T o0
s (--) uns setopristaTug
s opEISTAO TG o Twrw e i o
Luou () w1 [ epiesoigRd fRIOGE 105
0153 3 0153 0152 anb (3P /i S39u0Wd () 3 (-) 1543 () stod sasoreus ogmbriod (--) un esd (--) ek opUend (--) 0puend sdap () 1 (-) saeAy? 5015 () 1915 15 OMECT a0 1811
2 () 0 0153 (- o153 s10d (-) jaa1p aur anb O 0
() gremre (--) 43 (-) 3otp 3w anb (--) 43 ;PRIe U ETOPEISASINUT s MN_
) bl ‘eropeIsMAnUY .
oumbnod (--) un esa (--) ¥X opUEna (--) opiERd AN R w @
spdap (=) 1s (-) safeaeyo 50 1s (-) 1 5 sy [onte T {sotsex (---) anbiod amme(T 450 L
Jfiomsme g R R TOPEISTAATUY co5 o
© (910 (3 1o (--) o3ip3w ¢ 135 0w 0 oPPUSD 140190 B
I 9 rcasoo] ayrede ensaeur ea seqepey anb (-) esnod wAno wiqey axduas anbiod (-) ewalqod wpSpe souryy as (-) siod (--) [3 PNLQ 750 oz @ oppueseiomy on's0 [
2 PepRINIO3 CiquAI B a5 jusanggnD-sa2iny 20'50 [
+ 1 () gsoms 50800 3 (--) UR -opeISE l 3 R AR a0
= 5 e
xz8 S oBYBERE D swsusespananey 8 || x = & of S & F xza o QOE IR
T T OpadIOWd ¥ & & - pw s SOBROERAMNEE BRSASE &% ¥R

7 ool oW HOPUR FOOIRNSR  SPONSUPSXN SEARUT Seee ousl] seUeuuns sepod sweund 3 welo

Imagen 2: Programa de analisis cualitativo de datos MAXQDA 11
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54 Conclusion

La metodologia seguida en este proyecto estuvo determinada principalmente por
el objeto de estudio y el objetivo de investigacion que busca responder este pro-
yecto. El objetivo ultimo de esta investigacion es analizar la provision de servi-
cios de interpretacion entre la comunidad gallega en Hannover que llegé a la
RFA principalmente en las décadas de 1960 y 1970 en el marco de la ola migra-
toria espafiola a Alemania Occidental originada por la firma del convenio bilate-
ral para la contratacion de mano de obra extranjera entre los gobiernos de la
RFA y Espaia en 1960. El objetivo de investigacion, por tanto, trae aparejada
una problematica metodologica comun en los estudios en Interpretacion en
general y en Interpretacion en los Servicios Publicos en particular, como es la
realizacion de un proyecto de caracter empirico sin posibilidad de acceder de
manera directa al objeto de estudio. Para proporcionar una mejor visualizacion
del procedimiento metodologico seguido en este proyecto se presenta a conti-
nuacion un diagrama en el que se pueden seguir los diferentes pasos emprendi-

dos en la realizacidn de este estudio:
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Diagrama 3: Procedimiento metodologico ante proyecto empirico en el ambito de la ISP sin

acceso directo al objeto de estudio y pasos seguidos en este proyecto
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Para realizar el diagrama se utilizaron, de manera simplificada, algunos de los
simbolos comunmente utilizados en los diagramas de flujo (flowchart)*. En ese
sentido, en el diagrama se puede distinguir entre cuatro formas diferentes: dvalo,
rombo, rectangulo y rectangulo con arista ondulada. El 6valo se emplea para
marcar el inicio del proceso (objetivo de investigacion). Los rombos, por su par-
te, indican la existencia de diversas posibilidades o la necesidad de tomar una
decision. Los rectangulos se utilizan de manera genérica para marcar procesos,
acciones o pasos intermedios. Finalmente, los rectangulos con aristas onduladas
representan la consecucion de documentos, entendiendo como documento las

fuentes o materiales relevantes para el proceso de analisis.

En el diagrama se presentan de manera minuciosa los pasos seguidos en el mar-
co de este proyecto, mientras que las alternativas, que resultarian validas para
otros estudios, se describen en mucho menor detalle. Los rectangulos punteados
y de menor tamafio que se encuentran unidos a otros rectangulos mayores indi-
can los métodos seguidos y las herramientas utilizadas para realizar el proceso
que aparece en el rectangulo principal. Con el punteado pretendo indicar que se
trata de posibilidades, es decir, podrian haberse usado otros métodos o

herramientas.

De esta manera, teniendo en cuenta el objeto de estudio y el objetivo de investi-
gacion, se presenta la pregunta inicial sobre la posibilidad de acceder de forma
directa al objeto de estudio o no. Como se ha sefialado anteriormente y como se
puede observar en el diagrama, esta cuestion tiene importantes repercusiones
sobre la metodologia del proyecto. Dado que en este proyecto de caracter
empirico no se cuenta con la posibilidad de acceder de manera directa al objeto
de estudio (encuentros mediados por intérpretes a partir de la década de 1960),

el siguiente paso es la consulta y creacion de fuentes.

En cuanto a la consulta de fuentes, en el caso de este proyecto se han vaciado

archivos —en concreto, el Arquivo da Emigracion Galega en Santiago de Com-

84 Estos simbolos, utilizados sobre todo en el ambito de la ingenieria en general y de la
informatica en particular, se encuentran recogidos en el estandar ISO 5807. El diagrama
aqui presentado, sin embargo, no sigue fielmente el estandar, sino que constituye una

simplificacion del mismo.
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postela y el Hauptstaatsarchiv Hannover y el Stadtarchiv Hannover en la ciudad
de Hannover— y se han revisado de manera minuciosa y sistematica las fuentes
bibliograficas que se pudieron encontrar sobre la migracion gallega o, en gene-

ral, espafiola en la RFA.

En lo tocante a la creacion de fuentes, una pregunta esencial al estudiar una
comunidad es la concepcion de la investigadora como miembro de la comunidad
o no. Si bien ya se discutio anteriormente el papel que se me concedi6 simulta-
neamente como integrante y no integrante de la comunidad (cf. 4.3 Aplicaciones
de la Historia Oral al proyecto), a efectos del acceso a la comunidad se me debe
considerar como ajena a la comunidad gallega en Hannover, pues no gozaba de
acceso directo a sus integrantes, sino que me tuve que valer de gatekeepers para

acceder a los/as informantes.

Una vez conseguidos los primeros contactos con los miembros de la comunidad,
comienza el proceso de la recogida de datos, para lo que me vali de entrevistas.
En este punto es conveniente indicar que también existen otros métodos de reco-
gida de informacion, tales como la observacion participante, los grupos de dis-
cusion, las encuestas, etc., que no se recogen en este diagrama para facilitar su
visualizacion. Habiendo decidido utilizar entrevistas, se presentd la necesidad de
optar por un tipo concreto: desestructuradas, semiestructuradas o estructuradas.
Finalmente, se decidi6 realizar entrevistas semiestructuradas, utilizando una guia
de entrevista para garantizar que se tocasen todos los temas relevantes para el

proyecto en cada una de las entrevistas (cf. 5.1.1 Tipo de entrevistas).

De la entrevista se obtiene un archivo de audio que posteriormente sera transcri-
to. En este proyecto se utilizo el sistema de transcripcion GAT 2, mas concreta-
mente una adaptacion del nivel Minimaltranskript o transcripcion minima
previsto en este sistema de transcripcion, y el programa de transcripcion f4tran-
skript o F4 ademas de, en determinadas entrevistas, el programa de reconoci-
miento de voz Dragon NaturallySpeaking (c¢f. 5.2 Preparacion del corpus:

transcripcion de las entrevistas).

Las transcripciones de estas entrevistas, junto con sus correspondientes archivos

de audio, componen finalmente el corpus del proyecto, que permitira realizar
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una analisis de tipo cualitativo y, de contar con un niimero elevado de entrevis-

tas, podria permitir realizar también un analisis de tipo cuantitativo.

El analisis cualitativo desarrollado se integra dentro marco metodoldgico del
Analisis Cualitativo del Contenido, mas concretamente el método tematico o
estructurador del contenido de Analisis Cualitativo del Contenido (inhaltlich
strukturierende qualitative Inhaltsanalyse) propuesto por Kuckartz (2014:77 y
ss.), y se realizd6 sobre el programa de andlisis cualitativo de datos
MAXQDA 11. Debido al relativamente limitado nimero de informantes que
integran este proyecto, los datos recogidos no permiten realizar un analisis de
tipo cuantitativo, si bien si permiten mostrar las tendencias que se hallan en el

corpus.
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6 Analisis en Lingiiistica Migratoria

Antes de pasar a analizar la mediacion lingiiistica entre la comunidad gallega en
Hannover, resulta necesario examinar el tipo de migracion y la situacion lingtiis-
tica de esta comunidad, pues estos factores tendran una gran influencia sobre la
necesidad de mediacion lingiiistica y su analisis permite comprender en profundi-

dad la complejidad de este colectivo.

Desde el punto de vista de la comunidad migrante, los resultados del analisis lin-
gliistico migratorio en cuanto a los glosotopos que rigen las interacciones del co-
lectivo gallego (cf. 42 Particularidades del modelo de Krefeld) y las estrategias
aculturativas seguidas de manera general por el mismo (c¢f- 46 Particularidades del
modelo de Gugenberger) resultaran claves para estudiar las practicas de interpre-
tacion de la comunidad. De esta manera, la Lingiiistica Migratoria proporciona un
marco tedrico y un procedimiento sistematico para el estudio de los perfiles so-

ciolingiiisticos 0, mas bien, lingiiistico-migratorios de los/as migrantes.

Desde el punto de vista del individuo e, igualmente, en relacion con las practicas
de interpretacion, la obtencion de las estrategias aculturativas resulta especial-
mente relevante a la hora de identificar el perfil ocupado por cada informante en
las practicas de interpretacion de la comunidad (sobre los perfiles en interpreta-
cion ¢f. 82 La descripeion de perfiles de actores en la interpretacion en los servi-
cios publicos no profesional: el modelo de Hlavac). La hipdtesis de la que se parte
aqui es la de que los individuos que siguen determinadas estrategias aculturativas
—por ejemplo, la de separacidn— seran proclives a ocupar un determinado papel
en la mediacion lingiiistica de la comunidad —en el caso de los/as que se
aproximen a la separacion, para seguir con el ejemplo anterior, el rol de
usuarios/as exclusivos/as de servicios de interpretacion—. Para comprobar
esta hipodtesis sera necesario recoger los datos acerca de la estrategia acultu-
rativa seguida por cada informante de origen migrante para, posteriormente,

cruzarlos con los datos sobre el perfil en interpretacion de cada individuo. Esto
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constituira una de las partes principales del analisis en ISP (¢f 7.2 Los actores

en la provision de servicios de interpretacion).

En el presente capitulo, se comenzara por analizar y categorizar a la comunidad
gallega en Hannover desde una perspectiva socioldgica. Posteriormente, se mos-
trard el sistema de categorias utilizado para el analisis lingiiistico migratorio. A
continuacion, se procedera a realizar el andlisis en Linglistica Migratoria
siguiendo los modelos de Krefeld (2004) y Gugenberger (2007; 2018), centran-
do la atencion en tres ejes principales como son: las concepciones lingiiisticas,
las redes lingiiistico-sociales y las concepciones acerca de las sociedades mane-
jadas por los/as informantes. Por ltimo, se presentaran los resultados del anali-
sis, extrayendo los glosotopos de la comunidad y las estrategias aculturativas de

cada informante.

6.1 Tipologia sociologica: entre el retorno y la transmigracion

En el apartado 2.3 Tipos de migracion internacional desde una perspectiva
socioldgica se tuvo ocasion de mostrar como Pries (2001a; 2010) distingue entre
cuatro tipos de migracion: emigracion, migracion de retorno, migracion diaspo-
rica y transmigracion. Es importante sefialar, sin embargo, que estas categorias o
tipos de migracion internacional no son inamovibles, sino tipos ideales que no

tienen por qué darse de manera pura en la realidad.

El propio Pries (2010:60) define a los/as Gastarbeiterlnnen como los/as prototi-
picos/as migrantes de retorno, pues este tipo de migracion estaba caracterizada
por la temporalidad y su motivacién econémica. En efecto, tanto la RFA como
Espafia conceptualizaron la migracion como temporal y orientada en mayor o
menor medida hacia el retorno (Sanz Diaz 2008:365). Para los/as migrantes
laborales de origen espaiol en Europa la idea del retorno se configurd en el lla-
mado “mito del retorno” (c¢f. 1.2 Contexto historico y glotopolitico de la migra-
cion espaniola a la RFA), que, dependiendo del caso particular, se llegd a
materializar como realidad o no. Asi, los datos estadisticos sefialan que la mayo-
ria de las personas de origen espafiol que emigraron a Europa acabaron retornan-
do; en el caso de la RFA, entre los afios 1960 y 1975 retorné el 75,2 % (Sanz
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Diaz 2008:362). También en el corpus el retorno es un tema omnipresente, como
evidencia el hecho de que en las 22 entrevistas analizadas se mencione el
retorno en mas de 50 ocasiones (cf. imagen 3) sin que durante las mismas se pre-

gunte explicitamente por ello:

Santiago: [...] pero la/ en realidad era que nosotros veniamos por tres afos eh?
Entrevistadora: mhm

Santiago: esa/ esa es la realidad de casi °hh de casi <<riendo> el noventa y nueve (-) coma
nueve por ciento> de los emigrantes no? dice bueno! me voy por tres ailos PARA! (--) ne?

Entrevistadora: mhm

Santiago: y esa era nuestra nuestra (---) eh intencion (-) no? (-) venir hacer un algo para (-)
mm tener una vivienda eh adecuada (y ya esta) (-) eh pero (-) (bueno) (--) los tres afios
hicieron cuarenta y (---) y cuatro

Fragmento 3: Expectativas y realidad acerca del retorno

A pesar de que segun los datos estadisticos recogidos por el Instituto Espaiiol de
Emigracion en el afio 1966 el 70,9 % de los/as migrantes espaifioles/as en Europa
pretendia no permanecer en la migracion mas de dos afos y solo un 6,3 % espe-
raba estar mas de cinco afios (cf. Instituto Espaiiol de Emigracion 1968), la pos-
tergacion del retorno parece haber sido relativamente frecuente, como

evidencian los pocos datos estadisticos que hay al respecto.

Asi, en el ano 1981 el 73,6 % de los/as 140 000 migrantes de origen espafiol en
la RFA llevaba diez afios o0 mas viviendo en el pais (Sanz Diaz 2005a:15). Igual-
mente, la encuesta del afio 1987 con 800 migrantes de origen espafiol y residen-
tes en la RFA realizada por Aguirre Menéndez (1989:20-21) revela que solo el
7 % de las 800 personas encuestadas contaba en un principio con permanecer
mas de cinco afios en la RFA y, sin embargo, el 84,12 % llevaba en realidad mas
de 10 afios residiendo en el pais.

En el caso de los y las informantes, miembros de la comunidad, que participaron
en este estudio, todos/as tuvieron estancias de 10 afios o mas en Alemania, inclu-
so aquellos/as que retornaron antes de la jubilacion. Por supuesto, esto trae con-
sigo consecuencias. Como apunta Pries (c¢f. 2010:68), el hecho de dilatar en el

tiempo el retorno conlleva que, cuando llega el momento de retornar, las cir-
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cunstancias socioculturales o familiares puedan haber cambiado, lo que puede
llevar a que el intento de retorno fracase o se aplace indefinidamente. A conti-
nuacion, se presentan tres fragmentos extraidos de entrevistas con informantes,
tanto de la categoria expertos/as como de la categoria miembros de la comuni-
dad, que ponen de manifiesto algunos de los motivos del fracaso o aplazamiento
del retorno.

Tal y como evidencia la literatura (cf. Fernandez Asperilla 2000:84-85) y se pue-
de ver en las entrevistas, uno de los motivos universales del fracaso del retorno o
de la decisién de no retornar parece ser la residencia y permanencia de los/as
hijos/as en el pais destino de la migracion. El fragmento 4 se extrajo de una
entrevista con una informante del grupo de expertos/as que reflexiona acerca de
los objetivos de retorno de los y las migrantes y sefiala a los/as hijos/as como

motivo principal para el no retorno:

Irene: claro (-) claro (-) eh es decir (--) eh ha habido una gran (-) parte (---) eh de personas
(--) eh jubiladas (-) eh efectivamente han hecho realidad su suefio de volver a Espafia (---) eh
pero ha habido (--) otro grupo (-) que se han quedado aqui (-) por razones varias (---) eh una
(--) quizas (-) la de (-) mayor peso (-) es que (-) los hijos (-) y los nietos (-) estan (-) viviendo
aqui

Fragmento 4: Hijos/as como motivo para el no retorno

En el fragmento 5, por su parte, la informante, miembro de la comunidad, narra
su intento fallido de retorno: después de una vida orientada al retorno y de reali-
zar todos los preparativos para volver a Galicia, una vez retornada ya no consi-
gue encontrarse a gusto en su pueblo natal. Asi, si bien uno de los principales
motivos parece ser, en efecto, la permanencia de sus hijos/as en Alemania, tam-
bién menciona otros factores, como la nostalgia del pais de migracion y la esca-
sez de contactos sociales en el lugar de origen, que se limitan a las amistades de

su juventud:

Marisa: //a mi me valié la pena esa experiencia porque la que queria irme era yo (--) yo
siempre (-) dije cuando mm termine de mi/ mi mm (-) trabajo y me esté ya (--) yo me voy pa
Espafia yo me voy pa Espafia yo me voy pa Espafia siempre eh (-) lo tuve aSi! (-) asi °hh (--)
hasta qué fue? (-) qué habra? (--) cinco afos o asi?//
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Santiago: //cinco afios//
Marisa: //que me decidi no no no (-) no? (--) mas o menos//
Santiago: //no por ahi cinco aflos tiene que ser no?//

Marisa: //sino no (-) no hubiera arreglado el piso de verdad (-) porque le/ le hice todo
ventanas nuevas (-) eh el parqué lo/ 1/ 1o preparé todo me me quité el bafio meti una ducha °h
me abri un/ quité un dormitorio e hice salon grande (con comedor) (-) hice una obra °h que
pensando << :-) > que me iba a ir pa alli!>

Entrevistadora: ((ric))

Marisa: y que iba a venir aqui solo dos meses!

Entrevistadora: mhm

Marisa: dicia bueno yo estoy alli (---) mas <<rapido> quién me iba a decir a mi!> °h pero
Entrevistadora: al final ((rie))

Marisa: no tenia nostalgia después de mis hijos y de//

Entrevistadora: //claro//

Marisa: //y de aqui también! °h (-) y de que también tenia nostalgia! << :-) > que no me lo/
no lo creia yo!>

Entrevistadora: ((rie))
Santiago: ((rie)) claro

Marisa: no creia yo que se le pudiera también querer a un (-) sitio donde llevas ya cuarenta
y tres afios

Entrevistadora: hombre//
Santiago: //hombre

Marisa: yo cuando escucho muchos espaiioles que echan demonios contra los alemanes digo
bueno! (--) tendréis vuestros motivos pero °hh pero yo no puedo entender que se esté
cuarenta eh afios en un pais (---) y que di/ se diga que (--) que no se/ que no se (--) que no se
siente nada yo no lo (-) no (-) no (-) creo que no (--) creo que no me entra en la cabeza

Entrevistadora: mm
Marisa: pero si! me entra! hay gente que lo dice!
Santiago: ja ja klar!

Marisa: lo hay (---) pero entonces (-) eh yo a algunos le digo entonces ti vivistes amargao
(-) cuarenta aflos! (-) aqui

Entrevistadora: ((rie))
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Marisa: ja ja ja klar [si si si claro] bue/ bueno pues (--) °hh pero si que si que quedan
quedan quedan re/ quedan sefnale/ quedan raices

Entrevistadora: hombre (--) es mucho tiempo//
Marisa: //y después los hijos también no?//
Entrevistadora: //claro! sobre todo no? que

Marisa: yo cuando (-) veo a (-) porque << :-) > yo ta/ yo era de las que decia asi!>y aquel
afio y/ seis meses se me hicieron larguisimos digo madre mia! que no veo a (-) aunque
aunque los veiamos gracias a dios por skype no? (-) que hoy ya (--) °hh y pero di/ ay! digo n/
ay! y yo me vengo pa aqui! y qué hago yo aqui?

Santiago: ((rie))
Entrevistadora: ((rie))

Marisa: cuatro amigos que tengo si de (-) cuando era jo/ d/ era yo (-) cuando éramos novios
tenemos amigos//

Santiago: //si

Marisa: pero <<susurrando> digo pero qué (esto)> (-) no no °h y y cuando veo (-) madres g/
padres que se van y dejan aqui a los hijos digo (--) son fuertes

Fragmento 5: Intento de retorno fallido: hijos/as en Alemania

Si bien el factor de los/as hijos/as parece ser central, no es el tnico. Asi, y desde
una perspectiva de género, también parece haber jugado un papel importante la
negativa de la mujer a perder la independencia econémica ganada en la migra-
cion. Esto aparece reflejado en el fragmento 6, en el que la informante cuenta
como aprovechando la baja de maternidad su marido y ella deciden volver a
Galicia. Sin embargo, pronto se da cuenta de que en su pueblo natal no existen
posibilidades laborales para ella. De esta manera, decide romper con los planes
de retorno familiar y volver a Alemania, donde si podia conservar su indepen-

dencia econémica:

Dorinda: no? de hecho cuando nacié mi hijo eh nos ibamos a ir cuando nacié Gabriel nos
ibamos a ir nacié aqui y nos fuimos eh cuando tenia Gabriel dos meses nos fuimos a Espaiia
con idea de quedarnos

Entrevistadora: mhm

Esmeralda: no? (--) ya teniamos la casa hecha ya teniamos el todo eso digo bueno pues
nada ya °h nos vamos a quedar °hh y entonces (-) €l se vino (--) y yo me quedé alli (-) porque
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¢l se venia pa estar arreglar las cosas y llevarse lo que fuera y prepararlo todo no?
Entrevistadora: mhm

Dorinda: y entonces yo me fui y me quedé alli con los nifios (--) pero me quedé alli (--) tres
meses y yo le he dicho mira yo mm yo no me quedoé aqui (--) yo me voy pa alla! (--) no sé no
me no me//

Lupe: //claro es que eras muy joven y es q//
Dorinda: //no me//
Lupe: //tenias ilusion! por por//

Dorinda: //tenia mi trabajo y yo me quedé porque yo tenia (-) cuando nacié mi hijo toda/ de
aquella ya daban siete mes/ seis meses por (-) después de dar a luz

Entrevistadora: mhm mhm

Dorinda: podias quedar en casa (-) y con las vacaciones eran siete meses no?
Entrevistadora: mhm

Dorinda: entonces yo digo bueno voy/ como tengo esos siete meses voy a probar (--) no?
Lupe: claro//

Esmeralda: //me nos fuimos cuando tenia el nifio dos meses estuvo ¢l alli de vacaciones
luego €l se vino °hh que era en septiembre y digo bueno para navidad (-) arregla los papeles
y ya nos vamos °h pero yo veia que alli no habia trabajo asi que eso para mi ya nada °hh y yo
estaba trabajando y estaba eso digho mira nos podemos turnar que es sacrificado no? °hh

Lupe: si//

Dorinda: //nos podemos turnar (--) y yo me voy a venir y yo cuando llevaba alli tres meses
digho no pidas la cuenta que me voy pa alla!

Fragmento 6: Intento de retorno fallido: independencia econémica y emancipacion femenina

Tal y como aparece recogido en la literatura (c¢f. Bermejo Bragado 1998:119;
Cuesta 2008:49; Fernandez Asperilla 2000:73 y ss.; Kreienbrink 2000:119) y
como se puede observar en varias entrevistas realizadas con mujeres, para algu-
nas de ellas la emigracioén supuso una verdadera experiencia emancipadora con
mayores oportunidades laborales y sociales. Esta nueva situacion laboral fami-
liar les brind6 la posibilidad de que sus maridos llevasen a cabo labores de crian-
za de los/as hijos/as, lo cual evidencian las palabras de la informante recogidas
en el fragmento anterior: “pero yo veia que alli no habia trabajo asi que eso para

mi ya nada °hh y yo estaba trabajando y estaba eso digho mira nos podemos tur-

155



nar que es sacrificado no? [...] nos podemos turnar”. Asi, también Bermejo Bra-
gado (1998:119), Kreienbrink (2000:119) o Richter (2004:276-77) sefialan la
existencia de una correlacion entre la independencia econdmica femenina —solo
posible en el pais de destino migratorio, en los estudios sefialados la RFA o
Suiza, y no en Espafia— y la menor orientacion al retorno por parte de las muje-
res®. Richter, por su parte, que estudia la migracion gallega en Suiza desde una
perspectiva de género, afirma que los hombres gallegos suelen tener una mayor
tendencia al retorno, lo cual no es exclusivo de la migracién gallega, sino con-
sistente con otros estudios sobre otras comunidades migrantes (cf. Richter
2004:276-77).

Todos estos ejemplos evidencian la posibilidad, también contemplada por Pries
(cf- 2010:68), de que un(a) migrante pueda comenzar su experiencia migratoria
con una clara predisposicion hacia el retorno y sin embargo evolucione, convir-
tiéndose en transmigrante. De esta manera, los/as migrantes pasan a vivir en
espacios sociales transnacionales y su realidad cotidiana a configurarse de mane-
ra plurilocal y transnacional (cf. 2.3 Tipos de migracion internacional desde una

perspectiva socioldgica).

Como se puso de manifiesto en la seccion 2.3 Tipos de migracion internacional
desde una perspectiva sociologica, Pries afirma que en los/as transmigrantes el
concepto de patria se diluye en aras de una “unidad de referencia socioespacial”

constituida por una “relacion de interdependencia entre las diferentes localida-

85 Desde un punto de vista estadistico conviene tener en cuenta el estudio de Delgado
(1966) en el que entrevistd a 350 trabajadores/as de origen espafiol (245 hombres y 105
mujeres) en Colonia y alrededores, puesto que en ¢l casi el doble de las mujeres (11,5 %)
afirmaba no querer volver nunca a Espafia (frente al 6,1 % de los hombres) (Delgado
1966:182); lamentablemente, el estudio no ahonda en las razones. Igualmente revelador
en este estudio y con respecto a la cuestion de género es la diferencia entre hombres y
mujeres ante la disposicion a casarse con una persona alemana: mientras que solamente
un 35,4 % de las mujeres afirma no querer casarse con un aleman, es un 60 % de los
hombres el que no esta dispuesto a casarse con una alemana (Delgado 1966:97). En este
sentido, los hombres ven a la mujer alemana demasiado “autéonoma, segura de si misma y
amante de la libertad” mientras que las mujeres espailolas consideran que al lado de un

hombre aleman su vida seria “mas libre, relajada y autobnoma” (Delgado 1966:95).
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des” a las que el individuo otorga una importancia semejante (Pries 2010:23).
Este punto, sin embargo, se presenta como problematico, al menos teniendo en
cuenta la informacion extraida de las entrevistas realizadas en el marco de este
estudio. Por un lado, es cierto que algunos/as informantes, migrantes de primera
generacion, si parecen encajar en la categoria de transmigrante tal y como la
define Pries. Por otra parte, sin embargo, otros/as informantes muestran un senti-
miento de pertenencia a su lugar de origen claramente marcado a pesar de estar
viviendo en la practica en espacios sociales transnacionales. Este hecho se hace
patente en los fragmentos que se presentaran a continuacion. Asi, tanto en el
fragmento 7 como en el 8 aparecen migrantes que, a pesar de mostrar respectiva-
mente disposicion o resignacion hacia la idea de permanecer en Alemania, sefia-

lan su lugar de origen, Espafia, como su patria inequivoca.

Este hecho es especialmente interesante en el caso de Aurora, que lleg6 a la RFA
con 15 afios acompafiando a sus padre, madre y hermanos y vivio toda su vida
adulta en Alemania. En el momento de la entrevista su marido y ella, a punto de
entrar en la jubilacion, estaban preparando los papeles para retornar a Galicia.
Dado que su hija iba a permanecer en Alemania, la pareja planeaba pasar tempo-
radas en este pais. El resto de su familia vivia en Espafa, incluido su hijo que

vivia en Andalucia®®:

Aurora: Espana es Espaiia (1.2) y la llevas aqui ((pone la mano sobre el pecho))
Entrevistadora2: mhm

Aurora: y ti vienes pa aqui y mira yo me emociono ya hablar de eso (--) oyes una gaita
gallega y hh® (---) o esas canciones que te cantaba Juanito Valderrama todo asi pa los
emigrantes

Candido: a nuestra eda a nuestra eda//

Aurora: //y eso no lo (-) eso no lo olvidas jamas (-) jamas (-) yo estoy bien contenta aqui (-)

86 Interesante es también el sentimiento de pertenencia con el pais de origen de sus padres
que parece tener también la segunda generacion. Asi, en la encuesta realizada por Aguirre
Menéndez en el afio 1987 entre 800 migrantes de origen espafiol y residentes en la RFA
solo un 10,49 % de los/as participantes pertenecientes a la segunda generacion y cria-
dos/as en la RFA afirma sentirse “mas aleman/ana” mientras que un 43 % asegura sentirse
“mas espaiol(a)”, un 27,62 % se siente de ambos lugares y un 16,02 % europeo/a
(Aguirre Menéndez 1989:92).
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este es mi segundo (-) mm patria mi segundo pais (--) yo si me digo me tengo que quedar
aqui mm me mm que me quedo tengo aqui me gusta ya (--) pero al fin Espaiia la llevas aqui
((pone la mano sobre el pecho)) (---) y cuando ti mm no tenias tu casita (1.4) pero yo una
vez que tienes tu casita en Espafia (cuando) cierras las puertas de tu casa (1.2) la morrifia es
muy grande

Entrevistadora: claro

Aurora: pf!

Candido: ne? (---) eh es lo que hay qué le vas a hacer no?

Aurora: <<llorando> y sientes aqui tienes>

Candido: pues te mandamos pa alla vas pa alla no?

Aurora: hh° eh (---) tus papas se murieron <<llorando> y siempre los sientes y>//
Entrevistadora: //claro//

Aurora: //<<llorando> yo qué sé>

Fragmento 7: Sentimiento de pertenencia al lugar de origen I

El fragmento 8 pone de manifiesto como Manuel, por su parte, debe aceptar que
su idea de retorno no parece que se vaya a materializar, pues tras un intento de
retorno fallido cuando sus hijos/as eran pequefios/as (¢f- fragmento 6), su mujer
sigue sin estar dispuesta a volver a Espafa. Los elementos transnacionales o
transmigratorios presentes en su vida se configuran, asi, como una realidad

impuesta:

Manuel: y ya te digo no (--) y ahora compramos aqui este pisito (---) esta seflora ((sefiala a
Lupe)) también (esta) ahi también tiene otro ahi

Entrevistadora: mhm

Manuel: y tamos aqui también acostumbraditos aqui a lo que hay!
Entrevistadora: mhm

Manuel: y claro Espafia es nuestra patria y pisamos nuestro que (tanto)//
Dorinda: //otra vez con Espafa!

Manuel: pero yo llevo aqui q/ cuarenta y cuatro afios también!
Dorinda: dile quién se queria ir! (-) él no queria quedarse aqui//
Manuel: //yo me queria ir si

Entrevistadora: aha
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Manuel: yo me queria ir//

Dorinda: //hasta hase ahora unos o diez aflos o asi °h que él siempre no no//
Manuel: //yo me queria ir igual//

Lupe: //mira igual que el marido de Pili que también ((incomp.))//
Dorinda: //eso por eso tenemos alli en Espaia//

Manuel: //pero luego tuvimos la (--) la nifia//

Dorinda: //para qué? para pa ir alli a limpiar y arreglar y ((incomp.))!//
Manuel: //tuvimos la nifia alli hasta seis afios (--) y a los seis aflos
Entrevistadora: aha

Manuel: traimos pa aqui y luegho ya ya digo bueno ahora ya no ya estamos aqui fijos °h
tenemos una hija (---) y un hijo y una nieta pequefia que esta alli la foto

Fragmento 8: Sentimiento de pertenencia al lugar de origen II

Estos ejemplos no solo sefialan los limites o, mas bien, las borrosas fronteras de
los tipos de migrantes ideales propuestos por Pries sino que, al mismo tiempo,
dan la razon a Pries al mostrar a la familia como elemento esencial en los proce-
sos de transnacionalizacion de la migracion (Pries 2010:37) (cf. 2.3 Tipos de

migracion internacional desde una perspectiva sociologica).

Las relaciones transnacionales dentro de la red migratoria que constituye la
familia mencionadas por Pries (2010:39), tales como la oscilaciéon de transmi-
grantes jubilados/as entre ambos lugares para cuidar a sus mayores en el pais de
origen o el “retorno” de la segunda o tercera generacion al pais de origen fami-
liar (¢f. 2.3 Tipos de migracion internacional desde una perspectiva sociologi-
ca), aparecen también reflejadas en el relativamente reducido numero de
entrevistas realizadas en el marco de este proyecto. Asimismo, al analizar las
situaciones familiares de los y las migrantes entrevistados/as, llama la atencion
la aparicion repetida de otro tipo de transmigracion que no aparece contemplada
por Pries. Esta es la de los/as hijos/as criados/as en el pais de origen —Espana—
que migran al pais destino de la migracion de sus padres —la RFA— a pesar de

que sus madres y padres hayan retornado.

159



Para ilustrar este punto se presenta, a continuacion, un diagrama con los datos
extraidos de las entrevistas acerca de los lugares de crianza y de residencia de la
segunda generacion en el momento de realizar las entrevistas. Estos datos se
corresponden con las informaciones proporcionadas en las entrevistas con
migrantes de primera generacion de origen espafiol —tanto con expertos/as
como con miembros de la comunidad— sobre los lugares de crianza y residencia

de sus hijos/as®”:

Crianza y residencia de los/as hijos/as

12

10 C909%
3 e 18D 9% Lugar de residencia
2 8 0,00 % 8
2 : de los/as hijos/as
5]
'8 6 62,50 % M Otro lugar
o . ~
5 . Alemania y Espaiia
§ B Espana
Z 2 B Alemania

0

Alemania Espaiia

Lugar de crianza de los/as hijos/as

Diagrama 4: Correlacion entre el lugar de crianza y el de residencia residencia actual de
los/as hijos/as de los/as informantes de origen migrante

Asi, en el eje horizontal aparece el lugar de crianza de los/as hijos/as (“Lugar de
crianza de los/as hijos/as™), es decir, el lugar en el que los/as hijos/as de los/as

informantes migrantes pasaron la mayor parte de su infancia y adolescencia y

87 A pesar de que entre los y las informantes habia parejas con hijos/as compartidos, se han
tenido en cuenta los datos obtenidos de cada uno/a de los/as informantes por separado.
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fueron escolarizados/as®. En el corpus solo se encuentran dos posibilidades,

Alemania (con 11 casos) y Espafia (con 8 casos)¥.

En el eje vertical, por su parte, se recoge el lugar de residencia de la segunda
generacion en el momento de realizar las entrevistas, ya en su vida adulta
(“Lugar de residencia de los/as hijos/as”). Aqui se encuentran cuatro posibilida-
des: Alemania (marcado en azul), Espaia (marcado en naranja), Alemania y
Espaiia (marcado en amarillo) y, finalmente, otro lugar (marcado en verde). En
este sentido, cabe puntualizar que la categoria “En Alemania y Espafia” se
corresponde con la situacion en la que hay mas de un hijo o hija y al menos
uno/a tiene su residencia habitual en Alemania mientras que el/la otro/a (u

otros/as) reside en Espaifia.

A pesar de que el relativamente reducido niimero de entrevistas no es suficiente
para alcanzar significacion estadistica, si permite analizar las tendencias que
aparecen en el corpus. De esta manera se puede observar que, si bien la inmensa
mayoria de los/as hijos/as criados/as en la RFA permanecen en ese pais (73 %),
solo un 25 % de los/as informantes afirma que todos/as sus hijos/as permanecie-
ron en Espafia tras haberse criado alli. En este punto, resulta interesante compa-
rar el lugar de residencia de padres y madres y el de los/as hijos/as criados/as en
Espafia —8 casos en total— y que se presenta graficamente en el siguiente dia-

grama:

88 Se decidi6 contemplar el lugar de crianza y no el de nacimiento, ya que en muchas oca-
siones los/as hijos/as nacieron en la RFA y pero se criaron en Espaiia y viceversa. El lugar

de nacimiento, por tanto, no resulta relevante para este estudio.

89 También resulta plausible que se hayan dado casos en los que los/as hijos/as de los
migrantes se hubieran criado en ambos paises por periodos de tiempo similares. En el
corpus, sin embargo, no se da esta casuistica, aunque esta presente en alguna narracion

sobre terceras personas que no participaron en este estudio.
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Residencia de hijos/as criados/as en Espafia
seglin el (no) retorno de sus m/padres

4 Lugar de residencia
de los/as hijos/as

M En Alemania
En Alemania y Espaia

I M En Espana
| =
0

M/padres retornados/as ~ M/padres no retornados/as

Numero de casos

Residencia de los/as m/padres

Diagrama 5: Correlacion entre el lugar de residencia actual de la primera y segunda
generacion

El diagrama permite comparar el lugar de residencia de los padres —en Alema-
nia o retornados en Espana— y el lugar de residencia de sus hijos/as. En el eje
horizontal se encuentra el estado de retorno a Espafia (“M/padres retornados/as”)
o de residencia en el pais de migracion (“M/padres no retornados/as) de los/as
migrantes en el momento de realizar la entrevista. De esta manera, la categoria
“M/padres retornados” no implica necesariamente que los/as hijos/as emigraran
cuando los padres ya habian retornado, sino que en el momento de la entrevista
los/as migrantes habian retornado y sus hijos residian en los lugares arriba indi-
cados. En el corpus se cuenta con ejemplos de migracion de esta segunda gene-
racion tanto antes como después del retorno de sus padres y madres. En el
primer caso se podria hablar de una cierta estrategia de reunificacion familiar en
el que los/as hijos/as, criados/as por familiares en Espafia, deciden irse al pais de
migracion en el que se encuentran sus progenitores/as. El segundo caso, sin
embargo, se presenta como una nueva forma de transmigraciéon en la que la
experiencia migratoria de los padres y/o madres deja una huella en sus hijos/as,

que deciden mas adelante emigrar a Alemania. En este sentido, es importante
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seflalar que esta decision nada tiene que ver con la crisis econémica en Espafia
originada en el 2008, pues en todos los casos los/as hijos/as de migrantes se tras-

ladaron a Alemania antes de que esta comenzara.

Para ilustrar esta situaciéon se muestran, a continuacion, un par de ejemplos
extraidos de las entrevistas. En el caso del fragmento 9, la hija es criada en
Espafia por otros familiares mientras su padre y su madre trabajan en la RFA. En
el fragmento 10, por su parte, los hijos y la madre se vuelven a Espaiia mientras

el padre permanece en Alemania.

Teresa: //mis abuelos y mis tias (--) pero mi madre (-) queria que me quedara en Espafia y yo
queria venir para aqui a/ erre que queria venir para aqui y yo estudiaba eh! que yo queria/ los
tres (-) meses de verano y el mes de/ de invierno venia para aqui (--) yo hacia los examenes
antes que los otros nifios (-) yo sacaba notas (-) yo

Entrevistadora: mhm

Teresa: queria quedarme aqui y después definitivo se quedaron alla (---) para mi fue un
disgusto eh! (--) muy grande//

Suso: //si (--) porque ademas (--) como en Espafia tenian tres meses de vacaciones (--) y el
m/ ella muchas veces lo que dice se tenia todo hecho ya dos semanas antes o0 una semana
antes ya se venia pa aqui (--) se tiraba aqui los tres meses de verano

Entrevistadora: mhm

Suso: luego (-) se iba en avion de vuelta (--) habia mas habia unas orensanas también dos (-)
dos hermanas que también tenian los padres aqui también venian

Entrevistadora: mhm

Suso: y nosotros ibamos en navidades (--) y de aquella ya yo tenia seis semanas de
vacaciones (---) y en navidades ibamos seis semanas o sea (--) que estabamos

Entrevistadora: mhm

Suso: pero luego cuando (-) con los doce afnos yo dije nada (-) esto no puede ser (-) o se
viene (ella) pa aqui o nos ibamos nosotros pa alla

Entrevistadora: mhm (--) y por eso
Suso: y por eso (-) retornamos (-) si no yo (--) me hubiera quedado aqui
(-]

Suso: pero (-) nunca (--) olvidé cuando mi hija (-) luego me dijo (--) me voy a ir a Alemania!
(=) y yo tenia esa familia que sabia que la acogian (-) que no iba a tener problema en
absoluto y yo le dije vete (---) me entiendes lo que quiero decir?
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Entrevistadora: mhm

Suso: si g/ estaba casada (-) con dos hijas (-) se queria divorciar y dije bueno pues entonces
lo mejor que es (--) te vas (--) empiezas alli la vida de nuevo (--) punto

Fragmento 9: Hija decepcionada con el retorno de sus padres emigra a Alemania tras
divorciarse

Entrevistadora: ¢ o fillo mais pequeno si que naceu ali no?//

Jorge: //o fillo naceu se/ setenta y tres

Entrevistadora: mhm

Jorge: y como dicen que mm naceu ali e morrera ali

Entrevistadora: ((rie))

Jorge: se casoé ya alli jamas pensé yo eso eh!

Entrevistadora: ((ric))

Jorge: ya los traje pa aqui pa que cuando viniera yo que estuvieran aqui
[.-]

Josefa: y no nos quedaba otra (---) y alli fue el (-) mm la historia que que que que claro que
no las cosas no salen nunca como ta piensas (--) hoy por hoy (-) lo que yo pienso yo no sé si
¢l piensa igual pero hoy por hoy (-) yo no me hubiera venido de Alemania (-) sinceramente

Entrevistadora: mhm

Jorge: mhm

Josefa: no porque ((farfulla)) este ca morrifia non vivia!
Entrevistadora: ((ric))

Josefa: este! dicia eu solo que te/ disfrute dez anos en ah en en Galicia (-) quérome ir pa ala!
(1.2) hoy (---) le pesa entre comillas (--) porque dejo6 alli al hijo

Jorge: no (-) me pesa//

Josefa: //y entonces la vida nos sigue estando partida! (-) aunque decimos estamos en
Europa (-) pero (-) no es lo mismo! (-) no es lo mismo no lo tienes a mano (--) me entiendes?

Entrevistadora: mm

Josefa: y y y ¢l (-) morira alli porque se casé con una alemana imaginate ta! ((rie
resignadamente)) el futuro que le espera a €l

Entrevistadora: ((ric))
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[..]
Josefa: //porque ¢l lo pas6é muy mal//
Jorge: //tenia tantas ganas de venir (-) tu sabes?

Josefa: pero pero claro (-) fue una decision que tomo €l y yo pues mira yo lo dejé digo pues
mira (--) es tu decision (-) tdmala ti

Entrevistadora: claro

Josefa: para que después no me diga oye! mira yo por ti por otro (-) no! témala ti (-) yo
acepto todo lo que ta digas

Jorge: mhm

Josefa: si te quieres ir (-) nos vamos (1.5) lo dijo asi (--) y bueno y tampoco pasa nada que
estamos bien y tal pero bueno (-) se que esa siempre esa espinita de que ((chasquea la
lengua)) el chaval que esta alli este es lo que mas le

Entrevistadora: mhm

Josefa: lo que mas le afecta €l es e/ el/ el chaval que no lo tiene aqui cerca <<quedamente>
pero> (--) qué mas da! (--) con que esté bien (--) 0 no?

(-]

Josefa: es una lucha pero una lucha que te pegas contra muros y no no encuentras nunca
(1.8) nunca solucion ninguna (pero claro) es lo que hay (-) pero bueno/

Fragmento 10: Hijo emigra en la adolescencia y permanece en Alemania tras el retorno de sus
padres

Tanto el fragmento 9 como el 10 representan casos en los que los/as hijos/as son
criados/as en Espaia y pasan las vacaciones de verano en el lugar de migracion
de sus padres. Esta es una situacion tipica pues muchos/as padres y madres, con
la idea del retorno en mente, solian preferir que sus hijos/as fuesen escolarizados
en Espafia para evitar que posteriormente se quisiesen quedar en Alemania. Este
pensamiento, que aparece en diferentes entrevistas del corpus, se encuentra tam-
bién sintetizado en la frase de Jorge “ya los traje pa aqui pa que cuando viniera
yo estuvieran aqui”. Si bien estas condiciones son en parte similares, las motiva-

ciones para emigrar de los/as hijos/as son muy diferentes.

Asi, los padres de Teresa vuelven a Galicia cuando ella tiene 13 afos, lo que
supone una gran decepcion para ella, que esperaba poder irse a Alemania con

sus padres. Cuando mas adelante la propia Teresa se divorcia de su marido, esta
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decide que es un buen momento para retomar esa idea de juventud apoyandose

en ciertos contactos sociales que conservaba su padre en Alemania.

En el caso del hijo menor de Josefa y Jorge, aquel se enamora de una chica ale-
mana en una de sus estancias veraniegas en las que visita a su padre. Ante la
insistencia del hijo menor de la pareja, él y su madre se van a Alemania con su
padre una vez que acaba el instituto. Si bien el hijo mayor decide permanecer en
Galicia, esta reemigracion permite a Josefa y Jorge volver a convivir después de
10 anos separados. Una vez que Jorge llega a la jubilacion, la pareja decide cum-
plir el suefio de Jorge de volver a Espafa, teniendo que aceptar que los sacrifi-
cios que realiz6 la pareja para asegurar el retorno de toda la familia a Espafia no

dieron el fruto esperado, pues su hijo menor decide permanecer en Alemania.

Como evidencian los casos que se acaban de presentar, la experiencia migratoria
familiar no acaba necesariamente con el retorno de los/as migrantes de primera
generacion. Asi, y aunque esta experiencia no sea vivida en primera persona, esa
relacion con el pais —ya sea fisica o emocional— parece tener una influencia

también sobre la siguiente generacion.

En este apartado se ha puesto de manifiesto que esta nueva concepcion de
migracion transnacional y de espacio transnacional resulta muy fructifera a la
hora de analizar tipos de migracion internacional. Este planteamiento, sin
embargo, no resulta suficiente para resolver los objetivos de este estudio debido
al papel totalmente insignificante que se le concede a la variable lengua. Asi, en
los trabajos de Pries solo se menciona de pasada el desconocimiento de la len-
gua mayoritaria del pais de migracion como fuente de conflictos (cf. Pries
2010:43) o se relega su papel a un mero simbolo de cohesion grupal (cf- Pries
2010:30, 155). Asimismo, en el enfoque transnacional de Pries no parece tener
relevancia si las relaciones sociales en el pais de migracion son con otros/as
migrantes o con personas autoctonas (cf- ejemplo de transmigrante presentado
en Pries 2010:64 y ss.), lo cual resulta imprescindible para analizar la situacion
social, lingiiistica y aculturativa de los/as migrantes en un pais en el que la len-
gua mayoritaria es diferente a la suya propia. De esta manera, y si bien la refle-

xi6n acerca de los tipos de migracion que indica Pries se puede considerar como
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un buen punto de partida, resulta necesario realizar un analisis mas extenso des-
de una perspectiva lingiiistica. Para esto, se utilizaran los modelos lingiiistico
migratorios de Krefeld (2004) y Gugenberger (2007; 2018) que se presentaron
en el capitulo dedicado a la Lingiiistica Migratoria (c¢f. 2.4 Modelos en Lingiiisti-
ca Migratoria: el modelo de Krefeld y el modelo de Gugenberger).

6.2 El corpus y las categorias para el analisis en Lingiiistica
Migratoria

Antes de pasar a analizar los diferentes aspectos de la situacion lingiiistica de
los/as migrantes de origen gallego en Hannover, conviene echar un vistazo a las
categorias utilizadas para codificar el corpus. El sistema de categorias esta for-
mado por dos subsistemas: el utilizado para el analisis en Lingiiistica Migratoria
y el utilizado para el andlisis en Interpretacion en los Servicios Publicos. En este
apartado solamente se tratara el primero de ellos, el de la Lingiiistica Migratoria,
mientras que el subsistema de categorias para el analisis de la mediacion lingiiis-
tica se presentara en el capitulo correspondiente (c¢f. 7.1 El corpus y las catego-

rias para el analisis en Interpretacion en los Servicios Publicos).

La captura de pantalla que se muestra a continuacion permite observar las jerar-
quias y la incidencia® de las categorias que componen el subsistema de catego-
rias para el analisis en Lingiiistica Migratoria, encabezado por la metacategoria

“Lingiiistica Migratoria™'. Este subsistema cuenta con tres ejes o categorias
principales: “Concepciones lingiiisticas”, “Redes sociales” y “Concepciones

sobre las sociedades”. Los tres ejes —que tienen caracter agrupante u organizati-

90 En la columna de la derecha aparece el nimero de fragmentos codificados bajo cada cate-
goria o subcategoria.

91 Los iconos que se pueden observar al lado de algunas subcategorias (en este caso simbolo
de signo de interrogacion azul sobre un rectangulo amarillo) son memos, notas o comen-
tarios que se pueden enlazar en diferentes partes del corpus, del sistema de categorias o
del sistema de documentos (en este proyecto las transcripciones de las entrevistas junto
con el correspondiente audio). Los memos utilizados en los sistemas de categorias del
proyecto contienen la descripcion y otros datos de interés en determinadas categorias, lo
cual resulté 1til a la hora de codificar el corpus.
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vo y no contienen material codificado, sino categorias y subcategorias— se han
creados de manera deductiva y se basan en los modelos de Krefeld (2004) y
Gugenberger (2007; 2018), tal y como se mostro en el apartado 2.5 Aplicaciones

de la Lingiiistica Migratoria al proyecto:
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Imagen 3: Sistema de categorias: Lingiiistica Migratoria
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De esta manera, el eje “Concepciones lingiiisticas” busca identificar las lenguas
areales, de proximidad y territoriales en la sociedad de origen y en la de destino
migratorio y analizar las concepciones acerca de las mismas. Es este sentido, se
presta atencion a las competencias y el aprendizaje de cada una de las lenguas
por parte de los/as informantes. De esta manera, se pueden encontrar dentro de
este eje tres categorias que se ocupan de cada una de las tres lenguas presentes
en la comunidad gallega en Hannover: gallego, espafiol y aleman. La categoria
“En aleméan” ademads, y debido a su frecuencia, cuenta a su vez con tres subcate-
gorias —“Aprendizaje”, “Competencias” y otras “Conceptualizaciones”—, las

cuales facilitan el andlisis de la informacién recogida.

El eje o categoria principal “Redes sociales”, por su parte, tiene como objetivo
describir las redes (lingiiistico-)sociales de los/as informantes. Esto permite
comprender el uso y valor sociolingiiistico que los/as migrantes indican (directa
o indirectamente) haberle dado a sus lenguas en los diferentes ambitos sociales.
De esta manera, y trabajando de manera deductiva e inductiva, se han podido
identificar cuatro ambitos principales: “Familia”, “Amistades”, “Trabajo” y
“Asociaciones de emigrantes”. Igualmente, se han creado a su vez subcategorias
en la categoria “Familia” —distinguiendo entre “Lengua de/con la pareja”,
“Lengua de/con los/as hijos/as” y “Lengua de/con los/as nietos/as”— y “Amista-

i

des” —“Espafiolas”, “Alemanas” e “Internacionales”— que facilitan el analisis

y el trabajo con el corpus.

Si bien tanto el analisis de las competencias lingiiisticas como el de las redes
sociales son elementos compartidos tanto por el modelo de Krefeld como por el
de Gugenberger, el andlisis de las concepciones y los sentimientos hacia una u
otra sociedad solo se contempla en el modelo de Gugenberger. Alin asi, se deci-
di6 incluir un tercer eje o categoria principal, “Concepciones sobre las socieda-
des”, con el fin de comprender los sentimientos de los/as informantes hacia las
diferentes sociedades, puesto que es de suponer que estas habran tenido un papel
importante en la adopcion de una u otra estrategia aculturativa (cf. 2.4.2 Particu-
laridades del modelo de Gugenberger). En este eje se encuentran tres categorias
para dar cuenta de las concepciones que presentan los y las migrantes acerca de

su “Sociedad de origen” —Galicia o, en general, Espafia—, la “Sociedad de des-
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tino” migratorio —la RFA y en especial Hannover— y la propia sociedad o
comunidad emigrante —que se suele corresponder con los/as migrantes de ori-
gen espaiol en la RFA—. Las dos primeras categorias —“Sociedad de origen” y
“Sociedad de destino”— son de caracter deductivo y estan basadas en la teoria,
mientras que la tercera categoria —“Sociedad emigrante”™— es de caracter
inductivo. Asimismo, las subcategorias presentes en cada una de estas categorias
también se han creado de manera inductiva, es decir, a partir de la codificacion
in vivo al ir trabajando sobre el corpus. De este modo, tanto la categoria “Socie-
dad de origen” como “Sociedad de destino” cuentan con las subcategorias
“Caracter” y “Hogar / patria”, que permiten observar el contraste de caracteristi-
cas otorgadas a una y otra sociedad, al tiempo que la “Sociedad de origen” cuen-
ta con las subcategorias “Visitas a Espafia” y “Crisis actual en Espafia”, mientras
que la “Sociedad de destino” cuenta con la subcategoria “Clima y comida”. La
categoria “Sociedad emigrante”, por su parte, cuenta con las subcategorias “Inte-
gracion” —en la que los/as informantes ofrecen su vision sobre el éxito de inte-
gracion del colectivo—, “Consideracion” del colectivo por parte de la sociedad
espaiola y alemana, “Familia” —que trata sobre la problematica de la familia en
Espafia o Alemania— y “Experiencia migratoria” —bajo la que se recogen

diversos temas acerca de la experiencia migratoria en general—.

Finalmente, cabe indicar que en determinadas categorias se cred una subcatego-
ria “Otros” que agrupa otros temas tratados en las entrevistas que no encajaban
en las subcategorias anteriores y que no se consideran relevantes para el analisis.
Las subcategorias “Otros” siempre estan conformadas a su vez por subcategorias
con ocurrencia muy limitada, de manera que solo aparecen menciones en, como
maximo, 3 ocasiones durante todo el corpus. La existencia de la subcategoria
“Otros” es consecuencia logica de la creacion de categorias de manera inductiva,
ya que el proceso consiste en el marcado y categorizacion de fragmentos sin
existir la posibilidad de conocer a priori la relevancia o frecuencia que van a

tener las categorias creadas.
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6.3  Analisis lingiiistico migratorio basado en Krefeld y
Gugenberger

Como se tuvo ocasion de mostrar en la seccion 2.4 Modelos en Lingiiistica
Migratoria: el modelo de Krefeld y el modelo de Gugenberger, tanto el modelo
de Krefeld como el de Gugenberger presentan un marco tedrico de andlisis para
la Lingtiistica Migratoria que permite describir la practica comunicativa de un(a)
migrante o grupo de migrantes. Sus resultados, sin embargo, adoptan una forma
muy diferente. Si en el caso del modelo de Krefeld, el objetivo consiste en des-
cribir los glosotopos que rigen el comportamiento lingiiistico del o la migrante o
grupo de migrantes, el modelo de Gugenberger, por su parte, busca una descrip-
cion y categorizacion de la identidad adoptada por el o la migrante y de sus
estrategias aculturativas. A pesar de sus diferencias, ambos modelos tienen en
comun el andlisis de las competencias y capacidades lingiiisticas de los/as
migrantes y de sus redes sociales. Por este motivo, el primer paso para poder
aplicar estos dos modelos sera analizar estas dos variables; posteriormente, se
pasara a realizar un breve repaso de las concepciones hacia las sociedades, pre-

sente solamente en el modelo de Gugenberger.

6.3.1 Concepciones lingiiisticas

Desde una perspectiva lingiiistica, uno de los rasgos distintivos del grupo objeto
de estudio, los/as migrantes laborales de origen gallego, es la constelacion trilin-
giie que se encuentran al llegar al pais de migracion. Por un lado se encuentra el
gallego, que suele ser la lengua areal y de proximidad en su lugar de origen,
Galicia. Por otro lado esta el castellano, que es la lengua territorial en su lugar
de origen con la que los/as migrantes gallegos suelen haber tenido un contacto
limitado antes de la migracion; en la migracion, sin embargo, esta se convierte
forzosamente en la lengua de proximidad en sus intercambios comunicativos
con personas no gallegas. Por ultimo se encuentra el aleman, que es la lengua

territorial y areal del lugar de migracion, Hannover.

Para el analisis de esta variable se cre6 el eje o categoria principal “Concepcio-

nes lingiiisticas”. Este eje recoge no solamente informacion acerca las compe-
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tencias lingliisticas de los/as migrantes, sino también sobre otras cuestiones
mencionadas por los/as informantes como pueden ser el aprendizaje de una u
otra lengua o las conceptualizaciones acerca de las mismas. Asi, es importante
sefialar que uno de los objetivos de este apartado consiste en analizar las concep-
ciones que los y las migrantes tienen acerca de estas lenguas y sus competencias
en ellas. No se pretende, por tanto, analizar las competencias lingiiisticas reales
en cada una de las lenguas, pues esto implicaria realizar pruebas especificas para
este fin que no entran dentro de los objetivos del presente proyecto. Ya que las
entrevistas con los y las migrantes se realizaron en su practica totalidad en galle-
go o castellano®, el corpus no se ajusta para valorar sus competencias orales en
aleman, si bien si permitiria analizar las caracteristicas del espafiol y el gallego

hablado por los y las migrantes.

En ese sentido, en las entrevistas con los/as migrantes de origen gallego se pue-
de observar que el espafiol que manejan presenta muchas caracteristicas de la
variedad de gallego hablada por el o la migrante. Estas estan presentes tanto en
el plano fonético y fonoldgico (en el que se observan fendémenos como la gheada
o el seseo) como en el 1éxico o morfoldgico. En este trabajo, sin embargo, no se
presentara un analisis lingiiistico de las variedades habladas por los/as informan-

tes, ya que esta tarea rebasaria los limites del proyecto.

6.3.1.1 Gallego como lengua inicial y contacto con el castellano

El principal motivo por el que se escogié realizar el presente estudio sobre la
comunidad de migrantes de origen gallego fue precisamente su constelacion tri-
linglie. Una de las hipotesis o premisas con las que se inici6 este proyecto era
que estos/as migrantes eran gallegohablantes, es decir, tenian el gallego como
lengua inicial y un dominio de espafiol limitado, al menos en lo que se refiere al
uso activo de la lengua. La confirmacion de esta hipotesis permitiria afirmar que
el colectivo gallego a su llegada a la RFA se vio efectivamente imbuido no en

una situacion bilingtie, sino trilingiie.

92 En aleman solo se realizo una entrevista con una emigrante espafiola, la cual llegd a la
RFA en su infancia acompafiando a su familia. Esta entrevista pertenece a la categoria

expertos/as.
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La comprobacion de esta premisa, sin embargo, supuso una dificultad adicional
dentro del andlisis en Lingiiistica Migratoria, dado que durante las entrevistas se
consideré que no era posible preguntar directamente acerca de la lengua inicial
de los/as propios/as informantes. Esto es asi debido al bajo estatus sociolingiiis-
tico del gallego con respecto al castellano y al estatus otorgado a la entrevistado-
ra de este proyecto por los miembros de la comunidad, considerada al menos
parcialmente como perteneciente a la comunidad (c¢f. 4.3 Aplicaciones de la His-
toria Oral al proyecto). Una pregunta directa sobre este tema podria ser interpre-
tada por el o la informante como un acto amenazador para la imagen (face-
threatening act) e implicar una pérdida de la confianza conseguida durante la
entrevista (rapport) (cf. 4.1.2 Investigacion en Historia Oral). Para conseguir
esta informacion, esencial para la investigacion, fue necesario por tanto desarro-
llar una estrategia alternativa. De esta manera, se tomaron en consideracion los

siguientes indicadores:
* Mencion explicita durante la entrevista
» Lengua en la que transcurre la entrevista

» Datos biograficos (edad en el momento de la entrevista, edad en el

momento de la migracion, origen rural o urbano, nivel de escolarizacion)
» Datos estadisticos

El primero de los factores hace referencia a la mencion explicita por parte del o
la informante del gallego o el castellano como lengua inicial durante la entrevis-

ta, asi como de dificultades con el castellano.

El segundo de los factores considerados es la lengua en la que transcurri6 la
entrevista. De esta manera, si la lengua utilizada por el o la informante durante
la entrevista era el gallego, o al menos el/la informante decidi6 utilizarla en
determinadas partes de la entrevista, se concluyo que la lengua inicial del o la
informante era el gallego. Esto es posible gracias a la consideracion del tercer
factor, los datos biograficos recogidos. Teniendo en cuenta que la ensefianza del
gallego en las escuelas no lleg6 a Galicia hasta después de la muerte de Franco,
el uso del gallego en personas de esta edad (todas nacidas aproximadamente
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entre el afio 1930 y 1951) implica una adquisicion de esta lengua de manera

natural y, es de suponer, como lengua inicial.

De esta manera, la mera consideracion de estos primeros dos factores permitié
deducir la lengua inicial en 11 de los 15 casos. De estos 11 casos, en 10 todo
parece indicar que la lengua inicial es el gallego mientras que en un Unico caso,
el de Rosa, la migrante afirma haber aprendido a hablar en espafiol y no haber
hablado nunca gallego. La lengua inicial de las cuatro personas restantes —dos
matrimonios migrantes de 1.* generacion— no se pudo inferir de forma univoca.
En el caso de uno de los matrimonios —el compuesto por José y Josefa (entre-
vista 20)—, sin embargo, se pueden observar fuertes indicios que apuntan hacia
la adquisicion del gallego como lengua inicial, si bien ambos miembros parecen
haber abandonado la lengua en favor al castellano. Estos indicios son el uso del
gallego en el estilo indirecto (“este! dicia eu solo que te/ disfrute dez anos en ah
en en Galicia (-) quérome ir pa ala! (1.2) hoy (---) le pesa entre comillas (--) por-
que dejo alli al hijo”), comentarios (“y yo trabajaba (-) en la/ en los astilleros
pero eh (éramos) muchos gallegos (---) y hablabamos gallego (--) y espafioles
(asi que) para mi (--) yo aprendi el alemén muy tarde”) o pequefos fragmentos
en gallego, con frecuencia como respuesta directa a una pregunta de la entrevis-
tadora (“ah si pois tifiamos ah mm (-) los portugueses (-) estaban con nds italia-
nos que siempre nos quisieron mucho a los espafioles los italianos®). En
cualquier caso y si efectivamente se tratasen de gallegohablantes naturales,
deben sentir una fuerte presion sociolingiiistica hacia hablar en castellano, pues
a pesar de que la entrevistadora se mantuvo conscientemente hablando en galle-

go durante todo el encuentro, los/as informantes se mantuvieron en el castellano.

Para comprobar la plausibilidad de los datos obtenidos mediante la considera-
cién de los tres factores anteriores (mencion explicita y lengua de la entrevista
cruzados con datos biograficos como la edad) se decidi6 compararlos con las
estadisticas disponibles, las cuales constituyen el cuarto factor. Asi, segun el
estudio estadistico sobre la lengua inicial en Galicia realizado por el Instituto
Galego de Estatistica (IGE), en el afio 2003 un 63,23 % de las personas entre 50
y 64 afios y un 76,34 % de las mayores de 65 habian aprendido a hablar en galle-
go, frente al 22,29 % de las personas entre 50 y 64 y el 13,93 % de las mayores
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de 65 que aprendieron a hablar en espafiol”. El hecho de que en al menos 10
—probablemente 12— de los 15 casos analizados se haya podido establecer el
gallego como lengua inicial resulta consecuente, por tanto, con los datos estadis-

ticos existentes.

A modo de resumen, en la tabla 6 se puede observar la informacion relevante
para la comprobacion de esta premisa recogida alrededor de cada informante

junto con la lengua inicial inferida:

Datos generales o
- Factores lengua inicial
Estatus Datos biogréficos Lengua
# Nombre i i P i6 inicial
tipo | Informacién | Mediode | oo oo iy | Edad _afio | Mencién lengua | Lengua
origen migracion g on II'\ICIBII entrevista
02.01 | suso Miembro | yigrante 1.2 Rural Basica 25 1965 GAL ES GAL
comunidad
03.04 | consuelo | MiEMbro | o onte 1.8 Rural Basica 24 1969 it ES, GAL GAL
comunidad
04.05 | Daniel | MiEMbro | oot 1.8 Rural &7 18 1969 GAL GAL GAL
comunidad
06.06 | Aurora | MiEmbro | ante 1.8 Rural Basica 15 1969 GAL ES, GAL GAL
comunidad
05.07 | Candido | MiEMbro | pioonte 18 Rural Basica 19 1970 GAL ES, GAL GAL
comunidad
08.09 | Dorinda | Miembro | yioonte 1.8 Rural Basica 19 1973 GAL ES GAL
comunidad
09.10 | Manuel | MEMBrO | pigante 1 Rural é? e 1970 GAL ES GAL
comunidad
10.11 | Rosa Miembro | gotornada Urbano &2 &2 1963 ES ES s
comunidad
1112 | Jose Miembro | popornado Rural Basica 25 1962 GAL GAL GAL
comunidad
Migrante 1.2 N 5 - s iy
14.15 | Santiago | Experto | "2 1F | iRural? Basica 20 1969 ES &2
1416 | marisa | MeMPrO | ioante 18 | cRural? é? e 1969 - ES 3]
comunidad
Miembro i3 _ ES, frases | ,.n»
2022 | Jorge | [HSMOIO | Retornado Rural &2 20 1971 ey GAL?
20.23 | Josefa | MEMbro | porinada | srural? e e 1971 - ES. frases | yoarp
comunidad en GAL
21.24 | Miguel | MEMDro | g nade Rural Basica +/-28 1960 GAL GAL GAL
comunidad
21.25 | Berta Miembro Retornada Rural Bisica +/-30 1962-1963 — GAL GAL
comunidad

Tabla 6: Migrantes de origen gallego segun su lengua inicial, nivel de escolarizacion y edad

de migracion

En la tabla se puede observar que se recogen datos biograficos adicionales que
no han resultado imprescindibles para extraer la lengua inicial de los/as infor-
mantes. Estos datos si son relevantes, sin embargo, para conseguir informacion
acerca de las competencias en lengua espafiola de este colectivo. Asi, se decidio

cruzar la informacion obtenida acerca de la lengua inicial con otros datos biogra-

93 Los datos estadisticos se encuentran disponibles en linea en: http://www.ige.eu/igebdt/
esqv.jsp?ruta=verTabla.jsp OP=3&B=1&M=&COD=3008&R=1[0:1:2:3];0[4:5]&C=2[0]
;3[2003]&F=&S=998:12&SCF# [ultima consulta: 15 de abril de 2018].
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ficos tales como el origen rural o urbano, el nivel de escolarizacion alcanzado y
la edad en el momento de la migracion de cada informante. Los dos primeros
factores, el origen urbano o rural y el nivel de escolarizacion, resultan relevantes
debido a las dinamicas sociolingiiisticas existentes en Galicia. A diferencia de lo
que solia y suele ocurrir en el ambito rural o los ntcleos urbanos de menor den-
sidad, las ciudades gallegas han presentado tradicionalmente un mayor nivel de
castellanizacion. Teniendo en cuenta que en la mayoria de los/as informantes se
puede establecer el gallego como lengua inicial, el origen urbano o rural de
los/as informantes sera relevante para definir el contacto que, muy probablemen-

te, tuvieron con la lengua espafiola en su lugar de origen.

El cotejado con la informacion biografica obtenida muestra que solamente una
informante, precisamente la que afirma ser castellanohablante, declara haberse
criado en una de las ciudades gallegas. En el resto de los casos, los/as informan-
tes proceden de aldeas o pueblos mas pequefios, lo cual apunta hacia un ambien-
te mas galleg6fono y a que, probablemente, el contacto con la lengua espaiola
hubiera ocurrido a través del sistema educativo. En este sentido, los datos bio-
graficos recogidos indican, sin embargo, un bajo nivel de educacion formal, el
cual implica un contacto limitado con la lengua espafiola. Asi, diversos/as infor-
mantes afirman haber tenido una escolarizacion basica sin necesariamente haber
finalizado los estudios primarios. En relacion a esto, el estudio estadistico lleva-
do a cabo en la década de 1970 por Aguirre Menéndez (1980:8-9) indica que de
los/as 1 412 informantes, migrantes de origen espailol residentes en la RFA, solo
un 9,91 % habia conseguido el titulo de bachillerato elemental o algun titulo
superior y un 34,41 % el certificado de la escuela primaria —entre los/as que se
incluyen los/as anteriores—, mientras que el resto (65,59 %) no habia consegui-

do ningun certificado de estudios.

La juventud con la que los/as informantes emigraron a la RFA, ademas, hace
poco probable que estas personas hubiesen realizado ya una migracion interna
—en Galicia o el resto de Espafia— o hubiesen realizado estancias fuera de su
ambito inmediato —a excepcion quizas del servicio militar en el caso de los
hombres—. Este dato, por tanto, también apunta hacia un contacto limitado con

el castellano antes de la experiencia migratoria.
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La cuestion de las bajas competencias (activas) en lengua espafiola se menciona
también en diversas ocasiones a lo largo del corpus, tanto entre miembros de la
comunidad como entre expertos/as. Asi, en el fragmento 11 y 12, extraidos de
entrevistas con miembros de la comunidad, ambos informantes admiten haber
tenido conocimientos limitados de castellano. El motivo aducido es el bajo gra-
do de escolarizacion recibido, puesto que la lengua de comunicacion en sus
lugares de origen era el gallego y la escuela suponia el tnico contacto con el

castellano:

Entrevistadora: entonces en tu caso tampoco (-) habia ningun tipo de preparacion?//
Suso: //en absoluto yo//

Entrevistadora: yo que sé pues (--) pues de aleman/ de lengua alemana o algo asi (-) por
parte de?

Suso: //mira (--) lo que sabia yo era malamente (-) el castellano
Entrevistadora: mhm

Suso: por decirlo de alguna manera porque eh alli hablabamos gallego
Entrevistadora: claro

Suso: y (-) lo que aprendimos en el colegio (--) nada mas//

[--]

Suso: //yo sali a los catorce afios de/ del/ del colegio y ya a trabajar
Felipe: si si claro//

Suso: //me entiendes? y luego (-) eso aprendiamos el castellano (-) en el colegio (-) pero (--)
en el pueblo se hablaba el gallego

Fragmento 11: Conocimientos de espaiiol en el momento de la migracion

En el fragmento 11 Suso, que trabajé en fabricas de manera puntual y vivid
mayoritariamente en la zona rural alrededor de Hannover, ofrece informacion
acerca de su situacion personal. A diferencia de esto, en el fragmento 12
Céndido ofrece informacién no solamente sobre su propia situacion lingiiistica
sino que, sobre todo, evalia las capacidades lingiiisticas en castellano de sus
compafieros de trabajo de origen gallego. Asi, sostiene que algunos de ellos

tenian dificultades notorias para expresarse en esta lengua:
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Candido: pasa que (---) habia un monton de gallegos también entre nosotros hablabamos
eso pero claro si habia (--) otro al (-) en el grupo que no era (-) pues hablabamos castellano//

Entrevistadora: //claro (--) claro//

Candido: //normal! si que a alguno buena falta le hacia/ a mi también! ((incomp.)) no (-)
pero habia alguno que el/ el castellano le daba (-) bueno!

Entrevistadora: claro (---) claro//

Candido: //de la tierra salias de alli de la aldea de trabajar claro! (-) llegabas y (--) la escuela
que habian tenido/ qué escuela habian tenido? antiguamente//

Entrevistadora: //claro (--) claro//
Candido: //en la (--) lo que habia no? a trabajar ((incomp.)) y fuera

Aurora: mm

Fragmento 12: Valoracion de los conocimientos de espaiiol en la comunidad gallega

Interesantes resultan también las reflexiones de los/as expertos/as acerca de este
tema. Los extractos aqui presentados en los fragmentos 13 y el 14 provienen de
entrevistas con un trabajador del antiguo Consulado de Hannover, de origen
espaiol y no gallego, y con un antiguo asistente social de Caritas, de origen lati-

noamericano, respectivamente:

Entrevistadora: y encontr6 gente (--) entre (-) los espafioles bueno pues (---) pues a lo
mejor los (-) gallegos o (-) andaluces a lo mejor °hh que (-) no (--) se pudieran ex(-)presar
bien (-) en espafiol?

Roberto: en espafiol?

Entrevistadora: si

Roberto: expresarse (-) muy mal! (1.7) pero vamos ((rie)) << :-) >> el entendimiento era
bueno entre los espaiioles! no?> (-) pero vamos

Entrevistadora: mhm

Roberto: en las °hh el mm (-) si (-) se expresaban mm pf! (-) pues (-) bastante mal
<<quedamente>> pero> (1.2) mm (--) °hh mm pf! MAL!

(-]

Roberto: //hoy ya hay (-) se ha perfeccionado ha evolucionado todo muy positivamente (--)
ehm? °hh pero en aquel entonces naturalmente venian gallegos de (---) mm pf! de de de
aldeas (--) pues eso! que hablaban mm (-) mm GAllego y (-) ahm tenia uno (-) problemas
para entende/ vamos! problemas! (-) se le entendia no? pero
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Entrevistadora: mhm
Roberto: vamos (-) mm
Entrevistadora: relativamente

Roberto: relativamente (-) si si si (--) y (-) mm (-) bueno extremefios (--) bien mm (--) mm
también (-) tenian ciertas dificultades pero (vamos!)

Entrevistadora: mhm

Roberto: eh? y (--) y luego eso ya digo (-) fue al principio (-) fue la época aquella primera
las primeras (---) e/ expediciones que vinieron porque luego la gente ya venia (mas) (--) cada
vez mas preparados y mejor

Entrevistadora: claro

Roberto: pero la cuestion por desgracia pues eso (-) de que no habian tenido (--) la
posibilidad de ir eh (-) a una escuela (--) o habian ido poco y

Entrevistadora: mhm

Roberto: en aquel entonces ya (-) con catorce (--) trece catorce afos (-) tenian que empezar
a trabajar

Entrevistadora: claro

Roberto: los tiempos fueron muy malos (---) eh? (-) eh

Fragmento 13: Experto (trabajador del Consulado) menciona problemas de comprension con
migrantes de origen gallego

Entrevistadora: y el (---) nivel (-) lingiiistico en general (-) de aleman?

Francisco: malo! nada! nulo! (--) nulo nulo nulo (--) es/ era muy d/ muy dificil no el le/ las/
la mayoria de los espafioles que vinieron aqui (-) venian de Galicia no?

Entrevistadora: mhm

Francisco: y entonces (-) MUchos (-) venian con un idioma bien cerrado (-) gallego no? (--)
hay algunos gallegos que se mm comPRENden pero otros que vienen quién sabe de donde
de qué aldea (--) y (-) tenian un idioma muy cerrado (---) ah (-) y hab/ y (--) eh y hab/ y
teniamos problemas de comprenderlos no? (--) de com/ los mis/ los mismos ((rie))
((incomp.)) <<riendo> espafioles> tenian problemas de (-) de comprenderlos no?

Fragmento 14: Experto (asistente social de origen latinoamericano) menciona dificultades de
comprension con migrantes de origen gallego
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En el fragmento 13 se le pregunta al informante de manera directa sobre las difi-
cultades de los/as migrantes de origen gallego en lengua espafiola. Este reconoce
en primer lugar que las capacidades comunicativas en espafiol eran malas, si
bien afirma que entre espafioles/as no habia problemas de comprension. Poste-
riormente, sin embargo, reconoce la existencia de problemas para comprender a
estos/as migrantes, aduciendo su bajo nivel de escolarizacion como motivo para

las dificultades de expresion en lengua espaiiola.

En el fragmento presentado en el extracto 14, por el contrario, el informante
menciona de manera espontanea esta problematica al preguntarle por las capaci-
dades lingiiisticas en aleman de los/as migrantes de origen espafiol. De esta
manera, afirma que existian dificultades de comunicacion en lengua espafiola
especificamente con el grupo de migrantes de origen gallego, declarando que
incluso “los mismos ((rie)) ((incomp.)) <<riendo> espaifioles> tenian problemas
de (-) de comprenderlos”. De esta manera, ambos informantes expertos coinci-
den en evaluar la comunicacion en espafiol con migrantes gallegos/as como pro-
blematica, si bien para el informante de origen latinoamericano, que
probablemente no estaba familiarizado en un principio con el espafiol hablado
por los/as gallegos/as, es de suponer que las dificultades de comprension fueron

mas notorias.

El analisis de todos estos factores lleva a concluir que, al menos parte de los/as
migrantes de origen gallego llegaron efectivamente a la RFA con competencias
(activas) limitadas en espafiol. Todo parece indicar, ademas, que en el caso de
algunos individuos el primer contacto de manera continuada con la lengua espa-

fiola tuvo lugar durante la propia experiencia migratoria.

En este sentido, creo que se puede considerar como confirmada la hipétesis ini-
cial acerca de la dicotomia entre el gallego y castellano y, por tanto, afirmar que
el grupo de migrantes de origen gallego se vio insertado efectivamente en un

contexto trilingiie (gallego—espaiol-aleman).
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6.3.1.2 Concepciones sobre la lengua alemana

Una vez analizada la lengua inicial y las competencias en lengua espafiola de la
comunidad gallega en Hannover llega el momento de tratar el amplio tema de la
lengua alemana. En este apartado se tratard la cuestion de las competencias en
lengua alemana y su aprendizaje y se perfilaran las conceptualizaciones acerca

de la misma.

Como se puede observar en la imagen 3, dentro del sistema de categorias para el
analisis en Lingiiistica “Migratoria las subcategorias comprendidas bajo las con-
cepciones lingiiisticas “En aleman” son las mas recurrentes del sistema. Es pre-
cisamente por este motivo, y para facilitar el manejo de los datos extraidos del
corpus, que se decidio subdividir la categoria “En aleméan” en las subcategorias

“Competencias”, “Aprendizaje” y “Conceptualizaciones”.

Antes de pasar a realizar un andlisis pormenorizado, es importante tener en
cuenta que debido al caracter narrativo y semiestructurado de las entrevistas, el
tema de la lengua alemana no suele aparecer de manera aislada, sino ligado a
otros temas. De esta manera, algunos aspectos que se trataran en este apartado,
como pueden ser las dindmicas de aprendizaje del aleman en la pareja, también
encajarian de manera logica en el estudio de la lengua de y con la pareja en el
ambito de las redes sociales familiares. De igual manera, las diferentes subcate-
gorias (competencias, aprendizaje y conceptualizaciones) suelen estar también
intimamente relacionadas, por lo que en ocasiones resulta complicado
—si no imposible— el andlisis de una de las variables sin tener en cuenta las

otras.

Para ejemplificar este tltimo punto se ofrece una captura de pantalla en la que se
aprecia como diferentes secciones de un mismo fragmento codificado con la
subcategoria “Aprendizaje” —dentro de la categoria “Concepciones lingiisti-
cas” y “En aleman”— también son codificadas con otras categorias. En el frag-
mento de entrevista que se puede observar en la imagen el informante, un
experto llegado a la RFA como Gastarbeiter, responde a la pregunta de si tenia o
no conocimientos de aleman a su llegada al pais. Este comenta que a pesar de no

contar con ellos —codificado con la subcategoria “Competencias” perteneciente
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a la categoria “En aleman” y “Concepciones lingiliisticas”—, si tenia unos cono-

cimientos avanzados de la gramatica espafiola —codificado con la subcategoria

“En espafiol” perteneciente a “Concepciones lingiiisticas”™—, lo cual considera

que le ayudo en el aprendizaje del aleman. Igualmente, conceptualiza el aleman

como un idioma dificil —codificado con la subcategoria “Conceptualizaciones”

perteneciente a “En aleman” y “Concepciones lingiiisticas”™—.
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Roberto: mm <<riendo> no vo no tenia conocimientos de aleman=

Entrevistadora: claro

Roberto: ((tie]) “hh pero cuando legamas (--) min ahora vamos a hablar con la boca B
llenal

Entrevistadora: ((rie))

Roberto: mm bueno yo lo gue pasa mm mm mm (--) tmm mm (--) mm venda de (---)
vo habia estado en la Universidad Laboral de Gyén

Entrevistadora: mhm

Roberto: v vine muy joven! (--) pero nada mas legar aqui ram mm {-) tenia buenos
conocitmientos del <<riendo> castellano> ({re)) =<riendo= porque me habia pasado=
“hhh of cinco tres o (-) doce afios con trf curas jesuvitas v

Entrevistadora: mihm

Roberto: mm (---) v entonces alli aprietan mucho (-) ehm? (-) precisamente en acuel
entonces {--) mm la gramatica v el castellano era muy v lo (-) lo ensefiaban
profundamente entonces tienes conocimientos de {--- sobre todo de la gramética (--)
vo que habia tarnbién estudiade latin (--) ebn (---) pues me FUE (-) EElativamente
diga

Entrevistadora: mhm

Roberto: relativamente (-) eh (--) sencille aprender el aleméan

Entrevistadora: mhm

Roberto: al estar continuamente con alemanes (1.4) pere (---) ((rie)) =< :-) = es
dificilisime la aleméanl> yo digo siempre que el aleméan no es un idioma es un
<=nendo> castigo>

Entrevistadora: ({rie})
Roberto: eh? {-) jal (-) por experiencia
Entrevistadora: si s

Roberto: la graméatica esta {-) las declinaciones! ese! “hhh v (-} v las conju (-) bueno!
(--) las declinaciones sobre tode

Entrevistadora: ({rie cuedamente))
Roberto: {eso) ah! (-) eso es horrible {-) no?

FEntrevistadora: ({riz quedamente)) sil

Imagen 4: Solapamiento de subcategorias alrededor de las concepciones lingiiisticas en

aleman
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6.3.1.3 Competencias en aleman

Una de las hipdtesis al comenzar este estudio fue que los y las migrantes de ori-
gen gallego —y espaiol en general— tuvieron dificultades para adquirir un
nivel de alemén suficiente para desenvolverse en la sociedad alemana y que
muchas de estas personas no llegaron a conseguirlo. Como consecuencia, estas
personas habrian tenido que recurrir a otras estrategias —entre ellas, a diferentes
formas de mediacion lingiiistica— para poder manejarse en diferentes contextos

sociales.

Como ya se ha mencionado, este estudio no aspira a analizar de manera objetiva
las capacidades y competencias lingiiisticas reales de los/as migrantes en lengua
alemana. En este sentido, se pretende analizar las concepciones que los/as infor-
mantes tienen sobre sus capacidades y competencias lingiiisticas, que permitiran
obtener informacién no solo sobre los individuos sino sobre la comunidad galle-
ga en Hannover en su conjunto®. Ademas del caricter cualitativo y discursivo
del estudio de las competencias, otro aspecto importante que conviene tener en
cuenta es la dimension diacréonica que aplica a las competencias lingiiisticas,
puesto que estas no suelen permanecer estaticas, sino que tienden a cambiar con

el paso del tiempo.

94 En su tesis doctoral Delgado (1966) si traté de evaluar los conocimientos de aleman de
los/as 350 trabajadores/as de origen espaiiol residentes en la zona de Colonia que entre-
visto en 1963. Para ello cred cuatro categorias: “buenos conocimientos lingiiisticos”
—cuando el/la informante podia seguir sin esfuerzo una conversacion en aleman y expre-
sar con sus propias palabras el contenido de un texto que le fuera leido—, “suficientes”
—cuando el/la informante era capaz de seguir una conversacion en aleman aunque le
requiriese un cierto esfuerzo pero no podia dar recuento de manera completa de un texto
que le fuera leido en aleman—, “deficientes” —cuando el/la informante era capaz de
comprender algo de lo conversado en aleman pero no era capaz de expresarse en
aleman— e “insuficientes” —cuando el/la informante ni comprendia ni se podia expresar
en aleman y solo conocia algunas palabras que pronunciaba de manera incorrecta, tenien-
do que recurrir a la mimica para expresarse— (Delgado 1966:78-79). Bajo esta clasifica-
cion solo un 2,3 % tenia conocimientos “buenos” y un 5,1 % “suficientes”, mientras que
los conocimientos del 24,5 % y 68,1 % restante se evaluaron como “deficientes” e “insu-
ficientes” respectivamente (Delgado 1966:80).
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Antes de pasar a considerar las narraciones presentes en las entrevistas acerca de
las competencias lingiiisticas es interesante indicar que la situacion lingiiistica
de partida con respecto al aleman es similar para la inmensa mayoria de las per-
sonas entrevistadas no alemanas. En todas las entrevistas con informantes de ori-
gen no aleman se pregunta acerca de la existencia de conocimientos previos de
aleman en el momento de la migracion. Esta pregunta revela que, independiente-
mente de su estatus como expertos/as o miembros de la comunidad, solo tres de
los/as informantes —la asistenta social de Céritas, el asesor laboral y Teresa
(hija de migrante de primera generacion)— dicen haber llegado a Alemania con
conocimientos previos de aleman, mientras que el resto afirma haber tenido su
primer contacto con esta lengua a su llegada al pais, lo cual también aparece
corroborado por la literatura (¢f Martin Pérez 2012:56; Sanz Lafuente
2009:424; Vilar Sanchez 2015:10). Todo parece indicar, por tanto, que en la
inmensa mayoria de los casos el aprendizaje de aleman ocurri6 en el pais de
migracion.

En cuanto a los aspectos de la lengua alemana que presentaban mayores dificul-
tades, los/as informantes miembros de la comunidad entrevistados/as coinciden
en sefialar dos competencias concretan como las mas problematicas. Estas son la

produccion oral y la comprension y produccion escrita.

A continuacion, se examinara el problema de la produccion oral mencionado en
diversas entrevistas con miembros de la comunidad. En el fragmento 15, Con-
suelo detalla sus dificultades a la hora de pronunciar ciertas palabras, lo que pro-
voca la risa de sus nietos, que han sido criados en Alemania, y le ocasiona

dificultades de comunicacion:

Consuelo: a esa xente (---) e (---) que un problemilla? pois (-) a pouco a pouco (-) eu a verda
na ((empresa X)) pouco aleman (--) entendo (---) pero non son capaz de falar o aleman ben
(-) tefio ai ahora os netos

Entrevistadora: mhm
Consuelo: abuela di aquelo! digholle eu vaite &4 merda!
Entrevistadora: ((rie))

Consuelo: di di pa se rir porque non me dobla a lengua (-) que quere que fagha?
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Entrevistadora: mhm

Consuelo: non son capas!

Entrevistadora: ((ric))

Consuelo: eu entendo o que me dicen eu vou o médico sola
Entrevistadora: mhm

Consuelo: e comprendo todo o que me dicen (--) pero se eu agora quérolle explicar algo
Entrevistadora: claro//

Consuelo: non me comprenden eles a min ben
Entrevistadora: mhm

Consuelo: porque non pronuncio

Entrevistadora: claro

Consuelo: como tina que (falar eu) (--) eu 6s meus netos lles digho vin aqui a traballar non a
aprender

Entrevistadora: mhm

Consuelo: vos ides a escuela (-) tantos anos (--) no (---) bueno (---) y

Fragmento 15: Problemas de expresion oral: “non me dobla a lengua”

Como el fragmento anterior deja entrever, las dificultades de pronunciacion tie-
nen repercusiones a la hora de comunicarse en su vida cotidiana. A pesar de que
la informante afirma no tener problemas de comprension oral, la comunicacién
con determinados/as proveedores/as de servicios, por ejemplo en el ambito sani-
tario, no parece ser fluida. Asi, Consuelo afirma que el personal aleman no con-
sigue entenderla, cuestion que achaca a su pronunciacion: “non me comprenden

eles a min ben [...] porque non pronuncio [...] como tifia que (falar eu)”.

En el fragmento 16, por su parte, el informante expresa su frustracion ante las
dificultades para expresarse con sus compafieros de trabajo alemanes, los cuales
no se mostraban demasiado colaborativos. A pesar de sus esfuerzos, si no conse-

guia pronunciar correctamente sus compaifieros no atendian a sus necesidades:
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Jorge: si no le decia la palabra (-) correcta no me lo daban! (2.5) me hacia falta un electrodo
(-) de este modelo (-) iba alli oye (puedes dar) QUE? (1.5) was sagst du denn? [;qué dices?]
(--) was willst du denn? [;qué quieres?] (--) ja das und das und das! [si jesto y esto y esto!]
(--) wir verstehen das nicht! [jeso no lo entendemos!]

Entrevistadora: ((rie))

Jorge: ay me venian las lagrimas oyes! (1.3) te esmerabas en pronunciarlo (--) y no lo
pronunciabas (-) como (-) tenia que ser (-) y si y si (tenias) un (1.2) uno que era ahm un poco
malucho

Entrevistadora: mhm
Jorge: no te lo daba!

[...]

Jorge: << :-) > entonces me ponia de mala hostia siempre oyes!> (---) aprender por se si por
s/ yo qué sé por (--) ((da una palmada)) (---) por seflas o por yo qué sé! asi ibamos
arreglando siempre (---) no es fécil no es facil con los alemanes no es facil o hablas la corre/
°hh en francés era distinto yo qué sé! (---) pero en aleman! (--) es que hay que decir las cosas
porque hay tantas palabras que son parecidas! (---) que si u/ no pronuncias bien (--) la (-)
cualquier cosa al final (-) no te la comprenden! (---) y eso te hace a mi! (-) por eso aprendi yo
(-) tuve que aprender

Fragmento 16: Frustracion ante los problemas de expresion oral

En cualquier caso, ¢ independientemente de la buena o mala disposicion de
los/as compafieros/as, el informante considera que, efectivamente, existen unas
dificultades lingiiisticas reales que achaca a la pronunciacion del aleman y que
no experimentd, por ejemplo, con el francés cuando estuvo emigrado en Suiza:
“en francés era distinto yo qué sé! pero en aleman! es que hay que decir las
cosas porque hay tantas palabras que son parecidas! que si u/ no pronuncias bien
la/ cualquier cosa al final no te la comprenden!”. En ese sentido, los datos esta-
disticos presentes en diferentes estudios corroboran que los/as migrantes de ori-
gen espaiiol en la RFA consideran tener un nivel de lengua del pais de destino de
los mas bajos, en comparacion con los/as migrantes espafioles/as en otros paises
de Europa (c¢f. Martinez Veiga etal. 2000:344; Miguel, Moral e Izquierdo
1986:63)
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Finalmente, el fragmento 17 presenta un par de extractos de la discusion realiza-
da con el grupo de mujeres del Club Juvenil, las cuales también coinciden en

sefialar la pronunciacion como uno de los mayores problemas de comunicacion:

Mujer6: y entonces ahi esta el problema que nosotros no sabemos (--) como dictar la la las
frases que nosotros parecer que mm que hablamos bien (-) y no hablamos bien!

Mujer2: no! qué va!
Mujer6: no hablamos bien! (-) ellos lo re/ mm lo entienden (-) de otra manera
Entrevistadora: mhm

Mujer2: igual que como con los niimeros también (-) que leen desde la/ de la derecha mm
(-) pa la izquierda

Entrevistadora: mhm

Mujer2: pues claro nosotra/ ellos tran/ nn ah {/ f/ transforman la (-) (porque) nosotros
decimos (-) al revés de como nosotros pensamos

Mujerl: ah

Mujer2: y ahi es como (-) muchas veces (-) hay malos entendidos (-) en los médicos y en en
intérpretes en los trabajos (-) y en todo//

[-]

Mujer andaluza: ((rie)) yo he vivio (--) en una casa con el nimero trese y cuando me venia
alguien pues decia (--) nimero (-) trece no?

Mujer1: claro!

Mujer andaluza: pero claro me (lo) entendia por treinta! (--) y yo le decia NO! (-) drei null!
[tres cero!]

Mujerl: ((rie))

Mujer andaluza: drei null nicht! [tres cero no!] (-) ein drei! [uno tres!]
Mujerl: ((rie))

Entrevistadora: ((ric))

Mujer andaluza: porque se creian que decia treinta siempre!

Mujerl: ((rie)) ((omision de 8 segundos, incomprensible, hablan varias mujeres
simultaneamente)) se lee de una manera (-) se pronuncia de otra (-) y se escriben de otra! (--)
y eso es lo malo!

Mujer andaluza: eso es lo malo aqui!

Mujerl: madre mia!
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Mujer6: eso es lo malo!
Mujer andaluza: que no se lee correctamente como en Espaia

Mujer1: claro!

Mujer andaluza: y aqui te ponen un ((incomp.)) de palabras pa una (--) pa ti pronunciar//

Fragmento 17: Problemas de comprension oral: “se lee de una manera se pronuncia de otra y
se escribe de otra! y eso es lo malo!”

Asi, y a pesar de que ellas pueden considerar que hablan correctamente en ale-
man, reconocen que la realidad es que las personas alemanas no consiguen
entenderlas satisfactoriamente cuando ellas —o mas bien los y las migrantes de
origen espaflol en general— les hablan en aleman. En este sentido, también los
nimeros parecen ser un problema con el que muchas de ellas se identifican, si
bien no solamente por la diferencia estructural de las lenguas —en aleman los
numeros se leen de derecha a izquierda, a diferencia de en espafiol o gallego—
sino, de nuevo, por la pronunciacion. De este modo, la mujer andaluza cuenta
que cuando tenia que decir el nimero de su casa, el numero 13, todo el mundo
entendia 30 (dreifig /'draisi¢/) en vez de 13 (dreizehn /'draitse:n/). Por tltimo,
una de las mujeres sefala la dificultad afiadida de que la grafia de determinados
sonidos difiera en espaiol y aleman, de manera que para ellas “se lee de una
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manera se pronuncia de otra y se escribe de otra! y eso es lo malo!” o “eso es lo
malo que no se lee correctamente como en Espafia”. Esta cuestion, por tanto,
esta relacionada con la siguiente dificultad tematizada por los/as migrantes: la
comprension y expresion escrita, pero también con el método de aprendizaje del
aleman de la inmensa mayoria de los y las migrantes, como veremos mas ade-

lante.

Antes de pasar a tratar las dificultades con la comprension y expresion escrita,
sin embargo, es interesante contrastar esta percepcion —los problemas de expre-
sion oral en aleman— con la opinidén de informantes de tipo experto. En ese sen-

tido, es especialmente interesante la narracion ofrecida por el Dr. Miiller, médico
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de familia aleman radicado en un barrio con una alta concentracion de migrantes

y sin conocimientos de espafiol®:

Dr. Miiller: wobei (---) einige Spanier (-) einen (-) furchtbaren (-) Dialekt haben [si bien
(---) algunos esparioles (-) tienen (-) un dialecto (-) horrible]

Entrevistadora: aha

Dr. Miiller: auch auf Deutsch! und eh (--) i/ ich die manchmal gar nicht verstehen konnte
(---) ahm (-) das sind glaube ich mit ihren eh (-) mm tja sie haben ein (--) ein (-) manchmal
ein ah (1.5) ah (-) bestimmte (---) Konsonanten (--) die sie (--) mehr betonen als als als wir
[también en aleman! y eh (--) y/ yo a veces no les entendia absolutamente nada (---) ahm (-)
€s0 yo creo que tiene que ver con su eh (-) mm pues tienen un (--) un (-) a veces un ah (1.5)
ah (-) determinadas (---) consonantes (--) que ellos (--) acentian mas que que que nosotros]

Entrevistadora: mhm

Dr. Miiller: also das war manchmal fiir mich schwierig (-) auch wenn die (-) versucht haben
Deutsch () zu sprechen sie zu verstthen (-) mehr als bei anderen
[pues eso era a veces para mi dificil (-) incluso cuando (-) intentaban hablar aleman (-)
comprenderlos (-) més que a otros]

Fragmento 18: Médico aleman confirma dificultades de comprension oral del aleman hablado
por la comunidad espaiiola

La declaracion del Dr. Miiller recogida en este fragmento responde a la pregunta
de como se comunicaba con los y las migrantes llegados/as en las décadas de
1960 y 1970. De esta manera, indica que algunos espafioles tienen un “furchtba-
ren Dialekt [...] auch auf Deutsch!” (un dialecto horrible [...] también en ale-
man), mds marcado que entre otros grupos de migrantes, lo cual dificultaba
especialmente la comunicacion con este grupo. Asi, afirma que incluso cuando
intentaban hablarle en aleman habia casos en los que “ich die manchmal gar

nicht verstehen konnte” (a veces no les entendia absolutamente nada).

Pasando al siguiente punto y si bien los problemas de expresion oral aparecen en
varias entrevistas, el problema de comprension y expresion escrita es menciona-
do de manera recurrente en la practica totalidad de las entrevistas, incluso en
aquellas realizadas con informantes que parecen bastante satisfechos/as con sus

competencias lingiiisticas en aleman. Los pocos datos estadisticos por destrezas

95 En los fragmentos de entrevista en aleman, a los extractos originales les sigue una traduc-

cion al espafiol marcada en fondo gris para que resulte mas legible.
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que se han podido encontrar apuntan igualmente a que la lectura y escritura
suponian un problema mayor que la expresion oral (Miguel, Moral e Izquierdo
1986:63)°. A continuacién se presentan cinco fragmentos extraidos de las entre-
vistas. Los fragmentos 19, 20 y 21 provienen de entrevistas con miembros de la
comunidad, mientras que los fragmentos 22 y 23 proceden de dos entrevistas a

expertos: un asesor laboral y un maestro de espaiol, respectivamente.

Entrevistadora: vale y cuando le (--) llegaba o le llega una carta (-) oficial (--) o (-) algo
asi? (--) como?

Manuel: bueno eh (---) I/ s/ I/ primero llega y hacer la consulta con mi hija (-) no?
Entrevistadora: mhm

Manuel: y después ella me dice pues papa (-) hay que hacer esto o esto o esto y hay que ir a
un sitio (-) pues va ella conmigo pero mm (-) casi no (-) nunca (--) (pasa eso)

Fragmento 19: Problemas de comprension escrita

Entrevistadora: e (-) por exemplo (--) ehm (---) co correo? (--) por exemplo si (-) vos (-)
chegaba algunha carta//

Daniel: //si cartas € un problema (-) si si (-) <<riendo> con cartas &>
Entrevistadora: ((ric))

Daniel: <<riendo> eso si (-) si que € un problema moi grande> (-) i todavia hoy eh!
Entrevistadora: aha

Daniel: si si (-) cartas si (--) e (--) hoxe les unha carta (-) pero (--) non te enteras (--) o/ o cen
por cen

Entrevistadora: mhm

Daniel: ¢ (-) enténdela si (-) pero di ah! (-) pode ser eso pode ser esto (-) entonces os
chavales si

96 De los 97 emigrantes de origen espaiol residentes en la RFA entrevistados en 1985 el
44 % afirmaba hablar el alemén bien, mientras que el 33 % consideraba leerlo bien y solo
el 26 % escribirlo bien. Estos datos de autoevaluacion de las destrezas permiten hacerse
una idea de la situacion, sobre todo teniendo en cuenta que entre aquellos/as informantes
también habia miembros de la segunda generacion que, en principio, deberian tener un
conocimiento del idioma muy superior al de sus m/padres (cf. Miguel, Moral e Izquierdo
1986:63).
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Entrevistadora: mhm

Daniel: os chavales xa (--) esto diche esto ou esto diche (-) si (-) si
Entrevistadora: e para escribilas/ para contestar?//

Daniel: //e escribir (-) tamén (-) tamén//

Entrevistadora: //igual

Daniel: si si

Fragmento 20: Problemas de comprension y expresion escrita: “hoxe les unha carta pero non
te enteras o cen por cen”

Candido: //ahora ya mismo si tenemos algin papel cuando lo (--) fin de semana viene aqui
no? °hhh y si hay algun papel pues ella lo lee y no

Aurora: digo mira Ana este papel qué? pone esto y eso dice si mama si tie/ tienes razén pero
°h yo t0 pa estar mas segura siempre se lo das a leer

(-]

Aurora: //si yo la leo yo me entiendo con la con con las cartas yo sé lo que digo pero
((incomp.)) lo que te acabo de comentar pa estar mas segura °h muchas veces digo mira nena
esto °h o te vienen que te suben o te quieres cambiar por ejemplo ahora que esta subiendo la
la luz

Entrevistadora: mhm

Aurora: te vienen cartas de que si quieres a la luz y entonces digo eh mm (--) digo Ani mira
°h yo he leido esto esta bien? nos/ nos podemos quedar como esta? (echa un o0jo) por la carta
si mama tienes razon

(-]

Candido: //es que leerlo ((incomp.)) (--) eh hablarlo vamos tirando no?//
Aurora: //si no te di/ si no te dicen a lo mejor//

Candido: //pero escribir no

Aurora: //que tienes//

Entrevistadora: //claro//

Aurora: //que por escrito si por escrito (yo después) ya ya no puedo yo

Entrevistadora: claro

Fragmento 21: Problemas de comprension y expresion escrita: “por escrito [...] ya no puedo

)

yo
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En los tres fragmentos anteriores, extraidos de entrevistas con miembros de la
comunidad, se puede observar que todos ellos tienen en mayor o menor medida
dificultades con la comprension de notificaciones escritas, puesto que todos afir-
mar recurrir a otra persona (a sus hijos/as) para conocer el contenido de las mis-
mas —en el caso de Manuel— o cerciorarse de que han comprendido
correctamente lo leido —en el caso de Daniel y Aurora—. Los grados de com-
prension sefialados por Daniel y Aurora, sin embargo, son diferentes: mientras
que Aurora parece sentirse bastante segura de comprender lo que lee, Daniel se
muestra mas titubeante. A la hora de evaluar su competencia en expresion escri-
ta, sin embargo, ninguno/a de ellos/as dice sentirse seguro/a —o incluso atrever-

se— a escribir en aleman.

Estos datos son coherentes con la informacién proveida por ambos expertos. En
el fragmento 22, el asesor laboral cuenta como en muchas ocasiones los/as
migrantes acudian a €l con las cartas sin abrir —incluso cartas publicitarias o
propaganda—, puesto que consideraban que no tenia sentido abrirlas si era evi-
dente que no iban a comprender nada. Esta parece haber sido probablemente la
situacion de la mayoria de los/as migrantes en un principio, que podia modifi-
carse con el paso del tiempo —como en el caso de Daniel y Aurora— o perma-
necer mas o menos inmutable —como en el caso de Manuel— segun fuese

avanzando (o no) el aprendizaje y las competencias en aleman:

Pablo: ja (--) °h y en eso si ta (-) algunas veces daba (-) poco pena porque (-) muchas veces
eran (-) simplemente (--) re (-) eran (--) propaganda de esta que (-) mandan (-) de cualquier
sitio °hh y (-) si veia su nombre pues eh (-) venia a preguntar (-) si era importante o no era
importante °hh o sea normalmente (--) hay gente que venian las cartas casi sin abrirlas ((rie))
recibian cartas y (--) y las traian (-) tenias ti mismo que abrirlas porque dice (-) pa qué la
voy a abrir si no la entiendo!

Fragmento 22: Asesor laboral acerca de las competencias de comprension escrita

En el fragmento 23, por ultimo, el maestro de espafiol menciona la cuestion de la
escritura en lengua alemana, afirmando que este problema afectaba a la inmensa
mayoria de la migracion espaiiola, en sus propias palabras “escribir yo creo que

nadie ni yo ni yo fijate ahora tengo problemas para escribir”:
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Andrés: es que eso retrasa mucho sabes? (---) pero bueno también hay gente que yo he visto
aqui estos enfermeros eh ah (-) que han aprendido aleman pero claro estdn todo el dia
trabajando hablan (-) luego van a clase (---) entonces (---) y bueno no sé (-) y practican
también (---) yo no tenia mucha (-) posibilidad de practicar pero bueno (2.0) y pero el/ el
emigrante en general (---) que yo sepa (--) en general mal ha habido (-) casos pues no sé (---)
por ejemplo este Santiago supongo que en las reuniones de sindicatos (-) se defenderia pero
claro! (2.7) escribir (--) yo creo que nadie (---) ni yo ni yo fijate ahora (--) tengo problemas
para escribir (---) (habré hecho) carta aqui eh eh (--) y a veces dudo y tengo que preguntar
no? (-) un desastre! yo no sé si ti estds bien en escritura pero vamos (--) ((rie)) (-) yo tengo
mis dudas (-) porque aparte que no practico mucho tampoco

Fragmento 23: Maestro de espafiol como lengua materna acerca de las competencias de
expresion escrita

En conclusién, en los parrafos anteriores se ha mostrado cudles eran las princi-
pales dificultades de los y las migrantes en torno a sus competencias en aleman,
apareciendo de manera recurrente en muchas de las entrevistas. El analisis indi-
ca, por tanto, que las competencias en comprension oral solian ser mas altas que
las de expresion oral y comprension y expresion escrita, resultado estas dos ulti-
mas como las mas problematicas. Esto estd probablemente relacionado con el
modo de aprendizaje de aleman llevado a cabo por los y las migrantes, eminen-
temente de oidas, que se tratarda de manera exhaustiva en el apartado 6.3.1.5

Aprendizaje de aleman.

6.3.14 Tratamiento de las contradicciones en las entrevistas
ejemplificadas con las concepciones acerca del aleman

A pesar de lo examinado en las paginas anteriores, es conveniente sefialar que la
evaluacion de las competencias comunicativas en lengua alemana de manera
global resulta problematica. Una de las dificultades a la hora de analizar [las
concepciones acerca de] las competencias lingiiisticas en aleman es la aparicion
de contradicciones en las narraciones de los y las informantes, sobre todo miem-

bros de la comunidad.
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Contradicciones en las narraciones de los miembros de la comunidad

A lo largo de las entrevistas, la mayoria de los/as informantes se esfuerza en
ofrecer un recuento positivo de ellos/as mismos en la migracion, presentando
una imagen de éxito en la experiencia migratoria’ y subrayando en general la

buena integracion de los y las migrantes de origen espafiol en Alemania®.

De esta manera, la autoevaluacion de las capacidades de comunicacion en len-
gua alemana puede resultar problematica, como se puede observar con el

siguiente ejemplo:

Consuelo: eu entendo o que me dicen eu vou o médico sola!

Entrevistadora: mhm

Consuelo: e comprendo todo o que me dicen (--) pero se eu agora quérolle explicar algo
Entrevistadora: claro//

Consuelo: non me comprenden eles a min ben

Entrevistadora: mhm

Consuelo: porque non pronuncio

Entrevistadora: claro

Consuelo: como tifia que (falar eu)

[-]

Consuelo: eu sola (-) eu comprendo o que me dicen

97 En cuanto a la valoracion general, la imagen que presentan la mayoria de los/as informan-
tes no coincide con la recogida por diferentes estudios estadisticos. En el estudio realiza-
do por Miguel, Moral e Izquierdo en el aflo 1986 un 52 % de los/as residentes en
Alemania decia que aconsejaria a un(a) amigo/a que estuviese pensando en emigrar “que
no venga” (Miguel, Moral e Izquierdo 1986:83). En el estudio de Aguirre Menéndez del
afio 1989 se puede observar que solo un 31,75 % de los/as entrevistados afirmaba que si
volveria a emigrar (Aguirre Menéndez 1989:109-10). Por tltimo, en el estudio publicado
en el 2000 sobre la situacion de la emigracion en la tercera edad en Europa un 73,9 % de
los/as residentes en la RFA consideraba que su situacion en general era satisfactoria, pero
un 74,5 % y un 59,3 % creia que su situacién econdmica era peor que la de los/as alema-
nes/as y que la de los/as espaiioles/as residentes en Espafia respectivamente (Martinez
Veiga et al. 2000:341-42).

98 Cf. 6.3.1.6 Conceptualizaciones acerca del alemdan.
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Entrevistadora: mhm

Consuelo: o tinico que (--) falar eu (--) en aleméan pff (--) nada//
Entrevistadora: /non?

Consuelo: eso es cero (--) o pouco que falo mal

(-]

Entrevistadora2: no (-) a mi me interesa (--) como/ como era (-) con los alemanes? era
dificil (-) hacer ahm (-) amistades con ellos?

Consuelo: no

Entrevistadora2: no? (-) como//

Consuelo: //a mi no//

Entrevistadora2: //se hacia eso? ((rie))

Consuelo: oi! asi el eso? (--) pues charlando con eles (-) tomando un café (--) 6 mellor (1.5)
si si//

Entrevistadora2: //y (-) tenian paciencia con? (--) ehm (--) le/ mm su/ supongo que habia
una barrera de idioma o (-) algo asi

Consuelo: no!

Entrevistadora: no?

Consuelo: el que quiere (-) mira el que le cae bien la gente (---) lo que te dije antes (-) se
esfuerza (---) por comprenderte

(-]

Consuelo: pero comian na mifia casa (1.2) e eu non tefio nada (--) nada ningin xogho de
café ai especial (-) pa colocar yo pongo lo que tengo (-) y la gente esta ahi comen y beben
charlamos (-) y ya estéa! (-) yo no tanto (-) porque no sé el aleman pero mi marido si

Consuelo: el fue aqui al colegio escribe aleman y habla muy bien aleméan no?

Entrevistadora: aha

Fragmento 24: Contradicciones en la autoevaluacion de las competencias en aleméan

El ejemplo 24, conformado por diversos fragmentos de la misma entrevista con
Consuelo, permite observar de manera clara las contradicciones dentro de su
narracion acerca de sus competencias en lengua alemana. Consuelo afirma que,
si bien sus competencias en comprension oral son suficientes para desenvolverse

por si misma, su produccion oral es muy rudimentaria: “o tinico que (--) falar eu
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(--) en aleman pff (--) nada// [...] eso es cero (--) o0 pouco que falo mal”. De esta
manera, se puede decir que la comunicacion es mas bien unidireccional, ya que
ella no es capaz de expresarse de manera comprensible, en sus propias palabras
“comprendo todo o que me dicen (--) pero se eu agora quérolle explicar algo
[...] non me comprenden eles a min ben”. La comunicacion, por tanto, parece
ser cuando menos deficiente. Sin embargo, al preguntarle explicitamente acerca
de sus redes sociales y amistades con personas alemanas y su gestion de la
barrera lingiiistica —expresada, si bien no con esas mismas palabras, por la pro-
pia informante anteriormente—, Consuelo afirma que estas interacciones no le
suponian ninguna dificultad y niega la existencia de barrera alguna, siendo la
comunicacién una cuestion de voluntad ya que “el que quiere [...] se esfuerza
por (...) comprenderte”. Posteriormente en la entrevista vuelve a surgir el tema
de las relaciones sociales, pero esta vez de manera indirecta. Asi, en esta ocasion
afirma que a la hora de tomar café en su casa con amistades alemanas ella no
puede participar en la conversacion debido a sus limitados conocimientos de ale-
man (“charlamos y ya esta! yo no tanto porque no sé el aleman”), a diferencia de
su marido. En este ejemplo, por tanto, contamos con una serie de contradiccio-
nes en las que la informante intenta presentar sus competencias lingiiisticas
como no problematicas cuando se le pregunta directamente acerca de ellas, si
bien al tratarlas de manera indirecta, estas resultan patentes. Como se puso de
manifiesto al revisar la relacion de la memoria con la Historia Oral, al hablar del
pasado no es poco habitual encontrar pasajes contradictorios en una misma
narracion y que estos no sean considerados como contradicciones por el o la

informante (cf. apartado 4.1.4.2 La memoria individual y la memoria colectiva).

De igual manera, en otras entrevistas también se encuentra una relativizacion de
los problemas mediante la glorificacion de la juventud, muy tipica en las narra-
ciones con personas mayores que hablan del pasado, tal y como indica la Histo-
ria Oral (¢f. la seccion 4.1.4.3 La memoria individual y el proceso de

envejecimiento):
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Entrevistadora: y con el jefe si tenias que hablar algo (--) como?//

Suso: //bueno (--) el trataba/ porque el (-) ya eh también decia asi (-) algunas palabritas (--)
espafiol (-) asi como estas?

Entrevistadora: mhm (---) mhm
Suso: y tal y luego iba (--) era joven mujer!
Entrevistadora: mhm

Suso: era joven! (--) como vosotras ¢h (-) tenia/ yo tenia ilusion (-) y tenia ganas y ya te digo
el libro pum pum (-) oye que cogi del libro mucho eh! (--) pero (-) al final dije no (-) yo con
el libro no (-) no hago nada porque no//

Fragmento 25: Glorificacion de la juventud I

Daniel: eu penso que (1.4) eu penso que m/ se miro atras (-) non foi dificil!
Entrevistadora: mhm

Daniel: aunque no sabiamos falar aleman pero non foi non foi dificil tamén un era mas joven
(--) e tifla mais eh (1.8) penso eu que sei! mas (--) mas coraje o

Entrevistadora: mhm
Daniel: ou menos medo (--) non sei
Entrevistadora: mhm

Daniel: porque hoxe (-) hoxe pensa nas cosas (ten) que ser mas (-) mas correcta mas exacta
mas (-) o e f/ eu que sei! (1.6) penso hoxe porque

Entrevistadora: mhm
Daniel: pasaron tantos anos e os anos pois ensefian moitas cousas no?
Entrevistadora: mm

Daniel: e pero daquelas non (-) en fin! (1.3) todo moi ben!

Fragmento 26: Glorificacion de la juventud II

Otra fuente de contradicciones aparece a la hora de tratar las dificultades deriva-
das de las competencias en aleman en las entrevistas en pareja, pues en ocasio-
nes uno de los miembros de la pareja quiere expresar su malestar mientras el
otro se afana por presentar una imagen de normalidad lingiiistica. En el ejemplo

27 aparecen dos fragmentos de la misma entrevista con Manuel; en ambas oca-
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siones, Dorinda, su mujer, interrumpe el discurso de Manuel en el momento en
que este comienza a hablar acerca de sus dificultades o malestar en torno a sus

competencias en lengua alemana:

Manuel: //ya te digo luego yo nunca tuve luego también hice un carné de tranvias (--) yo b/
andaba con los tranvias también

Entrevistadora: mhm
Manuel: y queria que andara con ellos también (en) el tiinel y por ahi
Entrevistadora: mhm

Manuel: y yo podia andar (--) pero claro yo no quise porque (--) eh es que yo no hablo cien
por cien aleman (1.2) y//

Dorinda: //no! y ademas era pa andar (--) en los tranvias tienes que conducir (---) no importa
que me meta yo en el medio sino habla t/ tienes que conducir dos horas (-) luego hacer
pausa//

Manuel: //exactamente (-) si no/ haces las ocho horas pero siempre (---) en mm (-) des/ de
dos en dos (-) no?//

Lupe: //a etapas

Manuel: eh si (-) y luego pues claro (-) yo no quiero porque tiene un problema que (--)
tienes que escribir un (Meldung) o cualquiera cosa un (-) que t (--) entonces (--) no! pero
((incomp.))//

Dorinda: //((incomp.)) era mas complicado//

Manuel: //no tienes problema! (-) porque te lo hace el (--) el/ el Dolmetscher [intéprete] o el

otro el/ te ayudamos no hay problema/ pero no no quiero (--) y andaba con los tranvias (-)
pero alli en (--) en la central donde p/ b/ por alli no?

(]

Manuel: ese era Pontevedra o de Orense también era muy bueno que hacia la declarasion de
renta hasia todo también °h y después ya vino la Irene me parese °h y ahora esta el sefior
(Pablo) ese que eso es una maravilla pero claro cuando se nos vaya! (---) pues claro va/ a
veses hay problemas todavia no?

Dorinda: pero bueno (-) ahora lo que se utiliza es por ejemplo °hh eh (-) cosas asi (---)
papeles que que sabes que el es aboghado aparte de eso es aboghado y que le

Entrevistadora: aha
Dorinda: consultas cosas °hh porque sino nosotros ahora no tenemos problemas//

Entrevistadora: //legalmente claro//
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Dorinda: /no? son cosas leghales por ejemplo porque esta mi hija y eso lo que sea °hh pero
que son cosas que uno mismo en Espafia igual tienes//

Fragmento 27: Contradicciones en pareja a la hora de tildar las competencias en aleman como
problematicas

Asi, en el primer fragmento, Manuel comienza a sefialar sus dificultades en len-
gua alemana como motivo para no promocionarse en la empresa, pero es inte-
rrumpido por Dorinda, que aduce otro motivo —de horarios— como el
realmente primordial; en este caso, sin embargo, Manuel consigue imponer su
discurso reiterandose tras la intervencion de Dorinda. En el segundo fragmento
recogido en el ejemplo 27, por su parte, Manuel expresa su malestar ante la pér-
dida de servicios de atencion a la migracion espafiola en Hannover, ya que con-
sidera que estos todavia son necesarios hoy en dia. En ese momento, sin
embargo, su mujer interviene para apuntar que en realidad su familia no tiene
ningun problema y que solo acuden para cuestiones legales igual que lo harian
en Espafia; en esta ocasion Manuel no repite su opinion, quedando asi el tema

zanjado.

En el ejemplo 28 la entrevistadora pregunta por la cuestion de las notificaciones
escritas en aleman que recibe la pareja de emigrantes retornados/as. Ante esta
pregunta, la mujer recuerda que le llegd una carta y le pide a la entrevistadora
que le eche un vistazo para saber qué pone, pero su marido se muestra reacio

aduciendo que no sabe donde esta:

Entrevistadora: i aqui chéganvos cartas (--) pois 6 mellor da (-) da pension ou algo asi?
Rosa: te voy a dar una a ver si tu (-) tu sabes aleman?

Entrevistadora: si si

Rosa: traele ahi la carta!

José: pa que?

Rosa: pa después ((incomp.))//

José: /no que no hay!

Rosa: que nos la/ la lea

José: no! eso eso fue un (---) no te vino todavia yo si ya me yo me (mandé la) ((incomp.))//
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Rosa: //pero quiero (-) ensefiarsela a ella

José: ¢ que non sei onde esta pero non ((incomp.))//
Rosa: //bueno esta alli y después la cojo yo

(-]

Rosa: no me digas que la has tirado!

José: eso no sirve eso no sirve pa nada! (--) fue donde dice que te subieron un euro o no sé
cuanto no no te acuerdas? (1.5) <<quedamente> non valen! (-) as que valen so as que (-) ((da
una palmada)) traen o (-) sobre>

Rosa: y si cambiaron la historia (-) José?

José: <<quedamente> pero non sabes polas mifias tamén xa?> (1.4) ((se dirige a la
entrevistadora)) <<quedamente> mandan (---) con un sobre dentro>

Fragmento 28: Contradicciones en pareja acerca de las notificaciones escritas

Ante la insistencia de su mujer, el informante acaba diciendo, posteriormente en
la entrevista, que en realidad habia tirado la carta, pues él considerd que no
debia ser importante. De la entrevista se extrae que en realidad él cree que es
una simple notificaciéon y que no requiere ninguna accion por su parte no por la
comprension lingiiistica del contenido de la carta, sino contextual, ya que la car-

ta no contenia ningun sobre para que ellos reenviasen nada.

Como han mostrado los ejemplos 24, 25, 26, 27 y 28, la ilacién de las competen-
cias lingiiisticas de los y las migrantes teniendo en cuenta solamente sus propias
narraciones puede resultar intrincada. Es por este motivo que precisamente para
esta cuestion resulta de gran ayuda considerar las informaciones ofrecidas por
los y las informantes de caracter experto. Es importante, no obstante, no perder
de vista que los/as informantes de tipo experto tampoco suponen una fuente
objetiva, sino que presentan igualmente sus propias concepciones acerca de los
temas tratados. Las narraciones de los/as expertos/as, sin embargo, complemen-
tan la informacidon que brindan los miembros de la comunidad y son el unico
método disponible para contrastarla. De esta manera, se aspira a realizar una
triangulacion de la informacion recogida contrastando los aportes de los miem-

bros de la comunidad, de los/as expertos/as y de la escasa literatura existente

201



para poder reconstruir la situacion lingiiistica del grupo objeto de estudio de la

manera mas fiable posible.

Contraste con las narraciones de los/as expertos/as

Ya que los/as expertos/as se categorizan como tal por su relacion de caracter
(pseudo)profesional con la comunidad, estos/as suelen tener una visién menos
sesgada de las competencias lingiiisticas de los y las migrantes y de las dificulta-
des lingiiisticas que presentaban a la hora de relacionarse con la sociedad alema-
na. Es importante sefialar que en todas las entrevistas con expertos/as siempre se
tratd la cuestion de los conocimientos en lengua alemana de la comunidad galle-
ga o, en general, espafiola en Hannover, por lo que se cuenta con mucha infor-
macion de diferentes fuentes sobre los mismos. En todo caso, y ya que las
apreciaciones de los y las expertos/as suelen coincidir entre si, a continuacion se
presentaran las declaraciones recogidas en tres entrevistas que tratan el tema
desde tres perspectivas diferentes y, que sintetizan en gran medida la opinion del

grupo de expertos/as.

Si bien los/as tres informantes coinciden en afirmar que el nivel de lengua ale-
mana entre los y las migrantes de origen espafiol era muy bajo (ejemplo 29: “la
primera generacion con el aleman (--) mal” / “en general? (--) malisima” /

“/ninguno! (-) cero! ((rie)) << :-) > nivel de alemdn ninguno!>"), cada uno de
estos fragmentos ofrece informacion diferente y complementaria acerca de las
competencias lingiiisticas de los y las migrantes. Asi, en el fragmento 29 el ase-
sor laboral ofrece una perspectiva de tipo diacrénico de las competencias lin-

giiisticas en aleman:

Pablo: porque la mayoria °hh no (-) sabian aleman (-) todavia los prim/ de la primera esta
que estan aqui todavia siguen sin saberlo °hhh porque (1.2) como habia grupos grandes pues
habia una especie de gueto (-) se estaba el centro (--) y como todos pensaban (-) estar aqui
poco tiempo (-) pues no se preocuparon de (-) aprender aleman °hh algunos si °hh pero la
mayoria vamos! (--) muCHIsima gente (--) ya mayor °hh ehm (1.2) que se fueron (-) después
de quince veinte o diez afios y (--) ni sabian (-) lo imprescindible o sea (-) °hh lo que pasa es
que dicen yo no entiendo (-) (pero si) al maestro lo entiendo (-) y al encargado de la oficina
(--) de (-) de la empresa lo entiendo (-) le entiendo todo! ((rie))

Entrevistadora: ((rie))
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Pablo: con el tiempo <<riendo> ya> se (--) mas o menos se apanaban °hh pero (--) pero
luego después eh (---) no sabian (-) MAS ja (-) para el médico con dificultades °hhh poco a
poco cuando ya los hijos fueron (-) naciendo aqui (-) por ejemplo mi mujer que vino con seis
afios (-) y es hija de emigrantes mi segunda mujer la primera (-) falleciéo °hh pues eh (-)
((chasquea la lengua)) era la intérprete de sus padres (--) ((chasquea la lengua)) o sea su
padre se fue de aqui ya jubilao (-) ((chasquea la lengua)) y (--) y se fue (---) casi sin saber
nada de aleman °hh y ella dice (--) anda! y luego después le/ lo he oido hablar (-) en aleméan
(-) y y (-) casi medio se defendia (-) después de haber pas/ <<riendo> regresado a Espafia>

[.]

Pablo: y el nivel (1.7) fuera de los que luego (-) como digo luego después hay algunos que
(-) ((incomp.)) hablan perfectamente °hh llevan ya mucho tiempo aqui (-) con los hijos y tal
°hhh pero (-) por entonces ehm (2.0) habia poco dominio del aleman (-) mm

Entrevistadora: mm (--) °hh

Pablo: a partir del setenta y tres ya (-) se cerrd la emigracion ya (-) la gente que estaba aqui
ya se (--) mas o menos se establecio °hh ya (-) con su familia o (--) conocié a (-) alguna (-)
seflora alemana y se cas6 con ella o (-) tal y cual ya vino mas eh (--) mas trato con alemanes
(-) con vecinos “hhh pero como digo gente que (-) lleva muchos afios aqui que esté jubilao y
(--) si vas al centro de dia (1.5) que estan (-) las personas mayores alli (---) pues ehm (2.0)
hay que traducirles todo porque (--) cuando viene el (-) director de Caritas o viene el tal(-)
alli a hablar (--) en los desayunos que hacen en el centro de dia pues (-) cuando habla aleman
hay que traducirles porque la mayoria de la gente esta jubilada y lleva aqui treinta afios (--) y
no entienden lo que les dicen

Entrevistadora: °hh

Pablo: la primera generacion con el aleman (--) mal

Fragmento 29: El asesor laboral habla sobre la evolucion de las competencias lingiiisticas

Tal y como se establecié mas arriba utilizando los datos ofrecidos por los/as
informantes, se puede decir que, salvo contadas excepciones, los y las migrantes
de origen espafiol llegaban a la RFA sin conocimientos de aleman. Una vez en
Alemania, el gran numero de migrantes de origen espafiol no propiciaba el
aprendizaje del aleman, puesto “que como habia grupos grandes pues habia una
especie de gueto”. A esto hay que afiadir ademas una fuerte orientacion al pronto
retorno que no fomentaba precisamente el interés por el idioma aleman. De esta
manera, los conocimientos adquiridos en aleman parecen haber sido rudimenta-
rios a pesar de que las estancias en Alemania se prolongasen mas de lo que ini-

cialmente se habia planeado. Pablo sefala la llegada de los/as hijos/as como un
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punto de inflexiéon con dos posibles consecuencias. Si bien en muchos casos
los/as hijos/as adoptaban el papel de intérpretes de sus progenitores/as, para un
nimero mas reducido de personas el formar una familia en Alemania implicaba
un mayor contacto con la sociedad alemana y, por tanto, un vinculo mas estre-
cho con el idioma. En todo caso, de las palabras de Pablo se desprende que en
general los y las migrantes de primera generacion que permanecen en Alemania
continian teniendo problemas con el idioma, puesto que “la mayoria de la gente
esta jubilada y lleva aqui treinta afios (--) y no entienden lo que les dicen”. Esta
idea de la carencia de competencias en aleman a pesar de haber vivido durante
décadas en el pais también se puede encontrar en la literatura (cf. Bermejo Bra-
gado 1998:111; Gualda Caballero 2001b:108; Gualda Caballero 2001a:194). En
este sentido, resulta interesante observar los resultados de la “Encuesta sobre las
condiciones de vida de los emigrantes jubilados espafioles en Europa” publicada
en el afio 2000, en la que de 120 migrantes de origen espafiol en la RFA y toda-
via residentes en el pais solamente un 1,7 % tildaba su conocimiento de la len-
gua alemana de muy bueno y un 29,4 % de bueno, mientras que un 47,1 % lo
consideraba “regular” y un 21,8 % “malo” (¢f: Martinez Veiga et al. 2000:344).

El trabajador del Consulado, por su parte, expone en el fragmento 30 sus impre-
siones acerca de las dificultades de produccion y comprension oral de los y las

migrantes de origen espafiol:

Entrevistadora: ((chasquea la lengua)) vale (--) y (---) °hh (--) mm (1.4) bueno ya hablamos
un poco (--) el (-) nivel de lengua (-) alemana de (-) la gente (--) en general?

Roberto: en general? (--) malisima (3.9) mm (---) yo creo (-) mm mm (-) mi experiencia me
dice (2.0) mm (--) que (-) mm (-) casi (--) TOdos (1.4) los extranjeros que habia ahi (--) de
otros paises (1.8) hablaban y comprendian el es/ el aleméan mejor que

Entrevistadora: si?

Roberto: que el contingente espaiol (--) mhm (1.5) ((incomp.)) italianos (---) TURcos (-)
incluso (--) en aquel entonces (-) yugoslavos

Entrevistadora: mhm

Roberto: GRIEgos! (-) a los griegos mm (-) se les da muy bien los idiomas (1.7) ehm
nosotros hemos tenido las dificultades enormes (1.6) <<quedamente>> la mayoria> (-)
eNORmes (-) no?
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Entrevistadora: y por qué (-) cree que?

Roberto: ya digo! por la mm (--) por la falta de formacion y la falta de conocimientos (-)
gramaticales que

Entrevistadora: mhm

Roberto: teniamos ehm (-) de Espafia (1.8) (nosotros) tuvimos una época (-)
verdaderamente (-) maLisima (-) después de la guerra

Entrevistadora: claro

Roberto: y la (-) mayoria de la gente venian aqui (--) pues tenian ehm (--) un nivel (--) a lo
mejor de (-) escuela primaria (-) si la habian terminao (---) ehm?

Entrevistadora: claro

Roberto: ehm (1.7) y claro (-) pues eso no no (---) y de mm para los (-) idiomas tenemos
nuestros muy mal oido (1.6) (ya te digo) y entonces °hhh no solamente digo el inglés
teniamos (unas) dificultades enormes (-) hoy en dia incluso (--) ((tose)) (-) pero el aleman
(2.3) mm

Fragmento 30: El trabajador del Consulado compara las competencias lingiiisticas del la
comunidad espaiiola con otras comunidades

En comparacion a otros grupos de extranjeros/as, el informante considera que el
colectivo espafiol tenia unas capacidades lingiiisticas en aleman mas bajas que la
media, lo cual achaca al bajo nivel educativo, en general, y en lenguas, en parti-

cular, que caracterizaba a la Espaiia de la época.

Por ultimo, la asistenta social en el fragmento 31 presenta una serie de factores
socioculturales para comprender y analizar el porqué del bajo nivel de aleman

alcanzado por la comunidad espafiola en Alemania:

Entrevistadora: mhm (--) ahm (-) y el nivel de aleman (-) que tenian ellos entonces?//

Irene: //ninguno! (-) cero! ((rie)) << :-) > nivel de aleman ninguno!> (-) ti piensa que eran
(-) personas (--) que emigraban (-) porque Espaiia (-) no les ofrecia (-) perspectivas laborales
(=) eh (-) que no habian (-) ido (--) CAsi (--) al colegio (-) muy pocos afios (-) habia
excepciones pero (-) en su mayor parte (--) eh (-) no eh (-) no habian ido °hh eh (-) y que
venian (-) con la necesidad de apoyar sus familias (--) que quedaban en Espafia (--) eh (-)
aparte de automantenerse ellos aqui °hh eh (-) habia demanda de trabajadores (-) justo era el
momento que en los aflos °hh sesenta (-) cuando se habia comenzado (-) eh (-) a levantar (-)
el muro que (-) separ6 (-) a ambas Alemanias (-) ya no habia (-) esta (--) afluencia masiva de
los alemanes (-) del este °hh y Alemania se estaba construyendo (-) es decir habia (-)
muchisimo trabajo °hh eh (-) eso estaba garantizado (--) y generalmente (-) eh (-) nuestros (-)
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compatriotas trabajaban del orden (--) pues eh (-) vamos (-) dos jornadas! (-) eh (-) la jornada
(-) completa (-) mas trabajos adicionales que se hacian °hh y conocimientos ya me diras! en
Espafia °hh si habias tenido u(-)na escolaridad normal °hh tenias conocimientos (-)
Rudimentarios de francés! (-) de inglés (-) para nada! (-) ti eres muy joven (-) se lo tendrias
que preguntar a tu abuela! no (-) ni siquiera (-) tu madre! °hh en Espafia no se aprendia inglés
(-) se aprendia francés °hh y aleman (-) vamos! (-) en ningin sitio (-) en Vigo (-) porque
habia un colegio aleman Zaragoza Barcelona Madrid °hh Sevilla (-) y un par de sitios mas
pero vamos el aleman era algo °hh de lo mas exdtico (-) y NAdie se interesaba por ese (--)
idioma (-) en absoluto (-) (es) mas no (--) no jugaba ningun (-) rol ((rie))

Entrevistadora: mhm

Irene: o sea (-) nada! (-) venian con conocimientos (--) conocimientos (-) de aleman (-) Cero

(-) ninguno!

Fragmento 31: La asistenta social analiza el trasfondo sociocultural de la comunidad espafiola

Irene considera que la realidad del o la migrante espafiol(a), que solia desempe-
flar varios trabajos simultdneamente, no le dejaba tiempo para dedicarse al
aprendizaje del aleman. Tal como sefiala la experta, esta realidad laboral y vital
venia marcada por el caracter economico de la migracion espaiiola a la RFA y
por la coyuntura econdmica del pais de destino migratorio, que ofrecia mas tra-
bajo del que era capaz de cubrir. Ademas, Irene sefiala como otro factor que
influia negativamente en el aprendizaje de aleman el bajo nivel educativo y los
rudimentarios conocimientos en lenguas extranjeras de los/as migrantes espafio-

les/as y la sociedad espaiiola en general.

Como se puede observar en los ejemplos anteriores, el analisis de las competen-
cias lingiiisticas en aleman de los y las migrantes espafioles/as pasar inevitable-
mente por la cuestion del aprendizaje del aleman, que como se ha pincelado en
este apartado y se vera a continuacion estara influido no solo por el nivel educa-
tivo de los y las migrantes sino también por las estructuras organizadas o creadas
por el gobierno espafiol y aleman y por la orientacion al retorno de cada migran-

te individual.
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6.3.1.5 Aprendizaje de aleman

La inmensa mayoria de los y las migrantes de origen espafiol que llegaron a la
RFA en las décadas de 1960 y 1970 lo hicieron sin conocimientos previos de
aleman. De esta manera, el primer contacto con la lengua alemana se solia dar
en la RFA o, como muy pronto, durante las pruebas médicas llevadas acabo por
la Deutsche Kommission en Espafia. En cualquier caso, es evidente que el
aprendizaje del aleman ocurria eminentemente una vez en el pais de destino
migratorio. A pesar de la aparente existencia de cursos preparatorios para la
migracion proporcionados por el Instituto Espafiol de Emigracion (cf. Fernandez
Asperilla 2000:69-70) e incluso cursos especificos de lengua alemana, al menos
en la provincia de Ourense (cf. Instituto Espafiol de Emigracion. Delegacion
Provincial (Ourense) 1965:5-6)%, ninguno/a de los/as migrantes laborales que
participaron en las entrevistas afirma haber recibido formacion lingiiistica algu-
na en Espafia. Esto es consistente con los datos estadisticos encontrados con res-
pecto a la asistencia a este tipo de cursos, pues se estima que en el caso del afio
1965 solamente un 4 % de los/as migrantes espafioles/as con destino a Europa
habian realizado algiin curso organizado por el Instituto Espafiol de Emigracion

antes de emigrar (Fernandez Vicente, Sanz Diaz y Sanz Lafuente 2009:127).

En el apartado anterior se han analizado las competencias en lengua alemana de
la migracion espafiola llegada a la RFA en las décadas de 1960 y 1970, llegando
a la conclusion de que, en general, el nivel de lengua alemana es considerado
como bajo, sobre todo en lo tocante a las competencias de expresion oral, expre-

sion escrita y comprension escrita. A continuacion, se analizaran aquellos facto-

99 En la introduccion de este vocabulario, publicado por la Delegacion Provincial de Ouren-
se del Instituto Espailol de Emigracion en 1965 se cita el objetivo del mismo, que consis-
te en “presentar una relacion de palabras y frases que hemos creido més interesantes para
que sirvan de guia y ayuda en las clases de aleman de los Cursos de Formacion Humana y
Ambiental; la escasa duracion de estos y la bajisima preparacion de los alumnos no per-
miten una ensefianza mas extensa. Por estos mismos motivos y a fin de simplificarlo lo
mas posible, hemos suprimido los articulos y adoptado una pronunciacion grafica lo méas
aproximada posible a la auténtica, prescindiendo de signos fonéticos de mas dificil com-
prension” (Instituto Espafiol de Emigracion. Delegacion Provincial (Ourense) 1965:5).

Estos cursos parecen haber tenido una duracion de quince dias.
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res que parecen haber influido sobre el aprendizaje de la lengua alemana y que
ya se han perfilado en los apartados anteriores. Después de ello, se realizara un
repaso de los métodos de aprendizaje seguidos por estos/as migrantes. Para fina-
lizar, se presentara un analisis de las dinamicas de aprendizaje de aleman en las

parejas de migrantes.

Factores que influian sobre el aprendizaje del alemdan
Antes de pasar a analizar los métodos seguidos por los y las migrantes para
aprender aleman es conveniente tener en cuenta los factores externos que podian

influir sobre este aprendizaje.

Si bien parece logico pensar que cada migrante tendria unas motivaciones y
expectativas propias en torno a la vida en Alemania que favorecerian o desalen-
tarian la adquisicion de lengua alemana, lo cierto es que durante el analisis de
las entrevistas se han podido identificar concepciones comunes que parecen apli-
car a gran parte del contingente de migracion gallega o, en general, espafiola en
la RFA.

A la hora de sefialar este cimulo de factores, existe una cierta unanimidad tanto
entre ambos grupos de informantes —expertos/as y miembros de la
comunidad— como en la literatura existente sobre el tema. A continuacion se
mostraran, por tanto, tres fragmentos extraidos de las entrevistas que resultan
representativos para el conjunto del corpus y que estan respaldados por los datos

encontrados en la literatura.

En el fragmento 32 Daniel comienza a hablar de manera espontanea acerca de
las dificultades con el idioma aleman de la comunidad —gallega o, en general,
espafiola— y de los factores que influyeron en no haber alcanzado un nivel
satisfactorio en lengua alemana. Este nivel satisfactorio pasaba, en su opinion,
por haber estudiado de manera reglada el aleman, lo cual les habria permitido
adquirir una serie de conocimientos gramaticales y, por tanto, hablar el idioma
“perfecto” o “correcto”. El hecho de no hablar la lengua alemana con supuesta
correccion tras haber vivido durante décadas en Alemania es un tema recurrente

en las entrevistas y que suele estar asociado a remordimientos o sentimientos de
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verglienza, lo que suele llevar a que en muchas de las entrevistas se intenten dar

motivos que justifiquen este hecho.

Daniel: e porque claro (--) eh un idioma (--) ¢ perfecto (-) si o estudias (---) 0 que nos pasou
a nos (---) que hoxe (--) hoxe me da (--) ((chasquea la lengua)) me d4 mucha pena muito (-)
coraje porque (---) ((chasquea la lengua)) eu levo aqui (--) desde o sesenta e nove (---) menos
os quince meses que estuven en Espaiia (---) e incluso hoxe non sei o aleméan (---) correcto

Entrevistadora: mhm

Daniel: como tifia que ser
Entrevistadora: mhm

Daniel: porque eh non ¢ estudiado
Entrevistadora: claro//

Daniel: //o sea a ghramatica (-) eh mm a maioria dos espafioles que estamos aqui sabemos o
aleman (--) de oido solo

Entrevistadora: mhm

Daniel: no? porque (--) eh mm naquela (--) era un problema aqui con (-) ca (-) con Alemania
tamén (--) porque non tiflamos unha estabilidad coma hoxe (-) os emighrantes °h nos
puilannos siempre no pasaporte (-) un un permiso de mm de residencia por un ano

Entrevistadora: mhm

Daniel: ptufiannos un (cruiio) no pasaporte un ano podes q/ estarte aqui non? °hh e dabannos
un permiso de traballo por un ano

Entrevistadora: mhm

Daniel: quere disir que (--) con eso (-) que se non por hache o por be eh non tifias traballo
(---) mm perdias o traballo e non encontrabas outro traballo ou eu non sei

Entrevistadora: claro

Daniel: que poderia pasar no?

Entrevistadora: mhm

Daniel: entonces non che da/ 6 non ter traballo non che poiiian o o
Entrevistadora: mhm

Daniel: o permiso de residencia

Entrevistadora: mhm

Daniel: e entonces si quedabanos nunha situasion (--) pois (desamparados)

Entrevistadora: claro

Daniel: entonces nos que faciamos? (--) case a maioria toda dos que viliemos pa aqui? (-) eh
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pois eh dedicdbamonos a a traballar e a ghanar (-) cartos incluso faser muitas horas (-)
privadas

Entrevistadora: mhm

Daniel: para (--) porque nos pensabamos (--) este ano traballamos po ano que vén ao mellor
non traballamos (-) aqui

Entrevistadora: claro

Daniel: tiiamos que ir de volta pa Espafia
Entrevistadora: claro

Daniel: entonces nese tiempo tes que aproveitalo
Entrevistadora: claro

Daniel: e por eso (1.3) coma min muitos (--) non fomos a unha escuela alemana a aprender o
aleman

Entrevistadora: mhm non vos daban tampouco facilidades na empresa ou?//

Daniel: //tampouco nos daban no (-) eso (-) eso (--) eso xa o primeiro (---) ((chasquea la
lengua)) porque no traballo que estaba eu (-) eh non non era un traballo para (-) para ir &
escuela alemana

Entrevistadora: mhm
Daniel: eso primeiro
Entrevistadora: mhm

Daniel: o seghundo que nés tampouco non eh (--) non nos interesaba moito aprender o
aleman

Entrevistadora: mhm

Daniel: porque deseamos/ disiamos (-) este ano (-) este ano puxéronme un (Stempel)
puxéronme un (crufio) de que podia quedar un ano (-) un ano mais (-) pero po ano que vén?
(-) se fracabasaba o traballo (-) non tifias unha seghurida estabel

Entrevistadora: claro

Daniel: entonses (dedicabamonos) (-) eh mais ben (--) a a traballar
Entrevistadora: mhm

Daniel: e (-) e a faser vifias do teu traballo ibas a outro traballo
Entrevistadora: mhm

Daniel: para aforrar cartos para (1.7) para aforrar alghtin carto pa levalo pa Espaiia//

Fragmento 32: Inestabilidad, doble jornada, falta de apoyo institucional y falta de interés
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El primer factor que enumera Daniel es el de la inestabilidad provocada por la
inseguridad de poder permanecer en Alemania a largo plazo, puesto que tenia
que renovar anualmente su permiso de estancia y este dependia de su puesto de
trabajo; esta cuestion, si bien tematizada también en otras entrevistas y recogida
también en el analisis ofrecido por Aguirre Menéndez de una encuesta entre
emigrantes de origen espafiol en la RFA publicada en 1979 (Aguirre Menéndez
1979:150), no parece ser una preocupacion central entre los y las informantes de
este estudio, ya que suelen afirmar que la coyuntura econémica alemana los/as
hacia sentirse bastante seguros/as a la hora de encontrar un nuevo puesto de tra-
bajo. Otro factor mas representativo y que también aparece recogido en la litera-
tura como condicionante para el no aprendizaje de aleman es el de las largas
jornadas laborales —en muchas ocasiones a dos o tres turnos— y la doble jorna-
da laboral a la que se sometian los/as migrantes (c¢f. Fernandez Asperilla
2000:71; Gualda Caballero 2001b:98; Sanz Lafuente 2006:48; Sanz Lafuente
2009:434). En efecto, la fuerte orientacion al retorno propiciaba que gran parte
de los/as migrantes asumiesen un trabajo adicional por horas —normalmente
labores de limpieza entre las mujeres y de albaiiileria o similar entre los
hombres— con el objetivo de conseguir la mayor cantidad de dinero en el menor
tiempo posible, lo cual parece haber dejado poco tiempo libre —y energia—
para realizar otro tipo de actividades. A esto se le puede afadir el poco apoyo
con el que parecen haber contado en el lugar de trabajo (cf. Aguirre Menéndez
1979:150). Asi, en diversas entrevistas se sefiala que las empresas no animaban
ni facilitaban especialmente que los y las migrantes adquiriesen nivel de aleman
alguno. Esos testimonios concuerdan con la politica alemana del Gastarbeit,
cuyo principio consistia en la rotacion de los/as trabajadores/as extranjeros/as,
que no debian permanecer en la RFA mas de un par de afos (c¢f Sanz Diaz
2008:366). Por ultimo se encuentra la cuestion del poco interés que despertaba
entre los y las migrantes el aprendizaje del aleman (¢f. Gualda Caballero
2001b:98), ya que también ellos/as contaban con no permanecer por un tiempo
prolongado en el pais y tenian sus esfuerzos puestos en trabajar, ahorrar lo maxi-
mo posible y enviar remesas a Espafia (cf. 1.2 Contexto historico y glotopolitico

de la migracion espariola a la RFA).
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Pablo, el asesor laboral, se centra por su parte en el fragmento 33 en otro aspecto
recurrente tanto en las entrevistas realizadas con miembros de la comunidad y
expertos/as como en la literatura, como son las dificultades para la adquisicion
del aleman asociadas con el bajo nivel educativo alcanzado por los y las migran-

tes en el momento de la migracion:

Pablo: y (-) en cuanto a eso (---) hombre tenian a lo mejor (--) yo incluso (-) conoci a gente
(-) que eran listos (-) aun y apenas eh en espafiol no estaban/ no tenian casi ninguna
formacién (-) y hablaban el aleman (-) que habian aprendido de oidas pero (-) (pues)
defendiéndose muy bien! °hh ehm (---) aunque yo creo que espa/ lo espaioles

(-]

Pablo: y yo creo que nos cuesta (---) ehm mas trabajo que a otras (-) nacionalidades (--) el
aleman °hhh ehm y (--) y entonces por eso era un dificultad también °hh para (-) los
espafioles (-) eso y luego después si ademas no tenias mucha formacion (--) estos que te digo
yo que de oida eran listos y tal °hh pero la mayoria de ellos pues (-) no se atrevian (-) porque
(-) tenian complejo de que incluso en espaiiol (tenian) dificultades para expresarse °hh y (--)
si! o sea (--) algo de eso habia ja! mm (-) ((incomp.)) la limitacion (--) mas que nada era
subjetivo no? porque ti veias que me (-) mas o menos se expresaban bien (-) los entendias y
tal °hh asi en broma eh! no me hables en gallego que no te entiendo! °h pero ehm

Entrevistadora: ((ric))

Pablo: pero en general (-) si tenian a lo mejor limitaciones que eso les limitaba més todavia
para el idioma aleman (1.1) y (-) aparte de que (1.2) como habia (---) durante el dia (-)
estaban trabajando (-) muchas veces (--) venian muchos a la misma empresa (--) hablaban (-)
solo (-) espafiol °hh y luego los fines de semana estaban deseando que llegase el fin de
semana (--) para ir al centro espafiol y hablaban espafiol °hh y en las (-) mm barracas (-) o en
las residencias (--) hablaban espaiiol °hh y o sea (-) era muy dificil que (--) que aprendiesen
aleman mm (-) y ademas (-) casi todos (-) no pensaban quedarse mucho tiempo pues (-) con
mas motivo (-) mm

Fragmento 33: Bajo nivel educativo y de lengua espaiiola, creacion de guetos y orientacion al
retorno

Tal y como recogen determinados/as autores/as (Aguirre Menéndez 1979:149-
50; Gualda Caballero 2001b:98; Vilar Sanchez 2015:10), también Pablo consi-
dera que el bajo nivel educativo de los/as migrantes jugaba un papel en la adqui-
sicion deficiente de la lengua alemana. El informante, sin embargo, realiza aqui
una matizacion, pues considera que el factor determinante era mas bien la baja

autoestima de los/as migrantes, por ejemplo entre los y las migrantes de origen
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gallego, al tener ya dificultades hablando castellano. Otros/as informantes, por
su parte, centran también su atencién en los pocos conocimientos gramaticales
de la propia lengua “materna”, pues consideran que estos suponian una dificul-
tad afiadida a la hora de enfrentarse al aprendizaje de una lengua nueva. En cual-
quier caso, y si bien habia un cierto numero de migrantes que si conseguia
expresarse en aleman, el aprendizaje de dicho idioma parece no haber sido alen-

tado por las soluciones habitacionales habilitadadas para ellos/as'”

. Asi, y adi-
cionalmente a la cuestion del alojamiento, el gran niimero de migrantes de
origen espafiol permitia que, en muchas ocasiones, los/as espafioles/as pudiesen
permanecer juntos también en el ambito laboral y de ocio, tal y como se vera
mas adelante en el apartado 6.3.2 Redes lingiiistico-sociales. La orientacion al
retorno, que se puede considerar un factor que influia de manera esencial en el
aprendizaje del aleman, aparece de nuevo mencionado de pasada también en
este fragmento. En efecto, los y las migrantes con una inclinacion u orientacion
mayor al retorno parecen presentar, como es logico, una motivacion menor para
aprender la lengua del pais de migracion, lo que dara lugar a interesantes dina-

micas lingiiisticas dentro de las parejas, como se mostrara mas adelante.

Finalmente, en el fragmento 34 se puede observar un ultimo factor: la cantidad
de servicios en lengua espafiola puestos a disposicion de la comunidad espafiola

de Hannover:

Entrevistadora: //pero (--) m/ me refiero pues a lo mejor porque claro habia mucha (-)
((chasquea la lengua)) (-) una serie de servicios en lengua espaiiola

Santiago: mm

Entrevistadora: digamos (--) eh que a lo mejor pues les podrian resultar (--) mm en un
primer momento por lo menos mas//

Santiago: //mas comodo?

Entrevistadora: ((chasquea la lengua)) claro

100 Estas consistian en una serie de residencias en forma de barracas en las que se alojaban
personas de la misma nacionalidad en habitaciones compartidas. Mas adelante, como evi-
dencian los datos al respecto, los y las migrantes de origen espaiiol se concentraron alre-
dedor de un mismo barrio, el barrio de Hannover-Linden, también conocido como el

“barrio espafiol” de Hannover (c¢f. 1.3 La comunidad gallega y espaiiola en Hannover).

213



Santiago: ja! (-) si claro! (-) también (-) ah? y si no le resultaba lo méas comodo por lo
menos era lo mas practico

Entrevistadora: mhm

Santiago: eh ne? (--) eh ne? (-) mejor que eso que ir eh mm (-) por la noche a un (-) curso
nocturno de (--) (ne)? °hh porque como voy a estar aqui un par de (afios)! a quién le importa?
a mi ahora! para que me voy a preocupar! pues mira esta este aqui (que me lo va a arreglar!)

Fragmento 34: Orientacion al retorno y servicios en lengua espaiiola

Esta provision de servicios respondia también a la politica de la Espafia de Fran-
co en torno a la emigracion, puesto que se procuraba afianzar los lazos con la
“madre patria” y evitar al mismo tiempo que la sociedad migrante espafiola
entrase en contacto con la sociedad alemana (cf. 1.2 Contexto historico y gloto-
politico de la migracion espariola a la RFA). En ese sentido, es de suponer que
los y las migrantes que no se encontrasen en centros urbanos habrian podido,
potencialmente, haber alcanzado mayores conocimientos de aleman al no contar
con un entramado de servicios en lengua espaiola —ni, probablemente, con una
comunidad espafola tan bien organizada— para solucionar los problemas que se
les presentaran. La idea de que una provision de servicios tan integrales en len-
gua espafiola era contraproducente para la adquisicion del aleman (c¢f. Gualda
Caballero 2001b:108; Muifioz Sanchez, s. f.) se puede observar en la siguiente

entrevista con el asesor laboral:

Pablo: °hhh (-) ehm yo algunas veces decia que mm (--) el querer ayudar tanto (--) a los
espailoles (-) tanto por parte del gobierno espafiol como por Caritas (-) ((chasquea la lengua))
era un poco contraproducente ese paternalismo °hhh hizo (-) de que (-) muchos fuesen (--) un
poco (-) fioflos y que no se hubiesen (--) ehm (---) preocupado mas (--) de aprender aleman al
verte que no te (-) por gente que estaba en los pueblos donde no habia (-) estas instituciones
°hh se (-) apafiaban también °hh y (-) sin embargo no (-) nadie les acompafiaba

Fragmento 35: Diferencias entre al ambito urbano y el rural, provision integral de servicios en
espaiiol como contraproducente

La idea expresada por el informante de que los/as migrantes espafioles/as resi-
dentes en un entorno rural adquirian unos niveles mas altos de aleman al no con-

tar con servicios en lengua alemana recuerda la idea de los glosotopos de
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aislamiento propuestos por Krefeld (2004:55) (¢f. apartado 2.4.1 Particularida-
des del modelo de Krefeld). Esta resulta ademas consistente con las narraciones
ofrecidas por varios informantes que vivieron en parte en un entorno mas rural
—como es el caso de Suso, Jorge y Teresa—. Los datos recogidos para el pre-
sente estudio, sin embargo, centrado en el &mbito urbano, no permiten contrastar
de manera exhaustiva las diferencias de adquisicion lingiiistica del aleman por
parte de los/as migrantes en un entorno rural frente a aquellos/as residentes en
centros urbanos, si bien seria un objeto de estudio interesante para futuras inves-

tigaciones.

A modo de conclusion, se puede decir que los factores sefialados parecen haber
tenido una influencia negativa en el aprendizaje del aleman en la comunidad, ya
que ninguno de ellos incentivaba a los y las migrantes a adquirir la lengua ale-
mana de manera activa, sino que mas bien alentaba a mantener la lengua propia

0, en todo caso, a adquirir la espafiola.

Meétodos de aprendizaje del alemdan

La literatura existente acerca del método de aprendizaje de la lengua alemana
por parte del colectivo espafiol indica que, en su mayoria, los/as migrantes espa-
fioles/as aprendieron la lengua mediante contacto lingiiistico y sin asistir a nin-
gun tipo de curso de idioma (Martin Pérez 2012:56). Asi, los datos recogidos por
una encuesta realizada entre 1965 y 1966 por el Deutscher Caritasverband entre
migrantes de origen espafiol en la RFA —345 hombres y 146 mujeres— indican
que solamente el 18 % de las mujeres y el 13 % de los hombres habian asistido a
alglin curso, mientras que el 60 % de las mujeres y 50 % de los hombres indica-
ba haber aprendido la lengua “de oido” (Sanz Lafuente 2009:434). En la misma
encuesta realizada en 1979 un 31,86 de los/as encuestados/as —el 32,28 % de
los hombres y el 31,71 % de ellas mujeres— afirmaba haber asistido a algiin
curso de aleman, pero solo un tercio de ellos/as indicaba haber asistido durante
mas de un afio (Aguirre Menéndez 1979:150).

Volviendo la vista al corpus, las entrevistas indican que el método de aprendizaje

seguido por todos/as los/as informantes de este estudio fue el de la inmersion y
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contacto lingiiistico'”', sin que estos conocimientos lingiiisticos adquiridos en el
dia a dia fuesen necesariamente acompafiados de curso alguno, tal y como se

puede observar en el siguiente fragmento:

Entrevistadora: //enton o aleman? de falar coa xente ou?//
Daniel: //eh o aleman solamente oido
Entrevistadora: aha

Daniel: un aleman con muito acento (---) claro porque non sabes como se pronuncia a
palabra (-) correcta

Entrevistadora: claro

Daniel: e (---) en fin escribilo xa mui mas dificil

Entrevistadora: claro

Daniel: porque non o estudiamos non o aprendemos

Entrevistadora: claro

Daniel: e de/ de oido podese eh darte cuenta °h eso pero nn nn valo escribir e ¢ mui mal
Entrevistadora: claro

Daniel: ese é o que

Entrevistadora: mhm

Daniel: ¢ o que nos pasou a maioria (-) dos emighrantes espafioles (---) porque non ¢ a
situacion dos que vefien hoxe

Fragmento 36: Método de aprendizaje por inmersion sin el apoyo de un curso

Daniel sefiala el método de aprendizaje —de oido— como el origen de sus difi-
cultades lingiiisticas, que eran compartidas por la mayoria de los y las migran-
tes: dificultades no tanto a la hora de comprender sino mas bien a la hora de

expresarse en aleman de manera oral o escrita.

La intensidad del contacto lingiiistico, sin embargo, parece haber sido diferente
segun las circunstancias del individuo. Asi, el grado de inmersion lingiiistica
parece haberse visto afectado principalmente por el tipo de alojamiento y la pro-

cedencia de los/as compaiieros/as de trabajo mas inmediatos/as.

101 Si bien, como ya se ha mencionado, tres de los/as informantes afirmaron haber llegado a

la RFA con ciertos conocimientos en lengua alemana.
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En cuanto al tipo de alojamiento, la mayoria de los miembros de la comunidad
que participaron en este estudio comenzaron su estancia en la RFA viviendo en
residencias puestas a su disposicion por la empresa, o en viviendas o barrios en
los que la mayoria de los/as vecinos/as eran de origen espafiol (para consultar un
andlisis mas pormenorizado de la situacion del colectivo espafiol en torno a la
vivienda ¢f. Sanz Lafuente 2009:437 y ss.). En el corpus se encuentran, sin
embargo, algunos ejemplos de personas que vivieron en un ambiente mas ale-
man, lo cual parece haber tenido un efecto positivo a la hora de adquirir la len-

gua alemana:

Entrevistadora: enton con eles si que falabas alemén e aprendiches aleman a raiz de estar
con eles//

Rosa: //si!

José: ah si si claro despois si! (-) home despois xa pasou tempo! non? home pois si! (-) oye!
que lles entendera todo!//

Rosa: //si lo vieras oir aleman! ahora ya no porque perdié porque ¢l no tiene con quien (---)
con quien hablar (-) claro! (--) pero el hablaba y no se le notaba que fuera

José: bueno! (-) daballe bastante ben! ahora no! ahora no!//

Rosa: //extranjero ((incomp.)) porque le da esas (-) esas ah (-) mm maneras que tienen ellos
Entrevistadora: mhm

Rosa: de hablar

Entrevistadora: mhm

Rosa: y esas (-) cosas

Entrevistadora: mhm

Rosa: y €l lo cogia todo! (-) claro

Fragmento 37: Aprendizaje del alemdan y convivencia con alemanes/as

En el caso de José, este acabd viviendo con una pareja alemana para la que tra-
bajaba y acompafiando al marido como peén en sus horas libres. De esta mane-
ra, el contacto con la lengua alemana parece haber sido mas intenso, lo que se

refleja en sus competencias lingiiisticas.
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Como se mostrard en el apartado 6.3.2 Redes lingiiistico-sociales, el principal
ambito de contacto con personas alemanas era el laboral, si bien el mero contac-

to no parece haber sido suficiente para aprender la lengua:

Tito: bueno en la fabrica solo aprendiamos lo mas esencial no? hhh® hhh® Maschine kaputt!
[maquina estropeada!] (--) schneller! [mas rapido] (1.5) s/ en la fabrica en la atmodsfera es
MAla (--) o sea °hh (-) o sea los compaiieros son buenos pero hay que hacer un destajo (--) °h
incluso yo trabajaba en las prensas alli no te/ no te podian ni escuchar °hh casi todo por senas
o gritos °hhh ehm (1.5) si! lo veiamos asi normal en la fabrica °h es muy dificil aunque
tengas buenos compaieros alemanes (-) y que los tenia (-) porque °h no tiene que ver que no
tuviera asi amigos no? pero buenos compaiieros tienes °hh pero (--) °hh I/ el comunicarse en
la fabrica era facil (-) porque tampoco tenias que hablar mucho (--) eh? (--) te ponian en una
maquina y hacias las cosas o te decian °h hoy tienes que soldar esto! siempre hacias lo
mismo °h el trabajo de fabrica es monodtono

Fragmento 38: Dificultades de aprendizaje del aleman en el ambito laboral

El fragmento 38 permite observar que el trabajo en las fabricas, en donde a
menudo habia mucho ruido y se trabajaba a destajo, no ofrecia el ambiente mas
propicio para el aprendizaje del aleman. Las condiciones laborales, por tanto, no
parecen haber fomentado la comunicacion durante la jornada laboral, en la que
una vez aprendido el puesto las expresiones en aleman que adquirian eran emi-
nentemente basicas, en el ejemplo “Maschine kaputt” (maquina estropeada) o

“schneller” (mas rapido).

Sin embargo, no parecen haber sido solamente las condiciones laborales, sino
sobre todo la disposicion de los compafieros/as alemanes/as la que podia marcar
la diferencia. Como se puede ver en los ejemplos 39 y 40, la actitud positiva de
los/as trabajadores/as alemanes/as hacia sus compaiieros/as espafioles/as podia

incentivar el aprendizaje de la lengua alemana:

Marisa: ((rie)) bueno (-) ahora voy a (-) a decir yo//
Santiago: //si di di/
Marisa: //cuatro cosas °h mi marido (-) tuvo la suerte o lo que fuera//

Santiago: //si/
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Marisa: ///buenos compaiieros (-) alemanes °h que le ensefaron (-) a hablar aleman desde el
principio e incluso le dijeron trae un libro! (--) de aleman espanol que te ensefiamos (-) y él
tuvo la suerte de que aprendio MUY pronto aleman

Fragmento 39: Compaiieros de trabajo alemanes ayudan con el aprendizaje del aleméan

Aurora: //remedio que (-) con eso de er und sie [él y ella / ellos / ellas'™] o no sabes? eso
(1.3) palabras que no que no las (-) yo estaba esperando un dia a mi marido (---) y estaba yo
alli en porteria y le digo a mm (-) digo Mensch! [hombre!] eh mm (-) sie kommt [ellos viene]
(--) mm por €l no? (--) me dice el portero digo °h Aurora ti quieres que te rectifique pero que
no te parezca de mal digo yo todo lo que pueda aprender encantada no? (--) dice sie [ellas] es
(-) son todas la/ las personas pero ER kommt [EL viene] no?

Entrevistadora: mhm

Aurora: er [€l] (-) sie [ella] es una mujer
Entrevistadora: mhm

Aurora: y er [él] es el el

Entrevistadora: mhm

Aurora: el el varén no?

Entrevistadora: mhm (1.7) claro//

Aurora: y te vas (-) ya te digo te vas cogiendo//
Candido: //poco a poco

Aurora: poco a poco

Fragmento 40: Compaiiero de trabajo aleman corrige errores lingiiisticos

En los ejemplos anteriores, los y las compafieros/as de trabajo adoptan un papel
activo en el aprendizaje de los/as migrantes, ya sea esforzandose por hablar con
ellos/as y ofreciéndose a ayudarles de manera activa o corrigiéndoles y explican-
doles los errores cometidos, lo cual tuvo una repercusion muy importante en el

proceso de aprendizaje de la lengua.

Independientemente del contacto o no con personas alemanas, otro método a su

disposicion era el intento de aprendizaje de manera autodidacta. En la encuesta

102 En aleman, el pronombre personal sie puede hacer referencia a la tercera persona de sin-

gular en femenino o a la tercera persona del plural en masculino o femenino.
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arriba referida publicada en el afio 1967 por el Caritasverband, el 20 % de las
mujeres y el 36 % de los hombres indicaron haber aprendido el aleman de modo
autodidacta (Sanz Lafuente 2009:434). Igualmente, ciertos/as informantes afir-
man haber traido de Espaiia libros o diccionarios con los que, sin demasiado éxi-

to, intentaron aprender aleman de forma auténoma:

Suso: //pues mira yo al principio (-) ademas estaba solo (-) yo me tiraba las noches eh (-)
casi enteras con el libro

Entrevistadora: mhm

Suso: //eh? tenia un libro (-) traducido (--) al espafiol y aleman pero yo (-) yo si lo leia (--)
como estaba escrito (--) salia a la calle y yo intentaba (-) intentaba hablar con ellos (-) y no
me entendia papa//

Felipe: //si//

Entrevistadora: //claro//

Suso: //entiendes lo que te quiero decir?//
Felipe: //si si si/

Suso: //y no me entendian papa! (-) entonces dije yo mira el libro (-) a la pufieta! (-) me paso
las noches sin dormir (-) y no me vale de nada//

Fragmento 41: Aprendizaje autodidacta con libros

Tal y como evidencia el fragmento anterior, el uso de material impreso para
aprender la lengua con el objetivo de poder comunicarse parece haber resultado
poco efectivo, pues a las dificultades que este método entrafia'® hay que afiadirle
el hecho de no conocer las reglas de grafia y pronunciacion en aleman, tal y
como expresa el informante en el fragmento anterior (“yo si lo leia (--) como
estaba escrito (--) salia a la calle y yo intentaba (-) intentaba hablar con ellos (-)
y no me entendia papa”). Este método, en cambio, si parece haber sido mas exi-
toso una vez adquiridos unos conocimientos basicos de lengua alemana y cuan-
do el objetivo consistia en practicar la lectura en esta lengua. En ese sentido,

varios/as informantes afirman leer y haber leido periddicos en aleman, sobre

103 Como, por nombrar algunas, la falta de conocimientos gramaticales o la dificultad de
aprenderse fragmentos dificilmente contextualizables en otras situaciones.
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todo algunos como el Bild Zeitung'”, en los que la cantidad de imagenes propor-
cionan mucha informacion contextual y permite seguir las noticias mas facil-
mente. Del mismo modo, el tinico de los migrantes que asegura haber tenido que
escribir cartas en aleman (en su calidad de secretario de una asociacion gallega
de emigrantes) afirma haber ido copiando palabras, con mucho esfuerzo, de los

periodicos alemanes que leia:

Jorge: pos tifla que falar aleman! (--) obligatoriamente °h entonces fue cuando fui yo (---)
aprendiendo el aleman que lo sé leer correctamente lo leo pero no lo escribo

(-]

Jorge: todo de oidas yo no fui a clase ningunas (-) ((carraspea)) (-) todo de oidas (--)
practica (-) de tantos afios (--) ir leyendo el periddico poco a poco (---) yo ya te dije que alli
en el mm (--) en el centro tenia que apuntar palabras para form/ para poder escribir las cartas
(--) °h que me (armaba) un lio! (1.2) que no en espaiiol aquella maquina no tenia la efie

(-]

Jorge: me acuerdo bien siempre me olvidaba iba asi! °hh (---) pa no cometer faltas de
ortografia pues tenia que mirar por algun sitio!

Entrevistadora: mhm

Jorge: tenia un papel asi de palabras! tra! tra! todas las palabras después tenia que andar
<< :-) > mirando la palabra que me hacia falta!>

Entrevistadora: ((ric))

Jorge: una risa! tardaba horas en escribir una carta! (---) en espaiiol si pero (-) ah en aleman

Fragmento 42: Aprendizaje autodidacta con prensa alemana

Las informaciones extraidas de las entrevistas sefialan que la inmensa mayoria
de los y las migrantes evitaba tener que escribir en aleman. En el fragmento 42,
sin embargo, se encuentra el testimonio de un migrante que desarrollaba sus pro-
pias estrategias —en este caso la elaboracion de un documento con las palabras

de uso mas frecuente— ante la necesidad de tener que redactar determinadas

104 En la encuesta realizada por Aguirre Menéndez en 1987 entre 800 personas el periodico
Bild Zeitung es, efectivamente, el seflalado como mas leido por el colectivo, y eso a pesar
de que en esta encuesta también participo la segunda generacion, menores de 31 afios en
el momento de la encuesta, que componian el 23 % de la muestra y el 41,83 % de los/as
que afirmaban leer prensa alemana con regularidad (Aguirre Menéndez 1989:68-69).

221



cartas en aleman. A pesar del uso de estas estrategias en situaciones de necesi-
dad, el propio informante es consciente de sus propias limitaciones y considera
que, en realidad, sus competencias de expresion escrita en aleman son deficien-

tes, en sus propias palabras: “lo sé leer correctamente lo leo pero no lo escribo”.

Los datos estadisticos de los que se dispone indican que la mayoria de los y las
migrantes no realizaron nunca ningun curso de aleman. Esto parece ser consis-
tente con la informacion recogida en este proyecto. Asi, el analisis del corpus
indica que entre los miembros de la comunidad solo dos personas, Candido y

Dorinda, llegaron a participar en clases de aleman'®

. Asimismo, es importante
sefialar que los dos migrantes laborales de primera generacion que fueron entre-
vistados en este proyecto en su caracter de expertos —el sindicalista, Santiago, y
el responsable del Centro de Dia, Tito— si realizaron cursos de lengua, lo que
parece sefialar hacia una correlacion entre el nivel de lengua y el estatus dentro

de la comunidad.

En cualquier caso, los dos motivos principales esgrimidos por la mayoria de los
y las migrantes por los que la comunidad no participaba especificamente en cur-
sos de lengua alemana son el bajo nivel educativo y la falta de tiempo (o la

sobrecarga de trabajo).

El bajo nivel educativo alcanzado por los y las migrantes parece haber influido
efectivamente sobre la decision de realizar o no cursos, al generar inseguridades
acerca de la capacidad para completarlos con éxito. Sin embargo, algunos testi-
monios ponen en tela de juicio el hecho de que un nivel educativo bajo fuese un

impedimento real para aprender aleman.

A continuacion, se presentan dos fragmentos que corresponden a los dos migran-
tes laborales entrevistados en el proyecto en calidad de expertos. Tanto Santiago,

que lo dice abiertamente en el ejemplo 43, como Tito, que lo menciona en otro

105 En el caso de Céandido, este no llegd a finalizar el curso al ver que sus compaiieros espa-
floles desertaban ante el alto nivel del temario, que no era especifico para Gastarbeiterin-
nen. Dorinda, por su parte, solo particip6 en un curso de tres meses después de décadas
viviendo en el pais, algo que ella misma considera problematico debido a los errores fosi-

lizados presentes en su aleman que ahora le resultan muy dificiles de solucionar.
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punto durante la entrevista, parten de un nivel educativo bajo, que, sin embargo,
no les impide aprender aleman y participar en cursos de lengua alemana, ya que
sus carencias educativas las compensan con un gran interés por aprender la
lengua:

Santiago: de de de la expresie/ de la expresion no? eh ne? (-) aunque (-) supiesen escribirlo
(-) hablarlo pues no lo hablaban (1.5) pero eso eso no eso no es (--) yo creo que €so no es un
problema (---) o no seria un problema (--) eh (-) para iniciarte en otra lengua creo que eso no
es eh problema/ el problema de en (-) de no iniciarse (-) mm en otra lengua era (-) eso de (-)
yo voy por tres afios y se termind

Entrevistadora: mhm

Santiago: eso se/ era problema de todos (-) no? (---) y ese problema esta hasta hoy (---) ne?
todo el mundo se quie/ ne? se va! (---) todo el mundo se iba!

Entrevistadora: mhm

Santiago: eh? (-) pero no se va! (---) entonces claro ese eh no ca/ no pode/ porque yo (-) no
tengo mas conocimiento de/ de espafiol que (1.5) que nadie! ah porque yo (-) fui a la escuela
primaria eh hice mi certificado de estudios primarios y se acabo la (-) la situacion

Fragmento 43: Refutacion del bajo nivel educativo como impedimento para aprender aleman

En el ejemplo 44, ademas, Tito pone de manifiesto el hecho de que muchos de
los maestros espafioles destinados en la RFA'® no tenian necesariamente un
nivel mas alto que los y las migrantes laborales, y esto a pesar de que todos/as

ellos/as contaban con estudios universitarios:

Tito: °hh de todas formas tengo que decir (-) que conozco gente universitarios aqui (---) que
habla/ han aprendido aleman muy MAL! (1.2) o sea que no es cuestion a veces °hh eh ja! es
que hay gente que dice °h ja! como no sabiamos bien el espafiol pues no podiamos aprender
el aleman °hh yo con esa teoria no estoy de acuerdo del todo/ del todo! no? °h naturalmente
°h pero yo conozco aqui maestros espaiioles que han venido a dar clases (-) espaiiolas (--)
faTAL el aleman ((golpea la mesa)) FATAL! o sea °hhh es que! (-) como diria yo? °h esto del
idioma (-) también hay que tener interés y y BeGAbung [talento] como dicen aqui no? las
dos cosas porque hay gente que puede ser un buen maestro de espaiiol (-) ((golpea la mesa))
(--) y el aleman/ yo conozco he conocido aqui maestros! (-) °h recuerdo cuando hice yo
graduado escolar (-) pusimos °hh el (--) ((da golpes en la mesa)) como segundo idioma/ a/ o

106 Estos/as maestros/as eran enviados por el Gobierno espaiiol para dar clases de graduado
escolar y bachillerato espafiol o clases de lengua materna para los/as nifios/as de origen
espafiol.
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sea como primer idioma que era el Unico idioma extranjero el aleman claro! (-) porque era lo
que (-) no hacia falta estudiarlo mucho ni na °hhh y cuando fui al consulado a ver si
habiamos aprobao (-) me dice el maestro espaflol que ya no vive °h (--) en el aleman estais
todos MUY mal! (-) os hemos aprobao porque/ a los que pasais de treinta afios porque si
habéis hecho el otro bien pues ya (-) tal ((golpea la mesa)) °h y yo le dije (--) sefior Perales
ya ha muerto no? °h yo he hecho algo diez minutos y hice las traducciones cémo lo he
hecho? y mire/ ah si? pues tienes un bien no? me dijo asi no? °hh y se lo comentaba a mi hijo
de mayor (-) y me dice mi hijo pero si él hablaba muchisimo peor el aleman que ti! (-) o sea
no se de qué se extrafiaba el maestro!

Entrevistadora: mhm

Tito: pues era buen maestro espaiiol! (-) tengo que decirlo! yo estoy contento que mi hijo
fuera con ¢él! °h pero en aleman! (---) y he conocido aqui °hhh pf! (--) que no! (-) que solo
creo que hay un par de ellos (-) el que hay ahora que es ((da goles en la mesa)) el sefior
Morales ese (-) habla bastante bien el aleman °h y una tal eh mm ((incomp.)) si que da clase
para los espafioles esa también creo que lo habla bastante bien pero el resto (-) kannst du
vergessen! [olvidate!] como dicen aqui no? o sea °hhh hh® ja! mm no es facil tampoco (-) a
veces personas que tienen mm nivel cultural alto tampoco han aprendido el aleman

Fragmento 44: Aprendizaje del alemdan entre personas con nivel cultural alto

Esta informacion también la corroboran los/as maestros/as espafioles/as que par-
ticiparon en este proyecto: mientras que Andrés reconoce haberse interesado por
aprender aleméan muy tarde, Alicia sigue hoy en dia sin poder comunicarse con
normalidad en aleman porque, en sus palabras “no tuve ganas de ir” a los cursos
de la Volkshochschule —una suerte de universidad popular—, ya que considera-
ba que era una pérdida de tiempo que le estuviesen ensefiando la gramatica ale-

mana cuando ella ya sabia la espafiola:

Alicia: //no los padres ninguno porque n/ (-) (porque) yo no tenia mucho nivel ni tengo (-)
porque yo no no tuve ganas de ir a (--) a bueno estuve en la (Volkshochschule) pero (--) eh eh
eso no es (-) eso no es para aprender! una maestra ya ((incomp.)) (-) que me/ que me estén
diciendo sujeto verbo y predicado (--) primero (-) que me den clases de gramatica no! porque
si yo me conozco mi gramatica yo lo que queria era (-) en la Volkshochschule (-) es (-)
hablar! (-) que a mi lo que me falta es hablar pero porque para (--) para (-) expresarme con la
((incomp.)) aunque la gramatica sea un poquito m/ (-) distinta gramatica es gramatica si
conoces la tuya (--) facilmente la puedes aprender y no necesitas estar (-) (y estas clases asi)
(-) y entonces dejé de ir (-) porque no (-) no (-) no aprendia vocabulario no era nada de (---)
explicar porque también se ((incomp.)) (--) también los profesores que tenian en aquella
época ahora/ ahora mismo sera distinto (---) ahora mismo (-) pues (no) (-) yo me tenia que
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(-) que (--) que pre/ (-) que preparar y mirarme (-) lo/ vocabulario aprenderlo por mi misma
pero después mm conversacion no se tenia (--) se trataba de de (-) de utilizar la gramatica (-)
la gramatica alemana

Fragmento 45: Falta de interés en el aprendizaje de aleman de una maestra de espafiol como
lengua materna

El factor del nivel educativo, por tanto, aunque importante, no parece haber sido
necesariamente determinante para aprender aleman o participar en un curso. Si
bien es de imaginar que los conocimientos gramaticales previos podian suponer
en principio una ventaja, los ejemplos de algunos/as informantes —tales como
Santiago, Tito o Dorinda— parecen indican que el componente crucial era, en
realidad, el interés por el aprendizaje.

En cualquier caso, las personas espafiolas con un nivel educativo mayor y que,
por tanto, no trabajaban en las fabricas si parecen haber tenido un factor mas a
su favor a la hora de aprender aleman, como es una mayor disposicion de su
tiempo. Como evidencia el siguiente ejemplo, las duras jornadas laborales y los

horarios suponian una dificultad afiadida para los y las migrantes:

Tito: lo hicimos (-) lo hicimos si (-) lo hice alli °hh pero °h ya te digo! mm tenia que ir una
semana si y otra no! (-) o sea que (-) todo lo demas lo hacia (-) pf! °h h° eh (-) y con mucho
sacrificio porque yo me levantaba a las cuatro cuatro y media (1.8) eh me iba a la fabrica
hacia un (---) ((chasquea la lengua)) un destajo (-) (habia que hacer) un destajo °h y uno
viene muy cansao también no? y luego ir (-) tres horas (-) a una escuela! °h eh la hora y
media primera al primer profesor le veia a la/ al segundo profesor (---) te dorMfas no?
porque °h era muy sacrificao! no? °hhh si! incluso cuando iba al aleman me decia (-) el chico
este Damian °hh dice (--) porque era yo el inico oBREro que iba alli! todos los demas eran
gente estudiante o gente que °hh dice eres es el unico obrero que viene aqui y te admiro
porque después de ocho horas a destajo que vengas aqui! °hhh mm (-) a aguantarnos! pero (-)
yo lo tenia metido en la cabeza yo tenia que aprender algo aleman no? entonces eh (-) bueno!
(-) ((golpea la mesa)) pues si te puedes defender aunque no lo sepas bien!

Fragmento 46: Dificultades para conciliar el estudio del aleman con el trabajo

Asi, la declaracion de Tito acerca de sus dificultades para conciliar el estudio del
aleman de una manera reglada y las largas y duras jornadas de trabajo resulta

muy reveladora. Al igual que muchos/as otros/as migrantes, Tito trabajaba a dos
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turnos —una semana de mafiana y otra de tarde—'"", lo que solo le permitia asis-
tir a clase en las semanas que trabajaba de mafiana, es decir, una de cada dos, y
estas con un gran esfuerzo: “con mucho sacrificio porque yo me levantaba a las
cuatro cuatro y media (1.8) eh me iba a la fabrica hacia un (---) ((chasquea la
lengua)) un destajo [...] y uno viene muy cansao también no?”. Tal y como evi-
dencia la literatura no solian existir cursos especificos para el contingente de
migrantes laborales (cf. Gualda Caballero 2001b:98), por lo que las tnicas clases
disponibles eran, a menudo, las que tenian lugar en la Volkshochschule y esta-
ban abiertas al piblico en general. Ante estas condiciones no es extrafio que, en
el caso de Tito, ¢l fuese el tnico migrante laboral del curso que realizaba, puesto
que la asistencia continuada a las clases requeria de una constancia y disciplina
solo sostenibles por un alto interés en aprender el idioma. Ese interés en apren-
der el idioma, sin embargo, no era incentivado por todos los demaés factores, en
especial la omnipresente idea del retorno. Esta idea del retorno, en ocasiones no
compartida por los miembros de una pareja, hara que aparezcan unas dindmicas
de aprendizaje y competencias lingiiisticas muy interesantes, que se presentaran

brevemente en el siguiente apartado.

Dinamicas de aprendizaje y competencias en la pareja

Una de las cuestiones que suelen llamar la atencidén a la hora de analizar los
conocimientos y el aprendizaje del aleman es la asimetria en el nivel lingiiistico
que existe entre los miembros de la pareja, cuestion que ya fue constatada por
otros estudios (c¢f. Ruiz Garzén 2001:43). De esta manera, si se observan las
parejas que participaron en este estudio en las que ambos miembros provienen
de Galicia'®, solo en una de ellas parece que ambos miembros poseen un nivel
similar de aleman —Miguel y Berta—, mientras que en el resto de los casos, o
bien se dice abiertamente que uno de los dos habla mejor que el otro
—Consuelo y su pareja, Rosa y José, Manuel y Dorinda, Jorge y Josefa y Santia-

107 Es importante sefalar que, tal y como se evidencia en las entrevistas, muchos/as migran-
tes trabajaban incluso a tres turnos (de mafiana, tarde y noche), lo cual ain complicaria

mas la situacion.

108 O en el caso de la pareja de Consuelo, de Portugal.
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go y Marisa—, o parece que al menos uno hubiera tenido mas contacto con la

sociedad alemana —Aurora y Candido'®—

. En cualquier caso, en el corpus se
encuentran al menos cinco de siete parejas en las que uno de los miembros tiene

unas mayores competencias en aleman.

Si bien tanto en algln estudio (Gualda Caballero 2001b:98) como en las narra-
ciones de determinados/as expertos/as de este proyecto se sefiala el aislamiento
de la mujer espafiola que acompafiaba a su marido en la emigracion para dedi-
carse a las labores del hogar, este no parece haber sido el caso de las migrantes
entrevistadas, pues todas ellas trabajaron fuera de casa. De esta manera, no se
observan grandes diferencias entre los géneros en lo referente a las mayores
competencias lingiiisticas en la pareja: en tres de los cinco casos era el hombre
el que tenia unos conocimientos superiores y en los dos restantes las mujeres. A
pesar de que el limitado nimero de datos con los que se cuenta solo permiten
hablar de tendencias, esta parece ser corroborada por el estudio de Delgado
(1966:79), que no identifica diferencias de género en cuanto al nivel de aleman
de sus informantes. Seria conveniente, sin embargo, realizar estudios en la

actualidad para poder corroborar o refutar esta tendencia.

Relevante es también sefialar que en tres de los cinco matrimonios se puede
identificar en el conyuge con menores competencias una fuerte orientacion al
retorno mantenida durante los afios, mientras que el conyuge con mayores cono-
cimientos no indica haber experimentado esos deseos de retorno, expresando
incluso su agrado ante la idea de permanecer en Alemania. Para ilustrar este
punto se presentaran dos ejemplos compuestos por varios fragmentos de las
entrevistas con Dorinda —en la que se encontraba su marido presente— y de

Santiago y Marisa, que permiten mostrar diversos aspectos de esta realidad.

109 En el caso de Aurora y Candido es Aurora la que parece tener unos mayores conocimien-
tos de aleman, si bien este tema no se trata directamente. De todos modos en la entrevista
queda claro que ella se ocupaba de todo lo que tuviese que realizarse en aleman y ¢l de lo
que se pudiese solucionar en espafiol, si bien la pareja lo achaca a la incompatibilidad de
horarios del marido.
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El ejemplo de Dorinda y Manuel permite observar a la perfeccion los cambios
diacrénicos que ocurrian inevitablemente en la situacion lingiiistica de los/as
migrantes, con la peculiaridad de que en este caso no se trata del cambio en un

solo individuo sino en las dinamicas en la pareja:

Dorinda: iba iba ¢l ((su marido)) conmigho de intérprete (-) y yo pensé que sabia aleman y
aun no lo sabe hoy! ((rie)

(-]

Entrevistadora: ibas sola a arreglarlos o te acompafiaba?//
Dorinda: //pues al principio ¢l que estaba aqui//

Manuel: //si//

Dorinda: //que llevaba aqui un poco méas de tiempo y era el que eso
Entrevistadora: mhm

Dorinda: pero luegho °h a los pocos afios << :-) > ya sabia mas yo que/ como/ que ¢>//
Manuel: //((incomp.))

Dorinda: ((rie))

Entrevistadora: aha ((rie))

Manuel: es que cuando//

Dorinda: //la verdad porque yo me interesaba yo no fui al colegio al prinsipio °h pero yo me
interesaba lo que pasa que él no le interesaba//

Lupe: //si pues mira//

Dorinda: /¢l desia que él queria estar aqui tres afos o cuatro e irse
Manuel: claro!

Entrevistadora: mhm

Dorinda: no sabes? no es que no no//

Lupe: //si si que no ponia interés y como no pongas interés!
Entrevistadora: mhm

Lupe: eh!

Dorinda: y y yo s/ no! yo como siempre me senti a ghusto como dises ti por tu hermana
Lupe: si si//

Dorinda: //a mi me gustaba ghanar dinero y tener mi eso siempre mi eso//

Lupe: //si claro!//
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Dorinda: //y yo estaba muy contenta yo °h ¢l desia es que nos vamos a ir! digho bueno! pues
nos iremos! pero yo idea de irme no ghanas de irme no tenia nunca

Fragmento 47: Dorinda y Manuel — Evolucion diacronica en la pareja

Asi, a la llegada de Dorinda a Alemania, esta se apoya en su marido, que ya lle-
vaba unos afios viviendo en el pais, para realizar tramites o, en general, relacio-
narse con la sociedad alemana. Los pocos conocimientos de alemén que Manuel
tenia en el momento de la migracion de Dorinda son, por supuesto, mayores que
los de ella y en ¢l recae esta responsabilidad; ya que Dorinda llega sin hablar
aleman, en esos momentos no puede juzgar cudl es el nivel de aleman de su
marido. En el caso de esta pareja, cada uno de los miembros tiene una orienta-
cidén opuesta con respecto al retorno. Como ya se indicé en el apartado 6.1. Tipo-
logia sociologica: entre el retorno y la transmigracion, Manuel conservo
siempre un claro deseo de retorno (c¢f- ejemplo 8) mientras que Dorinda, para
quien la migracién significaba una independencia econémica y emancipacion
que no podria conseguir en Espafia (¢f. ejemplo 6), no parece haber estado dis-
puesta a retornar a su pais de origen (“y yo estaba muy contenta yo ¢l desia es
que nos vamos a ir! digho bueno! pues nos iremos! pero yo idea de irme no gha-
nas de irme no tenia nunca”). Estas actitudes radicalmente opuestas hacia la
estancia en Alemania hacen que Dorinda pronto se interese por aprender aleman,
a diferencia de su marido. Como consecuencia, sus competencias en aleman
pronto rebasaron las de su marido, que parecen haberse quedado estancadas,
pasando a convertirse ella en el miembro de la pareja sobre el que recaian todas
las responsabilidades familiares que implicasen un contacto con la sociedad ale-

mana.

Una situacion similar se encuentra también en el caso de Santiago y Marisa, si

bien en esta ocasion es el marido el que alcanza un nivel mayor de aleman:

Entrevistadora: y cuando decidisteis o cuando empezasteis con a (-) aprender (--) aleman?
0 ((chasquea la lengua)) como como? no s¢ empezasteis (-) por los cursos estos de la?

Santiago: mm a ve/ yo empecé (-) eh yo empecé (-) en el momento en que subi al tren

Entrevistadora: mhm
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Santiago: ((rie)) cuando venia °h ne? me traje (un) librito (asi) y empecé bueno! (-) na! (-)
no (-) pero bueno (-) para mi estaba claro de que yo queria aprender aleméan (--) no? (-) de
que nuestra vida (-) mm (-) para ella menos claro pero para mi <<riendo> estaba mas claro>

Entrevistadora: mhm

Santiago: que nuestra vida iba a ser aqui no? (---) pero la/ en realidad era que nosotros
veniamos por tres afios eh?

(]

Marisa: yo no he encontrado con mi marido problema yo llegué aqui °hh y yo no le vi
problema ninguno (-) ah ah al (pr) (-) ah (pero) al médico cuando tenia que ir yo venias t
conmigo//

Santiago: //((incomp.))//
Marisa: //con los nifios venias ti conmigo ¢l (--) tuvo (1.4) u/ un factor (-) muy bueno
Entrevistadora: mhm

Marisa: ch era (--) solo (ep/) en aquella mm ((chasquea la lengua)) (---) eh mm donde el
trabajaba en la aquella en (la la) seccion//

Santiago: //seccion
Marisa: era ¢l solo de espaiiol el resto eran alemanes
Entrevistadora: mhm

Marisa: entonces (1.2) e/ el aleman también t/ ve a la persona si la persona (--) es educada
culta

Entrevistadora: claro

Marisa: pues (-) te apoya si eres como (--) mm personas que claro tardaron aprender (el)
aleman °hh y se dirigen a un/ a un es/ a un ale/ a un (-) ((chasquea la lengua)) a un aleman eh
ta! ta! (--) un aleman eso no lo/ mm (entonces) se ha (-) hay una barrera °*hh y mi marido
aprendié tal/ tuvo la suerte (yo) ((incomp.)) (le digo) porque yo no (-) no domino bien el
aleman °h y yo siempre le digo tuvistes una suerte! que aprendistes pronto el aleman mi
marido sin ir a la escuela (--) sin

Entrevistadora: mhm
Marisa: hacer cursos (---) ((da una palmada)) (-) aprendio el aleman!

(-]

Marisa: pero ¢l no (--) y después hizo algiin curso pero °hh eh ah bueno lo que mi marido
sabe de aleman (-) mm sin ir a la escuela na mas que un par de cursos ya cuando ya (-) ya
llevaba aqui veinte aflos o mas

Entrevistadora: mhm
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Marisa: €l lo aprendio todo
Entrevistadora: mhm

Marisa: tenia también mucha (-) voluntad miraba en casa los libros pero ¢l tuvo mucho
apoyo de

Santiago: si
Marisa: por la parte alemana
Entrevistadora: mhm

Marisa: tuvo mucho apoyo (1.2) y claro empez6 de/ hablando el aleman °h y fue otra cosa
no (1.2) bien yo creo//

Entrevistadora: //claro//

Marisa: //que (-) eh eh (-) después de todo nosotros fuimos unos afortunados (-) en ese
sentido no tuvimos problema no tuvimos que ir a ninguna intérprete no tuvimos que °h
necesitar (-) ayuda de nadie

(-]

Marisa: nunca nunca nunca (1.5) asi que nosotros (-) mm no podemos hablar mal (-) porque
no no//

Santiago: //(claro)//

Marisa: //no tengo nada mal (---) lo Ginico que me costé adaptarme pero (-) fue por el clima
(-) y por el idioma también

Entrevistadora: mhm

Marisa: a mi me entro (--) ((chasquea la lengua)) (-) torcido no era <<riendo> capaz> ((rie))

Fragmento 48: Santiago y Marisa — dindmicas de aprendizaje y competencias en la pareja

Asi, también Santiago tenia una clara intencién de permanecer en Alemania a
diferencia de su mujer (“para mi estaba claro de que yo queria aprender aleman
(--) no? (-) de que nuestra vida (-) mm (-) para ella menos claro pero para mi
<<riendo> estaba mas claro>"). De la entrevista se puede extraer que esta inten-
cion probablemente estaba motivada por unas inquietudes politico-sindicales
que no podia satisfacer en Espafia. Al igual que en el caso de Manuel, Marisa
tenia la firme intencion de retornar a Espafia, que no cambid hasta los ltimos
afios de migracion (si bien Marisa y Santiago si llegan a realizar un intento de

retorno tras la jubilacion, el cual fracasa; c¢f. ejemplo 5). Marisa, de este modo,
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no llega a adquirir nunca conocimientos satisfactorios de aleman, mientras que

Santiago aprende rapidamente.

En este caso es interesante observar como Marisa conceptualiza el hecho de no
hablar aleman como no problematico, puesto que ella no se identifica como indi-
viduo sino mas bien como miembro de una pareja que no tiene problemas para
enfrentarse a la sociedad de destino de migracion y su lengua, como sintetiza en
la siguiente frase: “después de todo nosotros fuimos unos afortunados (-) en ese
sentido no tuvimos problema no tuvimos que ir a ninguna intérprete no tuvimos
que °h necesitar (-) ayuda de nadie”. Al igual que Dorinda en el ejemplo anterior,
Santiago es, por tanto, el responsable de gestionar cualquier cuestion familiar en
la que haya que relacionarse con la sociedad alemana, lo cual su mujer no parece
ver como problematico: “yo no he encontrado con mi marido problema yo
llegué aqui °hh y yo no le vi problema ninguno (-) ah ah al (pr) (-) ah (pero) al

médico cuando tenia que ir yo venias ti conmigo//”.

La conceptualizacion de la pareja como nucleo entra en conflicto con las dificul-
tades del individuo en la narraciéon de Marisa en 1 sola ocasion. Cuando Marisa
dice ver normal que los/as alemanes/as no tengan en alta estima a los/as migran-
tes que solo aprendieron a hablar aleman de manera tardia, siendo precisamente
ese su caso, se ve obligada a diferenciar entre su propia situacion y la de su
marido: “porque yo no (-) no domino bien el alemén °h y yo siempre le digo

tuvistes una suerte! que aprendistes pronto el aleman”.

Estos dos casos presentados mediante los fragmentos 47 y 48 ponen de mani-
fiesto que en el aprendizaje y la adquisicién de competencias en aleman se expe-
rimentaron cambios en la diacronia que no tenian efectos solamente sobre el
individuo, sino que provocaban la aparicion de dindmicas —en ocasiones cam-
biantes— en el ambito de la pareja, en el &mbito familiar o incluso en un contex-

to mas amplio.

El hecho de que un miembro de la pareja —o, mas adelante, los/as hijos/as—
tuviese competencias mayores en aleman parece haber implicado que esta perso-
na tuviese que asumir de facto una responsabilidad no solo de caracter indivi-

dual sino para con su familia o colectivo a la hora de relacionarse con la
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sociedad de destino. Esto parece haber supuesto un alivio de la presiéon para
aprender aleman en el otro miembro de la pareja, que se podia simplemente apo-
yar en las competencias lingiiisticas de su compafiero/a. Esta dinamica parece
haber sido, por tanto, un factor mas que desalentaba el aprendizaje de aleman en
personas que, de por si y a priori, no tenian un especial interés en aprender la

lengua.

6.3.1.6 Conceptualizaciones acerca del aleman

En este apartado se sefialaran muy brevemente las conceptualizaciones existen-
tes alrededor de la lengua alemana. En ese sentido es importante sefialar que tan-
to migrantes miembros de la comunidad como expertos/as coinciden en sefialar
la lengua alemana como una lengua muy dificil, en general, y especialmente

complicada de aprender, en particular.

Interesante es, también, el hecho de que la lengua alemana sea en muchas oca-
siones sefialada, sobre todo por parte de los y las expertas, como una de las
mayores dificultades a las que se enfrentaban los y las migrantes. Esto es cohe-
rente con los resultados de las encuestas realizadas entre migrantes espafioles/as
publicadas por Delgado (1966:65) y Aguirre Menéndez (1969:105), que coinci-
den en sefialar el idioma como el mayor de los problemas. A continuacion, se
presentan tres fragmentos extraidos de tres entrevistas con expertos
—procedentes de algun punto del Estado espaiiol fuera de Galicia, de Galicia y
de Alemania, respectivamente— en los que se presenta desde diferentes angulos
el desconocimiento en lengua alemana como una de las grandes dificultades de

la migracion.

Asi, Pablo, el asesor laboral, relaciona la imposibilidad de los/as migrantes de
comunicarse en aleman con la soledad, una menor atencion sanitaria o, incluso,

la aparicion de enfermedades mentales:

Pablo: ehm (1.2) el mayor problema (-) que habia pues ehm (1.3) a parte del (--) de la
limitacion del idioma de no poderse expresar ((carraspea)) hubo muchas (-) ((chasquea la
lengua)) entonces (-) cosa que ultimamente ya no °hh pero habia m/ entonces teniamos
muchas personas (-) que (--) tenian (--) mm el (-) sindrome este de (-) eh (-) de persecucion
(-) como se llama? el °hh (--) el (2.7) que mm (-) como no entendian aleman tenian (-)
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siempre miedo (-) de que si (-) venia la policia no se pudiesen defender °hh eh (-) o muchos
(-) eh si estaban (--) en la empresa y veian (-) alli a dos compafieros alemanes reirse se
pensaban que se reian de ¢l °hhh ehm (-) ((chasquea la lengua)) y (-) teniamos (-) eh muchas
(-) muchos enfermos (-) psiquicos (1.2) y eh y no solamente yo los tuve sino hablando con
compaieros en (-) casi todas las ciudades los tenian °hh tenian unas (-) lo que no me salia
antes (-) mania persecutoria

Entrevistadora: aha

Pablo: ehm (--) y es eso! ante la inseguridad de que (-) uy! si viene la policia y me dice que
he hecho yo esto (-) ehm un poco de Kafka (-) pues (-) le (voy a) tener que decir (-) que si
porque no voy a saber decir que NO °hh y ehm (-) ((chasquea la lengua)) y (-) los problemas
(-) esos del idioma

(-]

Pablo: °hhh tonces eh (-) ((chasquea la lengua)) problemas (-) de idioma (---) los que no
eran un poco (---) extrovertidos (-) problemas de soledad °hhh eh aparte del eh después (-)
los problemas laborales y (-) los problemas tal que pudiesen (-) tener y de enfermedad (---)
que pudiesen tal y (-) no va al médico porque no se va a entender °h en fin! (-) ehm (---) esos

eran los problemas

Fragmento 49: Problemas derivados del desconocimiento lingiiistico

En el siguiente ejemplo Santiago, sindicalista y muy activo politicamente, sefiala
las dificultades idiomaticas como las mas acuciantes y como fuentes de

malentendidos:

Santiago: //la dificultad es el idioma (1.5) es el eh eso es lo lo (-) lo primordial no? porque
primero que eh si tienes una necesidad no eres capaz de expresarla (--) ne? °h y segundo (-)
si alguien (-) tiene necesidad de decirte alguna (--) aclararte alguna cosa tamPOco (-) no le
entiendes

Entrevistadora: mhm

Santiago: no? entonces ahi pueden °hh no? ese (--) ((rie)) ese el como se dice? ese hueco (-)
que hay ahi <<riendo> idiomatico no?> °h por las dos partes puede llevar a muchas (-) °h
malas interpretaciones

Fragmento 50: Idioma como dificultad principal en el dia a dia

Finalmente Thomas, trabajador social aleman, responde que el idioma era clara-
mente la mayor dificultad a la que tenian que hacer frente los/as migrantes, sefia-
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lando la problematica existente al depender de terceras personas para cualquier

interaccion:

Thomas: ((chasquea la lengua)) (--) ich glaub schon dass (-) °h (-) eindeutig die Sprache ne?
(3.6) das war das Hauptproblem (---) unabhingig von ihrem (-) Bildungsgrad denn das
ausgeliefert sein n6? [((chasquea la lengua)) (--) creo que (-) °h (-) claramente el idioma no?
(3.6) ese era el problema principal (---) independientemente del (-) nivel de formacion pues
el ser dependiente no?]
Entrevistadora: mhm

Thomas: und (3.0) und nicht (--) °hhh nicht mal die einfachsten Dinge regeln zu kénnen und
immer wieder auf Hilfe angewiesen zu sein n6? [y (3.0) y no (--) °hhh ni siquiera poder
solucionar las cosas mas sencillas y depender siempre de ayuda no?]

Fragmento 51: Dependencia derivada del desconocimiento lingiiistico

En resumen, se puede sefialar que, junto al clima, la comida y la separacion de la
familia, el idioma es uno de los elementos mas repetidos al preguntar tanto a
miembros de la comunidad como a expertos/as sobre las dificultades principales

del colectivo estudiado.

6.3.2 Redes lingiiistico-sociales

El segundo de los aspectos imprescindibles en el analisis, tanto siguiendo el
modelo lingiiistico-migratorio de Krefeld (2004:54-55) como el de Gugenberger
(2018:229-30), es el de las redes lingiiistico-sociales de los y las migrantes (cf-
2.5 Aplicaciones de la Lingiiistica Migratoria al proyecto). La idea es estudiar el
uso (socio)lingiiistico que realizan los y las migrantes en sus diferentes redes
sociales y el valor que le dan a las lenguas (c¢f. Gugenberger 2018:226 y ss.).
Con este objetivo y tomando como guia las redes sociales susceptibles de ser
analizadas propuestas por Gugenberger (cf. 2018:229) (c¢f. 2.5 Aplicaciones de la
Lingiiistica Migratoria al proyecto), se han creado las categorias “Familia”,
“Amistades”, “Vecindario”, “Trabajo” y “Asociaciones de migrantes” con sus
respectivas subcategorias, que permiten cubrir en buena medida las redes socia-
les en las que participaban los/as migrantes en el lugar de destino migratorio.
Ademés, se decidid tener en cuenta otras categorias como son “Ocio” o “Vivien-

da” que, a pesar de encontrarse en la categoria “Contextos comunicativos” y
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pertenecer al segundo subsistema de categorias —el realizado para el analisis en
ISP—, también resultan relevantes para mostrar el funcionamiento de las redes
lingiiistico-sociales de los y las migrantes. Estos dos contextos comunicativos, al
igual que el resto de los contextos, se trataran desde el punto de vista de la
mediacion lingiiistica de forma exhaustiva mas adelante (cf. 7.4 Descripcion de
los contextos comunicativos). El analisis del uso de los medios de comunicacion
propuesto por Gugenberger (2018:229), sin embargo, aunque se mencionara en
algunas ocasiones (para ver un ejemplo cf. el fragmento de entrevista 42: Apren-
dizaje autodidacta con prensa alemana discutido en el apartado anterior) no sera

objeto del presente estudio'”.

Por ultimo, resta sefialar que, al igual que en el estudio de las concepciones lin-
giiisticas, también se tendran en cuenta la literatura existente y las observaciones
participantes realizadas durante el trabajo de campo al estar en contacto con
los/as informantes y su entorno. Este tipo de procedimiento se encuentra tam-
bién en otros estudios acerca del uso lingiliistico de comunidades (cf. por
ejemplo Dumbrava 2004).

6.3.2.1 Familia

La mayoria de los estudios migratorios suelen concederle a las relaciones fami-
liares un papel preponderante en los procesos lingiiisticos y/o sociales
(Gugenberger 2018; Krefeld 2004; Pries 2010:13, 37 y ss.).

En el caso de la migracion gallega a la RFA, si bien en muchas ocasiones los y

las migrantes contaban con otros miembros de su familia en el lugar de migra-

110 Para una breve revision del uso de los medios de comunicacién por parte del colectivo
espafiol en la RFA c¢f. Sanz Lafuente (2009:435-37). Sobre el uso que hizo el Régimen
franquista de los medios de comunicacion dirigidos a la migracion espafiola en Europa a
través del Instituto Espaiol de Emigracion, asi como la trayectoria de estos medios de
comunicacion tras la dictadura ¢f. Fernandez Vicente, Sanz Diaz y Sanz Lafuente
(2009:118-23). Sobre la “pugna por el control de la informacién que recibian los emi-
grantes en Alemania por los medios de comunicacion” franquistas y antifranquistas cf.
Sanz Diaz (2006:72-75). Finalmente, para un analisis mas exhaustivo del uso de los
medios de comunicacion en lengua espafiola en la migracion a Europa cf. la tesis doctoral
de Martin Pérez (2012).

236



cibn —como primos/as, hermanos/as o, en alguno de los casos, incluso
m/padres—, para este estudio y dentro de la categoria “familia” se decidi6 anali-
zar solamente las dinamicas lingiiisticas entre la familia nuclear, incluyendo en
esta la tercera generacion. En este apartado seran, por tanto, objeto de estudio las
relaciones entre la pareja —bajo la subcategoria “Lengua de/con la pareja™—,
con los/as hijos/as —bajo la subcategoria “Lengua de/con los/as hijos/as”™— y
con los/as nietos/as —bajo la subcategoria “Lengua de/con los/as nietos/as”—.
Asi, y a diferencia de lo sugerido por Gugenberger, tampoco se considero el uso
lingiiistico de los/as informantes con otros miembros de la familia que permane-
ciesen en su lugar de origen, puesto que el objetivo es conocer las practicas
comunicativas que se dan en el lugar de migracion y no necesariamente realizar

una biografia lingiiistica exhaustiva de cada informante.

Pareja
En la seccion anterior se han sefialado ya las dinamicas existentes en torno al
aprendizaje y las competencias lingiiisticas en aleman dentro de la pareja; este

apartado se centrard, por tanto, en la lengua de comunicacién dentro de la pareja.

Apoyandose en Dengler (1996), Krefeld (2004:55) considera que el nimero de
parejas mixtas en la migracion constituye un factor socioloégico importante a la
hora de evaluar un colectivo de migrantes. Teniendo esto en cuenta, conviene
indicar que, en la encuesta publicada en el afio 2000 sobre las condiciones de
vida de los emigrantes espafloles jubilados en Europa, el 85,2 % de los/as
encuestados/as afirmaba que su pareja actual era de nacionalidad espafiola (Mar-
tinez Veiga et al. 2000:310). Estos datos son consistentes con los que se hallan
en el corpus de este proyecto, ya que muy pocos/as informantes se encuentran en
una pareja mixta. Asi, la inmensa mayoria de los y las informantes comparten
con su pareja el lugar de origen tanto si llegaron como pareja a Alemania como
si se conocieron en la migracion. En el caso de los/as informantes migrantes de
primera generacion y de origen gallego, todos/as ellos/as se emparejaron con
personas igualmente procedentes de Galicia, a excepcion de Consuelo, cuyo
compaifiero es portugués —lo cual, teniendo en cuenta el continuum lingiistico

entre gallego y portugués, resulta significativo—. Tampoco parece haber sido
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comun, por tanto, que los/as migrantes se emparejasen con personas de otras
regiones de Espafia, lo cual apunta hacia un marcado caracter endogamico de la
comunidad gallega en la RFA, si bien seria necesario realizar estudios con un
mayor nimero de informantes para corroborar esta tendencia observada en el

corpus.

Entre las personas de origen espafiol con parejas alemanas —solamente tres y
todas ellas expertas—, dos de ellas tienen el aleman como lengua de comunica-
cion en la pareja —Roberto, el trabajador del Consulado, e Isabel, que llego a la
RFA en su infancia—, mientras que la tercera persona —Alicia, la maestra de

" Esta situa-

espafiol como lengua materna— utiliza el espafiol con su marido
cion, sin embargo, no parece haber sido demasiado extraordinaria si se tienen en

cuenta algunas declaraciones recogidas en las entrevistas:

Irene: aunque era muy frecuente el caso a la inversa que los conyuges alemanes aprendieran
espafiol (-) y terminaron hablando espaiiol en la familia

Fragmento 52: Aprendizaje de espaiiol de la pareja alemana

En todo caso, y volviendo la atencion a los/as migrantes de origen gallego y
—en concreto— a los/as informantes del presente estudio, estos/as si parecen
utilizar el gallego como lengua de comunicacion en la pareja, al menos cuando
ambos miembros son gallegohablantes. Teniendo esto en cuenta y una vez esta-
blecido que el gallego es la lengua inicial de la mayoria de los/as migrantes de
origen gallego en Alemania (cf. 6.3.1.1 Gallego como lengua inicial y contacto
con el castellano), se puede concluir que una gran parte del colectivo gallego si
ha mantenido el gallego como lengua de comunicacién en la pareja. A pesar de
que el caracter endogamico de las parejas y el uso del gallego como lengua de
comunicacion dentro de estas constituye, en principio, un factor favorable para

la transmision intergeneracional de la lengua (Ramallo 2012:172), esto no sera

111 La informacion con respecto a la lengua utilizada en la pareja en el caso de estos/as tres
informantes se ha podido establecer no solo mediante el analisis de las entrevistas sino
gracias a que en los tres casos las parejas se encontraban presentes en las entrevistas, lo

cual permitié establecer de modo mas fehaciente la lengua de comunicacion en la pareja.
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suficiente para mantener el gallego como lengua de comunicacion con sus des-

cendientes, tal y como se vera a continuacion.

Descendencia: entre el espaniol y la interrupcion de la transmision
intergeneracional del gallego

En la literatura se encontré6 muy poca informacion acerca de la transmision lin-
giiistica de la primera a la segunda generacion de migrantes espafioles en Alema-
nia procedentes de comunidades en las que existe una lengua minorizada, como
es el caso de Galicia. La tnica referencia al comportamiento lingiiistico interge-
neracional de este colectivo que se ha encontrado aparece en el estudio de Ruiz
Garzon (2001), basado en entrevistas con migrantes de origen espaflol en Ham-
burgo. En este estudio, la autora sefiala que “los padres procedentes de regiones
espaiolas donde se habla otra lengua (gallego, catalan, euskera, etc.) se lo trans-
miten a sus hijos” (Ruiz Garzén 2001:75), sin ofrecer, sin embargo, los datos en
los que se basa para realizar dicha aseveracion. Esta resulta, a mi juicio, una
vision simplificada de la situacion, ya que como se recoge en la revision de la
literatura ofrecida por Juarros-Daussa (2013:149), la decision de mantener y
transmitir una lengua —sobre todo si se trata de una lengua minorizada en un
contexto de diglosia— depende de muchos factores, tales como
whether bilingualism is accepted and valued by the individual, the family, the school
and society at large [...], how public use of a minority language in the presence of
monolingual majority speakers is viewed [...] the relative utility (real or perceived) of
a given language [...] [and m]ore intimate perceptions, such as regarding language as
a core cultural value [or] the perceived abstract importance and beauty assigned to
one’s languages
Teniendo esto en cuenta se puede concluir que, si bien la decision de la transmi-
sion lingtiistica de una lengua minorizada serd de caracter personal, esta vendra
dada en parte por la situacion sociolingiiistica del lugar de origen del o la
migrante, por lo que no es probable que hablantes de gallego, catalan y euskera

siguiesen la misma estrategia, lo cual se corrobora en el estudio de
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Juarros-Daussa (2013) sobre la transmision del gallego y catalan en Nueva
York'"2,

En el caso de los/as migrantes de origen gallego objeto de estudio, sin embargo,
a pesar de que estos/as solian tener el gallego como lengua de comunicacion en
la pareja (cf. supra), los/as informantes de este proyecto que criaron a sus
hijos/as en Alemania toman la decisiéon de hablar con sus hijos/as en espaiol,

rompiendo con la transmision intergeneracional del gallego.

A continuacion, se presentan dos fragmentos extraidos de entrevistas con miem-
bros de la comunidad en los que los/as informantes justifican el no hablarles
gallego a sus hijos/as por el temor de que no adquiriesen el castellano de manera
correcta o que tuviesen dificultades afnadidas en las clases de lengua materna en
espaiol, que cursaban como actividad extraescolar dos tardes a la semana. Entre
los/as informantes no parecen haber existido temores, sin embargo, de que la

segunda generacion no adquiriese la lengua alemana:

Entrevistadora2: con los hijos en casa (-) siempre (-) se hablaba espafiol (-) o gallego (-) o
qué idioma?

Aurora: ehm (-) de todo
Entrevistadora2: de todo?

Aurora: de todo! (---) ah mm con nos/ nuestro hijo (-) para que no tuviera (problemas) en el
colegio (---) nosotros somos gallegos hablamos el gallego (1.7) le hablamos el castellano
(---) no?//

Candido: //con él hablabamos castellano//

Aurora: //((incomp.)) pa que él no tuviera (---) también (--) porque claro (-) el gallego (--)
en casa (---) en//

Candido: //en la escuela castellano ((incomp.))//

Aurora: //castellano porque el castellano es la/ la lengua que (-) que/ que teniamos (--)
porque nosotros los nifios tenian (--) aqui cuatro horas a la semana (---) escuela espafiola (-)
por las tardes no?

112 El colectivo estudiado por Juarros-Duassa, sin embargo, nada tiene que ver con el objeto
de estudio de este proyecto, pues la autora se centra en los/as denominados/as fortunate
immigrants (Lindenfeld y Varro 2008), personas de clase media-alta que no emigran por
necesidad sino para mejorar su situacion, la cual ya no era desfavorable en el lugar de ori-

gen.
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(]

Aurora: y o y mi hijo habla el gallego °h y la nifia entiende el gallego (--) como dices ta
entiende el gallego pero claro pa

Candido: bueno p/

Aurora: para pronunciar si pero//

Céndido: //no todo a lo mejor pero si entiende si

Fragmento 53: Interrupcion de la transmision intergeneracional del gallego 1

Entrevistadora: //claro (--) mhm (--) y con ellos (-) que hablabais (--) en qué?//
Dorinda: //espaifiol//

Manuel: //espafiol

Entrevistadora: mhm

Dorinda: siempre (---) siempre espaiiol

Lupe: eso es lo/ lo/ 1o/ lo correcto//

Dorinda: //y ahora (-) con mi nieta igual siempre (--) espafiol//

Lupe: //lo correcto (-) hija//

Dorinda: //lo tinic/ el castellano porque (-) a/ o eh porque claro digho (-) si le hablas el
ghallegho tampoco después no saben el castellano (-) y iban al colegio espaiiol!

Entrevistadora: mhm
Lupe: claro//
Dorinda: //no?
Entrevistadora: mhm

Dorinda: entonces pues hablamos el castellano (--) ahora hablamos el ghall/ (hablamos) el
ghallegho entre nosotros y (--) y ellos hablan el castellano mi hijo es mas ghallegho eh!
Gabriel es mas le gusta//

Lupe: //si?//

Dorinda: //si! yo no sé como sabe mucho que disen disen los primos que sabe el ghallegho
perfecto no perfecto pero hablarlo//

Fragmento 54: Interrupcion de la transmision intergeneracional del gallego 11
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De esta manera, el encontrarse en el extranjero no supone un alivio de la presion
social y de las asimetrias de prestigio y poder entre el gallego y el castellano. El
hecho de hallarse en un nicleo urbano con una comunidad espafiola establecida
—si bien en gran parte gallegdbfona— y una serie de servicios en espafiol, entre
los que se encuentran las clases de espafiol como lengua materna, parecen empu-
jar a los padres y madres a transmitirles el espafiol a sus hijos/as, tal y como sue-
le ocurrir en los niicleos urbanos en Galicia. Las clases de lengua espafiola
ejercen, por tanto, una influencia “espafiolizadora”, tal y como ejercia la escuela

en la época franquista en Espafia e incluso hoy en dia'".

Los/as informantes, sin embargo, no parecen querer admitir que, como conse-
cuencia, sus hijos/as no han adquirido la lengua gallega. Esto se puede observar
en la respuesta de Aurora, que primero afirma haberle hablado gallego a sus
hijos/as y no rectifica hasta que su marido la contradice, o en la declaracion de
Dorinda, que afirma que a pesar de no haberles hablado a sus hijos/as en gallego
su hijo habla esta lengua sin problemas. Estas contradicciones son incluso mas

evidentes en el siguiente ejemplo:

Daniel: e nds con eles sempre en espaiiol

Entrevistadora: mhm

Daniel: no siendo alghuna palabra 6 mellor!

Entrevistadora: claro (--) claro//

Daniel: //pero (-) se estamos comendo ou se estamos aqui na casa (-) nos siempre en espaiiol
Entrevistadora: mhm mhm

Daniel: si si

113 Asi, en el tltimo informe del Comité de Expertos/as del Consejo de Europa para la Carta
Europea de Lenguas Regionales y Minoritarias sobre el cumplimento por parte del Estado
espafiol de la susodicha Carta (con fecha de 20 de enero de 2016) se alerta del efecto
negativo y contradictorio con los objetivos de la Carta —ratificada por el Estado espafiol
en 2001— del Decreto 79/2010, conocido como Decreto de plurilingiiismo y que regula
el uso del gallego en las aulas, considerando que no se estan cumpliendo los objetivos de
educacion en gallego a nivel preescolar, primario y secundario. Disponible en linea en:
http://www.coe.int/t/dg4/education/minlang/Report/E_Reports/SpainECRML4_en.pdf
[Gltima consulta: 15 de abril de 2018].
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Entrevistadora: mhm

Daniel: pero se estan os dous (-) se estamos comendo os cuatro (---) bueno ahora somos
cinco (---) porque esta a novia de Luis también

Entrevistadora: mhm

Daniel: ela tamén fala espafiol (---) e se estamos os cinco (-) eh eh falamos eh en espafiol
(]

Daniel: no no o espafiol ighua/ mellor ca min!

Entrevistadora: ((ric))

Daniel: si si si mellor ca min claro

Entrevistadora: mhm

Daniel: estudiaron mais e (--) estan (-) estuveron e¢h en Espafia (--) os dous (---) son
((incomp.)) (estan estan) preparados 6 (-) mui preparados

Entrevistadora: mhm

Daniel: si si (-) eles eh eh en espaiol escribeno e leno e o falan
Entrevistadora: mhm

Daniel: sin acento o sea un espanol

Entrevistadora: mhm

Daniel: cien por cien no?

Entrevistadora: mhm

Daniel: porque hai muitos eh nenos aqui que non foron 4 escuela (-) os pais na casa falaban
ou intentaban falar o aleman (---) cos fillos incluso e non ¢ non queren meter aos fillos tantos
idiomas que despois se fai un lio

Entrevistadora: mhm

Daniel: e os chavales cuando son pequenos (-) aprenden todos os idiomas (-) e non lle costa
traballo ningin

Entrevistadora: mm

Daniel: e apréndeno perfecto o sea (-) ben no?

(-]

Daniel: pero nés somos os dous gallegos

Entrevistadora: mhm

Daniel: e os rapaces si que mm si que falan o gallego tamén!

Entrevistadora: si?
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Daniel: pero eh si o ten que falar falanno pero non lle sale asi facil como a min
Entrevistadora: mhm (-) mhm claro (-) porque con eles falabades (--) mais//
Daniel: //nods con eles siempre o ghallego

Entrevistadora: ai si?

Daniel: si si s/ con eles o (gallego) (-) pero claro (--) ehm na escuela (-) e en Espaia (--)
siempre o castellano

Entrevistadora: claro

Daniel: e a estudiar (--) en castellano

Entrevistadora: claro

Daniel: entonces e claro (-) eles saben o gallego (-) pero
Entrevistadora: mhm

Daniel: e da ghusto oilos no? (--) porque (---) eh ¢ no/ eh ¢ un ghallegho diferente 6
<<riendo> noso>

Entrevistadora: ((rie))
Daniel: porque eles eh (-) eles falano (---) coma quen dice (--) esforzado (-) no?
Entrevistadora: claro

Daniel: n/ n/ non directamente esforzado pero asi un pouquifio (---) que non lle sal (---) eh
relativamente coma a (--) coma a min pa falalo non?//

Entrevistadora: //claro//
Daniel: //eles (--) mm eso (-) e quédalle moi ben
Entrevistadora: mhm

Daniel: o gallego quédalle moi ben (-) si

Fragmento 55: Contradicciones, transmision del espaiol vs. transmision del gallego

En estos fragmentos de la entrevista Daniel habla sobre la lengua de comunica-
cién con sus hijos y las competencias de estos en ella. Daniel comienza afirman-
do que la lengua con la que se comunican con sus hijos es el espaiiol, llegando a
admitir que la actual pareja de uno de sus hijos, que procede de otro pais

europeo, habla también espafiol en las reuniones familiares'".

114 EI hecho de que la pareja de su hijo, que es extranjera, participe de la comunicacion nor-
mal en espafiol de la familia, sin tener que matizar la situacién comunicativa, parece

sefialar hacia el uso del espafiol en el seno familiar.
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Mas adelante en la entrevista, sin embargo, Daniel dice implicitamente que él
con su mujer habla gallego (“pero nds somos os dous gallegos [...] e os rapaces
si que mm si que falan o gallego tamén!”) y que sus hijos también saben hablar
gallego, si bien no tienen unas competencias tan altas como en castellano (“non
lle sale asi facil como a min” o “¢ un ghallegho diferente 6 <<riendo> noso> [...]
porque eles eh (-) eles falano (---) coma quen dice (--) esforzado™). Tras expresar
comprension ante el hecho de que sus hijos no tengan unas competencias tan
altas en gallego como en castellano, pues Daniel ya habia mencionado que con
sus hijos hablaba castellano, el informante se contradice y afirma que él y su
mujer siempre hablaron gallego con sus hijos. Esta afirmacién, ademas de
contradecir sus explicaciones anteriores, también entra en conflicto con lo
expresado por uno de sus hijos, con quien mantuve una conversacion informal
tras la entrevista. Asi, el hijo del informante niega que su padre y su madre
hubiesen hablado con ellos en gallego, si bien él si puede comunicarse un poco
de gallego por haber pasado estancias —también de intercambio estudiantil en el
ambito universitario— en Galicia. Todo parece indicar, por tanto, que en este
caso Daniel y su mujer también sucumbieron a la presion sociolingiiistica de
comunicarse con sus hijos en castellano, a pesar de que él mismo opina que “os
chavales cuando son pequenos (-) aprenden todos os idiomas (-) € non lle costa
traballo ningun”. En todo caso, y de manera similar a Dorinda en el fragmento
54, Daniel parece genuinamente complacido con que sus hijos hablen gallego “o

gallego quédalle moi ben (-) si”.

En cuanto a las competencias de sus hijos en espafiol, Daniel considera que estas
son incluso mejores que las que €l mismo posee, puesto que tienen un mayor
grado de formacién y han realizado estancias en Espafia. En efecto, debido al
asociacionismo de los padres y madres en torno a la educacion de sus hijos/as y
el interés por que aprendiesen espafiol de manera reglada, la mayor parte de los
integrantes de la segunda generacion estd en condiciones de poder acceder a un

dominio de espafiol similar al de una persona escolarizada en Espafia'".

115 En muchas ocasiones los/as hijos/as no solo estaban escolarizados en el sistema aleman,
sino que cursaban por las tardes el bachillerato espafiol, con la opcion de poder realizar la
prueba de selectividad al final de sus estudios, lo que les permitia acceder a la educacion
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Lengua alemana en la segunda generacion

Una vez tratado el tema de la lengua en la que los/as informantes se
comunica(ba)n con sus hijos/as, resulta también interesante analizar el uso que
la segunda generacion realizaba o realiza de la lengua alemana. Debido a la con-
figuracion del proyecto y el trabajo de campo, sin embargo, en la mayoria de los
casos no se puede realizar un analisis objetivo, sino de manera indirecta median-

te las narraciones de los/as migrantes de primera generacion.

En este sentido uno de los principales problemas de la migracion, la separacion
de los padres y madres de sus hijos/as, parece haber sido motivado por cuestio-
nes lingiiistico-culturales, tal y como se sefiala en el siguiente fragmento de la

entrevista con un trabajador social:

Francisco: //eso fue es un/ es un campo (-) campo MUY dificil (---) los padres (--) eh (--) eh
mm (--) como el emigrante (--) es (-) por naturaleza (-) desconfiado (---) y al estar aqui en un
a/ ambiente hostil (--) y desconocido (---) se volvia mas desconfiado no? (--) y por lo tanto
(---) eh (-) eh no eh (-) era eh (--) opuesto a la integracion (---) y tendia mas bien (---) a
encerrarse (---) en en su ambito familiar (---) y no (-) eh (-) eh (-) no querer estudiar el
idioma (--) ni querer (--) a duras penas (-) mandar a los hijos (--) a la escuela (--) porque
ellos decian (-) te pasa de los (-) ocho afios y lo pierdes

Entrevistadora: mhm

Francisco: y no (-) y por lo ge/ esa era la la (---) la pesadilla de las padres de familia y
querian regresar antes a Espafia no? (--) antes de que los nifios fueran mayores (---) no?

Fragmento 56: Temor ante la integracion de la segunda generacion debido a la orientacion al
retorno

De esta manera, y con la idea puesta en el retorno, muchos/as migrantes dejaban
a sus hijos/as en Espafia o los/as mandaban alli antes de que se produjera su
escolarizacion, de modo que no tuviesen demasiado contacto con la lengua y
cultura alemana. En el corpus esto se refleja claramente en el grupo de infor-
mantes categorizados/as como miembros de la comunidad —entre los cuales se
encuentran: Suso, Consuelo, parte de las mujeres entrevistadas en el Club Juve-
nil y Miguel y Berta—, que afirman haber dejado a sus hijos/as en Espafia. Otro
grupo de informantes, por su parte —en concreto Jorge y Josefa y José y Rosa—

universitaria en Espaia si asi lo deseaban.
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enviaron a sus hijos/as a Espafia o regresaron con ellos/as al llegar el momento
de su escolarizacion. Finalmente, se encuentra un tercer grupo —compuesto
solamente por Daniel y su mujer, Aurora y Candido, Dorinda y Manuel y parte

de las mujeres del Club Juvenil— que criaron a sus hijos/as en Alemania''’.

Asi, y de no haber acudido a la guarderia, la escuela primaria parece haber cons-
tituido para muchos de los/as niflos/as criados/as en Alemania el primer contacto
continuado con la lengua alemana. Este hecho podia traer aparejadas ciertas con-

secuencias negativas:

Lola: no! (--) en las prime/ en los primeros afios no/ mi hermano por ejemplo (-) tengo un
hermano mellizo (--) él tuvo un poquito mas de dificultades (-) con el idioma (-) y con todo
(-) y él tuvo que repetir primero

Fragmento 57: Retraso escolar debido a dificultades con el idioma

A pesar de que este es el unico caso concreto de fracaso escolar por motivos lin-
giiisticos que se menciona en el corpus, dejando a un lado los referidos por algu-
nos/as expertos/as, existen varios estudios que evidencian que este no fue un
caso aislado, sobre todo cuando los/as nifios/as llegaban a Alemania una vez ini-
ciada su escolarizacion en Espafa (Gualda Caballero 2001b:99-100, 144; Ruiz
Escudero 2009:36):

Entrevistadora: y (-) tienes algin recuerdo de (-) algun nifio (-) que llegase al cole sin
hablar (eso) (--) aleman (--) 0?

Lola: mm (-) en realidad no (-) tengo una amiga que llego tarde (-) llegd con doc/ (-) vino de
con doce afios a (2.8) a (--) mm (--) a Alemania (--) se la trajeron tarde y ell/ ella es mit/
mitad y eh (--) italiana mitad espafiola (1.5) y la verdad es que al principio le costd (-)
porque le costé mucho aprender (-) porque no sabia (--) pero aprendio super rapido! (---) y
ahora lo habla perfecto y (---) no se le nota nada

Fragmento 58: Problemas lingiiisticos de la segunda generacion al llegar a la RFA tras su
escolarizacion en el pais de origen

Los/as nifios/as que llegaban a Alemania con una edad mas avanzada estaban en

general en peores condiciones para poder acceder a estudios secundarios supe-

116 En el caso del grupo de expertos, sin embargo, todos sus miembros criaron a sus hijos/as
en Alemania, incluso los que llegaron a la RFA como migrantes laborales.
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riores, lo cual podia tener unas repercusiones muy importantes para su posterior
curriculo y posibilidades estudiantiles y profesionales. Si a esto se le suma que
sus padres o madres a menudo no pudiesen expresarse en aleman, de no haber
servicios de mediacion lingiiistica estos/as nifios/as estarian totalmente en manos
del profesorado alemén ante la decision de qué tipo de educacidon secundaria
recibir'”.

En cualquier caso, los/as informantes de este proyecto no mencionan que sus
hijos/as hubiesen tenido problemas para adquirir esta lengua. En todos los casos
referidos, los/as informantes afirman que el aleman pasa a convertirse en la len-
gua dentro del grupo de pares de los/as nifios/as, lo cual llevara a nuevas dindmi-
cas en el ambito familiar en el caso de las familias con mas de un(a) hijo/a, tal y
como se expresa en los siguientes fragmentos de dos entrevistas con miembros
de la comunidad. Asi, en ambos fragmentos se observa como la lengua alemana
se convierte en la lengua de comunicacion de los/as hermanos/as, mientras que

cuando hablan explicitamente a su padre o madre se pasan al espafiol:

Daniel: pero eles os dous (---) eh cuando estan/ siempre en aleman! siempre siempre
Entrevistadora: mhm

Daniel: eles siempre falan aleman

Entrevistadora: mhm

Daniel: porque sera pa eles a é o idioma materno seguramente

Entrevistadora: claro

Daniel: eles siempre falan en aleman (--) pero con nos falan espafiol

117 En la RFA la educacion secundaria consta de diferentes vias, excluyentes entre si, que
permiten acceder a estudios de formacion profesional, a estudios técnicos de caracter uni-
versitario y a estudios universitarios. Al finalizar los estudios primarios los/as nifios/as
son distribuidos entre las diferentes vias de educacion secundaria segun sus capacidades y
rendimiento. En este sentido, resulta interesante revisar los datos cuantitativos presenta-
dos por Diaz Plaja, que indican que en el afio 1968 en el estado de Baden-Wurtemberg, si
bien el 91,2 % de los/as nifios/as de origen espafiol estaba escolarizado en la educacion
primaria (Grundschule), solo un 1,8 % acudia al Gymnasium —estudios secundarios que
suponen la unica via directa de acceso a la universidad— (Diaz Plaja 1974:213, citado en
Ruiz Escudero 2009, 36).
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(-]

Daniel: pero no momento que que nds paramos de falar o espaiiol e eles (--) lle preghunta un
6 outro algo

Entrevistadora: mhm

Daniel: en aleman
Entrevistadora: mhm

Daniel: responder (-) en aleman
Entrevistadora: mhm

Daniel: o sea que (--) entre eles (-) aleman

Fragmento 59: Aleman como lengua del grupo de pares en la segunda generacion I

Esta situacion, sin embargo, resulta menos fluida en el caso de la hija de Aurora
y Candido, que claramente se siente mas comoda hablando aleman y, ante los
intentos de su madre de que hablase con su hermano de manera artificial en
espafiol, la nifia continuaba respondiendo en aleman. Del mismo modo, la nifia
le hablaba a su madre en aleman pues sabia que su madre la comprendia

igualmente:

Aurora: el nifio no tuvo tantos problemas (-) como la nifia (1.5) porque la nifia cuando
cuando vino ella tenia el hermano seis afos (---) entonces claro cuando fueron ya iban a la
guarderia desde el principio (fueron) (--) siempre mi jis/ mi hijos fueron siempre a la
guarderia (---) entonces claro yo lo comprendo (---) hablaban estaban todo el dia (1.2) co/
con alemanes (1.3) con el alemanes hablaban mejor el aleméan que el que el que el espafiol °h
entonces los dos si los dos se metian ahi en la habitacion y pe pa pa pa pa pa en aleman (---)
digo Juan José hablale mm espaiiol a tu a tu hermana carifio venga hablale espaiiol (1.3) pero
ella él se lo hablaba (-) pero ella le contestaba en aleméan!

Entrevistadora: ((ric))
Aurora: y a mi también (--) yo le hablaba//
Candido: //y lo hacen hoy y lo hacen hoy//

Aurora: //pero Ana yo no te entiendo hablame eh (--) espanol que yo no te entiendo (-) dice
si si que me entiendes si si que me entiendes

Entrevistadora: ((ric))

Aurora: y siempre me contestaba (--) pero oye no tiene fue su (--) se quitd su bachillerato en
espailol y todo no tiene no (-) yo lo comprendo porque claro estaban después a un poquito °h
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llegaba de la guarderia pues iban a <<rapido> sus deportes o iban a hacer deporte y se
marchaban pa acd> y estaban (---) al (empezar) el colegio (-) todo con el aleman claro! (-)
normal!

(-]

Candido: pue/ coger el teléfono (-) los dos aqui estando aqui y llama el hermano alla y

hablan en aleman (--) y estan juntos siempre

Aurora: es mas facil! (--) facil!/

Fragmento 60: Aleman como lengua del grupo de pares en la segunda generacion 11

Estos ejemplos evidencian que los/as nifios/as que se criaron y fueron escolari-
zados/as en Alemania pasan a hablar en los diferentes contextos sociales de la
esfera publica en aleman, mientras que el espafiol queda relegado al ambito
familiar como lengua de comunicacion con sus padres y madres y demas fami-

liares que viviesen en Espaiia.

Situacion lingiiistica de la tercera generacion

Entre los y las informantes de origen espafiol que participaron en este proyecto
solamente cinco dicen tener nietos/as viviendo en Alemania: Consuelo, Dorinda
y Manuel e Isabel'"®. Si bien este es un nimero muy reducido y las biografias de
los/as migrantes son totalmente diferentes, es interesante sefialar que en todos
los casos estos/as emplean el espafiol como lengua de comunicacioén con sus nie-
tos/as —si bien con resultados diferentes—. De esta manera, parece haber un
deseo, tanto por parte de la primera como de la segunda generacion, de que la
tercera generacion conserve la lengua espafiola. La transmision intergeneracio-
nal de la lengua gallega, ya interrumpida con la segunda generacion, no parece
que se reavive con la tercera generacion. Es posible, sin embargo, que la tercera
generacion adquiera una variedad de espafiol que conserve ciertos rasgos pro-
pios del espafiol de Galicia o, incluso, que entre en contacto con la lengua galle-

ga en alguna visita a la tierra natal de sus abuelos/as.

118 Dado que Isabel lleg6 a la RFA de nifia y acompafiando a su familia, ella deberia catego-
rizarse en realidad como migrante de segunda generacion, por lo que sus nietos/as supon-

drian ya la cuarta generacion.
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6.3.2.2 Circulo de amistades

Junto con la familia, la red social compuesta por el circulo de amistades suele
considerarse, igualmente, muy relevante a la hora de analizar los comportamien-
tos y estrategias (aculturativas) de los/as migrantes. En el contexto de este estu-
dio, la gran mayoria de los/as informantes miembros de la comunidad afirma
que su circulo de amistades estaba conformado eminentemente por personas

espafiolas, tal y como se evidencia en el siguiente fragmento:

Entrevistadora: claro (--) e tifias moita relacién con (-) con alemans (-) con compafieiros ou
ou mais ben?//

Daniel: //eh non (-) visitarnos os os alemans con nds no
Entrevistadora: mhm

Daniel: solamente entre nds si (-) entre os espafioles si
Entrevistadora: mhm

Daniel: porque daquela no? os alemans pois en fin o primeiro que non mm (2.0) non é non
sabias aleman (---) o segundo que non che interesaba tampouco porque (-) mm valiat/ eh
costabache tiempo °h e ese tiempo pois eh (-) os sabados incluso domingos ibas a traballare

Fragmento 61: Amistades espafiolas vs. alemanas

En el fragmento el informante expone los motivos por los que, al principio de la
migracion, los/as migrantes espafioles/as no buscaban el contacto con personas
alemanas. En ese sentido, Daniel presenta la imposibilidad de hablar aleman
como el motivo principal, pues forjar una amistad en estas circunstancias era
mas dificil y requeria realizar un esfuerzo importante y dedicarle tiempo. Los/as
migrantes de origen espafiol, sin embargo, centrados/as —al menos en
principio— en conseguir la mayor cantidad de dinero en el menor tiempo posi-
ble, no parecen haber dispuesto de demasiado tiempo libre. Todo parece indicar
que, salvo que existiese un claro interés por relacionarse con la sociedad de des-
tino —o que hubiese personas alemanas del entorno del o la migrante interesa-
das en relacionarse con este/as—, el contacto solia ser mas bien de caracter
superficial. A esto, por supuesto, hay que sumarle la gran concentracion de

migrantes de origen gallego y espafiol con los/as que compartian no solo lugar
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de origen, cultura y lengua, sino también la experiencia comun de la migracion,

con todo lo que esto conlleva.

De esta manera, y al repasar del corpus prestando especial atencion a los miem-
bros de la comunidad, se puede observar que el Unico que afirma no haber teni-
do amistades espafiolas, sino solamente alemanas, es Suso. Este caso concreto,
no obstante, no resulta significativo para el analisis de la situacion de la comuni-
dad gallega en la RFA en su conjunto: si bien el informante afirma haber vivido
en su mayor parte en zonas rurales alrededor de Hannover, la mayoria de los/as
migrantes residian en un ambiente urbano con una alta concentracion de migran-

tes de su mismo origen.

El resto de los miembros de la comunidad que si residieron en zonas urbanas
afirma haber tenido un mayor contacto con espafioles/as. De esta manera, en el
presente estudio se encuentran tanto informantes que se relacionaban casi exclu-
sivamente con personas espafiolas como otros/as que afirman haber conseguido
abrir el circulo de amistades a personas alemanas o de otras nacionalidades. En
cualquier caso, incluso los/as informantes que afirman haber tenido también
amistades alemanas suelen reconocer, explicita o implicitamente, que estas rela-
ciones no eran tan intimas o proximas como las mantenidas con personas espa-
fiolas. Asi, en la encuesta llevada a cabo por Aguirre Menéndez y publicada en el
ano 1979, el 62 % de los/as encuestados/as afirmaba relacionarse con alema-
nes/as, si bien solo un 35,99 % de ellos/as reconocia relacionarse con estos/as
ultimos con frecuencia (Aguirre Menéndez 1989:78). De manera analoga, en la
encuesta realizada por Miguel, Moral e Izquierdo en el afio 1985 entre 97
migrantes espafioles/as en la RFA, mas del 80 % afirmaba que las dos personas
mas proximas en su circulo de amistades eran de origen espafiol: para el 91 % de
los/as informantes el/la mejor amigo/a era espafiol(a) y el 81 % consideraba
como segundo/a mejor amigo/a a otro/a espafiol(a) (Miguel, Moral e Izquierdo
1986:66).

En el corpus, el caso de Manuel y Dorinda también permite observar esta ten-
dencia ademas de los cambios en la diacronia. Si bien con el paso del tiempo

consiguieron trabar amistad con un par de matrimonios y otras dos mujeres ale-
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manas —ademas de con otro matrimonio de origen extranjero—, su circulo de
amistades mas intimo continta siendo espafiol, compuesto por otros/as migran-
tes que conocen desde hace décadas: “esos somos los amighos que somos de
siempre”.

En relacion con esto ultimo, resulta muy interesante observar que esta situacion
también se presente en el caso de Lola, hija de migrantes andaluces nacida en
Hannover:

Lola: yo conozco mucha gente a (--) incluso de mi edad (--) que se han creado (-) ahi (-)
solo se han creado la pefia (--) pefia flamenca (-) en el centro gallego (---) y no han salido de
ahi (--) y siguen estando ahi (-) estancados (-) siguen estando en su habito espaiol (---) y yo
creo (---) no sé como (---) pero que ahi se tenia que haber (1.5) buscao (-) otra solucion de (-)
de integrarlos de otra manera (--) desde un principio

Entrevistadora: mhm

Lola: de de buscarles los otros sitios para vivir (-) de repartirlos un poco <<riendo> no sé&>
((rie)) (--) por una parte (---) esos centros (-) claro (--) yo ma (-) yo también he ido a la pena
flamenca (-) ha ido al centro (-) he ido al (billar) (-) esos clubs (-) espaiioles (-) que habia por
todos lados (---) pero de todas formas (-) SIEMpre he tenido (-) mi gente alemana (-)
siempre tenido a mis amigas alemanas y siempre he estado ahi como eh (-) en las dos
culturas pero hay gen (--) yo conozco a personas (---) poco mayor que yo (-) que no se han
salido de ese vinculo

(-]

Lola: desde (--) chiquititos (1.2) no tengo (-) (amigas) muy buenas (-) alemanas (-) que las
conozco hace muchos afios °h lo que si (-) claro (-) como éramos tantas espa/ nifias espafiolas
(=) ¥ (---) (estabamos) (-) nos criamos en el mismo barrio (-) pues (-) claro (-) eso son las
que (-) mejores amigas que (-) y todavia son (--) nos vemos todavia (-) nos seguimos viendo
pero que (--) es un nucleo que hay ahi que (---) que siempre estara (--) supongo pero (---) si
(-) eso si pero que (---) los nifios alemanes que habia (---) como que (---) no sé (-) es que
nunca he (-) asi de de (-) t/ vas por/ seguro por el tema de racismo y eso no?/

Entrevistadora: /no no/
Lola: /nunca/
Entrevistadora: /en general/

Lola: /nunca he notado nada

Fragmento 62: Amistades en la segunda generacion
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A pesar de que Lola considera estar muy integrada en la sociedad alemana y
hablar aleman a la perfeccion —en otro punto de su entrevista afirma que su ale-
man es mejor que su espanol—, habiendo realizado labores de intérprete en
innumerables ocasiones como se vera en el capitulo siguiente, sus amistades mas
cercanas son, al igual que ella, hijas de migrantes de origen espafiol que se cria-
ron en su mismo barrio. Si bien no se dispone de los datos necesarios para reali-
zar un analisis exhaustivo, llama igualmente la atencién el hecho de que
varios/as descendientes de los/as informantes se hayan emparejado con otros/as
hijos/as de migrantes espafioles/as, lo que parece indicar hacia una conservacion
de la comunidad espafiola también en generaciones posteriores. A pesar de que
el limitado nimero de informantes no permite mas que sefialar esta observacion,

considero que este seria un buen objeto de estudio para investigaciones futuras.

6.3.2.3  Vecindario

Para analizar el tipo de vecindario en el que vivian los y las migrantes de origen
gallego y, en general, espafiol se debe realizar una diferenciacion temporal entre
los lugares donde se alojaron a su llegada a la RFA, que solia considerarse como
de caracter provisional, y las caracteristicas del alojamiento en el que habitaron

tras esta primera fase.

En general, se puede decir que la mayoria de los y las migrantes entrevistados/as
llegaron a Alemania con un contrato en el cual estaba incluido el alojamiento en
una residencia, donde compartian habitacion con otros/as trabajadores/as extran-
jeros/as. Lo mas habitual era que en estas residencias, proporcionadas por la
empresa y segregadas por géneros (¢f- Sanz Diaz 2005a:12-13), se procurase
acomodar a trabajadores de la misma nacionalidad, si bien tampoco era extrafio
que en una misma residencia viviesen personas de diferentes paises tal y como
se pudo observar en el registro de residencias para Gastarbeiterinnen elaborado
en la época por la policia y consultado en el Hauptstaatsarchiv Hannover'". Esta
solucion habitacional parece haber acentuado el aislamiento de los y las migran-
tes (cf. Sanz Lafuente 2009:440), tal y como manifiestan Isabel y Thomas:

119 En concreto en el registro “NLA HA, Nds. 120 Hannover, Acc. 49/80 Nr. 36/1” y “NLA
HA, Nds. 120 Hannover, Acc. 49/80 Nr. 36/2”.
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Isabel: //nein die ersten Migranten ehm (--) sie eh (-) das waren diese Gastarbeiter (-) ah
Arbeitsvertrdge damals (--) und (-) zu Anfang hat die deutsche Regierung fiir diese (-) Arbeit
(-) eh gebern (---) eh nicht (--) ((golpea la mesa)) waren nicht interessiert dass diese Leute
hier bleiben fiir immer und d/ von daher wurden sie (-) quartiert in solchen [//no los primeros
migrantes ehm (--) ellos eh (-) eran estos contratos laborales (-) ah de Gastarbeiter
[trabajadores invitados] en aquella época (--) y (-) al principio el gobierno aleman hizo para
estos (-) empre (-) eh sarios (---) eh no (--) ((golpea la mesa)) no les interesaba que esta gente
se fuese a quedar aqui para siempre y t/ por tanto los (-) en estas]

Thomas: geschlossenen// [cerrados]

Isabel: //geschlossenen// [cerrados]

Thomas: //Unterkiinften [alojamientos (cerrados)]
Isabel: auflerhalb ne? [aparte no?]
Entrevistadora: mhm

Isabel: und die haben keine Moglichkeit (-) Deutsch (-) zu lernen weil eh hauptsédchlich
kamen damals die emigrante aus Andalusien oder solchen armen (---) comunidades mm? wo
(-) kaum be/ eh (-) Industrie gab (---) eh zum Teil eh halb Analphabeten (--) ja? (-) und sie
hatten auch keine Moglichkeit eh mm da (-) automatisch dass sie Deutsch lernen °h aber es
liegt auch daran dass diese Gruppen °hh weiter (-) mm (-) eh (-) zusammengeblieben bei der
Arbeit sind und eh (-) so waren immer SPAnier unter sich [y estos no tuvieron la posibilidad
(-) de aprender (-) aleman porque eh por aquel entonces venian basicamente los emigrantes
de Andalucia o de esas comunidades (---) pobres mm? donde (-) practicamente no hab// eh
(-) habia industria (---) eh en parte medio analfabetos (--) no? (-) y tampoco tenian ninguna
posibilidad eh mm ahi (-) de que aprendieran aleman automaticamente °h pero también
debido a que estos grupos °hh siguieron (-) mm (-) eh (-) permaneciendo juntos en el trabajo
y eh (-) asi estaban siempre los esPAfioles entre ellos]

Fragmento 63: Segregacion de migrantes en residencias

De esta manera, los y las migrantes extranjeros/as eran alojados en estas residen-
cias en las que solamente se relacionaban con migrantes de su mismo origen o,
como mucho, con trabajadores/as extranjeros/as de otras nacionalidades. Isabel
indica que esta era una solucion considerada como satisfactoria por parte del
gobierno aleman, que no pretendia incentivar la integracion de sus trabajado-

res/as extranjeros/as o su aprendizaje de la lengua alemana.

Tras un tiempo viviendo en estas condiciones o, como muy tarde, al casarse y/o
ir a vivir en pareja o traer a sus parejas de Espaiia, los y las migrantes solian bus-
car otra vivienda (¢f. Sanz Lafuente 2009:441). Si bien algunos/as informantes
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miembros de la comunidad lo niegan, los datos recogidos en algunas entrevistas
y en la literatura parecen indicar que los y las migrantes espafioles/as, por el
hecho de ser extranjeros/as, tenian mayores dificultades para encontrar una
vivienda (Aguirre Menéndez 1989:53-54; Delgado 1966:113-14; Sorel
1974:69:104) y estas estaban en peores condiciones (Bermejo Bragado
1998:115; Gualda Caballero 2001b:87; Martinez Figueirido 2000:110-12; Sanz
Diaz 2006:62; Sanz Lafuente 2009:437 y ss., 446). Muchos/as de los/as infor-
mantes, ademas, afirman vivir o haber vivido en barrios con una alta concentra-
cién de espafioles/as'” (cf. ejemplo 62), lo cual no fomentaba que los miembros

de la comunidad se relacionasen con personas alemanas.

Algunas/os de los/as migrantes entrevistados/as, sin embargo, que de una mane-
ra u otra comenzaron su estancia viviendo mas estrechamente con alemanes/as,
afirman haberse sentido acogidos/as y casi “adoptados/as” por familias alema-
nas. Este parece haber sido el caso de José, del matrimonio compuesto por
Miguel y Berta y de Francisco, el trabajador social.

En cualquier caso, y como evidencia el testimonio del siguiente experto, el con-
tacto con los/as vecinos/as alemanes/as, de haberlos/as tenido, tampoco parece

haber sido tan sencillo ni implicar necesariamente un contacto estrecho:

120 Esta informacion es coherente con la vaciada de los archivos de la oficina de urbanismo
de Hannover (Stadtplanungsamt) que se pueden consultar en el Stadtarchiv Hannover
(archivo de la ciudad de Hannover), en el que se puede observar la concentracion de
migrantes en determinados barrios de la ciudad, como es Linden (¢f. 1.3 La comunidad
gallega y espaiiola en Hannover). Los datos estadisticos que se han encontrado en dife-
rentes estudios sobre el conjunto de la migracion espafola en la RFA sefialan, sin embar-
go, diferentes constelaciones. Asi, en la encuesta de Miguel, Moral e Izquierdo solo un
14 % afirma vivir en barrios de clara mayoria espafiola (Miguel, Moral e Izquierdo
1986:66). La encuesta de Aguirre Menéndez, por su parte, es mas detallada; en ella el
40,86 % afirma vivir en un vecindario con presencia espafiola: un 12,37 % con vecinos/as
exclusivamente de origen espaiiol, un 13,37 % con vecinos/as espafioles/as y alemanes/as
y un 15,12 % con vecinos/as espafioles/as y de otras nacionalidades (Aguirre Menéndez
1989:54).

256



Tito: eh (-) quiza un poco mas serio no? (--) no es ni mas bueno ni mas malo (-) es (-) de
otra manera °h y entonces °h para in/ la integracion se necesita que sean las dos partes (---)
no puede poner uno °hh imaginate que yo digo yo quiero ((golpea la mesa)) mm °h yo mm
(-) a ver si lo digo! °hh hay una de las cosas que tengo °hh (---) que echo de menos ich
vermisse (das) [lo echo de menos] (-) que he tenido poco contacto con los alemanes (--) me
hubiera gustado tener MAS contacto (-) he tenido contacto (-) donde vivo (-) soy el
Hausmeister [conserje] (--) y tengo que tener (algin) contacto pero °hh contacto oberflichlig
[superficial] (-) superficial °hhh eh °hh ((golpea la mesa)) (-) ((tose)) he tenido algun
contacto con alemanes (-) de amigos °hhh ((tose)) eh (-) mi mujer trabajé con una familia
ale/ en CAsa de una familia alemana y esos terminaron siendo amigos no? (-) de verdad! o
sea °h pero se/ ellos se fueron hace mucho de aqui (-) él ya ha muerto °hh eh ya son mayores
°h (--) pero ha habido poco de eso mm bajo mi punto de vista °h yo en la casa hablo con
todos (---) vamos a ver hasta como el perro del vecino no? (-) si tengo que hablar pero °h si!
(-) muy nett [agradable] y muy todo pero mm (--) ((golpea la mesa)) °hhh yo tengo una
((tose)) tengo una tienda abajo de mi casa (-) pues yo me meto alli hablo con los mm
chavalillos que venden °hh ((tose)) uy perdon! (-) me meto con los chavalillos que venden
con el jefe que es muy agradable °hh h°® pero bueno SOlo (1.2) ((golpea la mesa)) (1.2) con
distanciamiento

Fragmento 64: Insatisfaccion ante las dificultades de socializacion con el vecindario aleman

En el caso de Tito, llegado a la RFA como Gastarbeiter pero incluido en este
proyecto en la categoria de expertos/as, este no consigue entablar una relacion
estrecha con sus vecinos/as a pesar de contar con los conocimientos de aleman
necesarios para ello, situacion que le genera una cierta insatisfaccion. A pesar de
sus esfuerzos por comunicarse y acercarse a ellos/as, adoptando un papel activo
y comprometiéndose con el vecindario al ejercer como Hausmeister o conserje,
las relaciones con sus vecinos/as parecen haber sido, incluso en la actualidad,

cordiales pero distantes.

6.3.2.4 Ambito laboral

Después de haber descrito la situacion familiar y vecinal de los/as informantes
es el turno de analizar el &mbito laboral, el cual es de suponer que tuvo una gran
importancia en la vida de las personas, teniendo en cuenta que la migracion
espafiola fue precisamente de tipo laboral. Como se puede extraer de las entre-
vistas y como aparece reflejado en diferentes estudios (Aguirre Menéndez
1979:152; Bermejo Bragado 1998:112; Sanz Lafuente 2009:428), el ambito
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laboral parece haber sido uno de los pocos lugares donde los y las migrantes
podian entrar en contacto de modo mas cercano y cotidiano con la sociedad ale-

mana, cuestion que comenta uno de los expertos del proyecto:

Roberto: pero claro no eh (-) no era tan facil eh (-) habia problemas de integracion si (---)
(claro) (---) tardd cierto tiempo eso (o) (-) (ya digo) (-) porque es que es (--) lo que
hablabamos antes al principio °hh se forman los guetos y entonces si estd (-) entre la
comunidad espafiola todos (juntos) °hhh y el Gnico contacto que tenia uno °hhh con la
sociedad alemana era el traBAjo

Fragmento 65: Ambito laboral como lugar de encuentro con la sociedad alemana

Sin embargo, esto parece haber dependido totalmente del tamafio y la estructura
de la empresa, pues en muchas de ellas, sobre todo las grandes, solian ocupar
secciones con trabajadores/as extranjeros/as, preferentemente de una misma
nacionalidad. En este sentido, es interesante sefialar que la Bundesvereinigung
der deutschen Arbeitgeberverbande —principal asociacion alemana de empre-
sarios/as— recomendaba en el afio 1960 la contratacion de migrantes de una
misma nacionalidad —y por tanto, supuestamente, con una lengua comiin—
para facilitar su gestion (Sanz Lafuente 2009:431).

Los dos fragmentos siguientes muestran como las informantes, ante el hecho de
no hablar aleman y existir ya un grupo de trabajadores/as espafioles/as, pasan a
integrarse directamente en este grupo dentro de la fabrica, de manera que no
necesitaban comunicarse demasiado con los/as compafieros/as alemanes/as

(“arreglabamos ya casi solamente en espafiol”):

Mujer2: ((incomp.)) cuando vinimos nosotros ya habia mas espafoles ya que quieras que no
ya las fabricas ya nos juntabamos con los espafoles °hh eh y arreglabamos ya casi solamente
en espaiiol porque///

Entrevistadora: //claro
Mujer2: te juntabas/ claro! te juntabas//
Entrevistadora: //claro

Mujer2: te (encontrabas) a gusto hablando espafiol (--) entonces buscabas la la
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Dorinda: yo cuando yo cuando//

Mugjer2: //las oportunidades de hablar con ellos

Fragmento 66: Contactos espafioles en las fabricas

Aurora: claro alli (¢l nos metid) una vecina mia que era queda también gallega (habia
venido alld) de mi pueblo y mi papa ya habia hablado con ella y ahi nos metimos pues claro
lo pf! pues bien! porque o/ lo que pasa que ti te juntabas (--) como habia un poquito mas de
espafiolas (-) ti preocupabas/ como no entendias (-) de juntarte con las (espafiolas) para
Entrevistadora: claro

Candido: hablar//

Aurora: //para aprender mas

Candido: hablar

Aurora: después de alli me fui (-) a una fabrica ((empresa X)) (1.3) que era una fabrica de
aspiradoras (-) y alli habia (--) pocas espafiolas pero muchas italianas (-) y también (-) el
grupito de juntarnos todas para hablar el/ el eso no? y claro te ibas cogiendo cogiendo pero
mm muy bien te entendias o yo qué sé!

Fragmento 67: Contactos espaiioles o italianos en las fabricas

Interesante es también el ejemplo 67, en el que se observa como, ante la ausen-
cia de otras espafiolas, la informante se podia integrar en el grupo de italianas
sin problemas, que parecian seguir las mismas dinamicas que sus homoélogas
espafiolas. En las declaraciones de otros/as informantes se puede observar, sin
embargo, que la presencia de otros grupos de migrantes con los que no hubiera
intercomprension si que fomentaba el uso de la lengua alemana como lingua

franca.

Si se analiza la situacion de cada migrante laboral que participd en este estudio,
se puede observar que la mayoria estuvo en puestos de trabajo donde existia una
comunidad de trabajadores/as de origen espafiol. Esta situacion, no obstante,

podia cambiar en la diacronia, tal y como evidencia el siguiente fragmento:

Dorinda: y bueno (---) habia muchisimos espafoles en la empresa cuando entré yo en el
Abteilung [seccion] que estuve yo °hh éramos setenta (-) ((golpea la mesa)) (-) y sesenta
éramos espafoles
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(-]

Dorinda: y ya de bueno! luego se fueron yendo y y (-) y ya ahora mm (---) en el Abteilung
[seccion] que estoy yo so/ éramos dose de setenta que éramos antes quedamos dose °h
(porque) se fueron d/ llevando todos los trabajos °hh y de espafiola estaba yo sola

Entrevistadora: mhm

Dorinda: alemanes turcos

Fragmento 68: Cambios diacrénicos en la nacionalidad de los/as compaiieros/as de seccion

En cualquier caso y segun las narraciones presentes en las entrevistas, solamente
tres migrantes dicen haber trabajado en puestos de trabajo con compaferos/as de
origen eminentemente aleman: Suso, que trabajaba como albaiiil en el ambito
rural, Aurora, que trabajaba en la limpieza de un hospital, y Josefa, que trabajaba
en una fabrica de café. El resto indica haber contado, en mayor o menor medida,
con una comunidad espafiola dentro de la fabrica o empresa sobre la que se
podia apoyar. De esta manera, se puede decir que el contacto con los compaiie-
ros/as alemanes/as no estaba asegurado y dependia de las circunstancias indivi-

duales'".

6.3.2.5 Asociaciones de migrantes

El tltimo ambito que se estudiara dentro de las redes sociales sera el de las aso-
ciaciones de migrantes de origen espaiol y gallego. El movimiento asociativo en
la RFA fue muy activo y tuvo un papel muy importante en la vida de los y las
migrantes de origen espaiiol, al cumplir fines recreativos, sociales o reivindicati-
vos. En el estudio elaborado por Aguirre Menéndez en el afio 1987, un 61,50 %
de los/as encuestados/as afirmaba ser miembro de alguna asociaciéon o grupo
(Aguirre Menéndez 1989:74), mientras que en la encuesta realizada entre
migrantes de origen espaiol de la tercera edad y residentes en Alemania en el

121 En el estudio estadistico de Aguirre Menéndez de 1989, solo un 46 % de los/as informan-
tes afirmaba pasar el tiempo libre con compafieros/as de trabajo, si bien solo un 37,77 %
de los/as mismos/as lo hacia con frecuencia (Aguirre Menéndez 1989:79).
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afio 1999 se indica que un 56,8 % participa en asociaciones, de las cuales un
98,5 % eran asociaciones espafiolas (Martinez Veiga et al. 2000:388)''%,

En el siguiente fragmento de la entrevista con una trabajadora social de Caritas
se presenta brevemente el panorama asociativo de migrantes de origen espafiol

en la ciudad de Hannover:

Entrevistadora: ((rie)) (2.5) ((chasquea la lengua)) ahm (---) y las asociaciones estas de
padres (-) eh mm jugaban ahi un papel//

Irene: //si es que lo que te decia antes//
Entrevistadora: /importante (-) no?//

Irene: //jugaban un papel muy impo/ muy importante (---) eh (--) estaban en (-) relacion
continua con nosotros con los asistentes sociales °hh con la mision espafiola que eso es (-)
algo de lo que no te he hablado porque no me compete porque (-) eso era una cuestion (--) eh
(--) mm que tenia que ver con (-) eh la (-) mm (-) la iglesia en (-) su (-) mas (-) eh s/ en su
sentido mas °hh eh (---) original (-) eh como

Entrevistadora: mhm

Irene: iglesia (-) bautizos (-) <<riendo> matrimonios> etcétera etcétera °hh aunque tengo
que decir que los sacerdotes (-) eran (-) muy comprometidos (---) eh (-) y la (-) pero nosotros
estabamos en continua relacion con ellos también (-) con el profesorado °hh y (--) claro! (-)
fueron determinantes (-) para (-) apoyar a sus hijos (--) y para (-) presionar ademas también
(--) eh ante (-) las autoridades espafiolas para (-) que se (-) les apoyara (-) en la formacion
complementaria del espafol (--) y (-) en/ en la labor también de intermediarios con (-) las
autoridades escolares alemanas

Entrevistadora: mhm (---) ahm (---) mm (-) comentabas antes que habian (-) var/ o sea que
se habian organizado (-) en varias asociaciones (-) los espafioles una de ellas supongo que
seria esta de (-) de asociacion de padres

Irene: la asociacion de padres es que (-) se (-) fundo
Entrevistadora: ((carraspea))

Irene: precisamente (--) eh para (-) eh defender (-) la formacion (-) de los hijos (--) eh (-) en
Alemania (-) y para formarse ellos mismos y (--) poder asi apoyar (-) a los (-) eh nifios como

122 Ambos estudios citados ofrecen datos mas pormenorizados sobre el tipo de asociaciones
a las que pertenecian los/as migrantes con sus porcentajes. En el caso del estudio de
Aguirre Menéndez, ademas, se indica el porcentaje que participaba en asociaciones espa-
folas, alemanas o mixtas.

123 Para un resumen de las fases del movimiento asociativo espafiol en la RFA c¢f. Sanz Diaz
(2006:53-55).
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es debido (-) y luego (-) hubo asociaciones (-) eh (-) de todo tipo (-) mm ti has conocido (-)
lo que se llama el club juvenil que en su tiempo

Entrevistadora: mhm
Irene: en sus tiempos (-) estaba muy justificado << :-) > que se llamara>
Entrevistadora: <<riendo> mhm>

Irene: eh club juvenil (-) has visto eh (-) que son personas mayores (-) luego estan los (-)
centros regionales (-) eh (-) eh <<riendo> légicamente el Centro> (-) Gallego ahora tenemos
dos (--) eh y (-) bueno habia un (-) mm me acuerdo una asociacién que se llamaba la pefia
del chupete °hh eh (-) en fin! (-) muCHIsimas (--) y (tenian) fin (-) recreativo de ren/ eh (-) y
(--) mm (-) de defensa de los intereses también! (--) hubo (--) el (-) el teatro popular (-) fue
muy importante (-) y luego estaban los partidos (-) por supuesto (-) el Partido Socialista (-) el
Partido Comunista (-) que era muy activo °hh eh (-) en fin estabamos representados (-) eh (-)
en (-) la misma variedad (-) <<:-) > casi que existe> (-) en Espafia

Fragmento 69: Panorama asociativo de la comunidad espafiola en Hannover

Las declaraciones de Irene confirman lo presentando anteriormente acerca de las
asociaciones en las que participaba la comunidad de migrantes espafioles/as en
la ciudad de Hannover (c¢f. 1.3 La comunidad gallega y espaiiola en Hannover).
Estas se pueden dividir en tres grandes grupos (c¢f. Sanz Diaz 2005a:15). En pri-
mer lugar, estaban aquellas organizaciones, asociaciones o estructuras creadas o
apoyadas por el Gobierno espafiol, entre las que se encontraban Céritas, la
Mision Catolica Espafiola, el Consulado con sus diferentes secciones —tales
como la Agregaduria, o mas tarde Oficina Laboral y Social o la Casa de
Espafia— o, en los ultimos tiempos, el Centro de Dia para personas mayores
dependiente de Caritas. Por otro lado, estaban aquellas asociaciones creadas por
los y las migrantes y que funcionaban como punto de encuentro para la comuni-
dad, entre las que se encontraban el Centro Galego o el Club Juvenil
—Ilos cuales contintian funcionando en la actualidad—. Por tltimo, estaban
aquellas organizaciones con fines politicos o reivindicativos, tales como la Aso-
ciacion de Padres, el Teatro Popular o los diferentes partidos, ilegales durante la

dictadura, como el Partido Comunista Espafiol, entre otros.

Este apartado tratara aquellas asociaciones que se corresponden con los dos ulti-

mos grupos mencionados, es decir, las creadas y autogestionadas por los/as pro-
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pios/as migrantes. Por su parte, las estructuras creadas o apoyadas por el Estado
espafiol, en su calidad de proveedoras de servicios —también lingiiisticos—, se
desarrollaran con mayor detalle en el capitulo dedicado al analisis de la media-
cion lingiiistica (cf- 7.3.2.1 Interpretacion institucionalizada: instituciones espa-

folas).

Las organizaciones con fines sociales o recreativos estaban organizadas, basica-
mente, segun el lugar de procedencia de los y las migrantes de origen espaifiol.
De esta manera, se cre6 también en la ciudad de Hannover un Centro Galego,
siguiendo la tradicion migratoria gallega'**. Si bien este tipo de centros no esta-
ban cerrados a personas provenientes de otras regiones, lo cierto es que la mayo-
ria de los y las socios/as si parecen haber procedido del lugar correspondiente.
Ademads de este tipo de asociaciones de caracter regional, se crearon también
otras mas genéricas como el Club Juvenil Espafiol, muy concurrido también hoy
en dia por los y las migrantes de origen gallego, o diferentes clubs de futbol
espafioles.

Entre las asociaciones con fines reivindicativos y politicos, la Asociacion de
Padres de Familia parece haber sido una de las mas respaldadas por la migracion
espafola en la RFA (¢f. Fernandez Asperilla 2000:71; Sanz Diaz 2006:54), lo
cual se refleja en los datos estadisticos existentes'” y también en las entrevistas,
en las que esta asociacion se menciona en numerosas ocasiones. La Asociacion
de Padres de Familia, con presencia en diversas ciudades de la RFA y que existe
todavia en la actualidad, estd autogestionada por los/as propios/as migrantes e
inicialmente tenia como objetivo la defensa de la segunda generacion en materia

lingiiistica y educativa (Ruiz Escudero 2009:37-40)'*. De esta manera, la aso-

124 En la actualidad, la Secreteria Xeral de Emigracion de la Xunta de Galicia le ha concedi-
do el Registro de Galleguidad a 178 centros o asociaciones gallegas repartidas por el
mundo, 10 de los cuales se encuentran en Alemania (http://emigracion.xunta.gal/rexistro-
galeguidade [altima consulta: 15 de abril de 2018]).

125 Un 59,55 % de los/as entrevistados/as en 1987 en el estudio de Aguirre Menéndez afirma-

ba pertenecer a una asociacion de padres espafiola (Aguirre Menéndez 1989:76).

126 Para mas informacion sobre estas asociaciones en la actualidad se puede visitar la pagina
web de la Confederacion de Asociaciones Espafiolas de Padres de Familia en la R.F. de
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ciacion funcionaba como grupo de control y presion sobre el Gobierno aleman y
también el espafiol, exigiendo la provision de clases de lengua (y cultura) espa-
fiola como lengua materna impartidas por profesorado espafol, evitando cual-
quier tipo de discriminacion en materia educativa y, en general, velando por los
intereses de sus hijos/as. Asi, existen multiples estudios que proclaman el impor-
tante papel de estas asociaciones en el éxito de la segunda generacion de
migrantes de origen espaflol (Sanchez Otero 2004; para una panoramica de estos
estudios ¢f. Kalima, Colectivo de Estudios e Intervencion Social (CEIS)
2010:287 y ss.).

La situacion lingiiistica en estas organizaciones resulta especialmente interesante
teniendo en cuenta el grupo objeto de estudio. Para poder analizar en qué idioma
se comunicaban y comunican los y las migrantes dentro de sus organizaciones
resultd necesario realizar una observacion participante, que tuvo lugar en el Club
Juvenil Espaiol. A pesar de que esta asociacion no es de caracter regional, en la
practica un gran numero de las personas que acuden hoy en dia son migrantes de
primera generacion de origen gallego que mantienen el gallego como lengua de
comunicaciéon y proximidad entre ellos/as. En la observacion participante se
pudo observar que, ante la presencia de personas de otras regiones del Estado
espafiol, los/as gallegos/as se esfuerzan por hablar castellano. En las ocasiones
en las que las personas gallegas son mayoria, sin embargo, esto no siempre fun-
ciona. Asi, se pudo observar que, a medida que transcurria la conversacion los/as
migrantes gallegos/as volvian a utilizar el gallego de manera mas o menos
inconsciente. Es de suponer, por tanto, que en las décadas anteriores la situaciéon
hubiera sido similar: dependiendo de la relacion numérica entre gallegos/as y no

gallegos/as la lengua de comunicacién seria el gallego o el castellano.

6.3.3 Concepciones acerca de las sociedades
En su modelo, Gugenberger apuesta por analizar una serie de factores externos
que pueden influir en el comportamiento lingiiistico del individuo migrante (cf-

2.4.3 Similitudes entre ambos modelos). Estos factores incluyen la sociedad de

Alemania / Bund der Spanischen Elternvereine in der Bundesrepublik Deutschland e.V.:
http://www.confederacion.de/ [ltima consulta: 15 de abril de 2018].

264



origen y la sociedad receptora, asi como factores individuales y grupales antes y
después de la migracion (c¢f. Gugenberger 2018:132). Para este proyecto, sin
embargo, se decidio no realizar un analisis exhaustivo y objetivo de los factores
externos de ambas sociedades —aunque sin duda estos se perfilan a lo largo del
trabajo— sino estudiar las concepciones que los y las informantes desarrollan
alrededor de la sociedad de origen y de destino migratorio. A pesar de que esta
cuestion no aparece recogida en el modelo de Krefeld, el estudio de estas con-
cepciones subjetivas de los/as migrantes me parecié importante para poder com-

prender mejor las practicas lingiiisticas de los/as mismos.

De esta manera, bajo el eje o categoria principal “Concepciones sobre las socie-
dades” se pueden encontrar las categorias “Sociedad de origen” y “Sociedad de
destino”. Al mismo tiempo, se decidié considerar las concepciones existentes en
los/as informantes sobre el propio grupo de migrantes de origen gallego o, en
general, espaflol en Alemania como una tercera sociedad paralela a las otras dos,
representada por la categoria “Sociedad emigrante”. Bajo esta subcategoria, que
se puede relacionar con lo que Gugenberger denomina factores grupales después
de la migracion (cf. Gugenberger 2018:150 y ss.), se recogieron aquellos aspec-

tos o rasgos referidos como propios de esta comunidad durante las entrevistas.

En cuanto a la frecuencia de aparicion en el corpus de estas categorias que con-
forman el eje “Concepciones acerca de las sociedades”, se puede observar que
las cuestiones relacionadas con la sociedad o comunidad de migrantes se tratan
de manera mucho mas frecuente, en total en 184 ocasiones, mientras que aque-
llas relacionadas con la sociedad receptora se tratan 57 veces y aquellas relacio-

nadas con la sociedad de origen 40 veces.

Desde un punto de vista discursivo, las concepciones acerca de la sociedad de
destino suelen aparecer en oposicion a aquellas acerca de la sociedad de origen,
lo cual se refleja en el sistema de categorias. De este modo, se puede observar
que existen subcategorias analogas bajo la categoria “Sociedad de origen” y
“Sociedad de destino”. Asi, en ambas se incluye la subcategoria “Caracter”
—que hace referencia a las concepciones acerca de las caracteristicas psicoso-

ciales de una u otra sociedad— y la subcategoria “Hogar/patria” —en donde se
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recogen las narraciones acerca de uno u otro pais como hogar o patria—. Ade-
mas de estas categorias analogas, se encuentran la cuestion del “Clima y comi-
da” en la sociedad de destino y de las “Visitas a Espafia” y la “Crisis actual en

Espafia” en la sociedad de origen.

Las categorias que resultan mas interesantes son aquellas andlogas entre una y
otra sociedad, pues presentan una conceptualizacion opuesta y antagénica de
ambas sociedades. Asi, en el caso de la sociedad alemana, la mayoria de las
valoraciones son de caracter positivo (23 frente a las 5 de caracter negativo),
mientras que las valoraciones en torno a la sociedad espafiola siempre son nega-
tivas, en contraposicion siempre a las virtudes de la sociedad alemana. De esta
forma se encuentran las subcategorias “Buena disposicion”, “Civismo y formali-
dad” y “Humildad” en la sociedad alemana (bajo “Sociedad de destino” —
“Caracter” — “Positivo”) frente a la subcategorias “Mala disposicion”, “Falta de
civismo y formalidad” y “Arrogancia” tematizadas sobre la sociedad espafiola
(bajo “Sociedad de origen” — “Caracter”). Este discurso aparece en la mayoria

de los/as migrantes, tanto entre aquellos/as que retornaron como los/as que no.

Bajo “Civismo y formalidad”, por tanto, se encuentran todas aquellas declara-
ciones en las que se menciona la sociedad alemana como civica, seria, formal,
puntual y honrada, mientras que la sociedad espafiola suele ser caracterizada por
la falta de estas virtudes, tal y como se recoge en la subcategoria “Falta de civis-
mo y formalidad”. Asimismo, en las narraciones de los/as migrantes se suele
presentar a la sociedad alemana como humilde y sencilla, frente a la arrogancia

de los/as espafioles/as (“Arrogancia” vs. “Humildad”).

Para el presente estudio y teniendo en mente la cuestion de la mediacion lingiiis-
tica y el trato con los/as representantes de los servicios publicos, resulta muy
interesante la subcategoria “Buena disposicion” de la sociedad de destino frente
a la “Mala disposicion” de la sociedad de origen. Bajo estas subcategorias se
recogieron aquellas declaraciones en las que los y las informantes afirman

encontrar una buena disposicion de los y las proveedores/as de servicios publi-
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cos alemanes para atender al o la migrante y hacerse entender, a diferencia de

los/as proveedores/as en los servicios espafioles'?’.

Esta dicotomia entre las dos sociedades también se puede observar en la entre-
vista realizada por Aguirre Menéndez en el afio 1987 (Aguirre Menéndez
1989:106-7). En la encuesta, a la pregunta abierta sobre qué les gustaba de Ale-
mania y la sociedad alemana se encuentran valores como la puntualidad, la lim-
pieza, la seriedad —respuestas que coinciden con las expresadas en las mismas
encuestas realizadas en el afio 1967 y 1979—, mientras que las caracteristicas
que no gustan de Espafa y su sociedad son el desorden, la falta de seriedad, la
suciedad, la organizacién y la impuntualidad. Otro dato destacable en la encues-
ta realizada por Aguirre Menéndez es el hecho de que hubiese 99 respuestas
sobre las caracteristicas positivas y 33 sobre las caracteristicas negativas de Ale-
mania y su sociedad, mientras que en el caso de Espaia se contase con 84 men-
ciones de caracteristicas positivas y 154 de caracteristicas negativas. Esta
tendencia también se habia constatado en la encuesta realizada por Aguirre
Menéndez en el afio 1979 (Aguirre Menéndez 1989:108).

Volviendo la vista al corpus, a continuacion se presenta un ejemplo extraido de
una entrevista con una informante, miembro de la comunidad y que continta
viviendo en Alemania, en el que se pueden observar dos de las dicotomias entre

la sociedad de destino y de origen presentadas anteriormente:

Consuelo: porque (-) aqui noto eu (---) que (-) la gente alemana
Entrevistadora: mhm

Consuelo: eh (---) se preocupa mais que en Espafia (--) por (---) facer que ti entendas o que
che estan decindo

Entrevistadora: mhm

127 Solo un informante contradice esta narracion, afirmando en una ocasion la mala disposi-
cion de los/as alemanes/as por comunicarse con los/as migrantes al tiempo que los/as
califica en una ocasion de egoistas y arrogantes. Otra caracteristica negativa, que si apare-
ce en varias entrevistas, es la de la “Frialdad” en comparacion con la sociedad espafiola,
que dificultaba el contacto de los/as migrantes con la sociedad de destino migratorio.
Estas declaraciones se encuentran bajo la categoria “Sociedad de destino”, subcategoria
“Caracter” y dentro de ella “Negativo”.
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Consuelo: que en Espafia inda hoxe vas por ejemplo a un (ayuntamiento) (-) EU (---) no
(ayuntamiento) de ((pueblo en Galicia)) sempre tefio un problema ali

Entrevistadora: mhm

Consuelo: porque aquela xente se levanta para ir tomar o café e vefien unha hora mais tarde
(---) que eso no ocurre en Alemania

Entrevistadora: mm
Consuelo: creo que o sabras (-) no?
Entrevistadora: si si

Consuelo: eu cheghar ali (2.0) marcha a tomar café! (--) bueno! (--) e eu estar na cafeteria
(-) porque tefio tempo

Entrevistadora: mhm

Consuelo: vou de vacacions (---) e vexo ali (4 do ayuntamiento) ou 4 do banco (--) tomando
café (-) fumando fala fala e eu mirando para o reld (--) digho eu manda carai! (--) se se fixera
asi en Alemania (---) iba Alemania a tomar polo cu como Espafia

Entrevistadora: mm
Consuelo: pero (--) aqui en Alemania a xente polo menos esta puntual
Entrevistadora: mm

Consuelo: nos seus traballos e fan os traballos non ¢ (--) decir (-) me marcho ahora unha
hora de pausa vefo unha hora mais tarde ou//

[...]

Consuelo: y eso es lo que veo yo hoy (-) de Espaiia (-) y aqui yo voy sola al médico (-) me
lo explican (--) si no le comprendo (-) le digo (-) no he comprendido bien lo que me quiere
decir (---) y despacito me lo vuelven a explicar (---) y ese (Geduld) [paciencia] no lo
encuentro yo en Espafia

Entrevistadora: mm

Consuelo: HOY todavia (--) si yo (-) hoy nosotros nos vamos a Espafia definitivo (---) el
problema (---) que yo encuentro (-) es (---) que todos eso/ si tienes que ire (--) a un juzgado
(--) a un (--) aun (ayuntamiento) a un (-) sitio de esos (---) esta igual que estaba (---) yo no
encuentro diferencia ninguna

Fragmento 70: Contraste de las concepciones acerca de la sociedad alemana y espafiola
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Por un lado, la informante tilda a los/as proveedores/as de servicios en Espafia
de poco formales a diferencia de la situacion en las instituciones alemanas. Por
otro lado, se sefiala esa buena disposicion de los/as proveedores/as de servicios
de hacerse entender en Alemania, al contrario de lo que ocurre en Espaia
(“porque (-) aqui noto eu (---) que (-) la gente alemana [...] se preocupa mais que
en Espafa (--) por (---) facer que ti entendas o que che estan decindo”). De esta
manera, la informante llega a afirmar que no existe una gran diferencia entre
comunicarse con los servicios publicos en Espafia o Alemania (“estd igual que
estaba (---) yo no encuentro diferencia ninguna’), puesto que los primeros no
muestran la paciencia que presentan los segundos. Asi, la informante considera
que, si retornase a Espaiia, el trato con los servicios publicos le supondria un
problema importante. Esta problematica aparece en entrevistas tanto con
personas que continlan viviendo en Alemania como aquellas que han

retornado'.

La siguiente categoria compartida a la hora de tratar ambas sociedades es la de
“Patria/hogar”. Ya que esta cuestion se ha tratado ya al principio de este capitulo
(cf. 6.1. Tipologia sociologica: entre el retorno y la transmigracion y, en
especial, los ejemplos 7 y 8) no se tratara aqui de manera extensa. Aun asi, es
interesante contrastar brevemente las diferencias que se encuentran entre ambas
categorias: para la mayoria de los y las migrantes, la patria inequivoca continiia
siendo Espafia, si bien algunos/as migrantes indican en las entrevistas que
consideran Alemania como su “segunda patria” (entrevista 06 con Aurora y

Candido) o que tras cuarenta afios “quedan raices” (entrevista 14 con Santiago y

128 Esta narracion recurrente en varios/as migrantes podria estar motivada por un intento de
relativizar las dificultades sufridas en Alemania al relacionarse con los servicios publicos
del pais. Por otro lado, también es posible que perciban o hayan percibido un intento
activo por parte de los/as proveedores de servicios alemanes/as de comunicarse con los/as
migrantes, cuyos conocimientos de aleman eran limitados, mientras que en Espafa no
disfrutan de ningun tipo de deferencia, haciéndose evidente los problemas no lingiiisticos
sino culturales o de conocimiento de las instituciones presentes en este tipo de encuentros
comunicativos. Sea como fuere, el hecho es que existe la conceptualizacion entre los y las
migrantes de que los/as proveedores/as de servicios en Alemania tienen una mejor

disposicion para hacerse entender que sus homologos/as espafioles/as.
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Marisa) en el pais de destino migratorio. Ninguno/a de los/as informantes, sin

embargo, identifica Alemania como su patria inica o inequivoca.

En cuanto a las concepciones propias de cada una de las sociedades, se
encuentran dentro de la sociedad alemana aquellas declaraciones codificadas
con la categoria “Clima y comida”. En efecto, tanto informantes del grupo de
expertos/as como de los miembros de la comunidad sefialan las cuestiones
alimenticias y climaticas —junto a las lingiiisticas— como unas de las mas
problematicas y dificiles de asumir por parte de los/as migrantes espafioles/as a
su llegada a Alemania. Estos tres elementos —la alimentacion, el clima y la
lengua— también se configuran como los mas problematicos en los estudios de
Aguirre Menéndez (1969:105) y Delgado (1966:65), siendo los problemas
lingiiisticos los que ocupan el primer lugar en ambos estudios. Bajo la categoria
“Otros” se encuentran ideas que los/as informantes relacionan con Alemania
pero que tienen una frecuencia de 1 sola ocurrencia —“Arquitectura”, “Gusto
por el espaiiol” por parte de la sociedad alemana o “Seguridad”—, 2 ocurrencias
—el uso de la “Bicicleta”, las “Condiciones laborales” o la “Libertad sexual”—

y 3 ocurrencias —comentarios acerca de la “Guerra” en Alemania—.

Entre las categorias propias de la sociedad de origen se encuentran las “Visitas a
Espafia” y la “Crisis actual en Espafia”. En cuanto a la primera, se puede
mencionar que la inmensa mayoria de los y las migrantes desde su llegada a
Alemania y hasta la actualidad han solido realizar al menos un viaje a Galicia al
aflo, con lo que parece cuidarse ese contacto de caracter regular con el pais de
origen. Por su parte, el tema de la crisis economica en Espaiia, junto con el
hecho de que la juventud espafiola se viese obligada nuevamente a emigrar a
otros paises, es una cuestion que indigna a los y las migrantes y que tratan de
manera espontanea durante las entrevistas. La categoria “Otros” incluye
solamente una subcategoria mencionada en 1 sola ocasion —“Sistema

educativo”, en la que se hace una valoracion del mismo—.

Por ultimo, queda por tratar la tercera sociedad que se puede identificar al
realizar el analisis de las entrevistas: la propia sociedad de migrantes

espafioles/as en Alemania. Dentro de esta categoria se encuentran cuatro
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subcategorias principales: “Integracion”, “Consideracion”, “Familia” y
“Experiencia migratoria”. En general, los/as migrantes tratan de mostrar en sus
narraciones una imagen positiva de la colectividad espafiola en Alemania, si bien
en ocasiones se encuentran contradicciones entre las narraciones. Asi, bajo la
subcategoria “Integracion”, se encuentran tanto narraciones positivas, en las que
migrantes e incluso expertos/as sefialan la buena integracion de los/as migrantes

de origen espaiiol en Alemania, como narraciones negativas.

Los dos primeros ejemplos (el 71 y el 73) se han extraido de entrevistas con
miembros de la comunidad, mientras que los dos ultimos (el 72 y 74) provienen
de entrevistas con expertos. Buena prueba de la proyeccion de una imagen
positiva del colectivo de migrantes de origen espafiol es el ejemplo 71, en el que
el matrimonio afirma que los/as migrantes espafioles/as se adaptaron muy

rapidamente a la sociedad alemana (ademas de estar muy bien considerados/as):

Entrevistadora2: sabe por qué han buscado sobre todo espafioles?

Candido: porque trabajaban mas (-) mas trabajadores

Entrevistadora: mhm

Candido: trabajaban mejor (-) 0 mas (no) pero mas! (-) gente que trabajaba y si//

Aurora: //en los/ a ver los espafioles (-) los apreciaban también mucho °h porque nos
integramos muy pronto a ellos

Candido: ah bueno si te adaptabas a la gente//
Aurora: //tratabas a la gente//
Candido: //con la gente alemana y

Aurora: a la gente alemana
Fragmento 71: Buena integracién y consideracion de la migracion espafiola en Alemania

Especialmente interesante resulta también el ejemplo 72, en el que el experto
incurre en una contradiccion, puesto que comienza por sefalar la falta de interés
y de posibilidades de aprender el idioma como un problema para la integracion
para acabar afirmando que, en cualquier caso, “el (-) espafiol se ha integrado

muy bien (-) en Alemania”:
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Roberto: a los primeros °hhh los primeros ya t/ ch/ digo es que (-) eh (-) la integracion era
(-) primeramente (-) hay que pasar por el idioma (1.3) y hay que tener interés (1.3) eh? (---) y
mm habia (-) mm por una parte (-) falta de interés y por otro ((incomp.)) (-) falta (-) de (-) de
(--) posibilidades (-) porque ((incomp.)) °hh entonces la integracion en aquel entonces °hh
(---) ((chasquea la lengua)) aunque el (-) espaiol se ha integrado muy bien (-) en Alemania

Fragmento 72: Contradicciones en la narracion acerca de la integracion

Estas visiones positivas del éxito de integracién del colectivo espafiol pueden
tener que ver con una idea vaga del concepto de integracidon, que parece equiva-
ler mas bien a no generar problemas en la sociedad y no necesariamente a la
adquisicién de la lengua de la sociedad receptora y la participacion en la misma.
Esto se hace evidente en algunas afirmaciones presentes en las entrevistas, como
las del maestro espafiol: “si tenian problemas de integracion porque si no sabian
aleman se mantuvieron un poco pero de manera educada o sea no molestaban a
los alemanes” (entrevista 16), o las de uno de los miembros de la comunidad, ya
retornado: “éramos mas ahm nos adaptamos mas a las leyes a la disciplina que
los turcos yugoslavos o otros asi que venian que estaban siempre con jaleos los

periodicos muertes o asi” (entrevista 20).

En cuanto a las narraciones de caracter negativo alrededor de la integracion, se
encuentra el ejemplo 73, en el que se presenta una imagen contraria al ejemplo
71, que afirma que los y las migrantes de origen espafiol no estaban dispuestos a

adaptarse a la sociedad de destino:

Jorge: asi ya (-) ya te digo todo! (--) no sé pa donde iba! (--) y hoy en cambio hoy sabe la
gente pa donde va (-) la juventud (---) bua! (--) saben todo! (-) sea como sea pero antes nos
sabiamos nada! (--) estabamos casi escapando (-) ((da una palmada)) (-) de de la civilizacion
alemana no queriamos ni aprender el aleman no queriamos hacer nada °hh no queriamos (--)
adaptarnos a la (-) a la comida del/ a la (-) nada! (--) todo (--) seguiamos haciendo la vida
como si estuviéramos aqui (1.2) nos reuniamos los espafioles (--) en vez de reunirnos con los
alemanes (--) aprendiamos nada! (-) ((da una palmada)) (--) yo estuve muchisimo tiempo sin
saber lee/ (-) sin nada! (---) menos mal que alli se cogian las cosas en el supermercado y no
tienes que pedirlo (-) que si tuvieras que pedirlo pasabas hambre!

Fragmento 73: Falta de deseo de integracion
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Esta vision es consistente tanto con el ejemplo 72 como con lo expresando en
materia lingiiistica y en torno al aprendizaje del aleméan en muchas otras entre-
vistas (cf. 6.3.1.5 Aprendizaje de aleman). En este sentido, en varias entrevistas
se menciona la creacion de guetos espafioles como un factor que no ayudaba a la
integracion del colectivo (cf. los ejemplos 29, 33 o 65), lo cual también aparece
reflejado en numerosos estudios (sin pretension de exhaustividad, cf. por ejem-
plo Miguel, Moral e Izquierdo 1986:64; Muiioz Sanchez, s. f.; Mufloz Sanchez
2012b:33 y ss.; Sanz Lafuente 2009:439 vy ss.).

En el altimo fragmento de este grupo, el ejemplo 74, Tito, responsable del Cen-
tro de Dia, realiza una revision critica de lo que considera condiciones neces-

arias para que se pueda dar una integracion real:

Tito: ay! eh mm eh la palabra integracion es muy bonita pero *hhh vamos a ver (1.5) para
integrarse se necesitan las dos partes (--) ((tose)) (--) °hh que el espafio/ que el espafio/ digo
el espanol o el extranjero °hh eh quiera (---) °h y que el aleman también venga a ti (--) y te lo
ofrezca o sea porque claro eh °hh es mm (--) es una cosa que mm que se necesitan las dos
partes (-) °hh y unas veces por el idioma otras por mm el caracter por lo que sea (-) nos/ es
como una frontera no? (--) si yo no me/ ti eres alemana yo no me llevo bien contigo bue/
guten Morgen guten Tag [buenos dias buenos dias] y tal o (-) (en la empresa) pero ((golpea la
mesa)) (-) ehm (-) existe (--) un poco (--) quiza inconscientemente (-) un poco (-) (bueno!)
((golpea la mesa)) °hh ti sabes que nosotros los espafioles °hh ((tose)) no somos trigo limpio
pero ah en eso (-) yo creo que nos damos mucho no? alli en Espaiia °h llega un aleméan a un
pueblo y pf! (--) ((golpea la mesa)) habla con to el mundo! no? o o o °hh el aleman es un
poco mas (-) mas (-) eh mm perdona que te lo diga a ti porque eres alemana seguramente n/
ta eres alemana verdad?

Entrevistadora2: si

Tito: eh (-) quiza un poco mas frio no? (--) no es ni mas bueno ni mas malo (-) es (-) de otra
manera

Fragmento 74: La integracion necesita de esfuerzos por ambas partes

El informate resulta especialmente perceptivo a la hora de evaluar las dificulta-
des de integracion, haciendo hincapié en que es imprescindible que ambas socie-
dades —la migrante y la receptora de la migracion— pongan de su parte,
analisis que coincide con el realizado por Gugenberger (c¢f- apartado 2.4.2 Parti-

cularidades del modelo de Gugenberger). Muy relacionada con esto se encuen-
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tra la subcategoria “Errores en materia de integracion” —que se encuentra bajo
la categoria “Integracion”—, en la que se recogen las respuestas de los/as infor-
mantes expertos/as a la pregunta sobre si consideran que se podria haber hecho
algo para favorecer la integracion del colectivo. En este aspecto, todos/as los/as
expertos/as coinciden en sefialar la oferta de recursos para el aprendizaje del ale-

man como elemento clave.

La siguiente categoria, “Consideracion”, estd intimamente relacionada con las
dos anteriores, puesto que hace referencia a la consideracion que los y las
migrantes espafioles/as afirman tener o haber tenido entre la sociedad espafiola
en general —bajo la subcategoria “En la sociedad espafiola”— y entre la socie-
dad alemana en general —bajo la subcategoria “En la sociedad alemana”—,
mostrando de nuevo una yuxtaposicion de los discursos. Asi, en cuanto a la con-
sideracion entre la sociedad alemana, siempre se encuentran en las narraciones
calificativos positivos que denominan a la colectividad espaifiola como “trabaja-
dora” (c¢f. ejemplo 71) o como la mejor valorada, a menudo en comparacion con
otros grupos de migrantes (“incluso creo que éramos eh (-) de los extranjeros (-)
quiza los MAS (---) °hh << :-) >> queridos>" entrevista 15 con el trabajador del

Consulado).

La consideracion de la comunidad por parte de la sociedad espaiiola, sin embar-
go, es mas bien de cardcter negativo. En primer lugar, los/as informantes
encuentran una frivolizacion de las dificultades que suponia la migraciéon. En
segundo lugar, varios/as informantes mencionan que les resultaba y resulta dolo-
roso que en Espaiia se refiriesen a ellos/as como “los/as alemanes/as”, pues sien-
ten que ninguna de las sociedades los acepta como compatriotas sin reservas'®.
Al igual que se pudo observar al contrastar las concepciones de los/as migrantes
sobre la sociedad de origen y de destino, de nuevo se puede observar aqui un
discurso yuxtapuesto acerca de la consideracion que la comunidad de migrantes

recibe de Espafia y de Alemania. Este discurso yuxtapuesto coincide, a su vez,

129 En ese sentido, en el estudio de Aguirre Menéndez de 1989 el hecho de ser considera-
dos/as como extranjeros/as en Espafia se menciona en 7 ocasiones en una pregunta abierta
sobre las desventajas que les ofrecia Espafia, siendo asi el segundo factor en importancia,
por detras de la situacion econdmica (Aguirre Menéndez 1989:102-3).
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con la consideracion que los/as migrantes construyen alrededor de uno y otro
pais —eminentemente negativa en el caso de Espafia y eminentemente positiva
en el de Alemania—, lo cual parece indicar que la concepcion acerca de la con-
sideracion otorgada alimenta la concepcion recibida y viceversa. El limitado
numero de ocurrencias, sin embargo, no permite ahondar mas en este interesante

tema.

La siguiente categoria, “Familia”, engloba dos grandes aspectos que marcaron la
situacion de los/as migrantes de origen espafiol: por un lado, el hecho de crear

una familia en Alemania y, por el otro, el de dejar la familia en Espaia.

En cuanto al primero de los casos, la creacion de una familia en Alemania, la
cuestion que mas se menciona tanto por parte de los/as expertos/as como de los
miembros de la comunidad es la de las altas cotas de éxito escolar de la segunda
generacion, debido en parte a la implicacion de los padres y madres en la Aso-
ciacion de Padres de Familia (c¢f. apartado anterior 6.3.2.5 Asociaciones de

migrantes)™.

El segundo punto que caracteriza al colectivo espafiol y que se trata en numero-
sas entrevistas es el hecho de dejar a la familia en el lugar de origen, ya sea
dejando a la pareja con o sin hijos/as (“Pareja con o sin hijos/as en Espafia”) o,
en muchas ocasiones, dejando a los/as hijos/as en Espaifia al cuidado de familia-
res o en internados, tal y como se recoge en el siguiente fragmento de la entre-

vista con un antiguo trabajador social de Caritas:

Francisco: y no (-) y por lo ge/ esa era la la (---) la pesadilla de las padres de familia y
querian regresar antes a Espafia no? (--) antes de que los nifios fueran mayores (---) no?
muchos casos lo hicieron otros (-) ¢/ casos (--) eh (---) es (-) lo llevaron a Espafia donde los
abuelos (---) y eso significo (--) para la (--) el nucleo familiar (---) ((tose)) a la destruccion

130 El éxito escolar entre la segunda generacion aparece confirmado también por la literatu-
ra, si bien de manera mas matizada: la década de 1960 se caracteriz6 por un fracaso esco-
lar elevado que se fue revirtiendo en la década de 1970 con la creacion de las
Asociaciones de Padres de Familia (Ruiz Escudero 2009:36-37). Asi, tras esa primera
década, la segunda generacion de la migracion espafiola si tuvo unos mejores resultados
académicos que la segunda generacion de otras comunidades de migrantes, si bien conti-
nuaba estando por debajo de la media alemana (cf. Gualda Caballero 2001b:100; Sanchez
Otero 2004).
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(--) de la familia (-) no? (---) eh poca (-) lenta de la familia pero se/ lenta pero segura no? (--)
de la familia (---) entonces venian los problemas de los hijos (--) y vi/ los trae/ b/ traian aQUI
(--) eh (--) ya mayores (---) y ya es/ no se podian integrar con los padres (--) tampoco no?
(--) otros quedaban (---) mudos (-) no podian hablar (-) como/ ¢/ a consecuencia de todo el
choque ese

Fragmento 75: Problematica de dejar a los/as hijos/as en Espafia

Este fragmento pone de manifiesto que la idea del retorno, con la consecuente
concepcion de la migracion como temporal, empujaba a muchos/as migrantes a
enviar a sus hijos/as a Espafia como muy tarde al llegar el momento de la escola-
rizacion. Esto conllevaba problemas afiadidos a medida que las estancias se dila-
taban en el tiempo, tales como problemas de fracaso escolar tanto entre los/as
hijos/as en Espafia como los/as que se trasladaban a Alemania en una edad mas
avanzada o graves problemas psicolégicos, todos ellos referidos en diversas

entrevistas.

En la subcategoria “Otros” de la categoria “Familia” se encuentran la subcatego-
ria “Reparticion de tareas” que hace referencia a la reparticion de las tareas de
crianza en la pareja y las “Diferencias intergeneracionales™ entre la primera y
segunda generacion y que parecen haber sido ain mas evidentes en la migra-

cién, temas que solo se mencionan en 2 y 3 ocasiones respectivamente.

La tultima categoria, “Experiencia migratoria”, engloba diferentes temas expre-
sados por los/as informantes alrededor de la experiencia migratoria, como es el
omnipresente tema del retorno —“Retorno”™— (cf. 6.1 Tipologia sociologica:
entre el retorno y la transmigracion), las valoraciones generales sobre la expe-
riencia migratoria —“Valoracion general”—, que solian ser de caracter especial-
mente positivo (c¢f- 6.3.1.4 Tratamiento de las contradicciones en las entrevistas
ejemplificadas con las concepciones acerca del aleman), y por ultimo la motiva-
cion para tomar la decision de emigrar —“Motivacion”— y que en la inmensa
mayoria de los casos es de caracter econdomico. Asimismo, dentro de esta Gltima
subcategoria se incluy6 la subcategoria “Cadena migratoria”, en la que se reco-
gieron los fragmentos en los que se sefiala la existencia de la misma (en 12 oca-

siones en un total de 8 entrevistas diferentes).
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6.4 Resultados del analisis lingiiistico migratorio

Tras haber realizado un analisis exhaustivo de las tres variables contempladas,
es decir, de las concepciones lingiiisticas, las redes lingiiistico-sociales y las con-
cepciones acerca de las sociedades, a continuacion se pasara a aplicar los mode-
los de Krefeld (2004) y Gugenberger (2018), que permitiran categorizar y
analizar la comunidad gallega en Hannover segun su tipo de glosotopo y las

estrategias aculturativas seguidas por los y las migrantes.

6.4.1 Glosotopos en la comunidad gallega de Hannover
Antes de pasar a describir y categorizar el glosotopo de la comunidad gallega en
Hannover y, por analogia, en la RFA, resulta conveniente tomar como punto de

partida la situacion lingiiistica del colectivo en su lugar de origen.

En la época en la que los/as migrantes dejaron Galicia la lengua territorial de la
region era el espafiol, mientras que la lengua areal, el gallego. Ademas, el anali-
sis de las concepciones lingiiisticas ha demostrado que la lengua de proximidad
de la mayoria de los/as migrantes era el gallego. Se trataba, pues, de una situa-
cion de diglosia, en la que al espaifiol se le otorgaba un estatus elevado, mientras
que el gallego se consideraba una variedad de estatus inferior. Esta percepcion
se acentuaba debido a la politica y la represion lingiiisticas seguidas y ejercidas
por el Régimen de Franco. De esta manera, y siguiendo la clasificacion de
Krefeld en espacios vividos (cf. la tabla 2 en el apartado 2.4.1 Particularidades
del modelo de Krefeld), se puede concluir que la situacion del colectivo es de
tipo 2 — miembro de una minoria lingiiistica. El término escogido por Krefeld
—“minoria”— resulta, sin embargo, desafortunado para este contexto, puesto
que, a pesar de que el gallego ha sido y es una lengua minorizada, la poblacion
gallegofona era en esta época y hasta los datos estadisticos recogidos en el afio
2011"!, la lengua mayoritaria en Galicia.

131 Los datos estadisticos recogidos en el afio 2011 y publicados en el 2014 por el Instituto
Galego de Estatistica indican que, por primera vez, el nimero de personas que aseguran
hablar en gallego siempre ha dejado de ser mayoria, representando un 44 % de la pobla-
cion mayor de 5 afios, mientras que un 45 % afirma hablarlo “a veces” y un 13 % nunca.

Para comparar los datos estadisticos del afio 2011 y 2001 cf. http://www.ige.eu/web/
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Siguiendo a Krefeld, el colectivo de migrantes de origen gallego pasé a encon-
trarse a su llegada en la RFA en un espacio vivido de tipo 4 — migrante extrate-
rritorial. Si bien Krefeld no hace explicitamente referencia a la existencia de
subtipos dentro de este espacio vivido, estimo que si es esencial para la descrip-
cion y clasificacion de los/as migrantes considerar diferentes subtipos segin su
situacion lingiiistica en el lugar de origen, la cual para el presente colectivo que
se acaba de detallar de manera resumida en el parrafo anterior. De esta manera,
la comunidad gallega de migrantes laborales en la RFA se puede englobar dentro
del subtipo “migrante extraterritorial perteneciente a una ‘minoria lingiistica’”

0, mas exactamente, a una comunidad lingiiistica minorizada.

En cuanto a los glosotopos descritos por Krefeld en los espacios vividos de tipo
4 — migrante extraterritorial, se encuentran tres tipos: el glosotopo de conserva-
cion, el glosotopo de aislamiento y el glosotopo de koineizacion. A pesar de con-
siderar esta tipologia como demasiado generalista (cf. 2.4.1 Particularidades del
modelo de Krefeld), estimo que si se puede tomar el glosotopo de conservacion
como punto de partida puesto que, en efecto, el hecho de que en Hannover (y, en
general, en los niicleos urbanos de la RFA) existiese una comunidad gallega lle-
v6 a que la variedad lingiiistica de los y las migrantes encontrase un entorno
favorable para su conservacion. Es necesario, sin embargo, definir un subtipo de
glosotopo conservador —al igual que se ha hecho con el espacio vivido de tipo
4 — migrante extraterritorial—, que contemple la situacion lingiiistica de este

colectivo en su complejidad.

A la hora de definir el lugar de migracion, Hannover, tanto la lengua territorial
como la areal tradicional coinciden, siendo esta el Hochdeutsch o aleman estan-
dar. Es evidente la importancia de tener en cuenta las variedades territoriales y
areales en el lugar de destino migratorio para comprender determinadas dinami-
cas lingiiisticas. No obstante, y especialmente en el caso del colectivo objeto de
estudio, que en general ha tenido poco contacto con la sociedad de destino
migratorio, considero que es tanto o mas importante tener en cuenta las lenguas

areal, territorial y de proximidad en el lugar de origen, pues esta constelacion

mostrar_actividade_estatistica.jsp?idioma=gl&codigo=0206002 [ultima consulta: 15 de
abril de 2018].
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lingiiistica podria también reproducirse en determinadas estructuras sociales en

la migracion.

Los y las migrantes de origen gallego constituyeron el segundo grupo dentro de
la migracién espaiola a la RFA, representando aproximadamente un 20 % del
colectivo espanol. De esta manera, y si bien su nimero era elevado, el contacto
con la lengua espafiola estaba asegurado, ya fuera mediante el contacto con
migrantes de otras zonas del Estado espafiol o con las estructuras creadas o apo-
yadas por Espafia, de caracter monolingiie espafiol, tales como el Consulado, las
Agregadurias Sociales y Laborales, etc. Asi, el contacto continuado con la len-
gua territorial del pais de origen —e¢l espafiol—, mucho mas accesible que la
variedad territorial del pais de destino migratorio —el aleman—, implic6 entre
los y las migrantes de origen gallego una adquisicion o, al menos, potencial

mejora de las habilidades lingiiisticas en lengua espafiola durante la migracion.

A pesar de la exposicion al espafiol y el contacto lingiiistico continuado, la len-
gua de proximidad de preferencia parece haber continuado siendo el gallego en
muchos de los ambitos sociales, tales como el trabajo y las asociaciones de
migrantes. En estos contextos, tal y como se puso de manifiesto en varias entre-
vistas y como demostré la observacion participante descrita en la seccion 6.3.2.5
Asociaciones de migrantes, el gallego era y es la lengua de comunicacion prefe-
rida, si bien esta da paso al castellano en caso de encontrarse presentes en la
comunicacion personas de otras regiones del Estado espafiol. En el caso de supe-
rioridad numérica de personas de origen gallego, no obstante, el uso del caste-
llano resulta problematico y los/as migrantes tienden a utilizar el gallego a pesar
de la presencia de personas no gallegas (cf. 6.3.2.5 Asociaciones de migrantes).
En el caso de la familia, el analisis de las redes lingiiistico-sociales demostrd
tanto la endogamia dentro de la primera generacion de migrantes de origen
gallego como el uso de la lengua propia en la pareja. En la comunicacién con la
segunda generacion, sin embargo, resulta habitual la interrupcion de la transmi-
sion intergeneracional del gallego en favor del espafiol, reproduciendo compor-

tamientos sociolingiiisticos similares a los que se han dado y se dan en Galicia.
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6.4.2 Estrategias aculturativas entre la comunidad gallega en Hannover
El anélisis y la caracterizacion del glosotopo en el que se puede situar a la colec-
tividad gallega que se presentaron en la seccion anterior permiten observar la
constelacion lingiiistica imperante entre los y las migrantes laborales de primera
generacion de origen gallego en la RFA, la cual se utilizara como punto de parti-

da para el analisis de las estrategias aculturativas seguidas por este colectivo.

Como se menciono6 en la seccion 2.5 Aplicaciones de la Lingiiistica Migratoria
al proyecto, existe una correlacion entre determinados glosotopos formulados
por Krefeld y las estrategias aculturativas propuestas por Gugenberger, correla-

cion que se hace evidente también al analizar el presente colectivo.

El andlisis en lingiiistica migratoria evidencié como ni los/as migrantes ni la
sociedad de destino mostraron interés por que la comunidad de migrantes entra-
se en contacto con la sociedad alemana (cf. 6.3.1.5 Aprendizaje de alemdn). En
este sentido, la fuerte orientacion al retorno desempefié un papel clave. La dis-
tancia estructural entre el gallego y el aleman, ademas, supuso una dificultad
afnadida para el aprendizaje del alemén a través de los ya de por si reducidos
contactos con la sociedad alemana. Las escasas posibilidades de realizar cursos
de aleman, sin existir cursos especificos para el colectivo, sumado a las condi-
ciones laborales desfavorables para asistir a dichos cursos (trabajo a turnos,
dobles jornadas laborales, etc.) y a las limitaciones de caracter mas o menos sub-
jetivo relacionadas con las carencias en educacion formal parecen haber supues-
to, a su vez, una importante traba para el aprendizaje de la lengua. El gran
numero de migrantes gallegos/as y espafioles/as, ademas, llevo a la pronta crea-
cion de asociaciones y la organizacion de actividades de ocio entre la comuni-
dad, algunas de ellas apoyadas por el Estado espafiol. A su llegada a la RFA, la
mayoria de estas personas trabajaron en empresas en las que ya habia trabajado-
res/as extranjeros/as del mismo origen, siendo alojadas en residencias especifi-
cas para trabajadores/as extranjeros/as o Gastarbeiterinnen. A medida que pasé
el tiempo y los/as migrantes se fueron estableciendo, también con sus familias,
empezaron a crearse barrios con un alto indice de poblacion migrante

—también de origen gallego y espafiol—. Todo esto parece haber influido en el
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aislamiento de la comunidad con respecto a la sociedad alemana y en la cohe-
sion del grupo de migrantes entre si. En materia lingiiistica, la consideracion
positiva que los/as migrantes parecen otorgar tanto al pais como a la sociedad de
destino migratorio no semejan haber tenido una gran influencia sobre el
colectivo, a pesar de que potencialmente podria haber sido un factor que alenta-

se el interés por el aprendizaje del aleman.

Asi, la adquisicion de la lengua alemana resulta una cuestion individual y no
colectiva. Solo aquellos individuos que mostrasen un interés activo por el apren-
dizaje del aleman e, idealmente, encontrasen un entorno aleman receptivo y
alentador podian conseguir adquirir un nivel de aleman que les abriese las puer-
tas a la sociedad alemana y, por tanto, les posibilitase acercarse mas a la estrate-
gia aculturativa de la integracién. En caso contrario, todo apunta hacia una

estrategia de separacion a la hora de enfrentarse a la sociedad alemana.

A continuacion, se ofrece una tabla resumen de los factores analizados y la estra-

tegia aculturativa que se pudo vincular a cada informante:
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son: el nimero de entrevista e informante, el nombre anonimizado del o la parti-
cipante, su estatus en este proyecto como miembro de la comunidad o experto/a,
informacién adicional relevante acerca del mismo (tipo de migrante o estatus
profesional) y origen, distinguiendo entre gallego (GAL), espafiol en general no
procedente de Galicia (ES) o Latinoamericano (LA). Posteriormente, se inclu-
yen los datos acerca de la orientacion al retorno, distinguiendo entre moderada,

fuerte, contraria o ambivalente.

A continuacion, se adjuntan los datos recogidos acerca de la lengua inicial y las
competencias en aleman. Como se ha sefialado en diversas ocasiones a lo largo
de este estudio, en el marco de este proyecto no se evaluaron las competencias
lingiiisticas en ninguna de las lenguas de manera objetiva; las competencias
alcanzadas en lengua alemana, sin embargo, son un factor importante para eva-
luar la estrategia aculturativa seguida por el o la migrante. Asi, en esta categoria
se decidio clasificar las competencias del o la migrante como “suficientes” o
“insuficientes” para desenvolverse en cualquier situacion comunicativa en ale-
man de manera autonoma, ya que este dato si se puede extraer de las narraciones

de los/as informantes.

El siguiente grupo de columnas contiene la informacion recogida sobre las redes
lingiiistico-sociales. Asi, aparece la lengua de comunicacion entre la pareja y
con los/as hijos/as, distinguiendo entre gallego (GAL), espafiol (ES) y aleman
(DE). La siguiente columna recoge el origen de las amistades distinguiendo
entre aleman (ALE), internacional —es decir, de terceros paises— (INT) o espa-
flol en general (ES), sin distinguir entre amistades de origen gallego o del resto
del Estado espafiol; el signo mas (+), por su parte, indica un mayor contacto con
amistades procedentes del lugar al que acompaiie. Finalmente, se recoge la
informacién acerca de la participacion en asociaciones de emigrantes. En esta
tabla se han excluido otros dos ambitos considerados durante el analisis como
son el de la vivienda y el laboral. El analisis de las entrevistas muestra que cada
informante vivié diferentes experiencias en lo relativo a la vivienda (residencias
especificas para este colectivo, habitaciones privadas, viviendas en alquiler en
diferentes barrios, etc.) y laboral (con compaiieros/as eminentemente

espafioles/as, de otras nacionalidades o alemanes/as), en muchas ocasiones cam-

283



biantes a lo largo del tiempo. A pesar de la relevancia de estos ambitos, el carac-
ter diacronico del estudio y el hecho de que estos factores no se mantengan
inmutables dificultan la inclusiéon de los mismos en una Unica tabla. Por este

motivo se decidio prescindir de ellos.

Por ultimo, aparecen los resultados del analisis en cuanto a las estrategias acul-

turativas a las que mas se aproxima cada participante.

Esta tabla pone de manifiesto que la estrategia aculturativa mayoritaria de los/as
miembros de la comunidad gallega en Hannover y, por analogia, de la migracién
gallega en la Alemania urbana al enfrentarse a la sociedad alemana ha sido la

separacion.

La estrategia de separacion se puede observar, en mayor o menor medida, en 11
de los/as 15 migrantes laborales de origen gallego de primera generacion. En 7
de estos/as informantes se encuentra de manera relativamente pura, mientras que
en 3 oscila entre separacion e integracion. En uno de los casos, el de Josefa, no
se pudo establecer de manera concluyente la estrategia seguida, ya que la infor-
mante solo participd en la entrevista de manera intermitente; la composicion de
las redes sociales y la fuerte orientacion al retorno, sin embargo, se pueden
tomar como indicios de una tendencia a la separacion, al menos cuando emigréd

por primera vez en la década de 1970.

La estrategia de integracion, por su parte, solo se encuentra en aquellos/as infor-
mantes que afirman haberse interesado por adquirir el idioma y/o haber
encontrado apoyo en el ambito laboral para aprenderlo. Tales son los casos de
Aurora, Santiago y Dorinda entre los/as migrantes gallegos y de Tito, de la cate-
goria expertos y migrante laboral de origen espafiol, si bien este ultimo lamenta

no haber tenido mas contacto con personas alemanas.

En un par de entrevistas aparece, ademas, una constelacion lingiiistico-social
adicional, en la que los/as migrantes aseguran haber tenido un estrecho contacto
con sus caseros/as. Esto parece implicar una adquisicion, en mayor o menor
medida, de la lengua alemana y un contacto continuado con miembros de la
sociedad de destino. Tal es el caso del migrante retornado José y del matrimonio,

también retornado, compuesto por Berta y Miguel. En estos/as tres informantes,
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sin embargo, este parece ser el inico contacto social con la sociedad alemana, lo
cual sumado al hecho de que estos/as migrantes hayan retornado a Galicia hace
décadas dificulta la valoracion de su estrategia aculturativa, que se puede situar,
por tanto, entre la integracion y la separacion. Sea como fuere y teniendo en
cuenta que los/as migrantes espafioles/as en general y, en concreto, en la ciudad
de Hannover solian concentrarse en determinados barrios, lo mas probable es
que esta constelacion no hubiera sido significativa desde un punto de vista

cuantitativo.

El corpus solo cuenta con un informante de primera generacion cuyo destino
migratorio fue eminentemente de caracter rural (Suso). Si bien un solo caso
resulta insuficiente para examinar las tendencias de este colectivo concreto, me
parece igualmente interesante dedicarle unas lineas a su situacién. Como se ha
puesto de manifiesto en diversas secciones del presente capitulo, este migrante
afirma haber adquirido un cierto nivel de lengua alemana y haber tenido unos
contactos sociales eminentemente alemanes. Puesto que en el dmbito rural no
habia una comunidad de migrantes gallegos o espafioles, todo apunta hacia la
estrategia aculturativa de la asimilacion (y, por tanto, hacia el glosotopo de aisla-
miento). El hecho de que su mujer, sin embargo, también fuese gallega y estu-
viese fuertemente orientada al retorno, sumado a la relativa cercania a un nucleo
urbano en donde si habia una comunidad de migrantes, como es Hannover, hace
suponer que Suso pudo contar con una serie de redes sociales en las que cuidar y
mantener o adquirir las lenguas gallega, espafiola y alemana. Todo esto apunta a
la estrategia ideal de la integracion. En el caso de este informante, ademas, se
puede observar una evolucion diacronica en cuanto a las estrategias empleadas.
Durante su periodo de actividad laboral, el migrante parece oscilar entre la asi-
milacién y la integracion, eminentemente debido a su esposa; durante la jubila-
cion, sin embargo, se puede observar una mayor tendencia a la integracion, al
centrar mas su vida social en la familia —dado que convive con su hija y sus
nietas, que solamente hablan aleman— y en las asociaciones de emigrantes.
Teresa, la hija de Suso, que emigré a la RFA tras el retorno de sus padres y que

vive en un ambito rural, presenta una tendencia a la asimilacion.
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En la mayoria de los/as expertos/as se puede identificar una estrategia cercana a
la integracion, si bien uno de ellos/as se sitlia entre la integracion y la asimila-
cion. Los/as maestros/as de espafiol como lengua materna que participaron en el
proyecto, por su parte, manifiestan una tendencia a la separacion, tal y como
ocurre con el resto de la comunidad, si bien se aprecian diferencias entre los
individuos. En el caso de Andrés la consideracion del factor diacronico resulta
esencial, puesto que tras afios de estancia en la RFA toma la decision de apren-
der alemén, con lo que consigue una mayor integracion en la sociedad de des-

tino. Alicia, por su parte, se mantiene constante en su estrategia de separacion.

Todo indica, por tanto, que la respuesta aculturativa mayoritaria en el ambito
urbano con respecto a la sociedad alemana es la separacion. Sin embargo, se
puede afirmar que la comunidad de migrantes de origen gallego se veia enfrenta-
da lingiiisticamente no solo a la sociedad alemana, sino también a la comunidad
de migrantes hispanohablantes de origen espafiol. No obstante, la estrategia
aculturativa con respecto a esta tltima comunidad resulta radicalmente diferente,
de manera que se puede hablar de una clara estrategia de integracion de los/as
migrantes gallegos/as en la comunidad espafiola. Asi, la primera generacion de
migrantes gallegos/as adquiri6 o mejoré en la migracion la lengua espaiola,
estableciendo redes sociales con personas hispanohablantes en el vecindario, en
el trabajo y también en determinadas asociaciones o actividades de ocio. Al mis-
mo tiempo, sin embargo, mantuvo otra serie de redes sociales, tales como fami-
liares, laborales, asociativas y de ocio, en las que se conservé efectivamente la
lengua gallega como lengua de comunicacion. El hecho de que estos/as migran-
tes hubiesen tenido ya en mayor o menor medida contacto lingiiistico con el
espafiol antes de la migracion, la proximidad estructural entre las lenguas, el
estrecho contacto con migrantes hispanohablantes en el trabajo, las viviendas,
etc., y el uso de las mismas estructuras y servicios creadas alrededor de la migra-

cion espaiola alentaron, por tanto, el aprendizaje de la lengua espafiola.
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6.5 Conclusiones

En este capitulo se ha realizado un analisis exhaustivo de la comunidad de
migrantes objeto de estudio: los y las migrantes laborales de origen gallego que
llegaron a Hannover como mano de obra extranjera, los/as llamados/as
GastarbeiterInnen, en las décadas de 1960 y 1970.

De esta manera, se tomé como punto de partida la tipologia socioldgica de
migracion internacional de Pries (2010; 2001a), que permitio situar a esta comu-
nidad en el tipo “migrante de retorno”. A pesar de que, tal y como afirma Pries,
es posible que los/as migrantes evolucionen de migrante de retorno a transmi-
grante —lo cual se pudo también identificar en algunos de los miembros de la
comunidad—, los datos recogidos durante las entrevistas indican hacia un fuerte
sentimiento de pertenencia al lugar de origen. En la mayoria de los casos, ade-
mas, no se abandona la idea del retorno a pesar de haber vivido durante varias
décadas en la migracion o se abandona muy tardiamente. En cualquier caso, la
vida cotidiana de los miembros de la comunidad si parece configurarse en mayor
o menor medida como plurilocal y transnacional, lo cual es especialmente evi-
dente al analizar las familias y los contactos y movimientos transnacionales que

en ellas ocurren.

Una vez establecido lo anterior, el analisis en Lingiiistica Migratoria, basado en
los modelos de Krefeld (2004) y Gugenberger (2007; 2018), permitié describir
en su complejidad la situacion lingiiistica trilingiie en la que se vieron inmer-
sos/as los y las migrantes de origen gallego a su llegada a Hannover, situacion
que resulta extrapolable a la de la migracion gallega en la Alemania urbana. De
esta manera, se han analizado de forma sistematica a través de las entrevistas
con expertos/as y miembros de la comunidad tres grandes variables: las concep-
ciones lingiiisticas, las redes lingiiistico-sociales y las concepciones acerca de
las sociedades. El estudio de estos tres elementos permitid trazar los glosotopos
que han regido y rigen a la comunidad gallega en la RFA y las estrategias acultu-

rativas seguidas por los y las migrantes.

Asi, en el caso de la comunidad gallega en Hannover y, por tanto, de la comuni-

dad gallega en la Alemania urbana, se esta ante un glosotopo de conservacion de
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la lengua areal y adquisicion de la lengua territorial del pais de origen: la lengua
inicial —el gallego— se conserva solamente entre el grupo de pares, mientras
que la lengua territorial del pais de origen —e¢l espaflol— es adquirida, con
mayor o menor éxito, por la primera generacion y transmitida a la siguiente. Por
su parte, el éxito de la adquisicion del aleman, la lengua territorial del pais de
destino migratorio y areal en el caso de Hannover, dependera del individuo,
siendo adquirida de manera rudimentaria por la mayoria de los miembros de la

comunidad.

Por otro lado, el analisis permite afirmar que la comunidad gallega de migrantes
establecidos/as en los nicleos urbanos de la RFA se vieron enfrentados a dos
sociedades ante las que emplearon dos estrategias aculturativas yuxtapuestas:
por un lado, la sociedad alemana y, por otro, la comunidad espafiola de migran-
tes hispanohablantes. En el caso de la sociedad alemana, la mayoria de los/as
migrantes gallegos/as —y también espafoles/as en general— tienden hacia la
estrategia aculturativa de la separacion, mientras que a la hora de enfrentarse a la
comunidad de migrantes hispanohablantes siguen la estrategia aculturativa de la
integracion. Entre la primera generacion de migrantes, por tanto, la tendencia es
de mantenimiento de la lengua gallega, adquisicion o mejora de la espafiola y
adquisicion rudimentaria de la lengua alemana, lo cual es consistente con la

situacion glosotdpica definida anteriormente.

Esta situacion lingiiistica tendrd importantes consecuencias en la configuracion
y provision de la mediacion lingiiistica entre la comunidad, que se analizara en

el siguiente capitulo.
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7 Analisis en Interpretacion en los Servicios Publicos

En el analisis lingiiistico migratorio presentado en el capitulo anterior se realizd
una descripcion exhaustiva y pormenorizada de la situacion (socio)lingiiistica
tanto de las personas individuales de origen migrante que componen el corpus
como de la comunidad migrante de primera generacion de origen gallego en la
RFA en su conjunto. Como se ha mencionado anteriormente y se tendra ocasion
de mostrar en el presente capitulo, la Lingiiistica Migratoria y la ISP se encuen-

tran intimamente relacionadas en el marco de este proyecto.

Los modelos en Lingiiistica Migratoria de Gugenberger (2007; 2018) y Krefeld
(2004) utilizados en este estudio permiten sefialar la existencia de carencias lin-
giiisticas en aleman en determinados individuos que siguen determinadas estra-
tegias o que se encuentran instalados en determinados glosotopos
respectivamente. Estos modelos, sin embargo, no analizan las repercusiones
comunicativas de dichas carencias lingiiisticas, como es la necesidad de media-
cién lingtiistica para poder comunicarse con miembros de la sociedad de destino
migratorio. Los estudios en ISP, por su parte, no suelen presentar un perfil lin-
giiistico exhaustivo de los/as intérpretes, mucho menos de los/as usuarios/as de
los servicios de interpretacion (cf: Hlavac 2011:3). Con este estudio me propon-
go conjugar ambas disciplinas. Asi, el analisis en ISP permitird explorar las con-
secuencias de las necesidades lingiiisticas de la comunidad gallega en Hannover,

ampliando el foco tradicional de la Lingiiistica Migratoria.

En el marco de este proyecto, la Lingiiistica Migratoria permitio realizar un ana-
lisis sistematico, esto es, siguiendo unos fundamentos tedricos preestablecidos,
de las practicas lingiiisticas que rigieron a la comunidad gallega en Hannover.
Esto permiti6 extraer el glosotopo imperante en este colectivo (cf- 6.4.1 Glosoto-
pos en la comunidad gallega de Hannover) y las estrategias aculturativas segui-
das por los individuos (cf. 6.4.2 Estrategias aculturativas entre la comunidad
gallega en Hannover). Especialmente relevante en relacion con el analisis en

ISP resulta la categorizacion de los/as informantes seglin su estrategia aculturati-
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va, dado que las diferentes estrategias aculturativas se pueden comprender como
una abstraccion de las practicas lingiiisticas de los individuos, que van mas alla
de las meras competencias lingiiisticas en las lenguas que estos manejan. De esta
manera, en este capitulo y concretamente en el apartado 7.2 Los actores en la
provision de servicios de interpretacion se utilizaran los datos extraidos en el
analisis lingiiistico migratorio acerca de las estrategias aculturativas de los/as
informantes migrantes para comprobar si efectivamente existe una correlacion
entre la estrategia aculturativa seguida y el papel adoptado en las practicas de
mediacion lingiiistica de la comunidad, tal y como se postuld en el capitulo ante-

rior (cf. 6.3.1.1 Glosotopos en la comunidad gallega de Hannover).

También relevante para el analisis en ISP resulta el hecho de que el analisis en
Lingiiistica Migratoria permitié confirmar dos de las premisas con las que se ini-
ci6 este estudio. En primer lugar, se puede considerar probado que una parte
importante de la migracion gallega en la RFA llegd al pais como hablante de
gallego como lengua inicial y con competencias activas en castellano limitadas
(cf. 6.3.1.1 Gallego como lengua inicial y contacto con el castellano). Esto
implica que al llegar a la RFA este colectivo se encontrd de hecho en un contex-
to trilingiie