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I.  Transkripte der Pramedikationsgespriche

Im Folgenden werden die Transkripte der neun analysierten Pramedikationsgesprache abge-
bildet. Pirkko Dresing hat von allen Gesprachen Basistranskripte angefertigt. Diese wurden
von mir vollstandig oder teilweise liberarbeitet bzw. feintranskribiert. Die hier abgebildeten
Transkripte sind die von mir Gberarbeiteten Endversionen. In Kapitel 3.4.2. wird die Aufberei-

tung der Daten ausfihrlich dargestellt.

Datengrundlage: Videoaufnahmen zu dem Pramedikationsgesprach A101P102
Dokumentation: Bielefeld, den 16.11.2015
Gesamtdauer der Aufnahme: 13:08 min
Aufnehmende: Damaris Borowski
Transkribierende: Pirkko Dresing (Basistranskript), Damaris Borowski (Feintranskript)
Gesprichsteilnehmende: A101: Anisthesistin
P102: Patientin, Krankenschwester in Rente, 76 J.

(1]

0 [00:00.0] 1[04:00.5] 2[04:049]  3[04:06.0]
A101 [v] frau P1021 bittschon
[pnv] A101 bereitet sich auf P102 vor, dffnet die Tiir A101 ruft P102 auf, P102 tritt ein (- -) P102 betritt den Raum
(2]

4[04:09.9] 5[04:11.016 [04:11.5] 7[04:11.9]  8[04:123]

Al01 [v]  guten morgen hallo bitte nehmen sie platz

P102 [v]  guten morgen hallo jaich bin (.) auch gerade damit fertig
[pnv] P102 stellt Handtasche ab.
(3]
9 [04:15.3] 10 [04:16.0]
A101 [v] ist alles gut dann konnen wir in ruhe machen zusammen kein
P102 [v] geworden mit dem ausfiillen hehe
[pnv] P102 legt Unterlagen auf den Tisch. A101 liuft von der Tiir zu ihrem
(4]
11 [04:18.2] 12 [04:19.1]

A101 [v] problem kein problem
P102 [v] entschuldigung und dann ha zettel
[pnv] Biirostuhl.  Ein Papier fillt fast vom Tisch, P102 hdilt es auf. A101 schiebt die Unterlagen zurecht und setzt sich. P102
(5]

14 [04:21.9] 15 [04:22.6] 16 [04:23.3]17 [04:23.6] 18 [04:24.1]
A101 [v] ja ganz genau
P102 [v] kriegen sie noch von tabletten muss mehre re nehmen da hab ich
[pnv] setzt sich dabei. -) P102 holt




(6]

19 [04:26.9%]

P102 [v] dann lieber einen zettel geschrieben als kriege ich ja alles gar nicht da
[pnv] eine Mappe aus ihrer Tasche. P102 deutet mit dem
[7]
20 [04:27.0]21 [04:27.7] 22 [04:29.9]
A101 [v] o:ke: darf isch zuerst misch
P102 [v] drauf
[pnv] Kinn zu den Unterlagen auf dem Tisch. Beide sortieren Unterlagen. A101 schaut P102 an.
(8]
23 [0431.6]

A101 [v] vorSTELIlent (.) A101 mein name isch bin die narkosedrztin
[pnv] P102 hdlt inne und schaut A101 an. A101 beugt den Oberkorper leicht zu P102 hin und léchelt.
[9]

24 [04:33.7] 25 [04:35.9]26 [04:36.1]27 [04:36.6]
A101 [v]  ich werde gerne mit ihnen {iber die narkose spreschen jat  alles klar
P102 [v] ja gerne entschuldigung
[pnv] P102 lichelt.
[10]

28 [04:37.3] 29 [04:39.7]30 [04:40.0] 31 [04:40.7]32 [04:41.2]
Al01 [v]  kein problem eh®hehe
P102 [v]  dass ich (nicht erst) gewartet habe hehe so das
[pnv] P102 sucht weiter in der Mappe nach der Medikamentenliste. (-) P102 holt die Liste heraus (-) P102 legt
[11]

33 [04:42.6] 34[04:43 8]

A101 [v] suber sie sind suber vorbereitet
P102 [v] ist dann die liste mit meinen medikamenten
[pnv] ein Blatt zu den Unterlagen auf dem Tisch. A101 legt das Blatt zurecht. A101 schldgt den Fragebogen um.
[12]

35 [04:45.4]36 [04:45.9]
P102 [v] ah ich hab noch was mit was sie glaube was was glaub ich das ist vielleicht
[pnv] -) P102 hiindigt ein weiteres Blatt.




[13]

37 [04:50.5]38 [04:50.8] 39 [04:52.6]40 [04:54.3] 41 [04:55.1]
A101 [v] hmhm berfekt
P102 [v] auch noch wichtig habe ich auch eine kopie gemacht
[pnv] A101 schaut sich die Kopie an. --) (--) P102
[14]
42 [05:00.9] 43 [05:02.4] 44 [05:03.9]45 [05:04.4]
A101 [v] °h gut dann (.) wi fangen wir langsam an frau
P102 [v] ja ja_a—
[pnv] verstaut ihren Ordner in der Tasche. Papierrascheln. A101 schaut
[15]
46 [05:07.4]47 [05:08.0]48 [05:08.7] 49 [05:09.9]
A101 [v] P102 (-) tr tragen sie prothese im mund ja oben oder unten
P102 [v] ja_a—
[pnv] P102 an und dann wieder in die Unterlagen. -) (-)
[16]
50 [05:10.5] 51[05:11.5] 52[05:12.8] 5305:15.3]
A101 [v] also vollprothese teil (.) oben
P102 [v]  oben UND unten ja neenee vollprothese nicht nur teil
[pnv] A101 schreibt
[17]
54[05:15.9] 55[05:16.9] 56 [05:18.7] 57[05:19.6]
A101[v] undunten  bitte vor d operation muss rausge nommen werden <<p>o:ke:>
P102 [v]  hmhm hmhm hmhm ja_a ja
[pnv] -
(18]
.59 [05:20.5] 60[05:22.6] 61 [05:22.9] 62 [05:23.7]
A101 [v]  nehmen sie zurzeit regelmaBig medikamentet=da sehe isch jetz den plan—
P102 [v] ja ja:
[pnv]
[19]
63 [05:24.2] 64 [05:29.7] 65[05:31.3]
A101 [v] sind sie schon mal oberiert worden
P102 [v] ja
[pnv] A101 sich den Medikamentenplan an und macht Notizen.




[20]

66 [05:32.0] 67[05:33.2] 68 [05:35.3]69 [05:36.3]70 [05:36.9]
A101 [v] hmhm was fir
P102 [v] auch hier im krankenhaus hehehe ©°h h°
[pnv] P102 nickt mehrmals. -)
[21]
71 [05:38.1] 72 [05:38.6]

A101 [v] n_oberation?
P102 [v] ah: einmal an der gal also blinddarm galle (-) und
[pnv] P102 schaut nach links oben.
[22]

73 [05:44.7]74 [05:45.7] 75 [05:46.4] 76 [05:47.1] 77[05:483]  78[05:49.2]
A101 [v] hmhmhm hatten sie neues gelenk oder
P102 [v] hiifte (.) rechts
[pnv] --) A101 schreibt P102 riickt ihre Brille zureckt. A101 schreibt
(23]

79 [05:49.4]80 [05:49.8] 81 [05:50.5] 82 [05:51.7]83 [05:52.2]
Al101[v] was hmhm ging es ihnen gut nach der narkose?
P102 [v] neues gelenk (hiif) rechts hiifte ja:
[pnv] P102 nickt. -)
[24]
84 [05:56.0]
A101 [v] haben sie (die) narkose immer gut vertragen?
P102 [v] normalerweise schon °h aber bei der
[25]
85 [06:01.1%]
P102 [v] gallen o:pe da musste nachher NOCHmal nach kur zwei tagen aufgemacht werden
[pnv] P102 winkt mit der rechten Hand ab.
[26]
86 [06:02.7] 87 [06:03.3] 88[06:04.4] 89 [06:05.0]

A101 [v]  hmhm ah
P102 [v]  weil das geeitert hat und dann hab ich dann den beim zweiten mal °h nicht ganz so
[pnv] Al01I nickt.  P102 zieht die Augenbrauen zusammen.




[27]

90 [06:08.5] 91 [06:09.0] 92 [06:09.9]
A101 [v] wie schlescht wie schlescht
P102 [v] gut vertragen vielleicht war die zeit zu kurz ja ich hab mehr
[pnv] P102 deutet mit den Hiinde einen Abstand an. A101 schaut von P102 weg und in
(28]
93 [06:10.9] 94 [06:11.8]95 [06:12.3] 96 [06:12.9] 97 [06:13.5]
A101 [v] ahja oke i aber isch glaube
P102 [v] mals erbrochen was ich sonst nicht brauch gemacht habe
[pnv] die Unterlagen. A101 schaut P102 wieder an.
[29]
98 [06:14.4] 99 [06:17.7] 100 [06:18.2]
A101 [v]  4h: lag daran vielleicht wegen der eiter was im bauch war aber nicht wegen
P102 [v] ja ja das konnte sein
[pnv] A101 wiegt den Kopf hin
(30]
101 [06:19.8] 102 [06:20.4]
A101 [v] der narkose hmhm
P102 [v] ja und vielleicht auch weil es kurz hintereinander das zweite mal
[pnv] und her. A101 schaut in die Unterlagen. Al01 schreibt.
(31]
103 [06:23.2]104 [06:23.8]105 [06:24.5]106 [06:25.9]

A101 [v] o:ke: sarelto nehmen sie auch bis jetzt oder
P102 [v] auch vielleicht war
[pnv] - (--)
[32]

107 [06:28.3] 108 [06:28.9] 109 [06:31.0] 110 [06:31.8]
A101 [v] haben sie ab gesetzt sehr gut
P102 [v] nein habe ich sonntag schon jetzt abgesetzt und °h auch gestern das
(33]

111 [06:33.4]112 [06:34.2] 113 [06:45.8]

A101 [v] hmhm weil} isch bescheid (bitte)
P102 [v] erste mal gespritzt dafiir und a:eses habe ich dann schon zehn tage
[pnv] (11.6) A101 schreibt P102 deutet mit dem rechten Zeigefinger in die Unterlagen.




[34]

114 [06:49.7] 115 [06:50.9] 116 [06:52.4]

A101 [v] das ist auch rischtig gut (.) sie haben rischtig gemacht sehr gut
P102 [v] vorher abgesetzt ne? hmhm ach so
[pnv] A101 gibt den Medikamentenplan zuriick
[35]
117 [06:52.8] 118 [06:53.5]119 [06:53.8] 120 [06:54.9]
A101 [v] nein  also isch hab alles dh
P102 [v]  das brauchen sie nicht (mehr) auf hmhm
[pnv] P102 nimmt den Plan und steckt ihn wieder in die Tasche.
[36]
121 [06:56.1]122 [06:57.1] 123 [07:13.7]
A101 [v]  auf(.)geSCHRIEben ah treten bei
P102 [v] ist gut
[pnv] (16.6) P102 verstaut den Plan in der Tasche. A101 schreibt. A101 legt das linke
[37]
124 [07:17.2]125 [07:17.7]
A101 [v] ihnen immer hiufiger asthmaanFALle auft
P102 [v] °h nein ich hab ja: dieses
[pnv] Bein abgewinkelt auf das rechte und legt ihre linke Hand auf das linke Knie- P102 deutet mit dem rechten
[38]
126 [07:20.1] 127 [07:20.9] 128 [07:21.6] 129 [07:22.6]
A101 [v] simva hm_ hm
P102 [v] 3h wie heilt das jetzt simvastin (xx) morgens und abends °h und damit ist es gut
[pnv] Zeigefinger auf die Unterlagen. P102 nickt.
[39]
130 [07:24.1]131 [07:24.5] 132 [07:25.5]
A101 [v] o:ke: also wann war zum beispiel der letzte a eh anfall bei
P102 [v] wenn ich das immer nehme
[pnv] A101 schaut P102 an und dann wieder in die Unterlagen.
[40]
133 [07:28.0]134 [07:28.6] 135 [07:29.5] 136 [07:30.6]
A101 [v] ihnen ja wann war das
P102 [v] richtiger anfall mein se nein eigentlich nicht weil ichs wenn
[pnv] -) P102 schiittelt den Kopf.




[41]

137 [07:32.1] 138 [07:32.7] 139 [07:33.6]
A101 [v] o:ke: das ist su
P102 [v] ich es nicht nechme— dann ja|
[pnv] P102 hebt die nach oben gedffnete Hand hoch und spricht auf hoherer Tonlage.
[42]

140 [07:34.3]141 [07:35.0] 142 [07:43.4] 143 [07:44.9]
A101 [v] o:ke:
P102 [v] hmhm
[pnv] (8.40) A101 schreibt A101 stellt das linke Bein wieder auf den Boden. A101 schreibt, rduspert sich
[43]
144 [07:48.9]145 [07:50.1]
A101 [v] sonstige erkrankungen bekannt ¢ bei ihnen frau P102 herzerKR ANkungen
P102 [v] jaich ()
[pnv] (--) A101 schaut P102 an.
[44]
146 [07:51.4]147 [07:51.9] 148 [07:54.0]
A101 [v]  oder
P102 [v] ne ich hab rheu mit rheima zu tun da war ich aber auch einmal hier in
[pnv]
[45]
149 [07:57.1*] 150 [07:58.2]151 [07:58.9]152 [07:59.3]

A101 [v] hmhm
P102 [v] behandlung und dann spéter in dem krankenhaus nochmal— und da
[pnv] P102 zeigt auf die Unterlagen. (-)
[46]

153 [08:02.7]

P102 [v] hab ich halt immer noch rheuma ne? also das kommt ja immer wieder und °h mal ist
[pnv]

[47]

154 [08:06.5]155 [08:06.8]
P102 [v]  es ist es starker und mal schwéicher °h mit den schmerzen jaund arthrose (.)
[pnv] -) P102 zuckt mit den




(48]

156 [08:11.2]

A101 [v] hmhm
P102 [v]  aber das hingt ja irgendwie ein bisschen zusammen glaube ich hehe
[pnv] Schultern. (--)
[49]

158 [08:13.4] 159 [08:15.5%]
P102 [v]  n{ sonst leichte diabetes aber nur leichte ich nehme noch nicht mal tabletten oder
[pnv] P102 legt den Kopf schief.
[50]

160 [08:18.5] 161 [08:20.4]162 [08:20.7]163 [08:21.2] 164 [08:22.4]165 [08:23.1]166 [08:23.8]

A101 [v] o:ke: oke e
P102 [v] so griner star  da nehme ich tropfen fiir
[pnv] (- -) A101 schreibt -) --)
[51]

167 [08:26.7] 168 [08:30.0]
A101 [v]  und sie nehmen sarelto wahrscheinlich nach der thrombose was sie gehabt hatten
P102 [v] genau
[pnv] A101 nickt. P102 nickt.
[52]

169 [08:30.6] 170 [08:33.8]171 [08:34.3]
A101 [v] ja ja
P102 [v] weil ich das hatte soll ich das IMMER nehmen hat man mir gesagt
[pnv] P102 zeigt auf die Unterlagen.P102 zuckt mit den Schultern. Auf dem Flur weint ein
[53]
172 [08:36.0]173 [08:36.3] 174 [08:36.8]175 [08:37.3]
A101 [v] <<p>sischerheitshalber ja> gut vielen dank  bitteschon
P102 [v] hmhm genau (danke)
[pnv] Kind. Al101 gibt P102 das Papier zuriick. A101
[54]
177 [08:39.4] 178 [08:41.4]

A101 [v] allergien bekannt bei ihnen frau P1021
P102 [v] was ist bekannt?
[pnv] bldttert in den Unterlagen. A101 schaut in die Unterlagen. P102 beugt den Oberkérper vor.




[55]

179 [08:42.1] 180 [08:43.0] 181 [08:46.1]182 [08:46.9]183 [08:47.5]
A101 [v]  allergien o:ke:
P102 [v] ja einmal novalgin und paracetamol
[pnv] A101 wendet sich zu P102. P102 verstaut die Unterlagen in der Tasche -) -)
[56]

184 [08:48.0]
P102 [v] und ja aber das andere ist ja glaube ich keine allergie (.) laktose muss ich muss
[57]

185 [08:54.8] 186 [08:55.9]
A101 [v]
P102 [v] laktosefrei haben essen ich habe sehr viel mit durchfall zu tun wenn ich
[pnv] (- -) A102 schreibt P102 stellt die Tasche ab. P102 riickt ihre Brille zurecht.
(58]
187 [08:59.0] 188 [09:16.5] 189 [09:17.7]
A101 [v] magen(problem) leiden sie
P102 [v]  da nicht aufpasse
[pnv] (17.5) A101 schreibt. (- -) A101 schligt eine Seite um.
[59]
190 [09:20.8] 191 [09:21.9] 192 [09:23.9]

A101 [v] an sodbrennen oder reFLUX haufig bei ihnen? das nicht (.) das ist gut o:ke:
P102 [v] nein nein
[pnv] --)
[60]

. 194 [09:26.6]195 [09:27.2] 196 [09:29.2]197 [09:30.4]
A101 [v] frau P102 (-) und jetzt dh das linke ni: wird operiert
P102 [v] das linke knie
[pnv] -) A101 schaut P102 an. --) P102 zeigt auf ihr linkes
[61]

198 [09:31.3]199 [09:31.9] 200 [09:34.8] 201 [09:35.2]

A101 [v] genau °h ehm sie kriegen vollnarKOse das heif3it dass sie tief und fest schlafen
P102 [v] ja hmhm
[pnv] Knie A101 nickt. P102 nickt.
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[62]

202 [09:36.4]203 [09:36.8]

A101 [v] werden °h aber weil die postoperative schmerzen so stark sind (.) konnen wir
P102 [v] hmhm
[63]
204 [09:41.6] 205 [09:42.6]206 [09:43.1]
A101 [v] ihnen anbieten einen schmerz (.) katheter was fiir ein katheter? °h hier in der leiste
P102 [v] hmhm
[pnv] A101 deutet aufihre Leiste.
[64]
207 [09:45.6]208 [09:46.0] 209 [09:48.5]210 [09:49.0]
A101 [v]  wo d nerv de das ganz bein versorgt kann man ganz genau
P102 [v]  hmhm ja
[pnv] A101 deutet den Verlauf des Nervs an ihrem Bein an. Al101 hebt die rechte Hand und legt Daumen
[65]
211 [09:50.6] 212 [09:52.6]213 [09:53.2]
A101 [v] okalisieren mit hilfe ein ultraschallgerét und h° dh quasi ein
P102 [v] hmhm hmhm
[pnv] und Zeigefinder aneinander.
[66]
214[09:56.2] 215 [09:58.6]216 [09:59.1]
A101 [v] [okalbetdubung spritz und e danach wird ein katheter verschoben nach
P102 [v] hmhm
[pnv] A101 gestikuliert.
[67]
217 [10:01.3%] 218 [10:02.6]
A101 [v] d oberation wird e der katheter mit ein schmerzbumbe angeschlossen
P102 [v] hmhm
[pnv] A101 legt beide Handfldchen aneinander. A101
[68]
A101 [v]  und=im fall (.) kriegen sie rund um die uhr so ein betdubungsmittel
[pnv] fiihrt die Héinde kurz auseinander und so langsam wieder zusammen, dass kein Klatschgerdusch entsteht. Dann faltet sie die
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[69]

220 [10:07.9] 221 [10:08.9]222 [10:09.1]223 [10:09.5]
A101 [v] dh in bein das hat naturlich was fiir vorTEIle?
P102 [v] hm  hm
[pnv] Hiinde. A101 legt die Hiinde auf ihrem linken Bein ab.
[70]
224 [10:11.1]225 [10:11.4] 226 [10:15.2]
A101 [v] dhm friih®er <mobilisation<all> &dh da konnen sie schmerzlos &h
[pnv] ()
[71]
227[10:17.2]
A101 [v] <fedotherabie<all> durchfiihren °h dh aber der katheter wird erstmal eingelegt und
[pnv] A101 nickt.
[72]
228 [10:20.2*] 229 [10:22.6]230 [10:23.0]231 [10:23.4]
A101 [v] sie sind immer noch wach und anspreschbar jat
P102 [v] °h also das wir (.) wére
[pnv] P102 nickt. -) P102 nickt.
(73]
232 [10:26.3]233 [10:26.7]234 [10:27.3]
A101 [v] oke:| machen wir
P102 [v] ich f dankbar fiir aber ich kann mit dem katheter (halt) auch aufstehen oder
[pnv] A101 nickt P102 gestikuliert.
[74]
. 236[10:29.1] 237 [10:30.7]238 [10:31.1] 239 [10:31.9]240 [10:32.5]241 [10:33.0]
A101 [v] sischer also sie kriegen auf jeden fall sie kriegen so ein kleine
P102 [v] so zur toilette gehen und dann behan dlung hmhm hmhm
[pnv] Al101 nickt. A101 macht eine
[75]
242 [10:33.6]243 [10:35.7]244 [10:36.4] 245 [10:36.7]246 [10:37.7]
A101 [v] dosis das reist nur fiir °h die schmerzen aus also da °h a blockiert n nur die
P102 [v] javer stehe ich hmhm
[pnv] abweisende Geste.

12




[76]

247 [10:38.3]248 [10:38.5]249 [10:38.7]250 [10:39.1] 251 [10:40.3]252 [10:40.9]253 [10:40.8]
A101 [v] schmerzen aber  motorik— (.) also sie kdnnen natiirlisch
P102 [v] ist gut ja kann ich alles
[pnv] A101 bewegt die linke Hand vor und zuriick.
[77]
254 [10:41.5] 255[10:42.1]256 [10:42.5] 257 [10:43.3]258 [10:43.7]259 [10:44.4]260 [10:45.2]
A101 [v] alles machen alles klar e:hm sie kriegen auche so
P102 [v] machen hmhm
[pnv] -) -) A101 deutet mit der rechten
(78]
261 [10:49.4]
A101 [v] ein vendse zuGANG iiber den bekommen sie schlafmittel und schmerzmittel
[pnv] Hand auf den linken Handriicken. ()
[79]
262 [10:49.7] 263 [10:50.2]
A101 [v]  wenn sie schon eingeschlafen sind wird (.) ein °h diinn_schlauch dursch den mund
P102 [v]  hmhm
[pnv] A101 macht mit der rechten Hand eine beruhigende Geste.
[80]
264 [10:54.6] 265 [10:56.5]
A101 [v] und liiftrohre eingeFUHRT— aber sie krieg sie kriegen nichts mit iiber den
[pnv] P102 nickt.
[81]
266 [10:59.0] 267 [10:59.5]
A101 [v] bekommen sie gasnarKOse und sauerstoff nach ende d_oberation wird alles
P102 [v] hmhm
[pnv] P102 nickt.
[82]
268 [11:03.8] 269 [11:04.4]
A101 [v]  ab und schlauch raus und sie werden automatisch wach und werden sie in
P102 [v] hmhm
[pnv] P102 nickt.
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(83]

270 [11:08.9]

A101 [v] aufwachRAUM ehm betreut und iiberwacht bis sie ausreichend wach sind
P102 [v] ist gut
[pnv] P102 nickt.
[84]
271 [11:09.5]272 [11:09.9]273 [11:10.2]
A101 [v]  gut sie wissen ja schon dass jeder medizinische eingriff ein baar risiken
P102 [v] hmhm
[85]
274 [11:13.51275 [11:13.6] 276 [11:14.2]277 [11:15.01278 [11:15.7] 279 [11:16.2]
A101 [v] hat das ist genau so der fall bei der narkose gut
P102 [v] (ja ich) jaich weif leider hmhmhm
[pnv] P102 macht eine Geste der Hllflosigkeit und nickt.
[86]
280 [11:16.4]
[A101 [v]  soll ich ihnen jetzt erziihlen iiber die risiken von vollnarKOse— also: was
[87]
281 [11:21.5]282 [11:21.7] 283 [11:23.5]
A101 [v] schlimmes passieren konnte genau
P102 [v] bei f nur durch die narkose meinen sie
[pnv] -) AI101 nickt.
[88]
284 [11:24.1]285 [11:24.4] 286 [11:26.1] 287 [11:27.1] 288 [11:27.7]
A101 [v] was bezieht nur die narkose ich kann es
P102 [v] <<p>ja—>
[pnv] -) A101 und P102 schauen sich an.. A101 nickt.
[89]
289 [11:29.7] 290 [11:30.2] 291 [11:31.0]292 [11:32.4]
A101 [v] (.) ganz kurz zusammenfassen wie zum beispiel iibelkeit oder erbrechen
P102 [v] jogut hehe hmhm
[pnv] P102 nickt.
[90]
293 [11:33.0]
A101 [v] zahnSCHAden stimmbandschiden allergisch reaktionen vor unsere medikamente
P102 [v]
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[91]

294 [11:36.0] 295 [11:38.1]
|A101 [v]  kreislaufbrobleme oder lungenbroblem °h also unter die vollnarKOse wird e die |
[92]
296 [11:42.8]
IA101 [v] schutzreflexe wie hiisten und schluck ausgeschaltet und hier besteht die gefahr dass |
[93]
297 [11:47.0]
|A101 [v] mageninhalt oder speichel in rachen gelangt eingeatmet schwer lungenentziindung |
[94]
298 [11:48.9] 299 [11:49.5]
A101 [v] hervorruft desWEgen ist es sehr wischtig dass sie vor der narkose niischtern sind (.)
P102 [v] hmhm
[95]
300 [11:53.3]301 [11:53.7] 302 [11:55.9]
A101 [v] und der magen leer ist das heil3t bis mitterNACHT ein nacht da vor
P102 [v] hmhm tag da
[96]
303 [11:56.3] 304 [11:57.0]305 [11:57.4] 306 [11:57.9]307 [11:58.8] 308 [11:59.3]309 [12:02.1]
A101 [v] konnen sie ganz normal essen ab mitter nacht nisch mehr essen (.)
P102 [v] vor kann ich hmhm hmhm hmhmhm
[pnv] P102 nickt.
[97]
A101 [v] danach vielleicht schluck wasser trinken diirfen sie °h bis vier uhr morgens
P102 [v]
(98]
310 [12:02.8] 311 [12:04.5] 312 [12:08.0]
A101 [v] und das wars die tablette
P102 [v] °h ehm gucken sie m muss ich m medikame ein oder zwei medika
[pnv] A101 ldchelt. P102 deutet auf die Unterlagen. P102 zdhlt mit den Fingern ab.
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[99]

313 [12:08.8] 314 [12:10.4] 315[12:11.0]  316[12:11.6]
A101 [v] eigentlich dh lassen sie bitte am
P102 [v] (mente/da) davon NEHmen oder kann ich alles weglassen
[100]

317 [12:14.2] 318 [12:17.6]

A101 [v] o:be: tag alles weg das spray?
P102 [v] aber &h mein asthmamittel (.) das tu ich ja ei so sprii nehmen
[pnv] P102 deutet das Spriihen an. P102 zieht ihre Jacke aus.
[101]

319 [12:18.7] 320 [12:20.2] 321 [12:20.8]322 [12:20.9] 323 [12:22.0]
A101 [v]  4h: (.) k kein broblem da konnen sie ganz normal einnehmen (es)
P102 [v]  (das) nechmen ja und augentropfen sicher auch nehme ich an (.)
[102]

325[12:23.5]326 [12:24.0] 327 [12:24.4] 328[12:25.3]  329[12:26.0]

A101 [v] auch ja hauptSACHe der magen leer ist das ist dh sehr wichtig
P102 [v] ja gut dann weil} ich bescheid ja alles klar
[103]

330 [12:27.3]331 [12:28.0] 332 [12:31.4] 333 [12:34.4]
P102 [v] hmhm °h bin ja schon mehrmals operiert worden hehehe
[pnv] (--) A101 schreibt -)
[104]

334 [12:34.7] 335[12:35.3] 336 [12:36.1]
A101 [v]  o:ke:| so und jetzt dh ich will von ihnen blut
P102 [v] (leid) manchmal leider| hehe ja ich hab mir das gedacht
[pnv] A101 greift nach dem Stauschlauch.
[105]

337 [12:38.8]338 [12:39.5] 339 [12:39.9] 340 [12:40.7]
A101 [v] abnehmen genau eh®hehe
P102 [v] das/dass ( ) (denk ich auch) die hat doch gesagt hier
[pnv] (-) A101 legt den Stauschlauch weg. P102 schiebt den rechten Armel
[106]
341 [12:42.9]342 [12:43.5]

A101 [v] richtig
P102 [v] wird das blut schon abgenommen also ich habe eigentlich hier eine sehr gute
[pnv] ihres Pullovers hoch. Al101 steht auf
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[107]

343 [12:45.6] 344 [12:46.3]345 [12:46.9] 346 [12:48.6] 347 [12:49.3]348 [12:49.7]349 [12:50.5]
A101 [v] (x) am besten vene ja fiir sie
P102 [v] vene geht es sof
[pnv] (- -) A101 legt den Stauschlauch an -) Al101 legt den
[108]
350 [12:51.7] 351 [12:53.3] 352 [12:54.3]
A101 [v] auch? da (konnen sie) (.) den arm unterstiitzen
P102 [v] oh fiir mich ist es (.) fiir mich ist es gut|
[pnv] Arm von P102 auf den Tisch. (- -) A101 tastet nach der Vene.
[109]
353 [12:56.1] 354 [12:58.2]355 [12:59.0]
A101 [v]  hmhm gut es wird einmal kalt—
P102 [v] hmhm
[pnv] (8.77) A101 schiittelt das Desinfektionsmittel und spriiht es auf.
[110]
356 [13:07.7]
P102 [v] ach diese thrombosespritze die ich ja jetzt fiir das andere nehme °h am abend vorher
[pnv] A101 reifst eine Verpackung auf.
[111]
357 [13:13.1] 358 [13:15.5] 359 [13:27.4]
A101 [v] ja auf jeden fall das ist sehr wischtig gut lauf
P102 [v] nochmal od ja net hmhm hmhm
[pnv] (11.98) A101 nimmt Blut ab.
[112]
360 [13:29.2] 361 [13:30.2]362 [13:30.8] 363 [13:32.4] 364 [13:33.5]
A101 [v] brima also eh°hehe®h
P102 [v] hmhm hm ja da in der beziehung habe ich gliick hehe dass ich gute
[113]
365 [13:35.5] 366 [13:40.2]
A101 [v] danach ehm gehen sie bitte ins
P102 [v] venen habe
[pnv] (4.73) A101 setzt neues Rohrchen an.
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[114]

367 [13:43.9]368 [13:44.6]369 [13:45.2] 370 [13:48.2]
A101 [v] rontgenabTEllung— dh da e:hm (.) werden sie e:hm
P102 [v] hmhm lunge und knie
[pnv] (-) A101 nimmt das Réhrchen ab.
[115]

371[13:49.4] 372 [13:49.9] 373 [13:51.4]
A101 [v] ne: lunge ne: nur de nur de das knie
P102 [v] nochmal ach so weil da lunge mit drauf stand thorax
[pnv] A101 setzt neues Rohrchen an. P102 deutet mit dem Kopf zu den Unterlagen.
[116]

374 [13:54.0]375 [13:54.7] 376 [13:55.3] 377 [13:57.0]378 [13:57.8]
A101 [v] bei herr (.) bei herr X ich guck nochmal also dh

gu
P102 [v] auf dem zettel von von herr doktor X
[pnv] )
[117]
379 [13:59.8] 380 [14:01.5]381 [14:02.4]382 [14:02.9]
A101 [v] (aber) sekretariat (haben sie mir nicht angerufen)
P102 [v] also mir ist das egal hehe ich weil} nur dass
[pnv] )
[118]
383 [14:04.9] 384 [14:06.5] 385 [14:09.9]
A101 [v] gut einmal
P102 [v] es angekreuzt war oder aufgeschrieben sogar
[pnv] (- -) A101 nimmt Stauschlauch ab. A101 driickt einen
[119]
386 [14:11.4] 387 [14:12.4]388 [14:13.2]

A101 [v] bitte kurz kurz driicken  hmhm
P102 [v] hmhm (ja denn es kann ne weile nachbluten)
[pnv] Tupfer auf die Vene. P102 iibernimmt. -) Telefon klingelt
[120]

389 [14:15.2] 390 [14:16.9] 391 [14:18.8] 392 [14:20.0]
A101 [v] jetzt kommt ein
P102 [v] (x) oh ja es blutet
[pnv] Telefon klingelt. Telefon klingelt. A101 reifst Tape ab A101 befestigt den Tupfer, Telefon kilingelt. Telefon klingelt.
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[121]

393 [14:21.0] 394 [14:21.5] 395 [14:22.7] 396 [14:23.2] 397 [14:24.2]
A101 [v] pflaster oke i entschuldigen sie darf
P102 [v] hmhm
[pnv] Telefon klingelt. (- -) Telefon klingekt. Telefon klingelt. (-) Telefon klingelt. Telefon klingelt. A101 holt eines der
[122]
398 [14:25.5] 399 [14:26.3] 400 [14:28.0]
A101 [v] ich mal drangehen? jahallo? (.) ja (xx) bitte
P102 [v] naTURlich
[pnv] beiden Telefone aus ihrer Kitteltasche. Telefon klingelt (- -) Telefon klingelt. A101 wendet sich von P102 ab. P102 guckt
[123]
401 [14:30.4] 402[14:32.0] 403 [14:32.8] 404 [14:36.9]

A101 [v] (wie bitte) hmhm
P102 [v]
[pnv] unter den Tupfer. Gesprdichspartner spricht. Gesprdachspartmer spricht. P102 driickt den Tupfer wieder an
[124]

405 [14:37.7] 406 [14:39.5] 407 [14:40.2]
A101 [v] ja_a
[pnv] und nickt. Gesprichspartner spricht. P102 bewegt die Lippen und nimmt den Arm vom Tisch. Gesprichspartner spricht.
[125]

408 [14:42.1]409 [14:44.1] 410 [14:45.2]
A101 [v]  frau X o:ke: de: kobf ja alles klar weisch_isch bescheid danke
[pnv] Gesprdchspartner spricht
[126]
411 [14:49.7] 412 [14:57.4]

A101 [v] tschiiss ne: hauptSACHe
[pnv] (- -) A101 steckt das Telefon in die Kitteltasche, P102 schaut unter dem Tupfer. A101 wendet sich P102 zu.
[127]

413 [14:58.6] 414 [14:58.9] 415 [15:01.2]416 [15:02.1]
A101 [v] drucken nicht gucken eh®hehehehehe’h eh®hehe
P102 [v] ich glaube jetzt ich glaube ach so ich hehehe ich wollte
[pnv] P102 driickt wieder den Tupfer an.
[128]
A101 [v]
P102 [v] aufhoren zu driicken und dann habe ich einmal geguckt aber ich glaube jetzt
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[129]

417[15:03.0] 418 [15:05.2]419 [15:05.9] 420 [15:07.9] 421 [15:11.7] 422 [15:13.3]
A101 [v] o:ke: noch fragen dazu frau P102
P102 [v] istes gut| hehehehe °h nein
[pnv] (- -) A101 schreibt
[130]
423 [15:14.7]424 [15:15.3] 425 [15:16.2] 426 [15:17.6]
A101 [v] o:ke: wollen sie eine kobie davon haben?t
P102 [v] eigentlich nicht ich danke ihnen
[pnv] -
[131]
427 [15:18.6] 428 [15:19.6]429 [15:20.0] 430 [15:21.7]
A101 [v]  von der aufKLArung?
P102 [v]  (wov) nein brauche ich eigentlich nicht nein
[pnv] -) P102 schiebt den Armel vorsichtig wieder iiber den Arm. (-)
[132]
432[15:23.3] 433 [15:24.01434 [15:27.0]
A101 [v] alles klar
P102 [v] ist schon gut so ich war ja auch mal krankenschwester und dann (.)
[pnv] --) P102 beugt sich vor und greift nach ihrer Tasche.
[133]
435[15:30.2]
A101 [v] ach dann kennen sie gut ALLES da (.) hitte ich gar nicht
P102 [v] weil} ich ein bisschen bescheid hahahaha
[pnv] A101 schaut kurz zu P102 und dann wieder auf die Unterlagen. A101 rdumt den Stauschlauch beiseite.
[134]
436 [15:32.8] 437[15:33.9]1438 [15:34.7] 439 [15:35.3]
A101 [v]  viel geredet oder?
P102 [v] () °h hehe
[pnv] A101 schreibt. P102 richtet sich wieder auf und hdlt die Tasche in der rechten Hand.
[135]
440 [15:36.0] 441 [15:37.3]442 [15:39.9] 443 [15:41.91444 [15:42.2]
A101 [v]  eh°heh® ja meinen siet grof3
P102 [v] naja| he vieles hat sich auch gedndert schon
n --) Al101 schaut P102 kurz an. -) AI101 rollt mit dem Stuhl am Tisch
[pnv]
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[136]

445 [15:44.0]446 [15:44.3] 447 [15:45.6]
A101 [v] unterschied? oder ()
P102 [v] naja bei dem nicht aber so
[pnv] entlang und wirft etwas in den Miill. (-) A101 schaut P102 an und zieht sich am Tisch zurtick. P102 deutet auf die
[137]
448 [15:47.1] 449 [15:47.9]450 [15:49.7] 451 [15:51.0]
A101 [v] eh®h® ja das stimmt
P102 [v] medikamente und manche untersuchungen schon °h es geht ja doch
[pnv] Unterlagen. A101 schreibt.
[138]
452 [15:53.4] 453 [15:56.6]
A101 [v] so isch habe fiir sie schon am computer angeMELdet
P102 [v] immer weiter
[pnv] (--) A101 schreibt. A101 sortiert Unterlagen.
[139]
454 [16:00.6]455 [16:02.4] 456 [16:04.4]
A101 [v] und ich gucke ganz kurz dh anmelDUNG von herrn X
[pnv] --) (11.00) A101 bldttert in der Akte
[140]
457 [16:15.5] 458 [16:16.1] 459 [16:16.6] 460 [16:19.6]
A101 [v] ja ist ange kreuzt aber dh ob er meinte da damit ah steht hier thorak °h
P102 [v]  ist angekreuzt net
[pnv] )
[141]
462 [16:22.1] 463 [16:24.2]464 [16:24.8]
A101 [v]  ja falsch weil alo e:hm | °h so wir haben eigentlich (.) so vereinBART dass
[pnv] (-) A101 schaut P102 an.
[142]
465 [16:30.9]
A101 [v] rontgen dh thorax wird nur bei batienten die so ein ehm (.) °h
[pnv]
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[143]

466 [16:33.5] 467 [16:34.1]
A101 [v] <LUNGEN<f>beschwerden haben dursch fiihren aber
P102 [v] ach so
[pnv] P102 schiittelt den Kopfund zuckt mit den Schultern.
[144]
468 [16:36.6] 469 [16:38.1]470 [16:39.6]
A101 [v] so lange alles gut ist dann dhm °h von von von der
P102 [v] ja von mir aus muss es nicht sein hm_hm?
[pnv] P102 schiittelt den Kopf- P102 nickt.
[145]
471 [16:40.2]472 [16:41.2] 473 [16:42.9]
A101 [v] strahlungbelastungs her (.) machen wir das nischt 4h mehr nur wenn es notig ist
P102 [v] machen sie es nicht (.) ja ist klar
[146]
474 [16:43.5]475 [16:43.5] 476 [16:43.9]477 [16:45.9]
A101 [v] hmhm o:ke: alles klar °h gut frau P102
P102 [v] nein ich habe ja keine lungenentziindung oder so
[pnv] P102 deutet an ihre Brust.
[147]
478 [16:49.0] 479 [16:50.2] 480 [16:51.1]481 [16:51.8]
A101 [v] vielen dank alles gute ihnen und schonen tag
P102 [v] ja ich danke ihnen auch ja danke hehe ()
[pnv] P102 greift nach ihrer Jacke. P102 steht auf.
[148]
482 [16:53.1]

A101 [v] noch wiinsche ich thnen ja
P102 [v] <<lachend> ja danke> sehen wir uns ja im op wieder
[pnv] A102
[149]

484 [16:56.0] 485 [17:00.0] 486 [17:01.0] 487 [17:02.0] 488 [17:02.9]
A101 [v] vielleicht auf wiedersehen
P102 [v]  hehehe wiedersehen oh ihre
[pnv] schreibtt. P102 spricht kurz mit DB. (- -) Tiir wird gedffnet
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[150]

489 [17:04.0] 490 [17:04.9] 491 [17:06.9] 492 [17:08.9]
A101 [v] SO schwer hehe
P102 [v] tiiren gehen heute schwer (auf) hehehehe °h
[pnv] P102 verldsst den Raum, Tiir schliefst sich
Datengrundlage: Videoaufnahmen zu dem Pramedikationsgesprach A101P103
Dokumentation: Bielefeld, den 16.11.2015
Gesamtdauer der Aufnahme:  09:02 min
Aufnehmende: Damaris Borowski
Transkribierende: Pirkko Dresing (Basistranskript), Damaris Borowski (Feintranskript)
Gesprichsteilnehmende: A101: Anésthesistin
P103: Patient, Rentner, 82 J., spricht durchgéngig mit Fliisterstimme
[1]
0 [00:00.0] 1[02:41.6] 2 [02:42.4]3 [02:42.8] 4[02:43.6]5 [02:45.6]
A101 [v] herr P1031 guten tag? bitte nehmen
P103 [v] guten tag|
[pnv] - --)
A101 bereitet sich auf P103 vor
(2]
6[02:46.6]7 [02:47.1] 802:51.8]
A101 [v]  sie platz? A101 mein name ich bin die
P103 [v] jal
[pnv] (- -) P103 nimmt Platz, A101 schlieft die Tiir
(3]
9[02:55.7]
A101 [v] narkosedrztin ich werde/wiirde gerne mit ihnen iiber die narkose sprechen
P103 [v] ja
(4]
10[02:56.2] 11 [02:58.6]12 [02:59.7] 13 [03:00.6] 14 [03:01.4]15 [03:01.8]
A101 [v]  ja| fragebogen haben sie ausgefiilltt super| perfekt
P103 [v] jah®| soweit
[pnv] A101 greift nach dem Fragebogen, den sie schon vorliegen hatte (- -) -)
(5]
16 [03:02.5]17 [03:03.5] 18 [03:04.0] 19 [03:04.7] 20 [03:05.4]21 [03:06.1]
A101 [v] o:ke: sehr schon | °h wann war die letzte operation
P103 [v] (bis) ich bescheid weil3 |
[pnv] --) AI101 bldttert im Fragebogen
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(6]

22 [03:08.6]23 [03:09.1] 24 03:10.7] 25[03:12.2]
A101 [v] bei thnen? wann war die letzte operation| o:ke:
P103 [v] am (-) achtund zwanzigsten neunten |
[pnv] - )
(7]

..27[03:13.4]28 [03:14.0] 291[03:17.0] 30[03:17.9]
A101 [v] das hei3t ungefahr vor zwei monaten | ja_af genau|
P103 [v] sechs wochen |
[pnv] -) A101 bldttert in der Akte.
(8]

31[03:19.5]32 [03:19.9] 33 [03:22.1]34 [03:23.8]
A101 [v] und (.) wie gings IHNEN nach der narkose
P103 [v] jah® wie ging es mir nach
[pnv] -) A101 schaut P103 kurz an und bldttert dann weiter in der Akte. (-) P103 lehnt sich im Stuhl zuriick.
[9]

35 [03:25.9]36 [03:26.8] 37[03:28.8] 38 [03:29.9]39 [03:30.4]
A101 [v] wie: nisch so gut
P103 [v] der narkose dh° nicht so gut jah®ich (.) hab da
[pnv] -) A101 bldttert in der Akte -) A101 wendet sich P103 zu und
[10]
40 [03:36.4]
A101 [v] ja hatten sie spinal
P103 [v] gelegen ich hatte die °h riickenna riickennarkose also
[pnv] beugt sich vor. P103 gestikuliert mit der rechten Hand. A101 nickt und wendet sich wieder der Akte
[11]
41[03:38.4]42 [03:38.7]43 [03:39.3]

A101 [v] riickenmarknarkose ja
P103 [v] jah° da liecht man nachher wie tot und man kann sich
[pnv] zu. P103 nickt.
[12]

44[03:41.7] 45 [03:42.6] 46 [03:43.1] 47 [03:43.9]48 [03:44.6]
A101 [v] ach NEL:N das () das ist auch fiir
P103 [v] man kann sich nich bewegen (der ganze)
[pnv] A101 ldchelt und bldttert in der Akte. P103 schiittelt den Kopf. (-) P103 zeigt von seinen
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[13]

49 [03:47.4150 [03:48.0] 51[03:48.5]

kurzer ZEIT (-) ja ja es is so (a) das ist auch e'WUNSCHT wihrend d_operation

A101 [v]
P103 [v] untere teil also
[pnv] FiifSen bis zum Bauch.. A101 ldchelt P103 an.
[14]
52 [03:50.5] 53 [03:50.9] 54 [03:53.3] 55[03:54.2]
A101 [v]  oder? es ist auch erwiinscht (.) wegen d_operation oder?
P103 [v]  Dbitte? ja hatte ich hatte ich
[pnv] P103 richtet sich auf- P103 nickt.
[15]
56 [03:55.6] 57 [03:56.4]58 [03:56.7] 59 [03:58.9]
A101 [v] genau °h
P103 [v] erwiinscht aber aber (.) weil} nich ob ichs
[pnv] A101 bldttert wieder in der Akte. (-) -)
[16]
60 [03:59.6] 61 [04:02.6]62 [04:03.6]
A101 [v]  bei ihnen ist es schwierisch vollnarkose durchzufiihren wissen sie DAS herr
[pnv] A101 schaut P103 an. P103 schaut die Arztin aufmerksam an. (--)
[17]
63 [04:05.2]64 [04:06.1] 65 [04:07.4]
A101 [v] P1037 jal also: °h ehm ich habe durchgeguckt in ihrer
P103 [v] ich vermute das |
[pnv] “) P103 Lichelt
[18]
66 [04:11.5]67 [04:12.0]
A101 [v] akte? bei ihnen ist es unmoglich oder ist ganz ganz schwierig| (.) so einen
P103 [v] jah®
[pnv] bei dem Wort Tubus zeigt A101 auf ihren Hals
auffillige Aussprache: ynme:klig
[19]
68 [04:18.1]69 [04:18.4]70 [04:18.8]
A101 [v] ehm d tubus dh einzulegen | deswegen (de/der) sichere weg bei ihnen
P103 [v] jah°
[pnv] )
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[20]

71 [04:21.0]72 [04:21.8] 73 [04:23.8]
A101 [v] ehm ah spinaler durchzuflihren| als dh andsthesieverfahren|
[pnv] -) P103 legt einen Brief auf den Tisch, den er vorher in der Hand
(21]

74 [04:25.9]75 [04:26.9] 76 [04:27.5]77 [04:28.0] 78 [04:30.3] 79 [04:31.1]
A101 [v] jat sie haben auch ausweis| das weil3 ich| genau |
P103 [v] jah®| ach so|
[pnv] hielt (- -) -) P103 greift nach einem Gegenstand in der Hosentasche P103 sucht in
[22]

80 [04:34.1]81 [04:34.4]
A101 [v] zeigen sie es mir| eh°hehehe|°h
P103 [v] °h letztens habe ich ihn wiedergekriegt| (.)
[pnv] der Hosentasche nach dem Ausweis -) P103 zieht die Geldborse heraus, dffnet sie und sucht nach dem
(23]
82[04:37.8] 83 [04:38.3] 84 [04:39.2]85 [04:39.9]
A101 [v] ah ja| das ist sehr wichtig| da/das miissen sie immer
P103 [v] °h habe ich ihn per post gekriegt]
[pnv] Ausweis -) P103 holt den Ausweis heraus und
(24]
86 [04:42.9]87 [04:43.6] 88 [04:44.8]
A101 [v]  anzeigen bei &h anésthesiegespriach| jat super|
[pnv] iibergibt ihn an A101 -) A101 nimmt den Ausweis (8.87) A101 betrachtet den
(25]
89 [04:53.6] 90 [04:54.8]91 [04:55.4]
A101 [v] gut °h also wir machen
[pnv] Ausweis, schldgt ihn auf, liest und deutet mit dem Kuli auf etwas A101 faltet den Ausweis (-) Al101 gibt den Ausweis
(26]
92 [04:58.8]93 [05:00.6]

A101 [v]  auch diesmal ein dh spinal riickenmarknarkose
P103 [v] wollte ich eigentlich nicht|
[an] zurtick “--)
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[27]

94 [05:02.0] 95 [05:03.1]96 [05:03.7]97 [05:03.7] 98 [05:04.3]
A101 [v]  wollen sie nicht| ja aber die gefahr bei vollnarkose ist noch hoher|
P103 [v] nein |
[pnv] -
(28]

99 [05:06.7]100 [05:08.7]

A101 [v] wir machen es so| also diesmal kriegen sie auch (.) spinal aber also
[pnv] --) P103 steckt seinen Ausweis in die Geldbérse, schaut dabei A101 an
[29]
101 [05:14.4]
A101 [v] riickenmarknarkose wie immerf aber diesmal spritzen wir ihnen &h so eine dh
[pnv]
[30]
102 [05:19.2]
A101 [v] kurzwirkungmedikament| dann dauert es nicht lange bis sie die beine bewegen
[31]
103 [05:22.3]104 [05:22.7] 105 [05:23.5]
A101 [v] konnen| wie lange hat das gedauert
P103 [v] najah® gut
[pnv] -) P103 versucht, die Geldborse in die Hosentasche zu stecken P103 versucht, die Geldborse in die
(32]
106 [05:25.7]107 [05:26.6]
A101 [v] () beim letzten mal]
P103 [v] beim letzten mal weil} ich tiberhaupt nicht also (.)
[pnv] Hosentasche zu stecken (-) P103 holt die Geldborse wieder nach vorn
[33]
108 [05:30.0]109 [05:30.5] 110 [05:31.5]
A101 [v] drei  stunde vier stunden? ich glaube nicht| ja sehen sief
P103 [v] ich ich vergesse immer alles] nein nein nein nein nein nein|
[pnv]
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[34]

111 [05:33.1]112 [05:34.1] 113 [05:34.8] 114 [05:35.6]
A101 [v]  (naja) maximal zwei stunden glaube ich|
P103 [v] (aber) ja das war glaube ich eine stunde
[pnv] P103 steckt die Geldbérse in die Hosentasche Telefon klingelt Telefon klingelt
[35]

115 [05:37.4] 116 [05:38.3] 117 [05:40.0] 118 [05:40.8] 119 [05:41.8]
A101 [v] jal das kann auch man tolerieren odert eh®hehe |
P103 [v]  oder anderthalb ja man liegt da aber wie
[pnv] Telefon klingelt ~ Telefon klingelt Telefon klingelt P103
[36]

120 [05:41.9]
A101 [v] °h aber &h ab aber wir machen das wie ich ihnen gesagt
P103 [v]
[pnv] ldchelt, fiihrt beide Hénde iiber den Kopf Telefon klingelt
[37]
121 [05:46.0] 122 [05:46.3] 123 [05:47.8]124 [05:49.0]
A101 [v] habe| dh darfiich (.) darfich drangehen? moment entschuldigung?
P103 [v] (ja dann (.) machen wir das)
[pnv] Telefon klingelt (7.58) A101 schaut auf
[38]
125 [05:56.6] 126 [05:57.8] 127 [05:58.3]128 [05:58.8]
A101 [v] jat einverstanden? o:ke:|
P103 [v] jah® machen wir so|
[pnv] das Telefon, driickt Tasten A101 steckt das Telefon in die Kitteltasche A101 holt es wieder hervor
[39]
129 [06:00.4] 130 [06:01.0]131 [06:01.5] 132 [06:02.7]
A101 [v] machen wir das| und ich schreibe es extra auf dass sie (.) diese kurzwirkung ehm
P103 [v]  weil weil ich auch éh
[pnv] A101 steckt Telefon in die Tasche
[40]
133 [06:04.2] 134 [06:06.5]135 [06:08.7]

A101 [v] medikament iiber die spinale bekommen sollen| sonst medik dh sonst (die)
[pnv] A101 bldttert in der Akte (--)

28




[41]

136 [06:12.3]137 [06:12.7] 138 [06:14.2]139 [06:14.7]
A101 [v] medikamente ist wie dh ist so geblieben wie so ist]
P103 [v] (X) jah® passt
[pnv] - )
[42]
140 [06:17.7]141 [06:19.4] 142 [06:21.4]143 [06:21.8]
A101 [v] ja
P103 [v] passt] ich hab die nochmal aufgeschrieben die ich nehme
[pnv] --) P103 holt einen Zettel aus der Tasche, entfaltet ihn -) P103 gibt A101 den Zettel
[43]
145 [06:24.1] 146 [06:27.7]147 [06:28.5]
A101 [v] gut| das ist d der aktueller
P103 [v] °h ob das noch erforderlich ist weil} ich nicht]
[pnv] Al101 schaut auf den Zettel -) AI101 schaut auf den Zettel, dann zu
[44]
148 [06:33.8]

A101 [v] medikam &h mentenplan| oder? das ist der aktuelle medikamentenplan?
P103 [v] jah® jah°|
[pnv] P103
[45]

149 [06:34.6]150 [06:36.8] 151 [06:38.8]152 [06:39.4]153 [06:40.1]154 [06:40.6]
A101 [v] oke:|
P103 [v] der unterste das ist 4hh° das ist was anderes |
[pnv] --) P103 zeigt auf den Zettel -) -) was anderes: P103 winkt ab ~ (-)
[46]

156 [06:42.8] 157 [06:44.2] 158 [06:47.2]
A101 [v] alles klar| allergien bekannt? (-) allergien?
P103 [v]  das hat mit dem kopfzu tun|
[pnv] Al101 gibt den Zettel zuriick, P103 nimmt ihn an (--)
[47]

159 [06:48.5] 160 [06:49.4] 161 [07:03.7]162 [07:04.4]163 [07:05.4]
A101 [v] oke:| ich erzdhle
P103 [v]  habe ich nicht|
[pnv] P103 schiittelt den Kopf (14.35) A101 schreibt, P103 steckt den Zettel in die Tasche (--) Al101 bldttert in
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(48]

164 [07:09.4]  165[07:11.5]

A101 [v]  ihnen (.) jetzt wie das ablduft? oder kennen sie das gut aus|
P103 [v] (das) habe ich ja
[pnv] einem Bogen, legt P103 eine Seite des Bogens vor P103 winkt ab
[49]

166 [07:13.3] 167 [07:16.3]168 [07:16.9]
A101 [v] haben sie haben sie zweimal (gekriegt) o:ke: sie
P103 [v] jetzt schon zwei mal (oder dreimal) mitgemacht jah°® jah°|
[50]

169 [07:18.9]170 [07:19.6]171 [07:20.0]
Al01 [v] kommen auch niichtern (.) das ist klar| jat
P103 [v] jah°| vorher trinke ich kein bier|
[pnv] P103 schiittelt denKopf
[51]
172 [07:21.1]173 [07:23.5] 174 [07:24.3]
A101 [v]  ne: ich mein das das meine ich nicht eh®hehehe| ich meine essen und trinken
P103 [v] hehe
[pnv] A101 schldgt den Bogen um
wie transkribiert man das Lachen von P?
[52]
175 [07:26.0]176 [07:27.2] 177 [07:28.0]178 [07:29.3]
A101 [v]  also sie diir sie diirfen essen bis mitternacht eine nacht davor?
P103 [v] ja weil weil ich da ja auch
[pnv] P103 zeigt auf den
[53]
179 [07:31.3] 180 [07:31.8]181 [07:32.9] 182 [07:34.9]
A101 [v] jat doch trinken sie eh®hehe
P103 [v] reingeschrieben habe jabin ich
[pnv] Fragebogen P103 zeigt auf den Bogen (-) P103 ldchelt
[54]
183 [07:36.4] 184 [07:44.6] 185 [07:46.6]

A101 [v] "hm'
P103 [v] ehrlich| aber ich kann auch ohne zu
[pnv] (8.19) A101 schreibt, P103 hat den Blick zu A101 gewendet Al01
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[55]

186 [07:47.1] 187 [07:48.4] 188 [07:51.2]
A101 [v] hm?t o:ke: herr P103 ehm sie wissen ja
P103 [v] ich muss es nicht haben
[pnv] schreibt (- -) A101 schreibt. A101 wendet sich P103 zu.
[56]

189 [07:55.1%] 190 [07:56.0]
A101 [v] SCHON dass jeder medizinische eingriff ein baar risiken hat es ist gan es gibt
J g g g
[pnv] P103 legt die Stirn in Falten.
[57]
[A101 [v] auch ein baar risiken °h &h fiir die anisthesie &h fiir die &h spinalnar dh narkose
[58]
191 [08:02.7]
A101 [v]  fiir die riickenmarknarkose soll ich ihnen erzdhlen? (.) iiber die risiken? (.) von (.)
[pnv] P103 schaut A101 ausdruckslos an.
[59]
192 [08:07.9]193 [08:08.9] 194 [08:09.2]195 [08:09.5]
A101 [v] riickenmarknarkose? also  was e schlimms
P103 [v] weil} ich nicht
[pnv] -) P103 schiittelt leicht den Kopf.
[60]
196 [08:11.1]197 [08:11.7] 198 [08:12.6]199 [08:13.2]
A101 [v] passieren konnte? ja wie
P103 [v] was da KONNte ja nun das ist
[pnv] -) P103 zieht die Augenbrauen hoch. P103 zuckt mit den Achseln. A101
[61]
201 [08:15.6]

A101 [v]  zum beispiel (.) kopfschmerzen das wird erstmal zwei oder drei tage nach
P103 [v]
[pnv] gestikuliert mit der linken Hand.
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[62]

202 [08:21.1]

d_operation auftreten °h ehm hautSCHAden nervSCHAden bis gedacht auf (.)

A101 [v]
P103 [v]
[pnv] P103 schaut A101 ausdruckslos an.
[63]
203 [08:26.2] 204 [08:28.8]205 [08:30.4]
A101 [v] verldhmung aber das passiert eigentlich ganz sch ganz ganz selten
P103 [v] najah®
[pnv] --) P103 schaut
[64]
206 [08:31.3] 207 [08:37.3]
P103 [v] ich habe ja irgendwas mit dem kopf habe ich ja was|
[pnv] auf'den Boden. (5.99) A101 schreibt P103 fasst sich an den Kopf, A101 schreibt
[65]
208 [08:40.4]1209 [08:40.8] 210 [08:43.5]
P103 [v] bin ich jetzt schon zweimal in behandlung gewesen| zweimal in der rohre]
[pnv] -) Al101 blickt auf, schaut P103 an
[66]
211 [08:46.11212 [08:46.6]213 [08:47.2]214 [08:47.8] 215 [08:49.8]216 [08:51.1]
A101 [v] ja ja
P103 [v]  kann aber keiner feststellen tibel ehm (XX) schwindel
[pnv] “--)
[67]
217 [08:51.9] 218 [08:55.5] 219 [08:56.2]

A101 [v] ja ao:ke:T (.) sie leiden an iibelkeit und schwindelig keit? und wusste keiner
P103 [v] jah®jah®|
[68]

220 [08:58.8] 221 [09:00.8]222 [09:01.2] 223 [09:01.8]
A101 [v] woran das lag] 'hm'hm1
P103 [v] nein ich war schon zweimal in (der) rohre im
[pnv] P103 schiittelt den Kopf -) P103 fihrt
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[69]

224 [09:03.4]225 [09:04.0] 226 [09:04.5]
A101 [v] hm_hm_hm?
P103 [v] moment ist wieder ganz schlimm | gleichgewichtsstorungen
[pnv] sich iiber die Stirn -) P103 zeift Schlangenlinien mit beiden
[70]
227 [09:06.5]228 [09:07.1] 229 [09:07.9] 230 [09:09.2] 231 [09:09.7]
A101 [v] hm _hm hm? und was 10st das aus| gibt es ein
P103 [v] unsicher auf den beinen|
[pnv] Hiinden (-)
[71]
232 [09:14.1]233 [09:14.6]
A101 [v] bestimmte situation/situationen die die die das auslostt
P103 [v] nein (.) °h das weil3
[pnv] -) P103 schiittelt den Kopf
[72]
234[09:17.2]235 [09:19.1] 236 [09:21.2]

P103 [v] man eben nicht] das kommt so nach einem halben jahr mal wieder |
[pnv] --) Al101 schreibt (-)
[73]

2371[09:21.6] 238 1[09:25.7]
P103 [v]  und dann ist es plotzlich wieder weg (.) dauert meinetwegen zwei wochen |
[pnv] AL01 schreibt (--) A101
[74]

239 [09:27.8] 240 [09:29.8]241 [09:30.2] 242 [09:31.1]
A101 [v] <<len> o:ke:|>
P103 [v] aber (.) findet keiner| °h das ist heifit (.) meneRIE
[pnv] schreibt (-) A101 schreibt, bei meneRIE blickt sie auf
[75]
243 [09:35.1] 244[09:36.3] 245 [09:36.7] 246 [09:37.6]

A101 [v] ah menicre meniere syndrom|
P103 [v] oder so dhnlich] meniére | ja da da wird das jetzt
[pnv]
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[76]

247 [09:39.5]248 [09:40.21249 [09:40.8] 250 [09:42.6]251 [09:43.4]

A101 [v]
P103 [v]
[pnv]

o:ke:1 und ah fiihlen sie sich besser
behandelt| nein|

“) -) P103 schiittelt den Kopf

[77]

252 [09:44.1] 253 [09:44.9]254 [09:45.3] 255 [09:46.1]256 [09:46.8]

A101 [v]
P103 [v]
[pnv]

noch nicht| seit wann? seit wann kriegen sie (.) die behandlung fiir

()

A101 schreibt -) -)

(78]

257 [09:49.5]258 [09:49.9] 259 [09:50.71260 [09:52.7] 261 [09:54.0]262 [09:54.9]

A101 [v]
P103 [v]
[pnv]

meniere syndrom?

behandlung | war ich jetzt vor vier
¢ - ¢

[79]

263 [09:58.2]1264 [09:59.1]

A101 [v]
P103 [v]
[pnv]

jajal
wochen war ich da °h da hat er mir tabletten verschrieben | das waren die °h
P103 zeigt auf den Zettel

[80]

265 [10:00.6] 266 [10:03.2]

A101 [v]
P103 [v]
[pnv]

die unteren hm_hm_hm?t ja verstehe ich|
untersten | () aber (-) bisher ohne

in seiner Brusttasche

[81]

267 [10:06.2] 268 [10:29.2]

A101 [v]
P103 [v]
[pnv]

noch fragen dazu

wirkung |
(22.95) A101 schreibt, P103 schaut auf den Bogen, zwischenzeitlich in die Kamera

[82]

269 [10:31.2]270 [10:31.9] 271 [10:33.1]272 [10:33.7]

A101 [v]
P103 [v]
[pnv]

herr P103] noch fragen dazu| nein| wollen sie eine kopie davon
nein|

(&
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(83]

273 [10:35.8]274 [10:36.8]275 [10:37.2]

A101 [v] haben? von der aufkldrung? wollen sie eine kopie davon haben?
P103 [v] bitte?
[pnv] -) A101 zeigt den Aufkldrungsbogen
[84]

276 [10:39.7]277 [10:40.3]278 [10:40.9] 279 [10:41.7] 280 [10:42.6] 281 [10:47.3]
A101 [v] nein alles klar| gut weil} ich
P103 [v] nein| <<p>brauche ich nicht>]
[pnv] (4.66) A101 schreibt
[85]

L 282 [10:48.9] 283 [10:53.5] 284 [10:54.5] 285 [11:04.2]
A101 [v] bescheid (zweiundachtzig) noch ein/eine kleine frage|
[pnv] (4.61) A101 schreibt A101 schreibt (9.68) A101 schreibt
[86]

286 [11:07.2]287 [11:08.6]

A101 [v] (.) wie groB und wie schwer sind sie]

P103 [v] hundertsechsundsiebzig zentimeter
[pnv] --)
[87]
288 [11:11.3] 289 [11:12.2]290 [11:13.0] 291 [11:13.6] 292 [11:14.7]293 [11:16.1] 294 [11:17.0]295 [11:19.2]

A101 [v]  'hm'hm? ja_af alles klar|
P103 [v] und hundert zwei kilogramm | und mein
[pnv] ) (--) (--) A101 sortiert
[88]

296 [11:21.3]297 [11:21.8]298 [11:23.3] 299 [11:24.6] 300 [11:25.2]
A101 [v] eh® °h alles gut hehe
P103 [v] alter ist zweiundachtzig jahre| wollte sie nicht  glauben
[pnv] die Papiere -) P103 zeigt auf die Person
[89]

301 [11:26.2] 302 [11:27.2]

A101 [v] eh°hehehehe °h o:ke:| vielen dank herr P1031 dankeschon? das war
P103 [v] (die) dame|
[pnv] A101 schlief3t die Akte
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[90]

303 [11:31.2] 304 [11:32.0] 305 [11:32.8] 306 [11:34.0]307 [11:36.2]
A101 [v] est <<lachend> °h> genau eh®hehe °h bitte
P103 [v] bin ich entlassent (XX nirgendwo hin)| ()
[pnv] A101 nimmt die Akte P103 steht auf
[91]
308 [11:37.2]309 [11:38.0]310 [11:38.9]

A101 [v] nehmen sie die akte mit und wieder auf station abgeben | ja genau|
P103 [v] () ()
[pnv] P103 nimmt die Akte
[92]

311 [11:40.0]312 [11:41.0] 313 [11:43.0] 314 [12:03.6]
A101 [v] dankeschon schonen tag noch|
P103 [v]  o:ke:
[pnv] Nachbesprechung, Nachbereitung
Datengrundlage: Videoaufnahmen zu dem Pramedikationsgesprach A101P104
Dokumentation: Bielefeld, den 16.11.2015
Gesamtdauer der Aufnahme:  06:51 min
Aufnehmende: Damaris Borowski
Transkribierende: Pirkko Dresing (Basistranskript), Damaris Borowski (Feintranskript)
Gesprichsteilnehmende: A101: Anésthesistin

P104: Patient, Grafiker, 33 J.

(1]

0[00:00.0] 1 [00:04.9] 2[00:06.4]3 [00:06.7] 4100:07.5]
A101 [v] herr P104 (schonen) guten tag darf ich ihnen helfen?
P104 [v] hallo ja das wire
[pnv] Schritte. -)
(2]

5[00:08.2] 6 [00:08.9] 7[00:10.8] 8 [00:11.4]9 [00:11.7]
A101 [v]  ja (.) bitte? hier haben sie die
P104 [v]  sehr lieb ist ein bisschen schwierig mit einer hand
[pnv] P104 legt Klemmbrett
(3]

10 [00:13.7] 11 [00:14.7]12 [00:15.9] 13 [00:17.5]

A101 [v] guten tag A101 mein name ich bin die nar kosedrztin?
P104 [v] P104 freut
[pnv] ab, setzt sich P104 rduspert sich (- -)
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(4]

14 [00:18.6] 15[00:21.0] 16 [00:21.7]

A101 [v] ich werde/wiirde gerne mit ihnen iiber die narkose sprechen| kurz iiber den
P104 [v] mich ja af
(5]

. 17 [00:23.3] 18[00:24.1] 19 [00:25.0]20 [00:25.4]
A101 [v] fragebogen haben sie ausgeFULLT? jawollt
P104 [v] hoffe ich doch dass ich alles
[pnv] )
(6]

21 [00:26.8]22 [00:27.8] 23 [00:30.0]24 [00:30.4]
A101 [v] weil das ist ihre unterlage das bleibt bei ihnent
P104 [v] ausgefiillt habe jal
[pnv] -) A101 héndigt unterlagen an P104 aus (4.30)
(7]
25 [00:34.7]
A101 [v] ehm herr P104 tragen sie prothese im mund oder was
[pnv] A101 bldttert im Fragebogen
A101: auffallige Aussprache von wackeliges (vakelifes)
(8]
26 [00:39.8]
A101 [v] wackeliges oder was gebrochenes? (ist) nicht| nehmen sie zurzeit regelméaBig
[pnv] P104 schiittelt den Kopf
[9]
27 [00:43.1] 28 [00:44.8]29 [00:45.4] 30 [00:46.0]
A101 [v] medikamente einf 'hm'hm1 °h
P104 [v] citerizin gegen heuschnupfen |
[pnv] -) (-) P104 schnieft
[10]
[A101 [v] allergien bekannt/bekannte bei ihnen gegen bestimmtes medikament? antibiotikum |
[11]
32[00:51.2]33 [00:51.5]

A101 [v] oder sowas?
P104 [v] nur  heuschnupfen und bis jetzt keine andere bekannte/bekannten
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[12]

34 [00:54.3]35 [00:55.1] 36 [00:56.2] 37 [00:57.9]
A101 [v] super sind sie schon mal operiert worden
P104 [v] allergien °h dh mit sechs (.)
[pnv] (- -) A101 schreibt
[13]

38 [00:59.9] 39 [01:02.0] 40 [01:03.7]41 [01:04.6]
A101 [v] ging es ihnen gut nach der narkosef
P104 [v] blinddarm| ehm ich habe
[pnv] (--) A101 schreibt -)
[14]

42 [01:06.1] 43 [01:06.9]44 [01:07.3]45 [01:07.6]46 [01:07.8]
A101 [v] h° h° o:ke:
P104 [v] schnee gesehen das war es| h° ach so ehm
[pnv] ()
A101 lacht beim Ausatmen
[15]
IP104 [v] ich hatte (ja) aber auch eine vollnarkose mit vor vor zehn jahren da (.) wegen
[16]
48 [01:13.9] 49 [01:15.1]
A101 [v] (weisheitszdhnen) hm_hm hm? (weis
P104 [v] meinen (.) weisheitszdhnen und da ging es mir auch gut danach
[17]
50 [01:16.8] 51[01:17.4]52 [01:19.5]
A101 [v]  entfernt|)
P104 [v] hm hm hm1 war aber nicht stationér das war einfach nur in der
[pnv] --)
(18]
53[01:23.0] 54101:25.3] 55[01:26.0]

A101 [v] jajal () °h ehm irgend noch welche
P104 [v] (.) zahnarztpraxis
[pnv] (-) A101 schaut auf den Bogen
[19]
[A101 [v] chronische erkrankungen bekannt/bekannte bei ihnen das heifit herz lunge leber \

38




[20]

56 [01:30.7] 57[01:31.1]58 [01:31.3] 59 [01:32.1] 60[01:33.2] 61 [01:34.0]
A101 [v] niere| alles (XX) perfekt|
P104 [v] ich habe ich habe nichts|
[pnv] (-) P104 schiittelt den Kopf (--) A101 schreibt
[21]

62 [01:37.5]
Al101 [v]  o:ke: herr A104 sie haben eigentlich zwei moglichkeiten als andsthesieverfahren
[pnv] AI101 schidgt den Fragebogen um
[22]

63 [01:41.9]64 [01:42.6] 65 [01:43.8]66 [01:44.3] 67 [01:48.4]
A101 [v] entweder ein  teilnarkose das hei3t dass den arm nur betdubt wird o:der
P104 [v] ja hmhm o:ke:
(23]

68 [01:49.1] 69 [01:50.0] 70 [01:51.0]71 [01:51.7] 72 [01:53.8]
A101 [v]  vollnarkose h° die beiden sind gut ehhe also wenn sie
P104 [v] was empfehlen sie
[pnv] )

A101 lacht beim Ausatmen
[24]
73 [01:57.4]74 [01:57.9]75 [01:58.3]

A101 [v] kooperativ sind (.) dann machen wir gerne ¢in teilnarkose | weil
P104 [v] 6h
[pnv] )
[25]

76 [01:58.8]77 [01:59.3] 78 [02:03.2]
A101 [v] ch das/dass der arm wird eh nur betdubt aber sie sind wach ansprechbar?
P104 [v] Kklar 'hm'
[pnv] P104 faltet den Fragebogen
[26]

79 [02:03.6]

A101 [v] aber jederzeit konnen sie natiirlich was zum (thema/ddmmern) schlafen be
P104 [v] hm ja_af
[pnv] P104 faltet den Fragebogen
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[27]

81 [02:07.2]82 [02:07.8]83 [02:08.0]

A101 [v] kommen? dh oder (.) vollnarkose das heif3t dass sie tief und fest
P104 [v] jal
[pnv] () P104 faltet den Fragebogen
(28]
84 [02:12.2]85 [02:12.8]
A101 [v] schlafen werden |
P104 [v] ehm birgt denn eine vollnarkose irgendwie mehrere
[pnv] -) P104 faltet den Fragebogen
[29]
86 [02:16.2]87 [02:16.5] 88 [02:17.6] 89 [02:18.7]
A101 [v] nein also jede narkose also jeder medizinische eingriff
P104 [v] mehrere risiken in sich als eine teilnarkose
[pnv]
(30]
90 [02:22.7] 91 [02:23.7] 92 [02:24.5]
A101 [v] (XXX) gehabt hehe das ist genau so °h also die risekien steht hier und auch also
P104 [v] ja klar hm hm
[31]
93 [02:25.2] 94 [02:27.2]95 [02:27.4]
A101 [v]  in beiden anésthesieverfahren |
P104 [v] o:ke: und gibt es ein verfahren mit mehr
[pnv] ()
[32]
96 [02:32.2]97 [02:32.8]
A101 [v] also  ich finde mit der
P104 [v] risiken oder ist es ist es egal welches es nehm ich nehme| ()
(33]
98 [02:36.8]99 [02:37.1]100 [02:37.5]
A101 [v] mit der eh vollnarkose ist eher mehr risiken aber mit teilnarko se ist
P104 [v] oke: gut
[pnv] 0
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[34]

102 [02:38.8] 103 [02:39.3]104 [02:39.7]

A101 [v]  definitiv besser
P104 [v] ehm  geht das so dass ich ein bisschen was kriege damit ich ein
[pnv] P104 gestikuliert mit dem gesunden Arm und wipp
[35]
105 [02:42.9] 106 [02:43.5] 107 [02:44.5]108 [02:45.2]
A101 [v] sicher sicher
P104 [v] bisschen: duselig bin und dann erst 6h die teilnar
[pnv] den Kopf nach rechts und links. A101 nickt. P104 deutet auf seine linke Achselhohle.
[36]
109 [02:45.7] 110 [02:46.5] 111 [02:47.1]112 [02:47.6]
A101 [v]  das ist klar ja o:ke: also wie lauft das ab? ich erkldre es
P104 [v] Kkose dann mache ich das so
[pnv] A101 nickt. A101 schligt den Fragebogen auf und dreht ihn P104 hin. P104
[37]
113 [02:52.0] 114 [02:55.7]
A101 [v] ihnen tber (.) das bild das ist hier in de (aktik) wo eh da liegt die nerven die den den
[pnv] schaut auf den Bogen. A101 zeigt mit dem Kuli auf Abb. 1: Axilldre Plexusandsthesie. A104 greift an
[38]
115 [02:57.2] 116 [02:58.0]
A101 [v]  ganzen arm versorgt mit hilfe unser ultraschallsgerdt kann man genau
P104 [v] ja
[pnv] ihren rechten Unterarm.
[39]
117 [03:03.2]118 [03:03.9]
A101 [v] definieren wo die nerven sind| und wenn wir die nervern erwischen -
P104 [v] o:ke: - ja-
[40]
..120[03:06.3] 121 [03:08.1]122 [03:08.8]123 [03:09.2]
A101 [v]  wird ne lokalbetaubung gespritzt| (wann)
P104 [v] super - wird  wird das zuerst 6h irgendwie
[pnv] P104 deutet auf die Abbildung.
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[41]

124 [03:10.8] 125 [03:11.7]126 [03:12.1] 127 [03:13.0]
A101 [v]  wird das gemacht? genau - bevor sie tiberhaupt in op reinfahren |
P104 [v]  angetdubt bevor ah o:ke:
[pnv] P104 deutet auf seine linke Achselhdhle.
[42]
128 [03:15.0]129 [03:15.6]130 [03:16.3] 131 [03:18.8] 132 [03:19.3]
A101 [v] o:ke:1? und ehm wenn de &h die betidubung sitzt dann (.) kann man
P104[v] o:ke: oke: hm hm
[43]
133 [03:23.1]134 [03:23.4] 135 [03:23.8] 136 [03:25.9]
A101 [v] anfangen (.) dauert nur ein paar minuten und  der arm bleibt betdu dh taub
P104 [v] o:ke: 'hm'hm
[44]
137 [03:26.4] 138 [03:28.4] 139 [03:30.4]
A101 [v]  vielleicht fiir EIN halbe stunde das reicht vollkommen aus fiir die ah fir
P104 [v] fir
Handy klingelt. Handy klingelt. Handy
[45]
141 [03:32.0] 142 [03:32.5] 143 [03:34.1]
A101 [v]  die opera ein ein und_a halb also neunzig minuten |
P104 [v]  anderthalb? oder eine halbe stunde also neunzig
klingelt. Handy klingelt. Handy klingelt. Handy klingelt
[46]
144 [03:35.1] 145 [03:36.2] 146 [03:36.9] 147 [03:37.9]
A101 [v] entschuldigen sie?
P104 [v] minuten| ah o:ke: 'hm'hm 'hm'hm? kein problem
[pnv] (- -) A101 nimmt das
Handy klingelt Handy klingelt Handy klingelt Handy klingelt
[47]
148 [03:42.6]
A101 [v] hallo? entschuldigung?t ich kann jetzt nicht ich melde mich (.) dh spater|
[pnv] Gesprdch an. A101 telefoniert.
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(48]

149 [03:46.6]150 [03:47.6]151 [03:48.3] 152 [03:49.7]153 [03:50.5]154 [03:50.9] 155 [03:51.3]
A101 [v] tschiiss jat
P104 [v] o:ke: also kriege ich
[pnv] -) (--) Al01 steckt das Telefon in die Kitteltasche. -) P104
[49]
P104 [v] erstmal denk denke ich irgendwo eine kleine spritze und dann wird das taub und
[pnv] greift sich an die linke Schulter. P104 deutet
[50]

156 [03:55.7] 157 [03:57.1] 158 [03:57.6]
A101 [v] ne es ist nur eine spritze hier (.)
P104 [v] dann kriege ich die groB3e spritze hier - ach so das ist nur
[pnv] mit dem Zeigefinger eine Spritze in die Achselhéhle an. A101 deutet
[51]
159 [04:00.0] 160 [04:00.9]
A101 [v] eine spritze hier in diesen nerven| o:ke: °h natiirlich auf der andere
P104 [v] die eine spritze die (ich/hier) in den nerv geht| ah o:ke: o:ke:
[pnv] auf die Abbildung.
[52]
161 [04:05.1]

A101 [v] seite (we) dh kriegen sie ein/einen vendse zZuGANG zum fliissigkeit dh
P104 [v] 'hm'hm 'hm'hm
[53]

162 [04:05.9] 163 [04:08.4] 164 [04:09.3] 165 [04:10.5]
A101 [v]  #h zu bekommen dh antibiotikum zuSATZliche schmerzmittel da ist klar also
P104 [v] ja o:ke: ah o:ke: '
[54]

166 [04:11.5] 167 [04:13.6]168 [04:14.2]

A101 [v] vendse zuGANG muss man sowieso kriegen| °h
P104 [v] hm'hm? o:ke: ist das denn sehr
[pnv] -) P104 zeigt auf seine Achselhohle
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[55]

169 [04:16.2] 170 [04:17.6] 171 [04:18.6]

A101 [v] nein wir machen das unter lokalbetdubung also (.)
P104 [v] schmerzhaft diese spritze hier! in den nerv? ah_ah ah
[pnv]
[56]

172 [04:20.5] 173 [04:22.4]174 [04:22.8] 175 [04:23.3]
A101 [v] (jetzt is) so einen klein pieks genau so wie beim zahnarzt} und dann geht es
P104 [v] o:ke: o:ke: 'hm'hm 'hm'hm
[57]

176 [04:24.0] 177 [04:24.7]178 [04:25.1]179 [04:25.5] 180 [04:26.0]181 [04:26.6]
AL01 [v] os| jat alles klar| sie kommen auch an dem tag
P104 [v] o:ke: gut ja
[pnv] - -)
[58]
182 [04:28.6] 183 [04:30.7]184 [04:31.6]
A101 [v] niichtern? also das ist auch sehr wichtig 6hh° soll ihnen jetzt erzdhlen iiber
P104 [v] jaklar (.\) hm_hm?
[pnv] A101 bldttert im Fragebogen -)
[59]
185 [04:35.9] 186 [04:37.5]
A101 [v] die risiken auch von diesem narkose? also jeder medizinische eingriff (eh) besser
P104 [v] ni: besser
[60]
187 [04:39.6] 188 [04:41.4]
A101 [v] nicht wollen sie nicht|
P104 [v] nicht (.) ich habe schon mal was gelesen das ist klar also schief gehen kann es ja
[61]
189 [04:43.6] 190 [04:45.6]
P104 [v] immer| aber h° &h ich denke bei der lokalen narkose ist das ist das
[pnv] (- -) A101 schreibt
[62]
191 [04:49.0] 192 [04:51.3] 193 [04:55.1]

A101 [v] ich finde es auch noch geringer das (ist) klar|
P104 [v] risiko noch geringer (.) ja: gut| ehm: ist das
[pnv] (--) A101 schreibt A101 schreibt
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[63]

P104 [v] sehr laut eigentlich die operation? also kriege ich da viel mit von irgendwie mit
[pnv]

[64]

194 [05:01.9] 195 [05:03.9] 196 [05:05.7]
A101 [v] nein (.) das nicht auch|
P104 [v] bohren und sdgen oder irgendwas? oder o:ke: gut o:ke| und falls
[pnv] (- -) A101 schreibt
[65]

197 [05:09.1]

A101 [v] also (es) stehen
P104 [v] ich dann wihrend der operation sage o:ke: ich spiire irgendwas oder ehm ehm

[66]
198 [05:10.0] 199 [05:11.1] 200 [05:12.5]201 [05:13.0]
A101 [v]  (an) ihrer seite immer andsthe sist also sie sind nicht alleine ehh®
P104 [v] also dann konnten sie noch noch ein bisschen noch
heh: P104 lacht, ehh®:
[67]
202 [05:13.7]203 [05:14.5] 204 [05:15.5] 205 [05:17.0]
A101 [v] dann kann man auch ab jetzt (schreien)?
P104 [v] ein bisschen heh mehr betduben| und dann heheh® ja
A101 lacht beim Ausatmen
[68]
206 [05:17.7]207 [05:19.8]208 [05:20.4] 209 [05:23.0]210 [05:23.3]
A101 [v] also bevor sie dh ins op gebracht werden? ah wird dh
P104 [v] () '"hm'hm
[pnv] --)
obe: statt ope:
[69]
211 [05:27.0] 212 [05:27.4] 213 [05:28.0]
A101 [v] kriegen sie so ein beruhigungsmittel auf station| erstmal ein/eine tablette
P104 [v] ah o:ke: sehr gut
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[70]

214 [05:30.7] 215 [05:31.1] 216 [05:32.0] 217 [05:33.9]
A101 [v] und noch was dh im op zusitzlich|
P104 [v] ah o:ke: gut also bin
[pnv] (-) A101 schreibt (--) A101 schreibt A101 schreibt
[71]
218 [05:35.9] 219 [05:45.3]
A101 [v] noch fragen daZU?
P104 [v] ich jetzt nicht hellwach die ganze zeit
[pnv] (9.42) P104 schnieft, A101 schreibt. A101 schaut P104 nicht an.
[72]
220 [05:46.6]221 [05:47.2]222 [05:48.4]223 [05:49.3] 224 [05:50.3]225 [05:51.1]
P104 [v] h® weil} ich nicht oh ist irgendwie: sollte ich irgendwas
[pnv] - - - AI01 schreibt
[73]
226 [05:55.0]
P104 [v]  besonderes bedenken oder 6h so wie ich das jetzt verstanden habe kriege ich ne ne
[pnv]
[74]
227 [05:59.4]228 [05:59.9] 229 [06:00.4]
A101 [v] genau dann
P104 [v] en beruhigungsmittel vor der op dann kriege ich hier einen tropf mit weil3
[pnv] A101 nickt. P104 deutet mit der linken Hand auf den
[75]
230 [06:02.6] 231 [06:04.1]
A101 [v] und flissigkeit
P104 [v] ich nicht antibiotikum und vielleicht noch ein leichtes leich tes beruhigungsmittel
[pnv] rechten Unterarm. P104 gestikuliert.
[76]
232 [06:05.1] 233 [06:05.8]
A101 [v]  genau
P104 [v]  dann kriege ich diese spritze
[pnv] P104 hebt den linken Arm und deutet mit der rechten Hand auf die linke Achselhohle.
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[77]

234 [06:06.4] 235 [06:07.2]236 [06:07.6] 237 [06:09.4] 238 [06:10.0]
Al01 [v]  ganz genau dann
P104 [v] dann ist mein arm betdu betdubt und ich bin auch leicht betdubt
[pnv] -) P104 streckt den linken Arm vor den Korper. P104 legt
[78]
239 [06:10.7] 240 [06:11.6]
A101 [v] rischtisch
P104 [v] dann geht es los dann dauert es dreiflig bis
[pnv] den Kopf schief und schliefit die Augen. P104 gestikuliert mit der rechten Hand. P104 schaut A101 an. P104 zieht die
[79]
241[06:12.8] 242 [06:13.5] 243 [06:15.0] 244 [06:15.4]245 [06:15.7]
A101 [v] rischtisch ja ja
P104 [v] vierzig minuten in im geplanten zustand konnte auch langer dauern wenn es
[pnv] Augenbrauen hoch. Al101 nickt. A101 nickt. A101 nickt.
[80]
246 [06:16.2] 247 [06:17.3] 248 [06:18.9]249 [06:19.2]
A101 [v] reicht auch die narkose aus hmhm
P104 [v] langer dauert miissen sie dann so sehen wie sie ah o:ke: o:ke:  gut
[pnv] P104 gestikuliert mit der rechten Hand. A101 nickt und schaut wieder
[81]
250 [06:19.7]251 [06:20.2] 252 [06:23.2]
A101 [v] ()
P104 [v] und o:ke: ja (.) dann weif3 ich ja wie das ablauft ehm
[pnv] auf die Unterlagen. (-) A101 schreibt --)
[82]
254 [06:25.7]255 [06:27.0] 256 [06:28.9]257 [06:29.4] 258 [06:29.9]

A101 [v] nein  auch nicht
P104 [v] kann ich die stelle sehen wihrend ich in narkose das wird
[pnv] (--) P104 streckt den linken Arm vor und legt die Stirn in Falten.
[83]

259 [06:30.6] 260 [06:31.2] 261 [06:31.7] 262 [06:32.7]
A101 [v] wird alles bedeckt
P104 [v] irgendwie dann o:ke: wunderbar
[pnv] P104 deutet mit der rechten Hand einen Sichtschutz an. (--) A101
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(84]

263 [06:36.2] 264 [06:38.51265 [06:39.0]
A101 [v] ach wir sind nicht so brutal eh®hehe eh®hehe
P104 [v] °hja keine
[pnv] dreht den Bogen um, reicht P104 den Kuli.
[85]
266 [06:39.7] 267 [06:41.0]
A101 [v] keine ahnung hehe°h
P104 [v] ahnung &h ich war ich war mit sechs zuletzt im eh krankenhaus (.) °h dh und ich
[pnv] P104 unterschreibt.
[86]
268 [06:45.9]269 [06:47.9] 270 [06:48.7]271 [06:49.1]

A101 [v] alles klar vielen dank herr P104
P104 [v] weil} gar nicht wie das alles geht
[pnv] --) (-) A101 schaut in die Unterlagen.
[87]

272[06:50.2] 273 [06:50.8] 274 [06:52.8]275 [06:53.5]
A101 [v] das war es (.) schonen tag noch (.) wiinsche ich ihnen alles klar
P104 [v]  wunderbar danke ebenfalls
[pnv] P104 steht auf. A101 schaut P104 an. P104 verldsst
[88]

276 [06:54.3] 277 [06:55.5]
A101 [v] tschiiss
P104 [v]
[pnv] schnell den Raum. A101 sitzt weiterhin am Arzttisch und bearbeitet Unterlagen.
Nachbereitung, Nachbesprechung
Datengrundlage: Videoaufnahmen zu dem Pramedikationsgesprach A102P106
Dokumentation: Bielefeld, den 30.11.2015
Gesamtdauer der Aufnahme: 19:20 min
Aufnehmende: Damaris Borowski
Transkribierende: Pirkko Dresing (Basistranskript), Damaris Borowski (Feintranskript)
Gesprichsteilnehmende: A102: Anésthesist
P106: Patientin, Frithrentnerin, 42 J.

(1]

0[00:00.0]
|[pnv] (36.38) P106 sitzt bereits auf dem Patientenstuhl. In den Héinden hdlt sie ihre Jacke und zusammengefaltetes Papier. A102
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(2]

1[00:36.3]2 [00:37.3] 3 [00:38.9]
A102 [v] o:ke: so frau A106 ne?
[pnv] sitzt am von P106 entfernten Ende des Tisches und schreibt. (- -) A102 riickt zu P106. A102 schaut kurz zur
[3]
4[00:40.0] 5[00:40.5]
A102 [v] mein name ist A1027 (.) ich bin der
P106 [v] hmhm
[pnv] Patientin und dann in die Patientenakte. P106 schaut A102 an. A102 schaut kurz auf und dann wieder in die Akte.
[4]
6 [00:43.5]7 [00:44.3] 8 [00:46.7%]
A102 [v] narkosearzt und wir werden heute zusammen (.) wegen
[pnv] (-) A102 nickt und hebt die rechte Hand mit nach
[5]
9[00:47.5] 10 [00:49.5]

A102 [v] die: (.) kommende narkose sprechen ja?t
[pnv] oben gedffneter Handfldche. (- -) A102 sortiert einzelne Bldtter
[6]

11 [00:52.2] 12 [00:53.2] 13 [00:55.4] 14 [00:56.0] 15 [00:57.2] 16 [00:58.1]17 [00:59.0]
A102 [v] so wird eine: fragen sie mal sie diirfen alles fragen
P106 [v] darf ich fragen bevor sie anfangen? sonst hab ich es
[pnv] - )
[7]

18 [01:00.1]19 [01:00.1]20 [01:00.7]21 [01:01.5]22 [01:02.3]
A102 [v] ja
P106 [v] nimlich anschieend vergessen °h a ah: die: tabletten die ich alle
[pnv] -) P106 schaut auf das gefaltete Papier in ihren
[8]
23 [01:08.2]
P106 [v] nehme also vor der operation darf ich xarelto nicht nehmen das ist mir klar drei
[pnv] Hiinden und liest die Namen der Medikamente ab.
[9]
24[01:084]  25[01:08.9]26 [01:09.5] 27 [01:10.0] 28 [01:10.4]

A102 [v]  ja auf jeden fall

age vorher nic was ich sonst noch habe (telmisartan) und allopurino
P106 [v] t h ht h t noch habe (tel rt dall 1

49




[10]

29 [01:13.8]30 [01:14.6] 31[01:15.9]32 [01:16.3] 33[01:17.8]
A102 [v] das werde ich ihnen gleich sagen

P106 [v] und torem finf aha die torem fiinf
[pnv] -) -) A102 sortiert weiterhin Unterlagen.

[11]

IP106 [v] wiirde ich ganz bestimmt nicht nehme nehmen weil die (ndmlich) einmal ganz

[12]

34[01:22.8]35[01:23.5] 36[01:26.1]

A102 [v] ja °h sie werden alles wahrscheinlich nicht nehmen aber
P106 [v] schnell wirken— ne: ne
[pnv] )

[13]

37 [01:26.5]38 [01:26.7]39 [01:27.1] 40 [01:27.4]41 [01:28.2] 42 [01:28.5]43 [01:29.1]

A102 [v] lassen sie mir erstmal gucken was sie genau nehmen zeigen sie mal

P106 [v] () jaja: hm'hm
[pnv] A102 lésst sich den Zettel mit den

[14]

44101:29.7]45 [01:30.2]

A102 [v] was sie so als medikamente nehmen und ich sage ihnen
P106 [v] jahat
[pnv] Medikamenten geben. A102 liest die Medikamente vor.
[15]
46 [01:35.2] 47101:37.7]
A102 [v] gleich so (telmisartan) allopurinol torem xarelto ist natiirlich haben sie schon mit die
P106 [v] ja_aja
[pnv] A102 gestikuliert mit der rechten Hand.
[16]

48 [01:38.3]49 [01:38.4]

A102 [v] kollegen gesprochen da setzen sie ab und die anderen °h am operationstag morgens
P106 [v]
[pnv] A102 legt den Zettel vor P106 auf den Tisch. P106 nimmt den Zettel wieder an sich.
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[17]

50 [01:42.3]51 [01:42.9] 52 [01:44.0] 53 [01:44.6] 54 [01:45.5]
A102 [v]  nicht einnehmen keine tiberhaupt keine
P106 [v] kein tiberhaupt keine dankeschon
[pnv] --)
[18]
55 [01:48.5] 56 [01:51.5]57 [01:53.1]58 [01:53.5]

A102 [v] hitte
P106 [v]  bin ich (ndmlich schnell) rausgegangen und habe nicht gefragt (alles)
[pnv] P106 steckt den Zettel in die Tasche. (--) A102
[19]

59 [01:55.1]60 [01:55.9] 61[02:14.3]
A102 [v] ich das hatte ich sowieso gesagt so dann
P106 [v] o:ke:
[pnv] schreibt. (18.34) A102 schreibt, P106 sortiert die Jacke A102 deutet mit
[20]

62 [02:17.3]
A102 [v] ausscharbung mit diese polyp dh abtragung ne
[pnv] einer Handbewegung die Abrtagung an. (22.05) A102 schreibt. Er holt das Telefon aus seiner
[21]
|[pnv] Brusttasche, schaut kurz darauf und steckt es wieder ein. Er schreibt wieder und bldttert den Aufklirungs- und
[22]
63 [02:39.4] 64 [02:42.1]
A102 [v] m::edikamente habe ich gesehen was sie nehmen operationen bis
[pnv] Anamnesebogen um. A102 schaut P106 mit
[23]
65 [02:43.6*]166 [02:43.8%] 67 [02:46.3]68 [02:46.8]
A102 [v] jetzt? haben sie keine operation gehabt? oder (xx)
P106 [v] ah:
[pnv] seitlich geneigtem Kopfan. (-)
[24]
69 [02:47.3]70 [02:50.1]

A102 [v] 6h°0 als kind e ne
P106 [v] neunzehnhundertachtundvierzig eine blinddarmoperation
[pnv] P106 lichelt und schaut auf den Boden.
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[25]

71 [02:51.4]72 [02:52.2]73 [02:53.

2] 74 [02:54.3]75 [02:55.5] 76 [02:56.6]

A102 [v] danach gar keine
P106 [v] hmhm °h ne e:—
[pnv] A102 schreibt. -) --) P106 schaut nach links oben. (- -) P 106 schliefst
[26]
77 [02:57.7] 78 [03:01.7]79 [03:02.7] 80 [03:04.2]
A102 [v] keine vollnarkose: °h keine teilnarkose: lokalanisthesie
[pnv] die Augen. P106 deutet ein Kopfschiitteln an. -) P106 offnet die Augen wieder. (- -)
[27]
81 [03:05.7]
IP106 [v]  warte mal ich habe #h beim frauenarzt aber ich weif} nicht mehr wann das war
(28]
82 [03:10.1%] 83 [03:12.6]
P106 [v] das ist also schon °h iiber vierzig jahre her sowas ist alles nicht mehr
[pnv] P106 schiittel den Kopf und macht mit der linken Hand eine abwertende Geste.
[29]
84[03:15.5]  85[03:16.2]86 [03:16.9]87 [03:17.4]88 [03:19.6]
A102 [v] eigentlich nicht ist relevant nur wenn sie
P106 [v] relevant net wenn das schon jahrzehnte her ist ne: 'hm'hm
(30]
89 [03:20.1]
A102 [v] eine vollnarkose haben dh gehabt haben und wenn sie das gut vertragen haben
P106 [v]
[pnv] -
(31]
.91 [03:21.9]92 [03:22.3] 93 [03:24.6]94 [03:25.0]95 [03:25.1]
A102 [v] haben sie die narkose bis jetzt (.) gut vertragen? egal wo (.)
P106 [v]  ne: ja_a (habe ich)
[pnv]
(32]
96 [03:25.6]97 [03:26.8] 98 [03:27.6]99 [03:27.6] 100 [03:29.4%]
A102 [v] krankenhaus zahnarzt &h:
P106 [v] (habe ich nicht) ich weil} also als kind da kriegte man noch dies ding
[pnv] P106 deutet mit der
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[33]

101 [03:30.6]102 [03:31.3] 103 [03:32.5]
A102 [v] ja das war fiirchtbar damals ja
P106 [v] hier drauf das war so furchtbar
[pnv] linken Hand vor dem Gesicht einen grofien Gegenstand an.
[34]
105 [03:34.4] 106 [03:36.2]107 [03:38.1] 108 [03:39.2]109 [03:40.8]
A102 [v] aber so mittlerweile in: die letzten jahren wo sie eine narkose entweder eine (.)
P106 [v]  ja (hehe) 'hm'hm ne: 'hm'hm alles nicht
[pnv] P106 nickt und lacht. P106 schiittelt den Kopf. P106 schiittelt den Kopf.
[35]
110 [03:42.0]111 [03:42.4]
A102 [v] okale betdubung oder was anderes haben sie das immer gut vertragen
P106 [v] ne: habe ich
[pnv]
[36]
112 [03:43.3] 113 [03:44.2%] 114 [03:44.3]
A102 [v] haben sie alles nicht (-) gehabt
P106 [v] habe ich nicht 'hm'hm
[pnv] A102 macht eine wegwerfende Geste mit der rechten Hand.
[37]
115[03:45.1] 116 [03:46.0]117 [03:46.8] 118 [03:49.81119 [03:50.7]
A102 [v]  heh®o:ke: °h ja dann schauen wir mal weiter haben sie hier
P106 [v] ne:
[pnv] -) -) A102 schaut auf den von P106
(38]
120 [03:53.7]121 [03:54.3]122 [03:55.1]123 [03:55.8]124 [03:56.5]125 [03:57.2]
A102 [v] geschrieben dass sie eine thrombose oh: hatten vorher
P106 [v] ja a
[pnv] ausgefiillten Bogen. -) o (-) -)
[39]
126 [03:58.2] 127 [03:59.1]128 [03:59.2] 129 [04:01.2] 130 [04:01.7]
A102 [v] (.) oder wann haben sie thrombose ja
P106 [v]  die die die die haben also festgestellt warten sie mal ich
[pnv] P106 holt den
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[40]

131 [04:04.1]

P106 [Vl muss erst wieder auf meinen °h wisch da gucken
[pnv] Zettel wieder aus der Tasche. (- -) A102 schléigt den Bogen um und kaut auf seiner
[41]
132 [04:06.8] 133 [04:09.3]134 [04:11.7]
P106 [v] pf:° ich war da vom zwanzigsten neunten bis dreiBligsten neunten
[pnv] Unterlippe. (--)
[42]
135 [04:14.2]136 [04:15.1] 137 [04:18.1]138 [04:18.9]
A102 [v] hmhm
P106 [v] und da ist also die thrombose festgestellt worden und auf dem (.)
[pnv] -) P106 schaut auf den Zettel.
[43]
139 [04:23.0]140 [04:24.0] 141 [04:25.9]142 [04:26.5]
P106 [v] dingen steht also tie &hm: beckenvenenthrombose ich bin dann
[pnv] --) )
[44]
143 [04:29.0] 144 [04:31.1] 145 [04:32.4]
A102 [v] un: das haben sie dann ja a
P106 [v] anschlieBend noch bei meinem doktor XX dies habe ich
[45]
146 [04:33.2] 147 [04:35.2]148 [04:35.5]
A102 [v] jaja am dreilligsten zehnten haben sie
P106 [v] mitgekriegt als am am dreifigsten
[pnv] &
[46]
149 [04:37.5]150 [04:37.9] 151 [04:39.9]
A102 [v] gesagt oder (neun) dreiBigste neunte und seitdem haben sie auch
P106 [v] na drei Bigsten (.) neunten
[47]
152 [04:42.1%] 153 [04:43.4]
A102 [v] die xarelto (.) gekriegt jat
P106 [v] dh: ja_a erst vierzehn tage °h
[pnv] A102 deutet mit dem linken Zeigefinger auf den Zettel in P106s Hand. P106 schaut wieder auf den Zettel
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(48]

154 [04:48.6]155 [04:49. 17156 [04:49.7]157 [04:50.2]

A102 [v] ja dann diese
P106 [v] xarelto fiinfzehn und anschlieBend (.) zwanzig ja
[pnv] )
[49]
|A102 [v] thrombose hatten sie eigentlich in september zweitausendfiinfzehn und seitdem
[50]
158 [04:55.2] 159 [04:55.8] 160 [04:57.5]
A102 [v] nehmen sie xarelto und die xarelto nehmen sie nur fiir die thrombose o:ke:
P106 [v] hmhm jaha und ich
[51]
162 [04:59.1]
A102 [v]
P106 [v] hatte bereits eine eine thrombose im linken bein das war
[pnv] P106 streckt das linke Bein kurz vor und zieht es
[52]
163 [05:04.6] 164 [05:05.3]
A102 [v] ja_a
P106 [v] neunzehnhundertsechsundneunzig
[pnv] wieder zuriick. P106 steckt den Zettel wieder in ihre Tasche. (5.08) A102 schreibt.
[53]
165 [05:10.4] 166 [05:13.3%]
P106 [v] und hier hat also (.) auf dem bericht gestanden beckenvenenthrombose und der
[pnv] A102 schreibt. P106 holt den Zettel nochmal hervor und steckt ihn
[54]
167 [05:17.5]
P106 [v] doktor XX °h da war ich anschlieBend nochmal weil ich °h blutabnahme und sowas
[pnv] dann wieder in die Tasche. A102 schreibt.
[55]
168 [05:19.8] 169 [05:22.0]170 [05:22.6]
P106 [v] hatte da hat der auch noch eine untersuchung gemacht und da hat der zu mir
[pnv] A102 schreibt. (-) A102 schreibt.
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[56]

171 [05:27.0]

P106 [v] (das noch) gesagt das wire eine ganz dicke beinvenenthrombose
[pnv] P106 nickt einmal deutlich
[57]
172 [05:30.1]
A102 [v] hmhm (das w) das war bei
[pnv] mit hochgezogenen Augenbrauen. (- -) A102 schreibt. A102 schaut auf den Fragebogen, schreibt
(58]
173 [05:33.0]174 [05:33.6]175 [05:34.0] 176 [05:34.9]
A102 [v] neunzehnhundertneunzig dieses mal auch
P106 [v] ne das was ich ihnen jetzt erzdhlt habe das
[pnv] “) A102 blickt zu P106
[59]
177 [05:36.5] 178 [05:37.2]
A102 [v] che
P106 [v] war jetzt gerade und neunzehnhun a dh sechsundneunzig das war auch eine tiefe
[pnv] A102 schreibt. P106 schliefit die Augen fiir einen Moment und dffnet sie
[60]
179 [05:41.2]180 [05:42.0]
P106 [v] beinvenenthrombose (.) links nach na op nach einer
[pnv] dann wieder. Dann hebt sie das linke Bein kurz an und ldsst es wieder fallen. (-) A102 schreibt
[61]
181 [05:44.0]182 [05:46.6] 183 [05:48.0]
A102 [v] haben sie doch eine operation gehabt
P106 [v] o:pe: und bei dieser thrombose haben versucht
[pnv] --)
[62]
. 184[05:49.7] 185 [05:50.0]
A102 [v] inneunzehnhun <<f>haben sie doch eine operation gehabt in
P106 [v] bitte]
[pnv] P106 schaut A102 an. A102 schaut zu P106
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[63]

186 [05:53.1] 187 [05:53.6]
A102 [v] neunzehnhundertsechsundneunzig>
P106 [v] ja:
[pnv] (-) P106 fasst sich an die Stirn und schaut zur Seite.
[64]
188 [05:54.1]189 [05:54.6] 190 [05:55.1] 191 [05:55.9] 192 [05:56.8]
A102 [v] jah° he he
P106 [v] och hilfe ja hehe entschuldigu
[pnv] -) A102 schreibt. P106 schaut mit von A102 abgewandtem Kopf auf den Boden. A102 schreibt. P106
[65]
193 [05:58.3] 194 [05:59.0] 195 [06:01.0]
A102 [v] alles gut
P106 [v] hehe &:h auflenknochelbruch
[pnv] lacht. P106 lichelt. A102 schreibt. P106 hebt noch einmal kurz das linke Bein. (- -) P106 beriihrt mit der rechten Hand
[66]
196 [06:04.2]197 [06:05.0]198 [06:06.6] 199 [06:07.81200 [06:08.3]
P106 [v] ja das ist schon so lange her ja sicher (.) ja hilfe
[pnv] zweimal ihre Stirn. (--) -)
[67]
..202 [06:11.0] 203 [06:23.2]
A102 [v] o:ke: und damals haben sie narkose
P106 [v]
[pnv] P106 grint und beif3t sich auf die Unterlippe. (12.16) A102 schreibt A102 schaut zu P106.
[68]
204 [06:26.0]
A102 [v] gut vertragen neunzehnhundertsechsundneunzig °h aufler dass sie eine nar

[pnv] A102 schaut zu P106. P106 nickt und lichelt.
[69]
205 [06:31.9]
A102 [v] thrombose gekriegt haben das kommt aber nicht von narkose °h
P106 [v] ne: ja ja doch das
[pnv] A102 schreibt.
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[70]

206 [06:33.9] 207 [06:35.7]208 [06:37.4]1209 [06:37.9]
A102 [v] haben sie gut vertragen (ne) o:ke:
P106 [v] habe ich soweit man das nach neunzehn jahren
[pnv] --) P106 grinst.
[71]
210 [06:404] 211 [06:41.1]212 [06:41.6] 213 [06:42.3] 214 [06:44.7]
A102 [v] he°he® <<p>hm> o:ke: allergien nicht
P106 [v] noch weil} °h ja °h
[pnv] A102 schreibt. A102 schreibt. (--) A102 schreibt.
[72]
215 [06:47.0] 216 [06:47.6] 217 [06:49.6]
A102 [v] bekannt— lungener krankungen (sowas) auch nicht
P106 [v] 'm'm] ne
[pnv] Telefon klingelt. P106 schiittelt den Kopf. Telefon klingelt. Telefon klingelt.
[73]
218 [06:50.1] 219 [06:51.1] 220 [06:53.0]
A102 [v]  in ordnung °h A102 anisthesie
[pnv] Telefon klingelt, A102 holt das Telefon heraus, schaut auf das Display. A102 nimmt das Gesprdch an. (- -)
[74]
221 [06:54.4]222 [06:55.1] 223 [06:58.0] 224 [06:59.0]
A102 [v] hallo ja_aweiB ich
[pnv] Gesprdchspartner antwortet. (- -) Gesprichspartner spricht, A102 schreibt. (14.01)
[75]
|[pnv] Gesprdchspartner spricht, A102 stiitzt sich mit dem linken Ellbogen auf den Tisch, rechte Hand nur eingeschrdnkt sichtbar
[76]
225 [07:13.1]

A102 [v]  ja ich habe verstanden von (.) ich habe eigentlich mit (den) internisten nicht
[pnv] A102 schiebt ein Blatt schnell hin und her, es raschelt.
[77]

226 [07:16.8] 227[07:19.4]
A102 [v] gesprochen (also) ich kam hier auf dem flur vorbei— ich (wollte)
[pnv] A102 schiebt ein Blatt schnell hin und her, es raschelt. (4.09) Gesprdchspartner
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(78]

228 [07:23.5]229 [07:24.0] 230 [07:30.3]

A102 [v] ja a hochgradige herz herz (ge) herz éh:
[pnv] spricht. (6.3) Gesprdchspartner spricht, A102 schreibt.
[79]

231 [07:32.4]232 [07:33.0] 233 [07:35.1] 234 [07:45.0]235 [07:45.5]
A102 [v] rechtherzbe belastung ja a ja ja a
[pnv] -) (9.94) Gesprdchspartner spricht. (8.13)
[80]

236 [07:53.7]
A102 [v] letzte woche ce:te: thorax ist letzte woche
[pnv] Gesprdchspartner spricht; A102 klickt mit dem Kuli, schreibt.
[81]
237 [07:56.2]238 [07:56.9] 239 [07:57.6] 240 [08:25.6] 241 [08:26.3]

A102 [v] gemacht heute nicht? hm_hm
[pnv] (-) (28.03) Gesprichspartner spricht; A102 schreibt. (7.3)
[82]

242 [08:33.6] 243 [08:34.2]244 [08:34.8] 245 [08:37.8]246 [08:41.9]
A102 [v] hm_ hm o:ke: und soll sie jetzt operiert werden oder was hm_ hm
[pnv] - 4.1
[83]

247 [08:42.4]248 [08:45.2] 249 [08:48.3]
A102 [v] die frau ist natiirlich aufgeklart aber nicht fiir eine spinalanésthesie
[pnv] (-9 (--)
[84]

250 [08:49.6] 251 [08:52.2]252 [08:52.6]
A102 [v] nicht fiir eine spinalanésthesie ich gucke mal ich frage mal nach ja
[pnv] A102 klickt mit dem Kuli, tippt mit dem Kuli auf den Tisch. -)
[85]

253 [08:53.1]254 [08:53.6] 255 [08:55.61256 [08:55.8]
A102 [v] und ich frage mal nach im o:pe: ( ) o:ke:7 ja tschau
[pnv] -) A102 klickt mit dem Kuli. -) A102 klickt mit dem Kuli mehrfach. (- -) A102
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(86]

258 [08:58.7] 259 [09:00.3]1260 [09:00.7]
A102 [v] entschuldigung ich muss ein ehm telefonat
P106 [v] bitte
[pnv] driickt Tasten am Telefon. A102 driickt Tasten am Telefon und schiittel leicht den Kopf. A102 driickt Tasten am
[87]
261 [09:01.9]
A102 [v]
[pnv] Telefon. (15.20) A102 driickt Tasten am Telefon und klickt mit dem Kuli.A102 nimmt das Telefon an das linke Ohr und stiitzt
[88]
262 [09:17.2]
A102 [v] A102 °h eine frage diese (.) (unfall)chirurgische
[pnv] sich mit dem linken Ellenbogen auf dem Tisch ab. A102 telefoniert, stiitzt den linken Ellbogen auf den Tisck, die rechte Hand
[89]
263 [09:25.7]264 [09:26.2]

A102 [v] patientin soll heute operiert werden ne diese frau XX haben sie gehort]
[pnv] ist nicht sichtbar. (-)
[90]

265 [09:27.2]266 [09:27.9]
A102 [v] musste am wochenende gemacht werden schwierige: (.) herzkrankheit und
[pnv] -
[91]
)A102 [v] lungenkrankheit de dimer angestiegen als sie in krankenhaus gekommen ist °h |
[92]

267 [09:36.0] 268 [09:42.0]
[A102 [v] gestern ist nicht gemacht worden ist heute ein e:hm () herzecho gelaufen ne X hat |
[93]

269 [09:47.1]
[A102 [v] das gemacht hat empfohlen ein ce:te: thorax bei &h hochgradige °h ih rechte herz |
[94]
270 [09:52.0]

[A102 [v] 3h:m sag mal wie heiBt das rechte herz hochgradige rechte herz ehm irgendwie ()]

60



[95]

271 [09:58.2]

|A102 [v] weiB ich nicht welche probleme hat er da gesehen °h und hat empfohlen ein ce:te:

[96]

/A102 [v] thorax die unfallchirurgen meinen dass ce:te: thorax ist gemacht worden vor einer

[97]

272 [10:05.2]

IA102 [v] woche als sie brustschmerzen hatte und de dimER #h anstieg und war nichts auBer |

(98]

273 [10:11.4]

[A102 [v] eine pneumonie auf die rechte seite die mittlerweile riickliufig ist °h in réntgen |

[99]
274 [10:14.6]1275 [10:15.3]
A102 [v] thorax zu sehen und in entziindungswerte und die fragen jetzt ob sie (.)
[pnv] )
[100]

276 [10:19.2]

|A102 [v] operationsfihig ist sie ist gestern gesehen worden von #h X und mit ein larynxmaske |

[101]
277[10:23.3] 278 [10:28.4]
A102 [v]  vorgesehen ich habe sie jetzt nur kurzfristig gesehen hier auf
[pnv] (5.4) Gesprdchspartner spricht.
[102]

[A102 [v] dem flur unten weil als sie als ich hochgegangen bin war sie nicht im im zimmer—

[103]

279 [10:34.2] 280 [10:35.5]281 [10:36.3] 282 [10:38.3]283 [10:38.6]
A102 [v] sondern beim echo— gut nach pulmonal sehr schlecht ne pulmonal
[pnv] - )
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[104]

284 [10:43.7]
A102 [v] st sie schlecht mit m schwere asthma und so °h pulmonal ist sie schlecht
[pnv] -
[105]
285 [10:44.1] 286 [10:46.1]287 [10:46.8]
A102 [v]  ich wiirde bei ihr wenn das moglich wire: eine spinale machen ne weil das
[pnv] )
[106]
288 [10:52.0]289 [10:53.4]
A102 [v] (.) ein (wundheilstérung) am unterschenkel oder so ne (gestern bei dem)
[pnv] --)
[107]
[A102 [v] larynxmaske gesehen habe dafiir muss man eigentlich keine n neuaufklirung |
[108]
290 [10:59.4] 291 [11:02.9]
A102 [v] machen sondern da unten sie heil3t
[pnv] (3.4) Gesprdchspartner spricht; A102 klickt mit dem Kugelschreiber. A102 schaltet
[109]
292 [11:09.2]
A102 [v] XX XXX sie kommt heu bekommt heute ein (.) am unterschenkel eine wundheil eh
[pnv] den Computerbildschirm an, klickt mit der Maus.
[110]
293 [11:13.3]
A102 [v] nach wundheilungsstérung eine wu wundrevision
[pnv] (5.68) Gesprdchspartner spricht; A102 bedient den
[111]
294 [11:19.0]
A102 [v] XXX ist im op und fragte gerade ob sie operiert werden kann und so weiter
[pnv] PC. 4102 bedient den PC.
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[112]

295 [11:23.7] 296 [11:27.3] 297 [11:30.7]
A102 [v] XX (ist zu) rufe ich XX an o:ke: alles klar tschiiss
[pnv] (3.53) Gesprdchspartner spricht. A102 legt auf. (--)
[113]
298 [11:33.0] 299 [11:35.1]
A102 [v] pf;o
[pnv] A102 driickt Tasten am Telefon.. P106 atmet tief ein, bliht die Backen auf und atmet dann wieder aus.  (7.29) A102 bedient
[114]
300 [11:42.4] 301 [11:44.7] 302 [11:50.3]
A102 [v] doktor XX (.) XX jaich habe ( )
[pnv] den PC. (5.57) A102 schaut auf den PC Bildschirm. A102 bedient den PC. A102s Tonfall klingt
[115]
A102 [v] <<all>angerufen weil ich dachte er ist im o:pe: zustdndig woher soll ich wis> woher
[pnv] gereizt.
[116]
303 [11:55.3]304 [11:58.0] 305 [11:58.6]306 [11:59.0]
A102 [v]  soll ich wissen wer zustandig ist ja ja wusste ich
[pnv] (--) A102 zuckt mit den Schultern. (-) A102 klickt mit der
[117]
307 [12:01.2] 308 [12:02.1]
A102 [v] nicht ich weil3 diese sache nicht egal egal komm ich (.) ist
[pnv] Maus. (-) P106 lacht leise vor sich hin. A102 klopft mehrfach mit dem Kuli auf den
[118]
309 [12:06.2]310 [12:06.9]
A102 [v] wichtig ich habe ich muss ich muss <<lachend> jetzt mit der> gut XXX
[pnv] Tisch. P106 ldchelt. -) A102 nennt den
[119]
311 [12:08.0]312 [12:09.2] 313 [12:11.2]
A102 [v] h° ich weil} aber <<lachend> ich habe kein zeit °h> XXX
[an] Namen einer Patientin. (--) A102
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[120]

314 [12:12.4]315 [12:13.6]

A102 [v] ja diese:
[pnv] klopft mit dem Kuli mehrfach auf den Tisch. A102 wiederholt den Namen der Patientin.. (- -) A102 bedient den PC.
[121]
316 [12:17.1]317 [12:17.6]
A102 [v] patientin unfallchirurgisch ja_a kennen sie (x)wechsel da am unterschenkel
[pnv] -
[122]
318 [12:23.6]319 [12:25.1]
A102 [v] und so weiter (xx)kopf (.) plattenentfernung und so weiter jat sie ist (.) sehr
[pnv] --) A102 Klopft
[123]
A102 [v] schlecht pul eh® ich weil3 nicht ich habe sie jetzt nicht gesehen XX hat sie gestern
[pnv] mehrfach mit dem Kuli auf den Tisch.
[124]
320 [12:32.7]
A102 [v] gesehen und mit (.) eine larynxmaske vorgesehen das konnte ich noch sehen die
[pnv]
[125]
[A102 [v] patientin habe ich ganz °h kurz auf dem flur hier unten gesehen als sie von herzEcho
[126]
321 [12:38.5] 322 [12:39.8]323 [12:41.0]
A102 [v]  weggegangen ist ne °h X hat sie o6h gespiegelt da und (.) irgendwie °h
[pnv] --) A102 klickt mit dem Kuli.
[127]
324 [12:48.1] 325[12:51.3]
A102 [v] rechte herz eh: belastung ehm h° ja problem und ce:te: empfohlen jat zum (an und)
[pnv] A102 klopft mit dem
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[128]

A102 [v] ausschluss einer lungenembolie °h die unfallchirurgen meinen XX hat mir gerade
[pnv] Kuli auf den Tisch.
[129]
326 [12:58.0]
A102 [v] angerufen und die meinen gut eh das/dass ist gemacht worden letzte woche als sie
[pnv]
[130]
327 [13:04.3]
\A102 [Vl mit eh b brustschmerzen kam und de dimer-anstieg ce:te:| °h ce:te: genau thorax |
[131]
[A102 [v] ce:te: ist gemacht worden und damals schon ei vor einer woche als beschwerden da |
[132]
[A102 [v] waren und der dimER anstieg war die: eigentlich eh auszuschlieBen eine
[133]
328 [13:16.1] 329 [13:17.8]330 [13:18.1]
A102 [v] lungenembolie war auszuschlieen net °h hat sie ja auch auch ein
[pnv] -
[134]
331[13:22.1]
[A102 [v] pleumonie auf die rechte seite gehabt °h die ist mittlerweile besser und im rontgen |
[135]
332[13:25.2]
[A102 [v] thorax weiter kontrolliert °h und riickliufig entziindungswerte sind auch riickliufig |
[136]
333 [13:29.4]334 [13:29.9]335 [13:30.4]336 [13:30.9]
A102 [v] und alles gut °h weil sie so so weil ich weil sie so so schnell
[pnv] -) -) A102 bedient den PC.
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[137]

337 [13:35.8]

A102 [v] sehen konnte ich konnte sehen nur das_is natiirlich eh auch mit schwere asthma oder
[pnv] A102 bedient den PC.
[138]
338 [13:39.9]339 [13:40.5] 340 [13:41.9]341 [13:42.4]
A102 [v]  so habe ich verstanden von herrn XX °h ich habe sie fii:r eine
[pnv] - )
[139]
342 [13:46.2]343 [13:46.9] 344 [13:49.0]345 [13:49.6]
A102 [v] vollnarkose h° 50 (.) (mh schw mh) ja_a ich (.) halte das schwer so
[pnv] (& )
[140]
346 [13:52.5]347 [13:53.0]
A102 [v] als voll vollnarkose °h (er ehm) ich wiirde v bei ihr vielleicht eine spinale
[pnv] (-) P106 bliht kurz die Backen auf, hebt ihre Jacke an und legt sie dann wieder auf
[141]
348 [13:57.6]349 [13:58.2] 350 [13:59.2]351 [14:00.2] 352 [14:02.2]353 [14:03.7]
A102 [v] machen und fertig weil es da un °h eigentlich nicht| das
[pnv] ithren Schofs. -) --) --) A102 bedient den PC.
[142]
A102 [v] muss ich hingehen um das um das zu zu zu sehen net °h das muss ich hingehen
[pnv]
[143]
354 [14:09.8]
[A102 [v] <<all>( ) haben mir gerade angerufen und haben mir gefragt> (.) XXX hat gesagt]
[144]
355 [14:16.0]356 [14:18.6]357 [14:19.5]358 [14:20.8]
A102 [v] ja eh weil} ich nicht ruf mal XX der ist zustidndig jaja °h wie
[pnv] --) -
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[145]

359 [14:22.8]360 [14:24.1] 361 [14:26.2]362 [14:27.7]
A102 [v] gesagt ich habe °h (na hat ja keine m)| hat er nicht gesagt ich konnte
[pnv] (--) A102 klickt mit Kuli. --) A102 klopft mit dem Kuli auf den Tisch.
[146]
363 [14:32.3]
A102 [v] dann irgendwann vielleicht dahin gehen und das richtig zu kliren und zu gucken ob
[pnv] A102 bedient den PC.
[147]
A102 [v]  sic antibio und ob sie eh ob sie dann blutverdiinnungsmittel hat oder nicht °h sie hat
[pnv]
[148]
365 [14:40.4]366 [14:41.4]
A102 [v]  jetzt im (vom) vierundzwanzigsten letzte labor—°h sie ist_eh
[pnv] -
[149]
367 [14:46.6]
A102 [v] sechsundvierzig geboren ne fast eh_achtzig jahre alt neunundsiebzig °h ja sie hat
[pnv] P106 beifit sich auf
[150]
368 [14:50.7]

A102 [v] labor vierundzwanzigster (letzter) gerinnung quick (werte:te:) alles gut
[pnv] die Unterlippe und grinst. -)
[151]

369 [14:51.4] 370 [14:52.8]371 [14:53.7] 372 [14:55.4]373 [14:56.3]
A102 [v]  ja thrombose auch sehr gut achtundzwanzigste: keine gerinnung
[pnv] (& -)
[152]

374 [14:57.4] 375 [14:58.1] 376 [15:01.2]
A102 [v] aber thrombose weiter in ordnung und ha:be: ein punkt
[pnv] (-) A102 bedient den PC. -)
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[153]

377 [15:01.7] 378 [15:04.5] 379 [15:05.5]
A102 [v] riickldufig °h nierenwerte auch o:ke: gut das rechte herz ist das
[pnv] (-) A102 bedient den PC.
[154]

380 [15:08.0]381 [15:09.1] 382 [15:10.3] 383 [15:13.1]384 [15:13.7]385 [15:15.2]
A102 [v] problem und lunge die situation w was? das
[pnv] “) (- -) A102 Klickt mit dem Kuli. “--) A102
[155]

386 [15:18.2]
A102 [v] wissen wir das wissen wir dass sie asthma hat ich weill das von XX (.) ja (wir)
[pnv] klickt mit dem Kulli. A102 klopft mehrfach mit dem Kuli auf den Tisch.
[156]
387 [15:22.1]388 [15:23.2]389 [15:24.3]390 [15:31.4]
A102 [v] wissen dass sie asthma hat schwer °h ja wahrscheinlich nicht
[pnv] - (7.16)
[157]
391 [15:32.5]392 [15:34.4]
A102 [v] wie gesagt XX hat sie ja so gestern gesehen und so freigegeben das habe
[pnv] --)
[158]
393 [15:41.4]
A102 [v] ich (auf das) narkoseprotokoll da: kurz gesehen fiir eine larynxmaske
[pnv] (4.55) A102 Klickt mit
[159]
394 [15:45.9]
A102 [v] (ich habe ce:te: am) und ich gehe so schnell wie moglich nach oben und eh
[pnv] dem Kuli. A102 lehnt sich im Stuhl zuriick und fiihrt eine Drehbewegung aus, was ein knarrendes Gerdusch verursacht.
[160]
395 [15:49.6] 396 [15:50.1]

A102 [v] o:ke: (.) dann kann ich
[pnv] (-) A102 schlidgt das rechte Bein unter das linke und legt es auf der linken Wade ab. A102 klickt mit dem Kuli.
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[161]

397 [15:53.3]

A102 [v] mehrere daten sagen aber erstmal °h erstmal was soll ich dann zu chi
[pnv] A102 schreibt.
[162]
398 [15:57.2] 399 [15:58.9] 400 [16:00.7]
A102 [v] unfallchirurgen 6hm (.) sagen erstmal nicht eh °h o:ke: erkléren sie das
[pnv] --)
[163]
401 [16:02.4] 402 [16:06.5]403 [16:07.1] 404 [16:07.7]
A102 [v]  °h o:ke: (.) o:ke: o:ke: o:ke: super ja tschau tschuldigung  tschuldigung
P106 [v] (xx)
[pnv] A102 nickt, beendet das Telefonat. -) A102 schiittelt den Kopf.
[164]
405 [16:09.0]406 [16:09.6] 407 [16:10.2] 408 [16:10.6]409 [16:13.5]
A102 [v]  xx echt °h:
P106 [v]
[pnv] -) A102 schiittelt den Kopf. (-) A102 steckt das Telefon in seine Brusttasche. (7.47) A102
[165]
410 [16:21.0] 411 [16:23.2]412 [16:23.7] 413 [16:24.5]
A102 [v] o:ke: wo waren wir habe ich jetzt (schon) °h gut|
[pnv] schreibt. A102 hebt beide Arme und legt die Hénde aneinander. (-) (-) A102 klatscht leicht in
[166]
414 [16:25.3] 415 [16:29.4]
A102 [v] alles gut| (.) die daten sind alle schon dabei eh sie waren im oktober °h
[pnv] die Hinde. A102 schaut P106 an.
[167]
416 [16:31.5]417 [16:32.1]418 [16:34.5]
A102 [v] nochmal hier odert ja
P106 [v] eh ich war am dreizehnten oktober zum ersten gespriach
[pnv] )
[168]
419 [16:35.2]420 [16:39.0]421 [16:39.5]
A102 [v] ja
P106 [v] hier und dann sollte die op am dreiB3igsten oktober sein und das hat also
[pnv] A102 bldttert in der Akte.
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[169]

422 [16:44.3]423 [16:44.81424 [16:45.3]

A102 [v] genau
P106 [v] mein arzt aufgrund der thrombose (.) nicht befiirwortet
[pnv] () )
[170]
425 [16:45.6] 426 [16:46.7] 427 [16:48.6]
A102 [v] und dann
P106 [v] und deswegen bin ich jetzt hier fiir den zweiten termin
[pnv] A102 schaut auf eine Seite, die Akte halb gedffnet. P106 nickt einmal deutlich. (-)
[171]
428 [16:49.6]429 [16:50.2] 430 [16:51.6] 431 [16:52.1]432 [16:52.8]433 [16:53.4]
A102 [v]  zum aufklarung und ja
P106 [v] und der sollte dann am am zehnten
[pnv] -) (4.02) A102 schreibt. P106 atmet
[172]
434 [16:57.4] 435 [16:58.3] 436 [16:59.8] 437 [17:00.7] 438 [17:03.2]
A102 [v] das ist dann auch o:ke:— dass sie nochmal
[pnv] tief ein. A102 schreibt. (--) A102 schreibt A102 schreibt. (--) A102 schreibt. A102 schreibt. P106 nickt.
[173]
439 [17:04.5]440 [17:07.3] 441 [17:08.7%]
A102 [v] gekommen sind ne ist auch schon wichtig dass ne (iiber) die thrombose zu
[pnv] (--) A102 nickt und schaut P106 kurz an.
[174]
442 [17:10.4]
A102 [v] wissen °h gut sie haben dafiir schon ein medikament das miissen sie jetzt
[pnv] P106 nickt mehrmals. P106 nickt mehrmals.
[175]
443 [17:15.8] 444 [17:16.5]
A102 [v] pausieren wegen de blutungsgefahr aber (-) mit narkose hat das eigentlich
P106 [v] hm
[pnv] P106 nickt.
[176]
445 [17:20.6]
A102 [v] nichts zu tun_ne wir sind hier zusammen wegen narkose und °h (.) ich wiirde nur (.)
[pnv] A102 bewegt die rechte Hand in der Luft zwischen P106 und sich hin und her.
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[177]

446 [17:28.2%]447 [17:28.7]448 [17:30.1]

A102 [v] ihnen (.) sagen dass sie eine vollnarkose kriegen dass sie: ein schlafmittel
[pnv] P106 nickt. (--)
[178]
449 [17:33.2]450 [17:33.8]
A102 [v] durch die vene gespritzt kriegen am unterarm
[pnv] -) A102 schiittelt den Kopf. A102 deutet mit der rechten Hand auf
[179]
451 [17:34.9] 452 [17:35.5]
A102 [v] handriicken wo wir
[pnv] seinen linken Handriicken. (-) A102 deutet mit der rechten Hand auf seinen linken Unterarm. A102 deutet mit der rechten
[180]
453 [17:36.7%] 454 [17:37.6]
A102 [v] eine zugang legen konnen
[pnv] Hand auf seinen linken Handriicken. A102 deutet mit der rechten Hand das legen des Zugangs an. A102 kratzt sich am
[181]
455 [17:38.2]

A102 [v] sie kriegen das durch die vene gespritzt und sie werden sofort einschlafen
[pnv] Kopf. (-) P106 nickt.
[182]

456 [17:40.9]457 [17:41.3] 458 [17:43.3]459 [17:43.7]
A102 [v]  sie werden gar nichts mehr merken gar nichts mehr mitkriegen jar
P106 [v] ja o:ke:
[pnv] -
[183]

460 [17:44.2] 461 [17:47.0]462 [17:48.1]
A102 [v]  wenn sie schlafen sie werden mit ein_narkosegerit beatmet und ehm
[pnv] - -
[184]

464 [17:50.7] 465 [17:52.7]466 [17:53.3]
A102 [v]  und am ende des operation sofort wieder wach aber erstmal in
[pnv] A102 schiittelt den Kopf. -)
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[185]

467 [17:55.8]468 [17:56.1]1469 [17:56.6]

A102 [v] aufwachraum (.) verlegt zur iberwachung
P106 [v] jaund ich habe also darum gebeten dass ich °h also
[pnv] -
[186]
A102 [v]
P106 [v] nicht sofort am gleichen tag wieder nach nach hause muss weil ich zu hause
[187]
470 [17:57.5] 471 [18:05.0]472 [18:05.4]

A102 [v] ja_a das miissen sie
P106 [v] niemanden habe dass ich einmal {iber nacht °h bleiben kann das ist
[pnv] P106 macht mit der linken Hand eine verdeutlichende Geste.
[188]

473 [18:06.3]474 [18:07.2] 475 [18:08.0]476 [18:08.1] 477 [18:08.8] 478 [18:09.1]1479 [18:10.1]
A102 [v] weiter mit die station dann kléren ja das ist schon geklart auf
P106 [v] (irgendwo) jadas () das ist schon gekl art 'hm'hm
[pnv] P106 nickt.
[189]

480 [18:10.6]481 [18:11.1]482 [18:11.5]483 [18:14.4]
A102 [v] station dann ist alles in ordnung jat °h niichtern kommen— ab mitternacht
P106 [v] hm_hm (das ist klar)
[pnv] -) A102 gestikuliert mit der rechten Hand.
[190]
484 [18:15.6]485 [18:16.3]
A102 [v] vor der operation nichts mehr essen nichts mehr trinken (wie gesagt) medikamente
P106 [v] und ta tabletten auch
[pnv]
[191]
486 [18:19.3]

A102 [v] (.) auch nicht nehmen sie nehmen nur eine beruhigungstablette
P106 [v] nicht n auch nicht einnehmen (.) alles klar
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[192]

487[18:22.9] 488 [18:23.51489 [18:23.9] 490 [18:24.3]

A102 [v] ein mit ein schluck wasser auf die station ja?t

P106 [v] hm <<p> gut>
[pnv] A102 schreibt. (-) -
[193]
491 [18:24.7] 492 [18:25.6]493 [18:25.9] 494 [18:26.3]
A102 [v]  weitere fragen? soll ich ihnen mehr iiber die risiken
P106 [v] ne:|
[pnv] -) P106 schiittelt kurz den Kopf. A102 nimmt den Fragebogen, dreht ihn zu P106 und hdlt
[194]

495 [18:29.2]496 [18:30.4] 497 [18:30.9]498 [18:31.3]499 [18:31.9]

A102 [v] einer narkose erzdhlent oder lieber nicht
P106 [v] pf: ne: lieber nicht hehe
[pnv] ihr den Kuli entgegen. --) -)
[195]
500 [18:33.8] 501 [18:35.9] 502 [18:36.6]

A102 [v] o:ke: dann bitte einmal hier unterschreiben— dass sie einverstanden mit d narkose

P106 [v] (jaha)
[pnv] A102 deutet mit dem Kuli auf den Bogen. P106 nimmt die Jacke in die andere Hand. A012 reicht P106 den
[196]

503 [18:37.9]504 [18:38.6]505 [18:39.4] 506 [18:41.8]
A102 [v] sind <<p> hier oben wo ist iks 4h gemacht ist ne1>
P106 [v] jaha
[pnv] Kuli. (-) A102 zeigt auf den Bogen. (9.26) P106
[197]
|[pnv] unterschreibt und legt den Kuli dann auf den Tisch. A102 nimmt den Kuli und schliefit ihn, indem er schwungvoll damit auf |
[198]

507 [18:51.1]508 [18:51.6]

A102 [v] o:ke:
[pnv] den Schreibtisch klopft. (10.58) A102 schldgt den Fragebogen um, legt ihn in die Akte. P106 legt ihr Jacke
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[199]

509 [19:02.2] 510 [19:04.2]
A102 [v] so °h ich bedanke mich
P106 [v] ne n risiko
[pnv] ordentlich tiber ihren linken Arm und greift dann nach ihrer Tasche. A102 schldgt eine
[200]
P106 [v] mochte ich nicht ich mdchte (ndmlich) am neunzehnten dezember meinen
[pnv] andere Akte auf, nimmt Zettel heraus. P106 schaut nach links oben und léchelt.
[201]
511[19:10.3%] 512[19:11.3]

A102 [v] das werden sie auf jeden fall auch machen
P106 [v] geburtstag noch feiern hihihihihi hehehe
[pnv] P106 lacht.
[202]

513 [19:13.3]514 [19:15.3] 515 [19:16.5] 516 [19:18.5]517 [19:19.1]
A102 [v] ne danke das war al
P106 [v] die dame eben  das war ja ein schwieriger fall net die die schw
[pnv] ) A102 scheibt. A102 scheibt. “) A102 scheibt. P106
[203]

518[19:23.1]519 [19:23.9]
A102 [v] ja aber ist nicht unbedingt
P106 [v] die schwarz gekleidete dame vor mir net war das
[pnv] deutet in Richtung Warteraum. P106 nickt. -) A102 schaut in die andere Akte,
[204]
520 [19:24.5] 521 [19:25.0]522 [19:26.7] 523 [19:27.5]524 [19:28.6]
A102 [v] ein schwieriger fall aber das ist auch si sind auch sachen die noch nicht geklart und
P106 [v] hm_hm hm_hm jaja
[pnv] schreibt.
[205]
. 526[19:29.6]527 [19:30.3] 528 [19:32.4]529 [19:33.2]530 [19:33.7]531 [19:34.6] 532[19:35.3]

A102 [v] ©°h die miissen geklart werden jal ist halt so|
P106 [v] und in und und in dem alter sie sagten
[pnv] “) A102 scheibt. “) “)
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[206]

533 [19:37.8%]

P106 [v]  sechsundvierzig dann wére sie schon bald achtzig dann muss es ja
[pnv] P106 zeigt in Richtung
[207]
534 [19:39.4]535 [19:40.3]536 [19:41.7]
A102 [v] ne das war nicht die (.)
P106 [V neunzehnhundertsechsunddreilig gewesen sein ach so
[pnv] PC und deutet durch Vorbeugen an aufstehen zu wollen. -) P106 schaut zu A102 und
[208]
537 [19:43.2]538 [19:44.4]539 [19:45.0]540 [19:45.3]
A102 [v] vorherige dame das war eine andere schon mehrere °h mehrere
P106 [v] entschuldigung (ha)
[pnv] lehnt sich wieder zuriick. P106 grinst. -)
[209]
541 [19:46.9] 542 [19:48.3] 543 [19:48.8]544 [19:49.9]
A102 [v] probleme nicht nur eine <<lachend> h°h°h°h°> ja
P106 [v] tia
[pnv] P106 nickt einmal deutlich. (- -)
[210]
545 [19:50.3] 546 [19:52.3] 547 [19:53.3] 548 [19:54.2]
A102 [v] sie sind fertig sehr
P106 [v] ja gut dann bin ich fertig? vielen dank
[pnv] P106 schaut A102 an. A102 nickt und schaut weiterhin in die Akte. P106 steht auf. (- -)
[211]
550 [19:56.6] 551 [20:07.0]
A102 [v] gerne
P106 [v]
[pnv] (10.42) Nachbesprechung, P106 verliisst den Raum
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Datengrundlage:
Dokumentation:

Gesamtdauer der Aufnahme:

Aufnehmende:
Transkribierende:
Gesprichsteilnehmende:

(1]

Videoaufnahmen zu dem Pramedikationsgesprach A102P107
Bielefeld, den 30.11.2015

27:53 min

Damaris Borowski

Pirkko Dresing (Basistranskript), Damaris Borowski (Feintranskript)
A102: Anésthesist

P107: Patientin, Industriekauffrau, 61 J.

0 [00:00.0] 1[00:00.6] 2[00:01.5] 3 [00:04.2]4 [00:04.9]

A102 [v] () ()
P107 [v] ja_at

ach so (.)
ich bin extra riibergekommen von XX

[pnv] Telefon klingelt Telefon klingelt Telefon klingelt -)

XX = andere Klink

(2]
5[00:06.4] 6 [00:53.8] 7[00:59.5]
A102 [v] warten sie dann ganz kurz
P107 [v] herr
[pnv] (47.46) A102 telefoniert (5.667) A102 steckt das Telefon in die Kitteltasche
(3]
8[01:00.2]  9[01:01.3]10 [01:02.0]11 [01:02.8] 12 [01:03.2] 13 [01:04.1]
A102 [v] o:ke i] so] frau: P107| <<all> dann erzdhlen sie mal>]
P107 [v] A102] h° P107 ja_al also ich
A102 schaut sich

[pnv]

(4]

P107 [v] bin_ich sage ihnen das/ganz ehrlich herr A102 also ich war eigentlich angemeldet in

[pnv] Unterlagen an
(5]
14 [01:08.3]15 [01:09.0] 16 [01:09.3]

A102 [v] ja a
P107 [v]  der klinik XX aber bei mir ist (.) ich bin schwer in narkose zu
[pnv] -
(6]

17 [01:12.8] 18 [01:13.5] 19 [01:15.5]

P107 [v] kriegen|
[pnv] )

und die sind da einfach nicht fiir ausgelegt? und man hat mir gesagt
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(7]

20[01:19.8]

P107 [v]  (.) sie haben dann alles hier eingestielt dass sie das konnen |
[pnv] (-) A102 bldttert in Unterlagen
(8]

21 [01:20.6] 22[01:23.8]
P107 [v]  °h und ich habe ihnen mal einen narkoseausweis hier mitgebracht?
[pnv] (-) A102 nimmt den
[9]

23 [01:25.3] 24[01:26.1] 25 [01:27.3]
A102 [v] <<p> dankeschon>1
P107 [v] da steht was drin|
[pnv] Ausweis (40.0) A102 liest in dem Ausweis, verdndert
[10]
26 [02:07.3] 27 [02:07.9] 28 [02:15.3] 29 [02:16.1]30 [02:17.6]

A102 [v] <<pp> 'hm'hm?1> oke i
P107 [v] was nun|
[pnv] zwischenzeitlich die Sitzposition (7.34) A102 liest weiter --)
[11]

31[02:18.5]32 [02:19.7]33 [02:20.1] 34 [02:20.8]35 [02:21.2] 36 [02:22.6]37 [02:23.1] 38 [02:23.5]
A102 [v] bitte? ja al
P107 [v] was nun holzhammer oder| <<lachend>
[pnv] (- “ “ A102 lichelt
[12]

39 [02:25.3]40 [02:26.0]41 [02:26.7]42 [02:27.2] 43 [02:27.9]
A102 [v] nein| ist natiirlich
P107 [v] blasen wir alles ab|> hehe? herr A102 &h
[pnv] - -
[13]
44 [02:30.9]45 [02:31.4]

A102 [v] schwierig damals gewesen nel zweitausendneun ist das he? mit die
P107 [v] jal
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[14]

46[02:32.3] 47 [02:33.3]48 [02:33.9]49 [02:34.6]

A102 [v] intubation? aber:
P107 [v] hm_hm1 die haben dann irgendwie ein gerit aus einer
[pnv] -
[15]
50 [02:39.1]51 [02:39.7]52 [02:40.5]

A102 [v] jaa ja ()
P107 [v] ecke geholt] ich kann ihnen aber nicht mehr sagen wie das heil3t °h also
[16]

53 [02:41.4] 54 [02:42.7] 55[02:43.3]
A102 [v] laryngoskop heilit das| <<lachend> °h°h°h>
P107 [v] ja also <<all> sagen sie mal> was ist
[17]
IP107 [v] das denn| irgendwas mit dem kehlkopfdeckel und das (ma wa) kann man nicht \
(18]

56 [02:49.4]
A102 [v] jal <<p>der kehlkopf> der kehlkopfdeckel
P107 [v] einsehen und das miissen sie einsehen?
[19]
57 [02:53.4]58 [02:55.6]

A102 [v] he? dieser deckel soll von uns eigentlich mit diese (.) kleines gerédt| mit diese
[pnv] -
(20]

. 59[02:59.0] 60 [02:59.5] 61 [03:02.1]62 [03:02.8]
A102 [v] laryngoskop net das ist ein (.) kehlkopfsehendes geritt jat
P107 [v] hm_hm? ja_af
[pnv] -
(21]

63 [03:03.2] 64 [03:05.2]65 [03:06.1]
A102 [v]  aus metallf °h mit die spitze von diese kleines gerdt miissen wir diese
[pnv] -
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[22]

L 66 [03:10.8] 67 [03:11.5]
A102 [v] kehlkopfdeckel mitnehmen (nach oben) °h um diese beatmungsschlauch in
P107 [v] hm hm?
[pnv] A102 hebt die Hand nach oben
[23]

68 [03:14.1] 69 [03:14.9]70 [03:15.3]71 [03:16.2]
A102 [v] die luftrohre (reinzuschieben) ja?t das ist natiirlich? (.) manchmal (.)
P107 [v] hm_hm?
[pnv] -
[24]
72 [03:20.4]73 [03:20.8] 74 [03:21.4]75 [03:22.3]
A102 [v] schwer bei solche leute wie ihnen | die haben eigentlich
[pnv] -) A102 weist mit seiner Hand auf P107 (-) A102 zeigt mit seiner Hand
[25]
A102 [v]  da (.) keine bekannte problem? auch keine operationen im bereich des halses oder
[pnv] mehrfach auf seinen Hals, dann zu P107
[26]
76 [03:28.5] 77 [03:29.3] 78 [03:30.1]
A102 [v] 5ot haben sie nicht|oder? welche denn|
P107 [v] doch habe ich| () ich fange jetzt mal an| also
[pnv]
[27]
79 [03:31.9] 80 [03:33.7]81 [03:34.3]
A102 [v] ja_at ja_a?
P107 [v]  das ist ja festgestellt worden zweitausendneun | und zwar hatte ich a ein
(28]
82 [03:38.4] 83 [03:40.4]
IP107 [v] plattenepithelkarzinom am rechten zungenrand| das war (.) aber eigentlich eine
[29]
84 [03:44.4] 85 [03:46.4]86 [03:47.1]

A102 [v] was flir eine o:pe:1 nur an die
P107 [v] ganz nor ganz kleine o:pe: nur| weil dieser tumor ganz klein war| und da (.)
[pnv] -

79




[30]

87[03:50.2] 88 [03:50.9]

A102 [v] rechte zungerand da ist was entfernt worden| o:ke i|
P107[v] ja a die haben das nur rausgenommen | und da ist es festegstellt worden |
(31]
89 [03:52.2]90 [03:52.7] 91 [03:56.8]92 [03:57.5]
P107 [v] danach (.) hatte ich aber (.) die lymphknoten <<all> das
[pnv] -) P107 deutet mit einem Finger auf die Unterlagen, dann mit der Hand an ihren Hals (-)
[32]
IP107 [v] ist aber erst spiter> festgestellt worden? das ist also bei diesem staging nicht
(33]
93 [04:01.8] 94[04:04.2] 95 [04:04.8]

A102 [v] <<p>ja_a aber damals
P107 [v] festgestellt? °h jetzt habe ich die lymphknoten auch weg da ist das auch
[pnv] P107 fasst mit beiden Hinden an ihren Hals
[34]

96 [04:06.8]97 [04:07.1] 98 [04:07.5]99 [04:08.8]
A102 [v] damals in der  zeit(punkt) haben sie nicht diese operationen gehabt
P107 [v] noch schwieriger nein ja
[pnv] ¢ P07
[35]

101 [04:13.1]
P107 [v] <<all> passen sie auf> das war d danach na nach nach diesem 6h be nach diesem
[pnv] zeigt mit enem Finger auf den Ausweis
[36]
102 [04:15.0]103 [04:15.5]
A102 [v] ja_aT
P107 [v] pass a ausstellung danach hatte ich das| aber der urs der ursprung ist
[37]
104 [04:19.0] 105 [04:21.5]

IP107 [v] eigentlich? °h ich hatte vorher ja mehrere o:pe: schon? °h ich hatte eine
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[38]

106 [04:24.51107 [04:25.1]

A102 [v]
P107 [v]

()

schilddriiseno:pe: zweitausendeins| °hich vermute das war die letzte o:pe: vor (.)

[pnv] P107 zeigt auf den Ausweis
[39]
108 [04:32.3]109 [04:32.6] 110 [04:33.1]
A102 [v] jal (haben die)
P107 [v] vor diesem (.) vor dieser ehm ehm am zungenrand | das muss irgendwie
[pnv]
[40]
111 [04:34.0] 112 [04:35.0] 113 [04:37.1]
A102 [v] zweitausend eins hat da keiner gesehen ( ) hat keiner gesagt ist das jetzt
P107 [v] nein da war gar nichts (.) nein nie
[41]
114 [04:38.8]
A102 [v] sehr schwer]
P107 [v] ganz genau| da war vorher nie was| ich hatte dann hier &h zysten °h
[pnv] hier: P107 zeigt auf die linke Seite auf Hohe der Hiifte
[42]
115 [04:43.4] 116 [04:45.7]
A102 [v] im bauch| unterleib und so waren auch operiert und da war nichts
P107 [v] ich habe noch nie gehort (.) ja| ja
[pnv]
[43]
117 [04:46.8] 118 [04:48.5] 119 [04:49.1]
A102 [v]  passiert ja
P107 [v] nie da hat mir nie einer gesagt dass da irgendwas wire das muss °h mit
[pnv] P107 zeigt auf den Ausweis
[44]
120 [04:52.4]121 [04:53.3] 122 [04:54.1]
A102 [v] kann natiirlich sein
P107 [v] dieser schilddriiseno:pe: zusammenhéingen | danach habe
[pnv] -) P107 zeigt auf
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[45]

123 [04:55.41124 [04:55.8]

A102 [v] das ka das kann natiirlich sein nach das nach <<len> dass nach (.) diese
P107 [v] ich das ja gehort
[pnv] den Ausweis A102 deutet mit der Hand auf den Halsbereich, in kreisenden Bewegungen
[46]
125 [05:01.8] 126 [05:03.8]
A102 [v] schilddriiseo:pe: die gewebe und> anatomische verhéltnisse da im halsbereich
P107 [v] ja(.)ja genau
[pnv]
[47]
127 [05:05.0] 128 [05:06.7]129 [05:07.0] 130 [05:08.9]
A102 [v]  sich ein bisschen gedndert haben jat das kann natiirlich sein|
P107 [v] ja| ja herr A102]
[pnv] A102 nickt P107 fasst mit
(48]
P107 [v] das und das wie gesagt und diese diese diese zweite geschichte mit dieser (X) das ist
[pnv] beiden Hdinden an den Hals
[49]
131 [05:15.0]132 [05:15.4]
P107 [v]  da natiirlich jetzt hier alles bestimmt nicht besser das ist ja hier alles aucht
[pnv] )
[50]
133 [05:16.5] 134 [05:18.5]
A102 [v]  muss nicht unbedingt schlimmer sein| (das heif3t)
P107 [v] ich kann auch den mund leider nicht mehr so
[pnv] P107 hebt beide Hiinde vor den Mund
[51]
135 [05:21.2] 136 [05:22.5]
A102 [v] machen sie den mund auf
P107 [v]  richtig weit aufmachen ( )
[pnv] (-) P107 dffnet den Mund, A102 riickt mit dem
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[52]

137 [05:23.5] 138 [05:24.1]139 [05:24.6]140 [05:25.5]
A102 [v] mehr geht das nicht] warum geht das denn nicht?
P107 [v] nein
[pnv] Stuhl néher an P107 -) A102 fasst P107 ans Kinn
[53]

141 [05:26.4] 142 [05:27.2]143 [05:28.8] 144 [05:30.2]
A102 [v] (sehen) nehmen sie die zunge raust
P107 [v]  weil} ich nicht|
[pnv] --) (-) P107 streckt die Zunge raus
[54]

145 [05:30.8] 146 [05:31.5]147 [05:32.0] 148 [05:34.0]
A102 [v]  a: sagen? ja_at
P107 [v] a:
[pnv] (- -) A102 schaut bei P107 in den Mund A102 riickt mit dem Stuhl zuriick an den Schreibtisch
[55]

149 [05:34.8] 150 [05:36.0] 151 [05:39.5] 152 [05:40.2] 153 [05:45.2]
A102 [v] 'hm'hm? <<p>
P107 [v]  war schon immer so|
[pnv] (3.44) A102 liest (4.973) A102 liest, klickt mit dem Kuli
[56]

154 [05:45.8]155 [05:46.7] 156 [05:48.0]157 [05:48.6] 158 [05:49.5]
A102 [v] o:ke i>| o:ke i alles gut trotzdem ()
P107 [v] was?T o:ke itrotzdem? °h herr A102 ich wollte nur mal wat/was
[pnv] A102 sortiert Papier
[57]
159 [05:50.6] 160 [05:54.0]
A102 [v] ja at
P107 [v] sagen| &h ich bin ja letztes jahr operiert worden bei XX an der brust da haben die
[pnv] A102 sortiert / holt etwas in / aus der Akte
(58]
161 [05:56.4]162 [05:57.5]163 [05:58.1]

A102 [v] jal
P107 [v] das wohl mit einer maske gemacht| das muss wohl gegangen sein
[pnv] --)
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[59]

A102 [v]  (mit einer) larynxmaske| das geht jetzt nicht das geht jetzt nicht| °h dann letztes
P107 [v] aber das geht jetzt nicht net nein|
[pnv] A102 rollt mit dem Stuhl vom Tisch weiter nach hinten
[60]
167 [06:06.3]168 [06:07.0]

A102 [v] jahr war bei XX eine operation| mit maske| mit einer laryn mit einer
P107 [v]
[pnv] A102 riickt wieder an den Tisch heran
[61]

L 170 [06:09.9]171 [06:10.6] 172 [06:11.6]
A102 [v] kehlkopfmaske] was flir eine operatin war das| letztes jahr]
P107 [v] denke ich| an der brust]
[pnv]
[62]

173 [06:12.6] 174 [06:13.5] 176 [06:16.1]
A102 [v] an der brust ja_at
P107 [v] ja da ist was rausgenommen worden |
[pnv] P107 fasst sich mit der einen Hand an die Brust, mit der anderen an die Hiifte
[63]

177 [06:16.6]178 [06:17.8] 180 [06:21.6]
A102 [v] was ist rausgenommen/ ein ein: ein karziom |
P107 [v] es war ein 6h eh 6hm karzinom| ein ganz
[pnv] P107 fasst sich an die Brust
[64]

182 [06:25.4]183 [06:25.9]
A102 [v] ein tumor ist rausgenommen und jetzt
P107 [v] Kkleines (.) ein tumor eh ein tumor ist rausgenommen worden |
[pnv] -
[65]
184 [06:27.4]185 [06:28.1] 186 [06:30.1]187 [06:31.3] 188 [06:32.1]

A102 [v] <<len> werden die beiden>
P107 [v] ich hab 6h 6h eine echolo
[pnv]
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[66]

189 [06:37.7]

IP107 [v]  echolo re oh echo(.)lose raumforderung da ist eine zyste so dhnlich wie eine zyste |
[67]
190 [06:39.7]191 [06:40.4] 192 [06:41.2]193 [06:42.2] 194 [06:43.9]
A102 [v] <<p>ja a>1 <<p>und die
P107 [v] das kommt raus und die eierstocke| die nehmen wir
[pnv] - )
[68]
195 [06:45.9]196 [06:46.7]
A102 [v] eierstocke> und das wird (.) nicht mit schnitt gemacht
P107 [v] jetzt zur sicherheit mit raus|
[pnv] )
[69]
197 [06:50.7] 198 [06:52.0]
A102 [v] sondern durch den bauchnabel und wenn das nicht
P107 [v] erst durch den bauchnabel genau
[pnv] P107 fasst sich an den Bauchnabel
[70]
200 [06:56.0] 201 [06:57.3]202 [06:59.5]
A102 [v]  moglich ist dann mit schnitt
P107 [v] ja| °h h° 'hm |
[pnv] (-) A102 klickt mit dem Kugelschreiber (10.7) A102 schreibt
[71]
..204 [07:10.9]205 [07:12.2] 206 [07:13.2]207 [07:14.4] 208 [07:15.2]209 [07:15.8]210 [07:16.8]

A102 [v] °h nei:n| nein|
P107 [v] herr A102 was jetzt| geben sie auf? hehe hehe|
[pnv] (- - P107
[72]

212 [07:22.7]
A102 [v] sie werden sie werden bei uns operiert werden sie werden operiert und wir
[pnv] riickt mit dem Stuhl vom Tisch nach hinten -)
(73]

214 [07:26.7]215 [07:28.7]

A102 [v] werden sie (.) auch intubieren| das werden wir schaffen jat muss man
[pnv] --)
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[74]

216 [07:33.3] 217 [07:33.9]218 [07:34.5]

A102 [v] eigentlich nur (.) bei die narkoseeinleitung sehr aufmerksam sein| muss
P107 [v] hm hm
[pnv] )
[75]
219 [07:37.5]220 [07:38.6] 221 [07:40.0]222 [07:40.6]
A102 [v] man der lunge (.) die lungen richtig mit sauerstoff auffiillen vorher
[pnv] --) )
[76]
‘A102 [Vl () °h sodass auch einige reserven da sind (.) im fall (.) dass das nicht so einfach ‘
[77]
223 [07:48.4]224 [07:50.5]
A102 [v] geht? wir gucken mit einem (.) mit so einem laryngo ist eine
[pnv] -~
(78]
225 [07:59.2]

A102 [v] videolaryngoskop het ist eine laryngoskop so ein gerit diese kehlkopf 6h deckel
P107 [v] hm_hm
[pnv] A102 deutet
[79]

226 [08:00.0]227 [08:00.4]228 [08:00.9] 229 [08:02.3] 230 [08:03.1]231 [08:03.7]
A102 [v] anheben kannt mit video drauf het wie beim
P107 [v] ahja| 'hm'hm?
[pnv] das Anheben mit der Hand an -)
[80]

232 [08:05.8] 233 [08:06.7]234 [08:07.8]
A102 [v] magendarmspiegelung oder so was jat und wir gucken (das) was wir da
P107 [v] jal
[pnv] --)
[81]
235 [08:09.8] 236 [08:10.4]

A102 [v] sehen konnen| wenn wir da wenn wir damit alles sehen konnent wir
P107 [v] 'hm'hm?
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(82]

237[08:15.9]238 [08:16.5]239 [08:17.0]

A102 [v] schieben der tubus unter sicht rein? und damit ist gut| jat
P107 [v] und
[pnv] -) “--)
[83]
241 [08:20.6]242 [08:21.2]
A102 [v] hier stand dass er hat das blind
P107 [v] wenn nicht dann (war er) stand hier blind ne? °h
[pnv] -
[84]
A102 [v]  gemacht| wenn das das blind geschafft hat nehme ich an das wird auch mit diese
P107 [v]
[85]
243 [08:28.3]244 [08:29.1]
A102 [v] mit die laryngoskop zu schaffen| °h wir haben natiirlich auch eine andere
P107 [v] 'hm|
[86]
. 245 [08:32.2]246 [08:33.4]
A102 [v] moglichkeit| das is_ist eigentlich die: bei sehr sehr schwierige falle wenn
[pnv] (--)
[87]
247 [08:39.5]248 [08:40.2]
A102 [v] man (.) eine wach heit(.)intubation macht| das heift sie bleiben dann wach
[pnv] -
[88]
249 [08:46.2]250 [08:47.2] 251 [08:49.2]
A102 [v] und <<len> wir werden so ein dieses mal ist genau bei (einer)>
[pnv] --) --)
[89]
252 [08:50.3] 253 [08:52.9] 254 [08:53.8]
A102 [v]  darmspiegelung magendarmspiegelung jat ist ein kleines gerdt? der geht eigentlich
P107 [v] ach das
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[90]

255 [08:57.6] 256 [08:59.6] 257 [09:02.4]
A102 [v] mit der spitze durch die nase? aber sie bleiben n wach jat das geht durch die
[pnv] A102 deutet auf seine Nase A102 zeigt den Weg der
[91]
A102 [v] nase in den mundbereich rein und mit das kdnnen wir eigentlich alles da sehent jat
[pnv] Intubation, deutet erst auf die Nase, dann fihrt er mit dem Finger vor Mund und Nase her, deutet mit beiden Hinden auf den
[92]
258 [09:11.4]259 [09:12.0]

A102 [v] im bereich das alles? und °h auch unter sicht von diese: (.) gerdt von diese
[pnv] Halsbereich -)
[93]

. 260 [09:17.4]261 [09:19.0]
A102 [v] bronchoskop? unter sicht werden wir der tubus (.) tubus reinschieben
[pnv] --) )
[94]

1263 [09:23.8] 264 [09:25.9]
A102 [v] danach werden sie
P107 [v]  und dann bin ich nachher doch weggetreten oder wie| oder erlebe ich die o:pe:
[pnv]
[95]

265 [09:27.6] 266 [09:32.2]
A102 [v]  sie erleben nicht die o:pe: sie werden nur diese (.) intubation erleben
P107 [v] hm _hm hm?
[pnv] A102 schlift die Beine iibereinander
[96]

267 [09:33.1] 268 [09:34.3]
A102 [v]  im fall der félle ich meine ich meine jetzt miissen sie nicht so: alles erleben| ich
P107 [v] ach so|
[97]

270 [09:40.1] 271 [09:41.2] 272 [09:43.2]

A102 [v] glaube das geht auch so ohne (das
P107 [v] hm_ hm ach denke ich auch die haben es ja hier bei in
[pnv] P107 deutet auf den Ausweis Al102
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(98]

273 [09:45.8]

A102 [v] geht auch so ohne) <<p> genau>|
P107 [v] miinster beim zweiten mal auch hingekriegt also das war ja bei bei (der) am
[pnv] schaut auf den Ausweis P107 deutet wieder auf den Ausweis
[99]
274 [09:48.0]
A102 [v] <<pp>ja a>
P107 [v] zungenrand? °h dann kam ja hier dieses das kam drei monate spéter da haben sie es
[pnv]
[100]
275 [09:52.0] 276 [09:54.3]
A102 [v] deswegen <<lachend> ich
P107 [v] ja auch hingekiregt die haben zwar gesagt war schwierig aber
[101]
|A102 [v] meine> das ist jetzt ich habe ihnen (nur so) erzihlf was man da in der fall machen |
[102]
IA102 [v] kann fiir den zukunft jat wenn das jetzt (.) sehr schwieriger sehr schwierig wird und |
[103]
277 [10:03.2] 278 [10:06.2] 279 [10:07.5]280 [10:09.3]
A102 [v] so und das geht gar nicht °h dann wird 6h: 6hm vielleicht spater eine so
[pnv] -
[104]
281 [10:12.5]282 [10:13.3] 283 [10:14.1]
A102 [v] eine (.) wachintubation gemacht| aber? wie gesagt jetzt
P107 [v] <<p>hm_hm>
[pnv] )
[105]
[A102 [v] glaube ich dass sie werden ganz normal im schlaf gebracht werden und wenn sie
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[106]

284 [10:22.2] 285 [10:24.3]286 [10:26.3] 287 [10:27.8]
A102 [v] schlafen wir schaffen sie zu intubieren ohne grofle probleme| gut (.) sind
[pnv] --)
[107]
288 [10:33.4]
[A102 [v] natiirlich diese risiken dass sie nicht richtig beatmet werden konnen sind natiirlich |
[108]
289 [10:38.1]290 [10:39.0]
A102 [v] dabei (.) °h ich kann ihnen jetzt auch nicht versprechen °h 6h <<f>wird
[pnv] (-) A102 winkt mit dem
[109]
291 [10:41.0]
A102 [v] hunterprozentig klappen>| ich kann ihnen sagen was ich hier gerade gelesen habe
[pnv] Arm
[110]
292 [10:48.0]
)A102 [v] und weil (.) sie auch in letzter zeit nochmal operiert werden 6h waren °h nochmal |
[111]
293 [10:51.2] 294 [10:51.6]
A102 [v] operiert waren und das alles gut geklappt gibt es jetzt keinen grund dass wir
P107 [v] hm_hm
[112]
295 [10:53.8] 296 [10:56.3]297 [10:56.8]
A102 [v] dass wir jetzt sagen <<pp> 'mh'mh nein> wird nicht klappen | das kann ich
[pnv] “
[113]
298 [10:59.1] 299 [10:59.8]

A102 [v] jetzt nicht sagen| ich nehme so an dass alles gut gehen kann und alles (.) gut
P107 [v] hm hm
[114]

. 300 [11:02.8]301 [11:03.4]302 [11:04.3] 303 [11:06.3]304 [11:07.8]305 [11:08.4]
A102 [v] gehen (.) wirdt °h und_dh: wir machen das so| jat
[pnv] ) (--) “)
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[115]

306 [11:09.5] 307 [11:10.3]308 [11:11.2] 309 [11:14.5]

A102 [v]
P107 [v]
[pnv]

soweit das wenn schon einmal probleme mit einer (.) anésthesie
hm hm

)

[116]

310 [11:15.1] 311 [11:18.4]312 [11:19.4]

A102 [v]
[pnv]

einleitung waren? kann sein dass dh dass dieses mal auch zu sowas kommt
)

[117]

\Aloz [v]

weil die narkoseidrzte die im XX sind und die haben gesagt 4h kommen sie her| das ‘

[118]

313 [11:28.2]314 [11:29.0]315 [11:30.0]

A102 [v]
P107 [v]

wir s das sind wir (.) auch] bei XX machen wir auch narkose bei XX
jaja °hja

[119]

316 [11:35.1] 317[11:38.1]

A102 [v]
P107 [v]
[pnv]

und wir mochten das hier machen? weil (.) hier haben wir bessere um stiande ja

so ist es| so
A102 kreist die rechte Hand

[120]

318 [11:40.5]319 [11:40.9] 320 [11:43.8]

A102 [v]
P107 [v]
[pnv]

genau | genau
haben sie es gesagt hier wire auch zur not eine intensivstation?

[121]

321 [11:44.7] 322 [11:48.6]

A102 [v]
P107 [v]

genau| hier haben
und sie hétten die sie hitten gerdte| so haben die mir es gesagt]

[122]

323 [11:52.1]324 [11:53.6]

A102 [v]
P107 [v]
[pnv]

wir die gerite dass (.) damit wir das machen kdnnen |

°h wie gesagt herr herr
-
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[123]

325 [11:55.7]326 [11:56.4] 327 [11:59.5]
A102 [v] ja_al
P107[v]  A102 ich habe mir war das alles bis zweitausendneun davor NEU| es jat
[pnv] -) A102 riickt néiher an den Tisch, klickt mit dem Kuli
[124]

328 [12:01.5]
A102 [v]
P107 [v] sich nie einer beschwert| das MUSS irgendwie (.) mit dieser schilddriisengeschichte

[pnv] A102 schaut in die Unterlagen
[125]
329 [12:06.3] 330 [12:07.3]
A102 [v] kann sein| aber (XXXX)
P107 [v]  zusammenhidngen | ich weil3 nicht woher das plotzlich
[pnv] A102 bldttert in den Unterlagen A102 zieht einen Papierbogen heraus
[126]
331 [12:09.3]332 [12:10.4]

A102 [v] ()
P107 [v] kommt| naja und ich hatte wie gesagt diese DIEse geschichte hier das war
[pnv] --) A102 bldttert in dem Bogen, P107 fasst sich mit beiden Héinden an den Hals
[127]

333 [12:14.4] 334[12:15.2] 335[12:16.1]
A102 [v] ja al die schilddriise?
P107 [v] eine ganz groBBe o:pe:| da war ich ja stundenlang|  j nein hier am 6h am
[pnv] A102 bldttert den Bogen um
[128]

336 [12:17.9] 337[12:19.3] 338 [12:21.3]
A102 [v] an den lymphknoten? °h tja das ist
P107 [v]  am hals die lymphknoten| das war ja das dauerte ja stunden
[pnv] A102 schaut in den Bogen, schreibt etwas A102 schreibt, guckt
[129]
339 [12:24.6]340 [12:25.5]

A102 [v] schwierig wenn da sind auch viele: gefile| viele gefde und nerven und so
[pnv] zwischendurch zu P107 -) A102 liest und schreibt
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[130]

341[12:29.7]342 [12:30.8]343 [12:31.4]344 [12:33.4]345 [12:34.4]

A102 [v] weiter und das geht auch nicht so schnell gut aber wir
P107 [v] °h h°
[pnv] -) -) A102 bldttert den Bogen um
[131]
L 346 [12:36.4]347 [12:36.9] 348 [12:37.4]
A102 [v] kniegen das hin ne? so dann
P107 [v] schade dass wir das nicht mit der mas wie wie die das
[pnv] )
[132]
349 [12:41.2] 350 [12:41.9]
A102 [v] das geht nicht| das geht nicht weil (.) diese
P107 [v] bei XX mit der maske gemacht 6h ehm <<p> geht nicht>]
[133]
351 [12:45.0] 352 [12:46.3]353 [12:48.5]
A102 [v] maske diese kehlkopfmaske °h das kann nicht benutzt werden wegen (.) die
P107 [v]
[pnv] (--) A102 deutet auf seinen Bauch
[134]
354 [12:52.9]355 [12:53.4] 356 [12:54.1]
A102 [v] erhohte druck im bauchbereich | ja_at wird
P107 [v] ach so ah verstehe ich werde ja aufgepumt|
[pnv]
[135]
A102 [v] aufgepumpt] die bauch wird aufgepumpt| und dann ist das druck (.) ist zu grof3
P107[v] genau| hm hm hm hm
[136]
358 [13:00.1] 359 [13:02.7] 360 [13:04.5]
A102 [v] und diese maske vor die (hehl) kehlkopf gelegt und das hélt nicht jat
P107 [v]  verstehe] ja o:ke: und das ist bei dieser brust
[pnv] A102 zeigt mit seiner linken Hand auf den Mund, bewegt sie hin und her
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[137]

361 [13:05.2] 362 [13:07.2]
A102 [v]  weil die druck im bauch ist grofer als die druck fiir die beatmung
P107 [v] geschichte leichter gewesen| verstehe|
[pnv] A102 zeigt zu seinem Bauch A102 fiihrt mehrmals seine Hand zum Mund und wieder weg
[138]

363 [13:09.0] 364 [13:09.5] 365 [13:10.7]366 [13:11.3]

A102 [v] benutzt| und dann kommt nichts in die lunge rein| ja? das haben sie verstanden

P107 [v]  verstehe ahja|
[pnv] A102 schaut wieder auf den Bogen, schreibt

[139]

367 [13:13.9]368 [13:14.9]369 [13:16.9]370 [13:18.5]

A102 [v] isto:ke i

P107 [v] 'hm: tja ich sage es ihnen ganz ehrlich ich wollte das
[pnv] --) (--) A102 schreibt
[140]
371 [13:21.7]372 [13:22.4] 373 [13:24.0]
A102 [v] (aber)
P107 [v] am liebsten gar nicht machen| bleibt mir ja bloB nichts {ibrig|
[pnv] -) A102 schaut zu P107, dann schreibt er wieder (10.867)
[141]

375[13:36.8] 376 [13:37.8]377 [13:39.0]378 [13:40.3]

A102 [v]  das muss gemacht werden das kriegen wir hin| (XX) ()
P107 [v] o he tia
[pnv] 4102 schreibt --)
[142]
379 [13:40.9]
A102[v] ()

u i i ie di z wi 1
P107 [v] nd nicht dann nehmen sie nehmen sie die alte holzhammermethode das wissen sie
[pnv] A102 schaut wieder auf den Bogen, schreibt

[143]

380 [13:47.0]381 [13:48.1] 382[13:49.6] 383 [13:50.3]
A102 [v] () fangen wir so an jat
P107 [v] doch ha hahat °h (die) hat doch immer noch gewirkt| ja
[pnv] --)
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[144]

384 [13:50.9] 385 [13:53.9] 386 [13:54.9]387 [13:55.4]
A102 [v]  dann schilddriiseoperation zweitausendeins haben sie gesagt] danach diese
P107 [v] ja_at
[pnv] A102 schaut in die Unterlagen -)
[145]

388 [13:57.3] 389 [13:58.7]390 [13:59.7]
A102 [v] operation in zweitausendneun zungenrand? dann zunge(.)rand(.)entfernung
P107 [v] jarichtig|
[pnv] --) A102 schreibt wihrend er spricht
A102 spricht das Wort
[146]
391 [14:04.0] 392 [14:05.4]

A102 [v] schreiben wir| (also) bei 0 h: tumor_ah?
P107 [v] jaja
[pnv]

Zungenrandentfernung beim Schreiben mit, deshalb die Pausenzeichen

[147]

393 [14:06.4] 394 [14:08.5] 395 [14:10.3]
A102 [v]  war auf der zunge tumor? ja_a? (bei) tumor? in
P107 [v]  ja ja der war da hm_hm? plattenepithelkarzinom hief das
[pnv] A102 zeigt fliichtig in Richtung Mund A102 schreibt
[148]

396 [14:13.6]397 [14:14.4]398 [14:15.2] 399 [14:16.3]400 [14:16.9]401 [14:18.9]

A102 [v] klammern karzinom? zweitausendneun | danach|
P107 [v] jal
[pnv] °h 0 -
[149]

402 [14:19.7]403 [14:20.3] 404 [14:21.0] 405 [14:23.1]
A102 [v] vertikal(hals)lymphknoten beidseits
P107 [v] ja so vier eh ja_a
[pnv] -) A102 schaut zu P107, schreibt dann wieder

Vertikalhalslyphknoten kennt DocCheck nicht, aber ich verstehe nur das.

[150]

406 [14:24.1]407 [14:27.0] 408 [14:30.0]409 [14:30.7]
A102 [v] <<p> (X)lymphknoten(.)entfernung beidseitsT zweitausendneun
[pnv] --) A102 schreibt -)
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[151]

410 [14:32.7] 411 [14:35.6] 412 [14:36.5]413 [14:37.3]
A102 [v]  auch ( ) auch zweitausenneun? ja°h danach
P107 [v] hm_hm das war so halbes jahr spiter| hm _hm
[pnv] A102 schaut auf den Bogen (-) Al102 schreibt
[152]

414 [14:38.5] 415 [14:39.9]

A102 [v] brustoperation (war) zweitausenvierzehn jat

P107 [v] ja he <<lachend> ja>| °h bei mir ist schrecklich weil3 ich|
[pnv]
[153]
416 [14:41.9]417 [14:43.8] 418 [14:45.8]419 [14:48.6]
A102 [v] (bei) zweitausendvierzehn dann (.) kommen wir zu der
[pnv] (--) (--) A102 schaut auf den Ausweis
[154]

420 [14:51.6]421 [14:53.6]

A102 [v] andsthesicausweis <<p> anisthesicausweis>
P107 [v] oder wollen sie eine k kopie von haben vielleicht?
[pnv] --) A102 nimmt den Ausweis (-)
[155]

423 [14:56.9] 404 [14:57.8]425 [14:58.6] 426 [14:59.4]
A102 [v]  von andsthesicausweis? konnen wir (nichts/jetzt) konnen wir
P107 [v] hm
[pnv] (-) A102 nickt, schaut weiter auf den Ausweis
[156]

427 [15:01.5]428 [15:02.8]

A102 [v] eine kopie machen | oder (sogar) der ausweis hier (.) in die (COUvert)
[pnv] --)

[157]

429 [15:06.9]430 [15:07.3]

A102 [v] reinstecken] und das kriegen sie aber wieder| (.) wenn sie entlassen werden
[pnv] (-) A102 legt den Ausweis auf den Tisch
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[158]

431 [15:10.2] 432 [15:12.6]
A102 [v] jat konnen wir
P107 [v] <<all> ja oder oder> konnen sie nicht da eine kopie von machen
[pnv]
[159]
433 [15:13.3] 434 [15:15.4]
A102 [v] auch eine kopie machen <<lachend> sie haben
P107 [v] machen sie doch bitte eine kopie (.) das ist
[pnv] A102 betrachtet weiter den Ausweis
[160]
435 [15:16.6] 436 [15:18.0]
A102 [v] angst dass sie das verlieren> jaja klar (auf jeden)
P107 [v] ja in so einem krankenhaus weill man nie ha ha
[pnv] (11.64)
[161]
438 [15:31.4]

P107 [v] frau XX sagte (.) °h finde ich das natiirlich auch gut dass die sowas
[pnv] A102 schreibt
[162]

439 [15:35.5] 440 [15:36.3] 441 [15:37.6]442 [15:39.0]
A102 [v] <<p>jaja das muss man auch>
P107 [v] machen ne? kommt
[pnv] (- -) A102 schreibt/ liest etwas --)
[163]

443 [15:41.5]444 [15:42.5] 445 [15:43.6]446 [15:44.4]
A102 [v] gibt es mehrere: gibt es
P107 [v] das oft vor so ein fall wie ich ne: net
[pnv] --) “
[164]
447 [15:47.0] 448 [15:47.7]

A102 [v] mehrere leute die sowas brauchen net und das brauchen die leute natiirlich
P107 [v] 'hm'hm?
[pnv] A102 schaut abwechselnd zu P107 und auf den
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[165]

A102 [v] wenn zum beispiel sie fahren mit dem auto auf dem autobahn haben sie einen unfall
[pnv] Ausweis
[166]
449 [15:53.3]450 [15:53.9]
A102 [v] und sie miissen da wieder(.)belebt werden oder keine ahnung| vielleicht
P107 [v] ah so
[pnv]
[167]
451 [15:58.6] 452 [15:59.1] 453 [16:01.8]
A102 [v] findet einer das und sieht  das und (.) dann weil} er sofort was er machen muss
P107 [v] hm hm hm hm
[168]
454 [16:02.4] 455 [16:04.2]456 [16:05.2] 457 [16:07.3]458 [16:09.7]
A102 [v]  und muss ja nicht so mehr dh so nachdenken und ehm
P107 [v] °h h°
[pnv] “) (5.047) 4102
[169]
459 [16:14.7]
P107 [v] wie gesagt ich kann mich dran erinnern dass sie mir das so erzédhlt haben ir
[pnv] schreibt
[170]
460 [16:20.9] 461 [16:29.6]
P107 [v] irgend(wie) so gerdt aus den ecken geholt| sind sie auch
[pnv] (8.747) A102 schreibt/ liest
[171]
462 [16:31.6]463 [16:32.3]464 [16:32.7]465 [16:33.3]
P107 [v] demnichst narkosedrztin? nein
[pnv] )
D:nein ichbin ich arbeite in der (.) Sprachforschung|
[172]
466 [16:35.8]467 [16:36.3] 468 [16:38.2]469 [16:38.8]470 [16:40.2]
P107 [v] ach so| ahat ach so deswegen w wir
[pnv] -) --) A102 schreibt/ liest
mir geht es um die kommunikation |
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[173]

471 [16:43.3] 472 [16:44.6] 473 [16:45.5]
A102 [v] <<lachend>ja a>
P107 [v] verstehen uns aber hier eigentlich net finde ich hahaha haha °h (ja) ich
[pnv]
das merke ich
[174]
474 [16:47.8] 475 [16:48.9]

A102 [v] <<p>
P107 [v]  muss mich ja mit herrn A102 gutstellen <<lachend> dass er mich wieder auf (.)
[175]

L 476 [16:50.9]477 [16:51.6]478 [16:52.4] 479 [16:57.5] 480 [16:58.5]
A102 [v] hehe> auf jeden fall|
P107 [v] dass ich wieder aufwache> hehehe die (.)
[pnv] (5.06) A102 schreibt/ liest

D: hehehe
[176]
IP107 [v] wenn ich iiberlege die anderen narkosegespriche die gingen alle schneller|
[177]
481 [17:04.5]
P107 [v] <<lachend> die waren in fiinf minuten wieder draulen>]
[pnv] (6.04) P107 schaut auf ihre
[178]
482 [17:10.5]
A102 [v] ja ich habe mich erschrocken als sie mir geagt haben dass sie
[pnv] Armbanduhr, A102 liest / schreibt A102 liest und schreibt im Wechsel
[179]
483 [17:15.5] 484 [17:17.0]485 [17:18.2]
A102 [v] () so ein schwieriger fall sind ja? <<p>
P107 [v] ja () und habe ich nicht recht{
[pnv] --)
[180]
486 [17:20.3]

A102 [v] (och) (.) ist nicht so schlimm>
P107 [v] (nein) herr A102 ich habe nur ehrlich gesagt °h als
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[181]

487 [17:23.3] 488 [17:23.9] 489 [17:24.9]
A102 [v] gut sie haben sich angst und (so) sie haben sich sie machen sich sorgen (sie
P107 [v] sie mich bei X ja(.) jaja
[182]
A102 [v] machen das natiirlich) und ich habe versucht einfach ihnen (.) (ein) bisschen mehr
P107 [v]
[183]
490 [17:30.1] 491 [17:32.1]
A102 [v] zu erzdhlen und
P107 [v] vielleicht geht es ja auch besser als man denkt|
[pnv] (-) P107 offnet den Mund, schaut dabei nach
[184]
492 [17:32.7] 493 [17:33.5] 494 [17:35.4] 495 [17:36.0]
A102 [v] auf jeden fall |
P107 [v] (so) und der mund (.) ist (der/da) denn das
[pnv] oben (-) P107 offnet den Mund P107 fasst
[185]
P107 [v] haben die/sie namlich schon bei XX gesagt der mund ginge nicht (.) kann ich nicht
[pnv] sich mit beiden Hénden links und rechts an den Kiefer
[186]
496 [17:41.5] 497 [17:42.7]
A102 [v] <<pp> i8>
P107 [v] &ndern ich habe irgendwie eine kieferklemme oder was
[pnv] (- -) A102 schreibt
[187]
498 [17:43.4] 499 [17:45.1]500 [17:45.9] 501 [17:51.6]
A102 [v] aber den kopf konnen sie (.) nach hinten so strecken
[pnv] (--) A102 schreibt (5.767) A102 schreibt A102 bewegt den Kopf vor und zuriick; P107 auch
[188]
502 [17:55.7] 503 [17:56.6] 504 [17:59.1]
A102 [v]  und nach vorne| ah: das geht auch nicht viel he?
P107 [v] das kann ich alles| 6h 6h ich bin
[pnv] P107 richtet sich
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[189]

P107 [v]

natiirlich aber durch diese diese ganzen sachen eingeschrinkt hier das ist natiirlich

[pnv] weiter auf, streckt den Kopf'in den Nacken; P107 fasst sich an den Halsbereich
[190]
505 [18:04.3] 506 [18:05.5] 507 [18:07.6]508 [18:08.3]

A102 [v] ja_a und so sie den nacken eigentlich machen sie
P107 [v] alles hier auch verzogen|
[pnv] A102 streckt den Kopf'in den Nacken,; P107 auch (-) P107 streckt den Kopf
[191]

L 509 [18:10.5]510 [18:11.5]511 [18:12.0] 512 [18:13.4]
A102 [v] mehrt (.) geht nicht mehr| ja so ein bisschen ne?
P107 [v] joa
[pnv] weiter in den Nacken -) (12.14) P107 streckt den
[192]

513 [18:25.6]
P107 [v] ich mache doch schon extra normale iibungen
[pnv] Kopf nochmals in den Nacken, A102 schreibt P107 schaut auf die Uhr, bewegt dann den Kopf hin und her (6.0)
[193]
515 [18:33.6] 516 [18:35.1] 517 [18:37.1]518 [18:39.1]519 [18:40.1]

A102 [v] o:ke:|
P107 [v] das blatt ist voll| <<p> hehe> h°
[pnv] A102 schreibt, P107 schaut auf das Blatt --)
[194]

520 [18:41.6] 521 [18:56.4]522 [18:58.9] 523 [19:02.5]
A102 [v] <<p> ah ich habe hunger>
P107 [v] °h h°
[pnv] (14.867) A102 schreibt (3.587) Magen knurrt von A102 A102 geht mit der linken Hand Richtung Machen/Bauch
[195]

52419:03.9] 525 [19:06.9]
A102 [v]  hehehe ne: ich muss eigentlich hier noch
P107 [v]  ich auch herr A102 wir horen jetzt auf ahhehehe
[pnv] A102 schreibt A102 schreibt
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[196]

526 [19:08.9] 527 [19:09.8] 528 [19:24.0] 529 [19:25.9]
A102 [v] alles schreiben sodass wir das auch wissen ne?
P107 [v] hm hm? jaist klar|
[pnv] (14.153) A102 schreibt A102 schreibt P107 richtet
[197]
530 [19:28.9]531 [19:30.4]
A102 [v] kann sein dass ich nicht
P107 [v] wenn sie ja nicht dabei sind vielleicht am mittwoch
[pnv] sich auf, schaut zu A102 --)
[198]
532 [19:32.5]533 [19:33.1] 534 [19:33.8]

A102 [v] dabei bin am mittwoch] deswegen muss ich alles schreiben fiir
P107 [v] schade
[pnv] “
[199]

535[19:36.8] 536 [19:38.8] 537 [19:40.6]538 [19:41.3]
A102 [v] der der dabei wird ja_a wir sind (.)
P107 [v]  haben sie mehrere kollegen hier|
[pnv] -) A102 schaut auf die
[200]

. 539[19:43.4] 540 [19:44.3]541 [19:45.2]542 [19:46.3] 543 [19:47.2]
A102 [v] fiinfzehn? ( ) hehehe andsthesisten ja_a und deswegen
P107 [v] wie bitte? fiinfzehn
[pnv] Unterlagen -) A102 schaut auf die Unterlagen, schreibt
[201]
A102 [v] muss ich eigentlich wenn ich nicht dabei bin1 dann muss ich alles so vorbereiten?
[pnv]
[202]

544 [19:54.1]545 [19:54.9] 546 [19:55.8] 547 [19:58.0]548 [19:58.8] 549 [20:00.0]
A102 [v] dass die leute das schon (.) wissen]
P107 [v] hm hm? ja das ist klar
[pnv] & & (11.647)

102




[203]

550 [20:11.6] 551 [20:15.3]
A102 [v] so lungen leber alles gut? blase haben sie einen harnwegsinfekt
P107 [v] hatte ich
[pnv] A102 schreibt A102 schaut in die Unterlagen, schreibt
[204]
552[20:16.3] 553 [20:16.8] 554 [20:17.4]555 [20:18.2] 556 [20:19.9]

A102 [v] hatten sie chronische probleme haben sie nicht|
P107[v] ja a hatte ich bitte?
[pnv] )
[205]

557 [20:20.5] 558 [20:21.5]559 [20:22.1] 560 [20:22.9] 561 [20:25.0]562 [20:25.7]
A102 [v]  chronische probleme| (die auf) mit nieren oder leber| oder die auf
P107 [v] womit| ne: 'mh'mh |
[pnv] A102 bewegt seine rechte Hand (-)
[206]

563 [20:27.8] 564 [20:28.5]
A102 [v] langere zeit dauern oder so iibelkeit haben sie auch ab und zu durch
P107 [v] 'mh'hm |
[pnv] A102 schliigt den Bogen um
[207]
565 [20:31.6] 566 [20:35.6]

A102 [v] sudbrennen oder entschuldigung ganz kurz
P107 [v] ich habe (ich bin) libelkeit habe ich 6h
[pnv] Telefon klingelt
[208]

567 [20:37.6]568 [20:38.3] 569 [23:13.8]570 [23:15.5]
A102 [v] o:ke: sie
P107 [v] ja
[pnv] (155.586) A102 telefoniert, schreibt, schaut in die Unterlagen, bldttert in ihnen (- -)
[209]

571 [23:17.5] 572 [23:19.6]

A102 [v] haben reiseiibelkeit und so () auf reisen und so weiter hm_hm

P107 [v] ja das das ich habe auch nach narkose dass
[pnv] A102 nickt A102 nickt, schaut auf die
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[210]

573 [23:21.6]574 [23:22.3] 575 [23:24.4] 576 [23:25.0]
A102 [v] wir machen das (.) wir spritzen das| ( ) <<p> wir
P107 [v] mir mal schlecht wurde | so leichte ilibelkeit ja deswegen
[pnv] Unterlagen (-) A102 nickt, schreibt
[211]
577 [23:27.5]578 [23:29.3]

A102 [v] spritzen das>|
P107 [v] herr A102 sage ich ihnen das ja| herr doktor A102 natiirlich entschuldigung
[pnv] --)
[212]

579 [23:31.4] 580 [23:33.5] 581 [23:35.5] 582 [23:37.2]
A102 [v]  konnen sie auch herr A102 sagen () mein
P107 [v] ahhahahaha ha so viel zeit muss sein ha °h nei:n| ehre wem
[213]

583 [23:39.2] 584 [23:40.4]585 [23:43.4]
A102 [v] titel (.) mein titel ist nicht so wichtig| sie konnen mir sogar XX sagen (wenn
P107 [v] chre gebiihrt hehe? oh
[pnv] (3.0)
[214]
587 [23:46.4] 588 [23:47.6]

A102 [v]  sie) weil sie so ja normalerweise schon he? sie sind viel élter als ich und dadurch
P107 [v] ehrlich? (also)
[215]

589 [23:50.7] 590 [23:52.7] 591 [23:53.8] 592 [23:54.8]
A102 [v] hehe wir haben
P107 [v]  das wiirde ich nicht wagen ne e: mache ich nicht also respekt ist ja nun da
[216]

593 [23:55.5] 594 [23:58.1] 595 [23:59.8]
A102 [v] schon wir haben uns () so lange hier unterhal ten dass eh ehm  (und) ich habe die
P107 [v] ja so lange eh®he
[217]
596 [24:01.3] 597 [24:02.6]

A102 [v] eindruck dass wir kennen uns schon seit (.) <<lachend> einiger zeit> <<lachend>
P107 [v] ahhahahaha wir kdnnen
[pnv] A102 schreibt
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[218]

598 [24:04.6] 599 [24:05.2] 600 [24:06.5]
A102 [v] deswegen>| genau deswegen het
P107 [v] uns bald verbriidern net hahahaha hahaha nei:n herr A102| eh ()
[pnv] A102 schreibt A102 schreibt, schiebt Unterlagen beiseite
[219]
601 [24:11.1] 602 [24:13.1]
A102 [v] (vielen vielen dank) ja ich bin wir
P107 [v] doktor eh respekt ist doch da vor ihrer kunst| (.) das ist doch ganz klar
[pnv] A102 schreibt
[220]
603 [24:15.2]

A102 [v]  sind kein kiinstler ich bin kein kiinst ler
P107 [v] do:ch die drzte sind was die leisten das ist
[pnv] A102 schreibt
[221]

604 [24:17.41605 [24:18.0] 606 [24:18.91607 [24:19.6] 608 [24:21.2]609 [24:22.41610 [24:23.2]
A102 [v] ()
P107 [v] ist schon toll| was wiren wir ohne sie| ja da konnte ich
[pnv] - - (--)
[222]

611 [24:24.2]612 [24:25.5]613 [24:26.2]

A102 [v]

P107 [v] hier doch jetzt rumlaufen mit dem ding und_&h oder vielleicht wére ich
[pnv] )

[223]

IP107 [v] scho:n vor vor dreiBig jahren geSTORben weil man mich nicht operieren konnte |

[224]
614 [24:30.9] 615 [24:32.6]616 [24:33.5]617 [24:34.2] 618 [24:34.8] 619 [24:35.5]

A102 [v] ach (das ist)

P107 [v] oder so| bewundere ihre kunst| die drzte sind kiinstler wenn ich mir

[pnv] -) A102 guckt kurz zu
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[225]

620 [24:36.0]
A102 [v] ()
P107 [v]  vorstelle (.) wie die bei mir jetzt im bauch (.) da so (.) rumsuchen gucken sich das

[an] P107, schreibt dann weiter; P107 fasst sich an den Bauch
[226]
621 [24:36.71622 [24:45.2]
A102 [v]
P107 [v] alle an miissen das da alles rauskriegen ich finde das wahnsinn| oder so
[227]
623 [24:47.0]624 [24:47.7]
P107 [v] neurochirurgen] die (einen/einmal) ope operieren am gehirn ich finde das
[pnv] (-) A102 schiebt Unterlagen hin und her
[228]
625 [24:51.4]626 [24:51.8] 627 [24:54.1]
A102 [v] jal stimmt (.)
P107 [v] wahnsinn (das ist) wirklich (ein) kunst| ist eine beGAbung]
[pnv]
[229]
628 [24:55.7] 629 [24:59.7]
A102 [v] stimmt
P107 [v] ja herr A102] also da geben sie mir jetzt mal recht| gut hehehehe
[pnv] A102 schreibt -)
[230]
630 [25:00.4]631 [25:01.2]632 [25:02.8] 633 [25:04.31634 [25:04.8]635 [25:05.31636 [25:06.2]
A102 [v] dann haben sie noch fragen|
P107 [v] so] ne: ich wa ich
[pnv] (-9 “) “) A102 rollt mit dem
[231]
637 [25:06.7] 638 [25:08.41639 [25:09.1]640 [25:09.81641 [25:10.4]
A102 [v] () ich bin am mittwoch
P107 [v] wiinschte mir dass ich sie sehen wiirde am mittwoch aber
[pnv] Stuhl ndher an P107 heran A102 sortiert Unterlagen -)
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[232]

642 [25:11.7] 643 [25:12.4]
A102 [v] da ich habe nachtdienst] ich werde nicht in einem (saal) verteilt ein ein sa ein eine
P107 [v] ach so|
[233]
644 [25:16.51645 [25:18.1]
A102 [v] saal verteilt aber °h ich werde soweit es moglich (wird/werde) werde ich
[pnv] (--) A102 sortiert Unterlagen
[234]
646 [25:21.2]647 [25:21.8] 648 [25:22.8] 649 [25:23.6]650 [25:24.2]

A102 [v] versuchen einfach vorbeizukommen| (het/net) ach (X)| habe ich
[pnv] (& ) A102 bléittert in den
[235]
A102 [v] hier die aufkldrung gesehen (jetzt mit) sie haben sie mit herrn XX gesprochen ne?
[pnv] Unterlagen
[236]

651 [25:28.9] 652 [25:32.0]
A102 [v]  mit herrn XX gemacht| mit der kollege habe ich gerade gesprochen |
P107 [v] weil
[pnv] “--)
[237]

654 [25:34.3] 655 [25:35.6] 656 [25:37.3]
A102 [v] habe ich gerade die aufklarung (XX) gefunden| von
P107 [v] ich nicht| ach sie meinen jetzt von von XX
[238]
657 [25:37.8]

A102[v] XX|
P107 [v] ja (das) ich habe hier alles doppelt und dreifach gemacht hier|
[pnv] A102 riickt néher an P107, legt einen Bogen vor, deutet mit dem Stift auf das Papier, iibergibt den Stft an P107
[239]

658 [25:40.0]659 [25:40.8]660 [25:41.5] 661 [25:42.6] 662 [25:44.11663 [25:44.7]
A102 [v] <<p> hehehehe> (da)
P107 [v] jajal ich sag ihnen ich bin (ja) ehm
[pnv] -) P107 unterschreibt P107 unterschreibt -)
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[240]

664 [25:45.2] 665 [25:46.6]

A102 [v]
P107 [v]

nicht vergessen niich niichtern zu kommen jat
oh ich habe einen langen namen |

[pnv] A102 nimmt Stift und Bogen
[241]

666 [25:48.8] 667 [25:49.6] 668 [25:51.4] 669 [25:52.4]
A102 [v] sie werden auch keine beruhigungstablette von uns kriegen? keine |
P107 [v] nein ist klar| ja bitte|
[pnv] A102 schligt den Bogen um
[242]

670 [25:53.2]671 [25:54.1] 672 [25:55.2] 673 [25:56.2]
A102 [v] kriegn sie keine | keine| (.) sie kriegen keine| nicht
P107[v]  ja ehm ne: eine mochte ich|
[243]

674 [25:58.7] 675 [25:59.5]

A102 [v] eine? sondern keine| ah® °h sie kriegen keine beruhigungstablette weil (.)
P107 [v] warum nicht|
[pnv] A102 klickt mit dem Kuli, gestikuliert mit den Hdnden
[244]

676 [26:02.1] 677 [26:03.3] 678 [26:07.0]
A102 [v]  diese (.) wird eine (.) kann sein dass eine schwierige intubation wird| jat dass
P107 [v]  h° hm_hm
[pnv] A102 gestikuliert mit den Hinden
[245]

680 [26:11.0]681 [26:11.7] 682 [26:14.3]

A102 [v] heilit dass wir (.) haben eine schwierige beatmungsmanagement
P107 [v] hm_hm
[pnv] -) A102 gestikuliert mit den Hdinden
[246]

683 [26:15.2]684 [26:16.2] 685 [26:18.1] 686 [26:18.6]687 [26:19.2]688 [26:19.7]
A102 [v] ein/einen (.) verdacht auf jar dann (.) diese (.)
P107 [v] hm_hm
[pnv] --) )
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[247]

689 [26:24.6] 690 [26:25.2]691 [26:25.8]

A102 [v] pramedikationstablette| das macht eigentlich nur miide jar
P107 [v] hm_hm
[pnv] )
[248]

692 [26:26.4]693 [26:27.1] 694 [26:31.3]
A102 [v] und das fiihrt auch (.) <<len> zu eine lédngere schlaf oder so>|
[pnv] ‘)
[249]

695 [26:33.1]
\A102 [Vl ich wiirde (.) ihnen lieber so in eh (.) wenn ich das (.) gemacht hitte| lieber so in
[250]

696 [26:41.1]697 [26:42.7] 698 [26:44.8]699 [26:45.6]
A102 [v] eine ganz klares ehm <<f> zustand> im o:pe: haben um falls das
[pnv] --) -
[251]
IA102 [v] nicht erfo eh eh erfolgreich wird oder so dann auch wieder sehr schnell wach zu \
[252]
700 [26:51.3] 701 [26:51.9]702 [26:52.6] 703 [26:53.9]704 [26:54.9]705 [26:55.4]

A102 [v] kriegen| aber das wird auf jeden fall gehen | jat
P107 [v] hm_hm
[pnv] 0 - ‘)
[253]

706 [26:56.2] 707 [26:57.5]
A102 [v] sie brauchen auch keine tablette| sie brauchen keine
P107[v] 'hm'hm? gut keine tablette|
[254]

708 [27:00.5]709 [27:00.5] 710 [27:01.2]711 [27:03.1] 712 [27:03.6]

A102 [v] tablette| sie wissen doch was passiert und so diese tabletten sind
P107 [v] () hm_hm
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[255]

713 [27:05.5]714 [27:06.3] 715 [27:07.0] 716 [27:07.7] 717 [27:08.8]
A102 [v] eigentlich nur so (angstloser mittel natiirlich) 16sen das angst ein bisschen
P107 [v] jaja hm_hm
[pnv] -
[256]

718 [27:09.6] 719 [27:12.9] 720 [27:13.5]
A102 [v]  aber sie wissen doch alles was passiert ich habe ihnen alles erzahlt sie
P107 [v] hm hm
[257]

721 [27:17.5] 722 [27:18.1]
A102 [v] miissen eigentlich nicht da: runterkommen mit angst oder so ist natiirlich
P107 [v] hm hm
[258]
723 [27:19.2]724 [27:19.8] 725 [27:21.4]726 [27:22.6]
A102 [v] nicht o:ke: sie kommen da ganz (.) friedlicht und (.) sie vertrauen
[pnv] - (--)
[259]
727 [27:25.9]728 [27:26.3] 729 [27:27.0]730 [27:28.4] 731 [27:29.1]

A102 [v] uns und wir machen das und wird alles 6h versucht
P107 [v] hm hm hm
[pnv] (& (--)
[260]

732 [27:29.8] 733 [27:30.6] 734 [27:31.3] 735 [27:31.5] 736 [27:32.7]
A102 [v]  gemacht nicht versucht wird nicht versucht wird alles gut gemacht
P107 [v]  ha: <<lachend> ver sucht> herr
[pnv] A102 rollt mit
[261]

L 737 [27:33.5] 738 [27:36.6]
A102 [v] he? ich habe jetzt gerade alles ( ) am ende ( ) gedacht alles gut
P107 [v] doktor A102 (die/wie) wir werden dh
[pnv] dem Stuhl zuriick A102 rdumt die Unterlagen zusammen
[262]

739 [27:38.1]740 [27:39.0]
P107 [v] <<lachend> ich iiberlege es mir vielleicht komme ich mittwoch gar nicht>
[pnv] -) A102 steht auf, hat die Unterlagen in der Hand
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[263]

741 [27:42.4] 742 [27:43.31743 [27:44.1]
A102 [v] ja kommen sie doch| ()
P107 [v] hahahaha| <<lachend> ich weil} es wire besser ha
[pnv] P107 steht auf A102 und P107 reichen sich die Héinde
[264]
744 [27:44.6]745 [27:46.6] 746 [27:47.4]
A102 [v] nichts zu danken|
P107 [v] dankeschon fiir ihre miihe ] ja ich bin jetzt so ein bisschen (ich
[pnv]
[265]
747 [27:49.7] 748 [27:51.0]
A102 [v] alles gut kein problem|
P107 [v] habe) schwitzige hinde| entschuldigen sie (bitte) kann ich jetzt
[266]
749 [27:52.01750 [27:52.5] 751 [27:53.2] 752 [28:25.4]
A102 [v] sie konnen jetzt gehen|
P107 [v] gehent
[pnv] -) (32.14) Nachbespechung
Datengrundlage: Videoaufnahmen zu dem Pramedikationsgesprach A102P108
Dokumentation: Bielefeld, den 30.11.2015
Gesamtdauer der Aufnahme:  08:01 min
Aufnehmende: Damaris Borowski
Transkribierende: Pirkko Dresing (Basistranskript), Damaris Borowski (Feintranskript)
Gesprichsteilnehmende: A102: Anésthesist
P108: Patientin, Beamtin im Vorruhestand, 57 J.
[1]
0[00:00.0] 1[00:13.4] 2 [00:15.0]3 [00:15.714 [00:16.2]
A102 [v] frau P108 ja? mein name ist A102 ich bin der
P108 [v] ja at
[pnv] (13.44) Vorbereitung (-)
[v]
(2]
5 [00:18.516 [00:20.9] 7[00:23.7]
A102 [v] narkosearzt und sie werden gleich (also) bald bei uns operiert he?
P108 [v] hm_hm?
[pnv] -
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(3]

8 [00:25.7] 9 [00:27.4]10 [00:29.4] 11 [00:30.2]

A102 [v]
P108 [v]
[pnv]

[v]

am fiinfzehnten dezember| °h
am flinfzehnten |
--) & --)
(hm_hm)| oder Gerdusch ?

(4]

12 [00:33.6] 13 [00:35.2] 14 [00:37.0] 15 [00:39.1]

A102 [v]
P108 [v]
[pnv]

(hier) steht nicht genau was bei der operation gemacht wird

ehm an der
()

(3]

16 [00:41.1]17 [00:41.6]18 [00:42.1] 19 [00:44.1] 20 [00:44.9]21 [00:45.7]

A102 [v]
P108 [v]
[pnv]

[v]

ja at kalkentfer(nung)| kalkentfernung |
brust? ah: kalkentfernung kalk
)

Talgentfernung?

(6]

22 [00:47.8]23 [00:48.4] 24100:49.3] 25 [00:49.9]26 [00:50.3]

A102 [v]
P108 [v]
[pnv]

da wird eine probet entnomment und das weiter
'hm'hm?
- “)

(7]

27 [00:52.0]28 [00:52.9]29 [00:53.5]30 [00:55.8] 31[00:57.7] 32 [00:58.2]

A102 [v]
P108 [v]
[pnv]

untersucht| oke:| die rechte die rechte seite ist das ja_af

ja_at die rechte seite
-

(8]

33 [00:59.1]34 [01:04.7] 35[01:05.4] 36 [01:21.1] 37[01:23.2]

A102 [v]
P108 [v]
[pnv]

<<pp> o:ke:> sie haben die zdhne alle fest| kein
ja_at ja_aistist
(5.59) (15.67) A102 schreibt A102 deutet auf

(9]

38[01:26.4] 39 [01:27.0] 40 [01:28.1]

A102 [v]
P108 [v]
[pnv]

implantat teleskop () teleskop und so ist bombe(n)fest bestimmt he?
ist fest ja hm hm? ja

seinen Mund/ auf seine Zéihne
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[10]

41[01:28.7] 42 [01:30.8] 43 [01:33.8]44 [01:34.3]
A102 [v] so] operationen bis jetzt h° zwei stiick oder mehrere
P108 [v] bombenfest hehehehe®h ja ich bin (.) nein in der
[11]
45 [01:36.6]46 [01:36.7] 47 [01:37.6] 48 [01:38.9] 49 [01:39.6]
A102 [v] zwischen diese in dem ja a
P108 [v] in der zeit dh aber (also/aber) im gesicht wegen
[pnv] P108 zeigt auf den Fragebogen
[12]
50 [01:41.0] 51[01:43.4]
A102 [v] angeborene
P108 [v] der gesichtslihmung| das ist eine angebohrene gesichtslihmung und da wur (.)
[13]
52 [01:45.0] 53 [01:46.0]54 [01:46.3]55 [01:46.8]
A102 [v] gesichtslahmung ach so
P108 [v] ja angeboren| und  da wurde der kiefer korrigiert und &h
[pnv] -
[14]
56 [01:52.6]
A102 [v] ja_aja_ a(.) dann ist nicht eine folge von
P108 [v]  die zdhne und und alles sowas also
[15]
57 [01:56.5] 58 [01:58.8] 59 [01:59.7]
A102 [v] schlagan fall oder so nein]| ist alles angeboren| nur gesicht  &h ni keine
P108 [v] nein nein nein ist angeboren |
[16]
60 [02:01.6] 61[02:02.6] 62 [02:03.0] 63 [02:04.2]
A102 [v] hemiparese (sondern/ so an) die ganze korper nur gesicht| o:ke:
P108 [v] nein nur nur im gesicht|
[pnv] A102 schreibt
[17]
64 [02:06.5]65 [02:07.3] 66 [02:09.5] 67 [02:11.8]
A102 [v] dann schreibe ich das so auf? ange(.)borene wissen sie auch
[pnv] -) A102 schreibt (--) A102 schreibt A102 schreibt

113




(18]

68 [02:13.1]69 [02:13.5] 70 [02:14.4]71 [02:15.0] 72 [02:17.0] 73 [02:17.4]
A102 [v] welches nerv? siebter| hm_hm?1 facialis
P108 [v] ah siebter| der siebte] hm_hm?
[pnv] “) “ (-) A102 schreibt
[19]

74 [02:18.1]75 [02:18.7] 76 [02:22.1] 77 [02:23.1]78 [02:23.9] 79 [02:25.8]
A102 [v] st das| () (facialis nerv) ah
P108 [v] jal
[pnv] (--) A102 schreibt A102 murmelt etwas, nicht versténdlich (-) VL
[v] VL =
(20]

80 [02:27.2] 81[02:29.1]
A102 [v] das habe ich vergessen (alles) aht habe ich (ich glaube)
[pnv] betritt den Raum, nimmt Zettel vom Schreibtisch, A102 schaut riiber (- -) A102 spricht zu VL
[v] Versuchsleitung VL: nicht schlimm|
(21]
82[02:32.2]83 [02:33.5] 84 [02:34.7] 85 [02:43.5]
A102 [v] eine ausgefiillt oder zwei (gut XX) ()
[pnv] --) A102 schreibt (8.76) A102 schreibt, VL verldsst den Raum Al102 murmelt
(22]
86 [02:46.5]87 [02:48.8] 88 [02:50.1] 89 [02:51.3]
A102 [v] gut h® dann h° andere operationen haben
[pnv] etwas, kaum verstindlich; schreibt (- -) (-) A102 schreibt nur diese Operationen: A102 tippt mit
(23]
90 [02:54.4]91 [02:55.0]
A102 [v]  sie nicht gehabt auBer nur nur diese operationen| ne?
P108 [v] oh ach in den achtziger jahren
[pnv] dem Finger auf den Fragebogen ach: P108 winkt ab
[24]
92[02:58.1] 93 [02:58.7] 94 [03:00.4]95 [03:00.9]

A102 [v] 'hm'hm? o:ke: dann
P108 [v]  mal unten am full und so aber das ist schon so lange her|
[pnv] (-) °h A102 schreibt
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[25]

96 [03:04.9]97 [03:06.4]

A102 [v] schreibe ich () mehrere °h 6hm unterkiefer oberkiefer korrektur
P108 [v] also das (.) das war (.) genau| das war
[pnv] --)
[26]
9803:09.5]  99[03:10.3] 100 [03:11.3]
A102 [v] operationen| ne? haut ist auch
P108 [v] genau das (X) ist
[pnv] A102 schaut zum Gesicht von P108, P108 zeigt auf die Haut im Gesicht
[27]
101 [03:13.3] 102 [03:14.9] 103 [03:15.6]
A102 [v]  transplantiert worden und so? gestrafft
P108 [v] auch 6h ja gestrafft worden und hier am ohr wurde was
[pnv] P108 zeigt ans Ohr
(28]
104 [03:17.8] 105 [03:18.7] 106 [03:20.6] 107 [03:24.2]
A102 [v] ja a°h unterkiefer plus oberkiefer (.) ops
P108 [v] entfernt also &h knorpel entfernt und so °h
[pnv] A102 schreibt A102 schreibt -)
[v] ops: o:pe:s (OPs)
[29]
108 [03:24.7] 109 [03:25.7] 110 [03:26.4] 111 [03:32.6]
A102 [v]  plus hautplastik(en) ne?t zwischen
P108 [v] hm_hm?
[pnv] (6.21) A102 schreibt A102 schreibt
[30]
112 [03:36.4] 113 [03:37.2]114 [03:38.0]
A102 [v] neunzehnhundertneunundneunzig und zweitausenvier | (gut)
P108 [v] 'hm'hm?
[pnv] -
[31]
115 [03:38.6]116 [03:39.2] 117 [03:40.4]118 [03:40.8]119 [03:41.3] 120 [03:44.8]
A102 [v] narkose haben sie immer gut ver tragent haben sie (.)
P108 [v] immer gut]
[pnv] -) (3.48) A102 schreibt Intubation: A102
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[32]

121 [03:47.9] 122 [03:48.8] 123 [03:49.4]

A102 [v] nie probleme gehabt mit i einer intubation oder so ( ) machen sie einmal
P108 [v] nein nein nein| war alles
[pnv] deutet mit der linken hat eine Intubation an A102 fasst mit der linken
[33]
124 [03:50.1] 125 [03:50.8]126 [03:51.2]

A102 [v]  den mund auf? zunge rausstrecken und a sagen
P108 [v]
[pnv] Hand an das Kinn von P108 P108 dffnet den Mund (-) A102 schaut in den Rachen; P108 streckt die Zunge heraus
[34]

127 [03:53.0]128 [03:54.1]129 [03:54.9] 130 [03:59.0] 131 [04:00.8]
A102 [v] oke:? so sie neigen zu einem niedrigen blutdruck
P108 [v] ga: 'hm'hmT
[pnv] (4.14) A102 schreibt A102 schaut auf den Fragebogen
[35]

132 [04:01.6] 133 [04:03.0] 134 [04:03.9] 135 [04:05.1]136 [04:05.6]
A102 [v]  sonst keine andere me dikament dh keine andere probleme medika mente nur
P108 [v] nein| nein
[pnv] A102 schaut auf den Fragebogen
[36]

137 [04:06.2] 138 [04:06.9] 139 [04:09.1]140 [04:09.6]141 [04:10.7]
A102 [v] venlafaxin ne? ja al
P108 [v] hm_hm? ansonsten alles
[pnv] (- -) A102 bldttert den Fragebogen um --) A102 schreibt
[37]
142 [04:12.8]143 [04:14.4]144 [04:15.0]145 [04:15.9] 146 [04:16.9]147 [04:18.5]
A102 [v] ist auch gut] allergien auch keine| sie
P108 [v] unauffillig] °h
[pnv] --) -) A102 schreibt --) A102 schaut auf den Bogen, schreibt
[38]
148 [04:21.2] 149 [04:22.2] 150 [04:22.9]151 [04:23.3] 152 [04:24.1]

A102 [v] rauchen ein bisschen| ist nicht schlimm| ich rauche auch|
P108 [v] ein bisschen hm ja al
[pnv] A102 schreibt
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[39]

153 [04:24.5]154 [04:25.7] 155 [04:28.5] 156 [04:35.2]
A102 [v]  hehehe °h gut| dann wir machen eine
P108 [v] kein kettenraucher| emh°he?
[pnv] (6.65) A102 schreibt A102 schldgt den Fragebogen um
[40]
157 [04:37.5] 158 [04:38.2]159 [04:38.5]
A102 [v] vollnarkose? das heil3t sie bekommen ein/einen zugang in die vene
P108 [v] 'hm'hm?
[pnv] -
[41]
160 [04:43.5]
A102 [v] rein (.) kriegen sie ein schlafmittel durchgespritzt schlafen sofort ein|
P108 [v] 'hm'hm?
[42]
161 [04:44.1] 162 [04:46.2]
A102 [v]  werden sie gar nichts von merken gar nichts mehr mitkriegen| °h sie werden (.)
[pnv] durch den Mund in die
[43]
A102 [v] beatmet wenn sie schlafen (.) sie kriegen aber keinen schlauch durch den mund in
[pnv] Lufiréhre: A102 deutet das Einfiihren eines Schlauches mit der Hand an
[44]
163 [04:52.9] 164 [04:53.5] 165 [04:54.4] 166 [04:55.2]
A102 [v] die luftrohre rein sondern nur ei ne kehlkopfmaske e das ist eine maske die bleibt
P108 [v] hm_hm?1 ja_agutt
[pnv]
[45]
167 [04:57.2] 168 [04:57.8]
A102 [v] im mundbereich auf die kehlkopf drauf] und dadurch werden sie mit (der)
P108 [v] 'hm'hm?
[46]
169 [05:00.8]170 [05:01.2]171 [05:02.2]
A102 [v] narkosegerit beatmet| gut| fiir die narkose niichtern kommen (.) ab
P108 [v] jal
[pnv] )
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[47]

|A102 [v] mitternacht vor der operation nichts mehr essen nichts mehr trinken| kennen sie die |
(48]

172 [05:07.0] 173 [05:08.1]174 [05:08.7]175 [05:09.2] 176 [05:10.1]177 [05:10.5]
A102 [v] ganze geschichte jat beruhi gungstablette janein (.) sie kennen
P108 [v] kenne ich alles schon ja at heh®
[pnv] A102 winkt ab -)
[49]

178 [05:13.7]179 [05:14.8]180 [05:16.0]
A102 [v] sich gut aus| ich wiirde ja sagen|
P108 [v] ich weil} es nicht wie ich an dem
[pnv] (--) ()?
[50]
181 [05:18.5] 182 [05:19.6]

A102 [v] drauf sind net
P108 [v] morgen wahrscheinlich ah: drauf sind| (also das) das weiB3 ich nicht hehe
[51]

183 [05:22.5] 184 [05:24.1] 185 [05:24.7]
A102 [v]  kriegen sie lieber diese beruhigungstablet te auf station das diirfen sie mit ein
P108 [v] ja al
[52]

186 [05:26.0] 187 [05:26.7] 188 [05:27.3]189 [05:27.9]190 [05:28.6] 191 [05:29.2]192 [05:29.6]

A102 [v] schluck wasser trinken| jat einverstanden mit alles?
P108 [v] ja_al 'hm'hm? oke:| ja
[pnv] -
[53]

193 [05:29.8]194 [05:30.3] 195 [05:31.3] 196 [05:34.7]
A102 [v] haben sie fragen? ( )das
P108 [v] ja at nd:| wie gesagt ich habe mehrere operationen gehabt
[pnv] A102 schreibt A102 schreibt A102 schreibt
[54]

197 [05:36.2] 198 [05:41.0]

A102 [v] habe ich schon gesehen ()
P108 [v] und von da her 6h °h kenne ich den ablauf eigentlich und 6h ich habe sie
[pnv]
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[55]

199 [05:41.6] 200 [05:42.7]

201 [05:43.3]

A102 [v]
P108 [v]

sind die risi

ken (.) ihnen auch bekannt? soll

auch wirklich immer gut vertragen|

[pnv] A102 reibt sich das linke Auge
[56]
202 [05:48.5]
A102 [v] ich ihnen mehr &h was er dh iiber die risiken einer narkose noch erzdhlen? oder
P108 [v] (hm) ja
[57]
203 [05:49.3] 204 [05:50.1]
A102 [v] lieber nicht| jaT so unter narkose sind immer kreislaufstérungen
P108 [v] machen sie mal |
[pnv] A102 schreibt
[58]
205 [05:54.8] 206 [05:55.8%] 207 [05:56.9]208 [05:57.6]
A102 [v] moglich? herzkreislauf lungenkreislauf schwierige (.) situationen wegen
P108 [v] ja al ahat
[pnv]
[59]
209 [06:02.4]210 [06:03.9] 211 [06:05.2]
A102 [v] kreislauf| fiir den kreislauf| oder sowas? allergien sind moglich?
[pnv] “-) A102 schreibt (--) A102
[60]
212 [06:06.6] 213 [06:08.8]214 [06:10.4] 215 [06:11.6]

A102 [v] iibelkeit erbrechen kopfschmerzen nach die narkose?
[pnv] schreibt A102 schreibt --) (- -) A102 schreibt
[61]

216 [06:13.8]
|A102 [v] _ ein aspirationsrisiko| besteht auch wenn der patient meistens nicht niichtern ist
[62]

217 [06:18.9]1218 [06:19.8] 219 [06:23.1]
A102 [v] das heil3t dass der mageninhalt kann in den mund hochkommen und in
P108 [v] achso| jal
[pnv] A102 deutet mit der Hand auf seinen Magen, zeichnet den Weg iiber den Mund in die Lunge
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[63]

220 [06:23.6] 221[06:24.5] 222 [06:25.0] 223 [06:26.0] 224 [06:27.4]
A102 [v]  die lunge reinrutschen kriegt ~ man lungenentziindung das
P108 [v] hm_hm? nein aber| ich bin niich
[pnv] A102 schreibt
[64]

225 [06:27.9]226 [06:28.7]227 [06:29.0]228 [06:29.3] 229 [06:29.8]230 [06:30.5]231 [06:30.8]232 [06:31.6]
A102 [v] ja_al dass da sowas passiert ist sehr sehr selten| ne?
P108 [v] tern| <<lachend> 'hm'hm'hm'hm> 'hm | 'hm'
[65]

233 [06:32.1]234 [06:33.7] 235 [06:35.7]236 [06:36.3]

A102 [v] leichte verletzungen im mund o6hm (.) bei zdhne stimmbande(r)
P108 [v] hm?
[pnv] --) )
[66]

. 237 [06:40.4]238 [06:41.1]
A102 [v] lippen oder so bissSCHAden sind auch sind auch mdglich (.) durch diese: (.)
[pnv] (-) A102 deutet die Einfiihrung des Schlauches in den
[67]

239 [06:44.1] 240 [06:44.7]241 [06:45.7]242 [06:46.1]243 [06:46.6]
A102 [v]  schlauch| entweder kehlkopfmaske oder tubus bei der intubation? (.)
P108 [v] 'hm 'hm  'hm?t
[pnv] Mund an
[68]
244 [06:50.4] 245 [06:51.5]246 [06:51.8]
A102 [v] solche sachen sind (.) trotzdem moglich jat mit heiser am ende
P108 [v] ja heiserkeit habe
[69]
247 [06:53.2] 248 [06:53.7] 249 [06:54.7] 250 [06:56.3]1251 [06:56.9]

A102 [v] ja_at  ©°h so solche sachen | aber eigentlich das
P108 [v] ich schon mal gehabt| ja| 'hm'hm?
[pnv] )
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[70]

252 [06:59.1]253 [06:59.6] 254 [07:00.2]255 [07:00.6]256 [07:00.9]

A102 [v] wire schon schon alles he/ne? das
P108 [v] dass ich wieder aufwache ne?
[pnv] -) -) A102 schreibt A102
[71]

258 [07:04.81259 [07:06.4]

A102 [v] werden sie auf jeden fall <<all>das werden sie auf jeden fall machen>|
P108 [v]  eh°hehehehe
[pnv] schreibt (--)
[72]
260 [07:08.0]

P108 [v]  gut| ja man hat mir ja auch gesagt dass das nur so eine halbe: dreiviertelstunde

[pnv] A102 dreht den Fragebogen zu P108 herum, legt den Kuli auf den Bogen
[73]
261 [07:15.2]262 [07:15.7] 263 [07:17.0] 264 [07:17.6]

A102 [v] ist keine grof3e operation| (das ist)
P108 [v] dauert also das ist jetzt &h: (von da) von daher| nein| jat
[pnv] - ) P108
[74]

266 [07:18.8]267 [07:19.4]268 [07:19.8] 269 [07:21.3]
A102 [v] () jal einmal da unterschreiben bitte|
P108 [v] gut
[pnv] greift nach dem Kuli A102 zeigt auf den Bogen (3.12) P108 unterschreibt
[75]

270 [07:24.4] 271[07:25.7]  272[07:26.3] 273 [07:27.3] 274 [07:28.8]

A102 [v]  das ist keine grof3e das ist nur

P108 [v] nein nein| das ist ich bin ja
[pnv] A102 nimmt den Kili (- -) A102 klickt den Kuli A102 schidft den
[76]

275 [07:32.8] 276 [07:38.5]
A102 [v] <<p>ja_a>|
P108 [v] schon beruhigt dass kein befund vorliegt| deswegen
[pnv] Fragebogen um (5:70) A102 schreibt A102 schreibt
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[77]

277[07:39.1] 278 [07:42.8]
A102 [v]  °h dann bekommen sie (.) gleich die (.) unterlagen wieder mit}
P108 [v] 'hm'hm?
[pnv] A102 nimmt die Akte (- -)
(78]

..280 [07:45.7] 281 [07:47.4]282 [07:47.9] 283 [07:49.2]
A102 [v]  diirfen sie auf station wieder abgeben| jat
P108 [v] jal mach ich|
[pnv] (- -) A102 legt die Unterlagen in die
[79]

284[07:52.2]  285[07:52.7] 286 [07:57.4] 287 [07:57.9] 288 [07:59.1]
A102 [v] bitteschon | das war
P108 [v] <<p>so> gut| das war es?
[pnv] Akte (4.66) A102 schldgt die Akte zu A102 schiebt die Akte zu P108 P08 steht auf
[80]
289 [08:00.1] 290 [08:00.91291 [08:04.5]292 [08:05.1]293 [08:06.3] 294 [08:07.6]
A102 [v] es| tschiiss und alles gute|
P108 [v] ja_agut]| so} dann tschiiss|
[pnv] (3.55) --) P108 nimmt die Akte A102 steht auf, A102 und P108 reichen sich die
[81]
295 [08:08.5] 296 [08:11.5] 297 [08:12.3]
A102 [v] (alles klar)|
P108 [v] bis ja| bis am fiinfzehnten |
[pnv] Hiinde P108 geht zur Tiir (22.38) P108 verldsst den Raum,; Nachbesprechung
Datengrundlage: Videoaufnahmen zu dem Pramedikationsgesprach A103P110
Dokumentation: Bielefeld, den 17.12.2015
Gesamtdauer der Aufnahme:  06:15 min
Aufnehmende: Damaris Borowski
Transkribierende: Pirkko Dresing (Basistranskript), Damaris Borowski (Feintranskript)
Gesprichsteilnehmende: A103: Anisthesistin
P110: Patient, Werkzeugmechaniker, 23 J.

(1]

0 [00:00.0] 1[05:01.4] 2[05:03.013 [05:03.5] 4 [05:04.5]5 [05:06.2] 6[05:07.0] 7[05:07.5]
A103 [v] so:| () (P110) herr P1101
P110 [v] <<pp> ja>
[pnv] (5:01.4) Vorbereitung -) --)

D: P110| herr P110] Tir knallt
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(2]

8 [05:08.5] 9[05:16.5] 10 [05:17.1] 11 [05:17.9]12 [05:18.5] 13 [05:18.9]
A103 [v]  Dbittescho:n| so hallo guten tag bitteSCHON nehmen sie platz
P110 [v] hallo
[pnv] (7.98) A103 wartet auf P110 PI110 legt
(3]
14 [05:19.5]15 [05:22.1]16 [05:22.5]
A103 [v] und A103 ist mein name von der (XXX)abteilung ne? ich muss einmal mit
P110 [v]  dankeschon hmhm
[pnv] die Unterlagen ab, die Jacke auf den Stuhl P110 héingt die Jacke iiber den
(4]
17 [05:25.5] 18 [05:26.5]
A103 [v] ihnen sprechen iiber die narko:se richtig? so was wird bei ihnen
P110 [v] J a
[pnv] Stuhl A103 greift nach einer Akte. A103 schaut in die Akte und
(3]
19 [05:28.5] 20[05:30.2]
A103 [v] gemacht und wann MORgen
P110 [v] dhm ich habe morgen eine o:pe:
n bldttert darin. P110 hdngt seine Jacke tiber die Stuhllehne. P110 setzt sich.
[pnv]
(6]
21 [05:30.8]22 [05:31.4]
A103 [v] st das
P110 [v] ja also nur ambulant da wird hier diese schiene rausgenommen und sieben
n P110 schieb das Hosenbein hoch und zeigt auf seinen linken Kndchel. A103 wirft einen kurzen Blick auf das
[pnv]
(7]
23 [05:34.6] 24 [05:35.6]
A103 [v] oke i
P110 [v] schrauben oder sechs schrauben (.) weil} ich nicht genau
[pnv] Bein. A103 bldttert wieder in der Akte. P110 schiebt das Hosenbein herunter.
(8]
25[05:37.3] 26 [05:38.2] 27[05:39.1]
A103 [v] mhm
P110 [v] und—
[pnv] A103 bldttert in der Akte. A103 zieht einen Kuli aus der Brusttasche ihres Kittels. A103 nimmt den Kuli in die rechte Hand
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(9]

28 [05:39.7] 29 [05:42.7]30 [05:44.7]
A103 [v] o:ke i das ist rekts oder links—
P110 [v]
[pnv] und schaut in die Akte. P110 grinst in die Kamera (K3B) und schaut dann zu A103. A103 schreibt. (- -)
[10]
31 [05:45.5] 32 [05:46.2] 33 [05:46.8] 34[05:47.3]
A103 [v]  <<p>(xx)> links
P110 [v] links jo/jap
[pnv] P110 streckt das linke Bein aus. A103 schaut kurz auf das Bein und schreibt dann wieder.
[11]
35 [05:47.9] 36 [05:48.6] 37 [05:52.9] 38 [05:54.0] 39 [05:55.3]40 [05:56.2] 41 [06:01.1]
A103 [v]  <<p> gut> das ist morgen S0: haben
[pnv] (4.34) A103 schreibt. (- -) A103 schreibt. (4.99) A103 schreibt
[12]
42[06:03.1] 43 [06:04.2]44 [06:04.7]45 [06:05.1]
A103 [v] sie schon die fragenbogen bekommen hmhm (wir
P110 [v] ja_a doch stimmt den habe ich hier
[pnv] P110 greift nach dem Fragebogen Al03
[13]
46 [06:07.1] 47[06:10.8]
A103 [v] sehen) das einmal zusammen so fangen wir von
[pnv] schreibt (3.71) P110 klickt mit dem Kuli, A103 schreibt A103 sortiert den Fragebogen
[14]
48 [06:12.9]49 [06:13.5] 50 [06:14.8]51 [06:16.1]52 [06:16.6]
A103 [v] vorne an oh: ja (hier) ist dann die letzte:
P110 [v] (hier) ist die erste seite
[pnv] -) P110 zeigt auf den Fragebogen -) A103 sortiert die Seiten des Fragebogens
[15]
53 [06:18.6]54 [06:19.3] 55 [06:21.3]56 [06:21.8]
A103 [v] <<p> (ist hier)> (.) gut so grof} ein meter sechsundsiebzig
[pnv] - -
[16]
57[06:25.0] 58 [06:25.7]59 [06:26.2] 60 [06:27.6]61 [06:28.0]
reiundsiebzig kilo passt nef tragen sie horgerite oder aktlin sen sind die
A103 [v] d dsiebzig kil t t h te oder KONtaktl dd
P110 [v] hmhm ja nein
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[17]

62[06:29.2]163 [06:29.5]

A103 [v] zdhne alle fest bei ihnen herzschrittmacher prothesen oder stents in herz
P110 [v] ja
[pnv] P110 schaut auf die Unterlagen.
(18]

64 [06:31.8] 65 [06:32.4%] 66 [06:32.6]
A103 [v] nehmen sie regelméBig
P110 [v]  (-) hm: nein
[pnv] P110s Augen wandern von den Unterlagen nach links oben. P110 schaut A103 an.
[19]

67 [06:34.0]68 [06:34.5] 69 [06:36.5]70 [06:37.2]

A103 [v] medikamente? mhm schon einmal operiert in leben? was fiir eine?
P110 [v] nein ja
[20]

71 [06:38.1] 72 [06:38.9%] 73 [06:39.6] 74 [06:40.6]75 [06:40.9]
A103 [v] mhm das war die einzige o:pe:
P110 [v]  vor einem jahr hier am fuf halt ja
[pnv] P110 deutet auf seinen linken Fupf3.
[21]

76 [06:41.3] 77 [06:42.4]78 [06:42.9] 79 [06:44.9]
A103 [v] ansonsten gar kein(e) °h probleme gehabt mit die narkosen damals
P110 [v] nein nein
(22]

80 [06:45.7] 81 [06:46.4] 82 [06:49.2]
A103 [v]  <<p> o:ke i> schon mal bluttransfusION bekommen eigene blut oder
[pnv] (- -) A103 schreibt
[23]

83 [06:52.0] 84 [06:53.9] 85 [06:54.9] 86 [06:56.3]
A103 [v] fremdblut bekommen <<p>oke i>
P110 [v] 'hm: nicht dass ich wiisste
[pnv] (- -) A103 schreibt
[24]
87 [06:57.4] 88 [06:58.0] 89 [06:59.5]

A103 [v]  herzprobleme herzkrankhei ten nehmen sie regelmaBig medikamente
P110 [v] nein nein

125




[25]

90 [07:00.0] 91 [07:02.2%]
A103 [v]  null °h &dh hohen blutdruck niedriger (-)
nv P110 schaut A103 an. P110 schaut nach oben rechts. Seine Mundwinkel zucken. P110
[pnv]
[26]
93 [07:04.1]94 [07:04.7]95 [07:05.1]
A103 [v] schlaganfall gehabt thrombose EMbolien  mit die lu:ngen asthma chronische
P110 [v] nein
[pnv] schaut A103 an.
[27]
96 [07:07.9] 97 [07:08.4%] 98 [07:08.7] 99 [07:09.6]
A103 [v] bronkitis bluterkrankungen
P110 [v] () nein auch
[pnv] P110s Augen wandern einmal durch den Raum. P110 schaut A103 an. P110 grinst
(28]
100 [07:10.4]
A103 [v]  geringungsstérungen neigung zu bluten etwas genetisches in die familie wie
P110 [v] nicht
[pnv] und schiittelt den Kopf. P110 grinst und schaut auf den Boden. Er hebt den rechten Arm mit der nach oben gedffneten
[29]
101 [07:13.8]
A103 [v] (hamophilie) oder so super gesund gar nichts
P110 [v] () hehe ja
[pnv] Handfldche kurz hoch und ldsst ihn dann wieder fallen. P110 nickt. Er fiihrt die Bewegung nicht nur mit dem Kopf, sonder
[30]
102 [07:15.7] 103 [07:17.5] 104 [07:18.5]
A103 [v] mit die leber gelbsucht_epatitis nierenstein blasen
P110 [v] hehe alles top
[pnv] mit dem gesamten Oberkdrper aus.
[31]
105 [07:19.5]106 [07:20.1] 107 [07:22.6]
A103 [v] stein  haben sie manschmal so:dbrennen oder refluxkrankheit(en)
P110 [v] nein ()
[pnv] P110 schaut nach links
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[32]

108 [07:22.8%] 109 [07:23.0¥]110 [07:23.2]
A103 [v] hmhm diabetes oder
P110 [v] m:: m_nein
[pnv] oben. Er formt die Lippen zur Schnute und schiittelt zégerlich den Kopf.
[33]
111 [07:25.7]112 [07:26.1]

A103 [v] gischt? schilddriiseunterfunktion iiberfunktion augenerkrankungen wie
P110 [v] nein
[34]

113 [07:30.6]114 [07:31.3] 115 [07:33.5]
A103 [v] grauer star oder griinstar mit die nerven epilepsie kopfschmerzen de pression
P110 [v] 'hm'hm (auch
[pnv] P110 schiittelt den Kopf und grinst.
[35]

116 [07:34.0] 117 [07:35.0] 118 [07:35.9] 119 [07:36.9]
A103 [v] allergien (gegen) medikamente pflasta oda_jod
P110 [v] nicht) <<hehe> auch nicht> hm: auch nicht nein
[36]
120 [07:37.8] 121 [07:39.2]122 [07:39.9]
A103 [v] nur hausstaub und katzen haaren (dann) nichts wirbelsduleschiden
P110 [v] ja
[pnv] P110 ordnet den Fragebogen
[37]
123 [07:42.5] 124 [07:43.2]
A103 [v] wirbeilsduleprobleme muskelschwiche in die familie wie em es oder
P110 [v] auch nichts
[pnv]
(38]
125 [07:45.5] 126 [07:45.8%] 127 [07:46.9] 128 [07:47.9] 129 [07:48.3]130 [07:48.6]

A103 [v] sof alles nein rauchen sief
P110 [v] (-) auch nicht bekannt nein
[pnv] P110 schaut nach links oben. P110 schaut A103 an und lichelt.
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[39]

131 [07:49.2] 132 [07:50.1]133 [07:50.6] 134 [07:52.7]
A103 [v]  alkohol auch keinen null komma null| also sie sind jetzt die/der erste ne?
[pnv] A103 schreibt A103 schreibt A103 schreibt
[40]

135 [07:53.9] 136 [07:54.6] 137 [07:57.3]
A103 [v] gut (dann) ich muss ihnen sagen was sie kriegen am o:pe: tag sie
P110 [v] <<p> hehe> °h
[41]

138 [07:58.5]139 [07:59.1] 140 [08:00.6]
A103 [v] kriegen eine vollnarkose das bedeutet sie miissen schon tief schlafen aber
P110 [v] hmhm
[42]
141 [08:01.6]142 [08:04.0]
A103 [v] den tag vor die o:pe: ab mitternacht bitte niks mehr essen oder trinken
P110 [v] (hmhm) also heute
[43]
143 [08:05.7] 144 [08:06.2] 145 [08:07.5] 146 [08:08.1]
A103 [v] ab ab vier genau ab null uhr heute nacht nichts mehr essen
P110 [v] nacht bis vierundzwanzig uhr hmhm
[44]
147 [08:08.8] 148 [08:10.0]
A103 [v] und trinken net mh sagen wir mal so ab fiinf uhr (.) konnen sie vielleicht ein klein
P110 [v] o:ke ija
[45]
149 [08:13.2] 150 [08:13.9] 151 [08:14.4] 152 [08:15.3]

A103 [v] schluck wasser trinken und dann danach niks mehr ne?  sie kommen dann
P110 [v] 'hm'hm jaist o:ke: ja
[pnv] P110s Augen wandern mit
[46]
A103 [v] morgen in den ope: raum dahin wir miissen e:ka:ge: elektrode stellen
[pnv] aphatischem Blick zum Fenster und dann durch den Raum.
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[47]

153 [08:20.9]154 [08:21.4]

A103 [v] blutdruckmanschette sauerstoffmessung auch und wenn sie schlafen schon
P110 [v] hmhm
[pnv] P wirkt abwesend.
(48]
A103 [v] tief wir miissen eine kiinstliche larynxmaske in den kehlkopf schicken sodass wir
[pnv]
[49]
155 [08:26.8] 156 [08:27.6] 157 [08:28.2]
A103 [v] konnen die beatmung kontrollieren sie merken iiberhaupt nichts davon net
P110 [v] hmhm oke i
[pnv] P110 lichelt und lehnt sich
[50]
158 [08:28.9] 159 [08:29.9]
A103 [v] wenn die operation ist vorbei die schlauch kommt raus und sie kommen
P110 [v] °h ha °h
[pnv] zuriick.
[51]
160 [08:33.0]161 [08:33.5]
A103 [v] danach in den aufwakraum und dort miissen wir ihn ein bisschen beobachten
P110 [v] hmhm
[pnv] A103 schaut P110 an.
[52]
162 [08:35.1] 163 [08:35.6]
A103 [v]  halbe stunde ungeféhr (.) dann kommen sie wieder auf die normale station
P110 [v] <<p> o:ke:>
[53]
164 [08:38.1]
A103 [v]  °h sie sind ein ambulanter patient das habe ich jetzt gesehen
[pnv] A103 deutet mit dem linken Zeigefinger auf die Unterlagen und folgt mit dem Blick der Geste. Dann schaut sie P110 wieder
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[54]

165 [08:40.9] 166 [08:42.9] 167 [08:43.5]
A103 [v] °h ich denke mal danach konnen sie nach hause aber jemand muss dabei sein
P110 [v] <<p>mhm>
[pnv] an.
[55]
168 [08:45.5]169 [08:45.9]
A103 [v] und kein auto fahren net gut was kann passieren mit solche narkosen
P110 [v] ia
[56]
170 [08:50.6]
[A103 [v] danach sie kénnen vielleicht etwas iibelkeit haben die kreislauf kann ein bisschen
[57]
[A103 [v] hoch oder niedriger sein atemnot ALlergien auch aber wir haben immer die
[58]
171 [08:56.8] 172 [08:57.3]
A103 [v] medikamente dabei kehlkopfschidden oder zahnschidden kann auch
P110 [v] <<p>o:ke 1>
[59]
[A103 [v] passieren aber wir machen (wie mit jeden tag) ich muss nur das sagen dass (sie
[60]
173 [09:03.6] 174 [09:04.4]
A103 [v] wissen von die folgen von narkose) o:ke it haben sie fragen dazu iiber die
P110 [v] <<p> o:ke i>
[61]
175[09:07.1] 176 [09:08.3] 177 [09:09.3] 178 [09:10.1] 179 [09:11.6]
A103 [v] narkose prima blut war schon abgenommen oder?
P110 [v] n_nein ja
[pnv] A103 schreibt A103 schreibt (-) A103 schreibt
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[62]

180[09:12.2]  181[09:13.3] 182 [09:18.3] 183 [09:19.5] 184 [09:26.0]
A103 [v]  o:ke i: <<p>s0:>] so konnen sie bitte den mund
[pnv] A103 schreibt (5.05) A103 schreibt A103 schreibt  (6.55) A103 schreibt P110 dffnet den Mund und streckt die Zunge
[63]
185 [09:30.4]
A103 [v] auf machen einmal und die zunge ganz raus (ich a:) perfekt
[pnv] heraus, A103 schaut in den Mund (12.99) A103 schreibt; P110 ordnet
[64]
186 [09:43.4]
A103 [v] so dann brauche ich nur eine unterschrift und
[pnv] seine Unterlagen/ Medikament, legt den Kuli daneben A103 schreibt
[65]
187 [09:47.4] 188 [09:50.2]189 [09:50.8]
A103 [v] wir sind dann fertig ne? <<pp> (so dann fiinfundzwanzig)> so einmal bitte
[pnv] A103 schaut zur rechten Seite, schreibt dann weiter (-) A103 zeigt auf den
[66]
190 [09:53.4]191 [09:53.8] 192 [09:54.6] 193 [10:01.7]194 [10:02.2]
A103 [v] hier unten unterschreiben perfekt dann haben
P110 [v] hmhm ich (soll hier)
[pnv] Bogen (7.06) P110 unterschreibt, A103 schreibt
[67]
195 [10:03.3] 196 [10:05.0]197 [10:05.8]
A103 [v]  wir alles heute?
P110 [v] gleich noch ein rontgenbild machen heute noch ( )  ja:: wurde mir gesagt nach
[pnv] A103 schaut in die Akte
[68]
198 [10:08.8]199 [10:09.6] 200 [10:11.4]
A103 [v] oh mhm hier sehe ich es nicht
P110 [v] (.) dem gesprich
[pnv] (- -) A103 schaut in die Akte A103 schaut in die Akte
[69]
201 [10:16.9]
A103 [v] wahrscheinlich hat dich frau X haben sie haben die frau X gesprochen ne?
P110 [v] mhm
[pnv] Al03
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[70]

A103 [v]  wahrscheinlich hat sie das schon mal eh also von mir aus hier steht nichts aber
P110 [v]
[pnv] bldttert in den Akten.
[71]
A103 [v] wahrscheinlich sie hat das schon mal ehm vielleicht im computer eingegeben
P110 [v] ja
[pnv]
[72]

1204 [10:25.6] 205 [10:28.3]
A103 [v]  das bedeutet einfach mal erdgeschoss dann links
P110 [v] (-)
[pnv] A103 schaut P110 an. P110 schaut an A103 vorbei aus dem Fenster.
(73]

206 [10:29.2*] 207 [10:29.2%] 208 [10:30.0]
A103 [v] da ist die rontgenabteilung dann kriegen sie einfach mal die (.)
P110 [v] oke i
[pnv] P110 schaut A103 an.
[74]

209 [10:31.5%] 210 [10:32.7] 211 [10:34.1] 212 [10:36.1]
A103 [v] wahrscheinlich da unten miissen ja dann dann schon o:ke iprima
P110 [v] ja genau am fuf} ja oke i
[pnv] A103 zeigt auf den linken Knéchel von P110.
[75]

213 [10:36.7] 214 [10:38.7] 215 [10:40.1%] 216 [10:40.7]
A103 [v]  dann wir sehen uns am o:pe:tag das ist morgen net prima
P110 [v] ja morgen (.) sieben uhr soll ich
[pnv] A103 schlief3t die Akte.
[76]

217[10:41.8] 218 [10:42.4] 219 [10:43.2]

A103 [v] sieben uhr ne wenn sie die die erste sind dann
P110 [v] hier sein net sieben <<p>o0 o:ke i>
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[77]

220 [10:46.9] 221 [10:47.6]
A103 [v] sieben uhr dreilig muss man schon im o:pe: sein (.) das ist darum wir sagen so
P110 [v] mhm
(78]

222 [10:48.5]223 [10:49.0] 224[10:50.0] 225 [10:50.6]226 [10:50.9]227 [10:51.3] 228 [10:51.7]
A103 [v] sieben uhr zehn  vor sieben oder so wire besser o:ke? prima dann
P110 [v] ja o:ke: ja o:ke: (alles klar)
[pnv] P110 und
[79]

229[10:52.5] 230 [10:54.7]
A103 [v] wiinsche ich ihnen alles gute und schonen tag noch net wir sehen uns dann
P110 [v] ja dankeschon ja
[pnv] A103 stehen auf, geben sich die Hand P110 nimmt seine Jacke
[80]
231[10:56.7] 232 [11:00.0] 233 [11:01.2]234 [11:01.6]
A103 [v] morgen] (XXXXX) (nicht)
P110 [v] hmhm
[pnv] A103 reicht P110 seine Unterlagen und das Medikament
Nachbesprechung

[81]

235[11:02.4] 236 [11:02.9]237 [11:03.5]238 [11:05.5]239 [11:06.5]240 [11:15.5] 241 [11:16.2]242 [11:16.8]
A103 [v] vergessen oke i perfekt tschii:ss]
P110 [v] <<pp> danke> tschiiss
[pnv] --) (8.99) )
Datengrundlage: Videoaufnahmen zu dem Pramedikationsgesprach A103P111
Dokumentation: Bielefeld, den 17.12.2015
Gesamtdauer der Aufnahme:  05:03 min
Aufnehmende: Damaris Borowski
Transkribierende: Pirkko Dresing (Basistranskript), Damaris Borowski (Feintranskript)

Gesprichsteilnehmende:

A103: Anisthesistin
P111: Patient, Tischler, 43 J.

[1]

0[00:00.0] 1[00:32.8] 2[00:33.4] 3[00:35.3]
A103 [v] hallo| schonen guten morgen (.) herr P1111 <<all>
P111 [v] hallo| guten morgen
[pnv] A103 schreibt, D ruft P111 auf, P111 tritt ein A103 und P111 geben sich die Hiinde die Tiir
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(2]

4100:37.3]

A103 [v]
[pnv]

A103 ist mein name von der anésthesie(abteilung)> net ich muss mit ihnen
knallt, A103 und P111 setzen sich

(3]
5[00:39.6]6 [00:40.1]
A103 [v] sprechen liber die narko:se wann ist das geplant und was wird bei ihnen
P111 [v] jat
[pnv] A103 legt sich Papier zurecht, setzt mit dem Schreiben ein
(4]
7[00:42.2] 8 [00:44.1] 9 [00:45.0]
A103 [v] gemacht? hm_hm?
P111 [v] ah: das schliisselbein ist gebrochen und es soll eine platte eingesetzt
[pnv]
(5]
10 [00:45.9] 11 [00:46.6] 12 [00:47.3] 13 [00:49.3]
A103 [v] <<p>oke i>| und fiir wann (.) wann ist das geplant?
P111 [v] werden|
[pnv] P111 faltet Papier auseinander (-) A103 schreibt, blickt auf das Papier vor sich
(6]
14 [00:50.0] 15 [00:51.1] 16 [00:51.9] 17 [00:53.2]

A103 [v] MORgen| <<p> (toll)>| hm'hm?
PI11[v]  morgen frilh| oder morgen mittag| ich bin morgen der dritte in der reihe|
(7]

18 [00:53.9] 19 [00:54.4] 20 [00:55.9]21 [00:56.6] 22 [00:57.4] 23 [01:05.9]
A103 [v] schulter o:pe: rechts oder links | <<p> links>| (so:)
P111 [v] links|
[pnv] “) (8.413) A103 schreibt A103
(8]

24 [01:07.2]25 [01:08.2] 26 [01:09.2] 27[01:12.5]

A103 [v] <<p> (wie) spat>1 so wir (gucken/konnen das
[pnv] schreibt (-) A103 schaut auf den Computerbildschrm (3.32) A103 schreibt A103 nimmt den Fragebogen und
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(9]

28 [01:14.5] 29 [01:20.5]
A103 [v] hier) einmal zusammen? so| grof
[pnv] bldttert (6.007) A103 bldttert und schaut in den Fragebogen
[10]
30[01:23.2]

A103 [v] einmeterachtzig dreiundneunzig kilo net tragen sie horgerite oder KONtaktlinsen |
[pnv] A103 schreibt und Blickt zu P111 im Wechsel
[11]

31[01:25.3]32 [01:25.9] 33[01:27.2] 34 [01:27.8] 35[01:29.1]
A103 [v] sind die zdhne alle fest bei ihnen| herzkatheter |
P111 [v] nein ja n:ein
[pnv] P111 nickt P111 schiittelt den Kopf
[12]

36 [01:30.0] 37[01:31.3] 38[01:32.8] 39 [01:33.4]
A103 [v]  kreislaufprobleme (XX)| die zéhne sind fest haben wir gesagt ne? nehmen sie
P111 [v] hm'hm?
[pnv] A102 blittert den
[13]

40 [01:35.4] 41 [01:37.6] 42 [01:38.5]
A103 [v] regelmalig medikamente <<pp>hm_hm>1 (und
P111 [v] nein jetzt nur schmerzmittel fiir (.) den bruch|
[pnv] Bogen um
[14]
43 [01:40.4]44 [01:41.1]
A103 [v] war) sie schon mal operiert im leben? und was fiir eine o:pe: haben sie
P111 [v] jal
[pnv] A103 schreibt
[15]
45 [01:42.7] 46 [01:44.6] 47 [01:45.5]

A103 [v] gekriegt? rechts oder links
P111 [v] °h oh ich bin am knie operiert worden | rechtes knie| (
[pnv]
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[16]

.. 48[01:46.8] 49 [01:48.1] 50 [01:49.8] 51 [01:50.7]52 [01:51.5]
A103 [v]  <<pp> o:ke:>| wann war das? hm'hm? <<all> andere
P111[v] ) oh: finf jahret
[pnv] A103 schreibt A103 schreibt -)
[17]

53 [01:52.5]54 [01:52.9] 55 [01:55.5]
A103 [v] operation>1 das
P111 [v] 6h mehrere fingero:pe:s das waren aber (.) keine (.)
[pnv] - - A103
(18]

57[01:57.5]
A103 [v] war duBere <<p>(XX) o:ke i>]
P111 [v] u:nd dann hatte ich nochmal eine urologische|
[pnv] schreibt A103 schreibt
[19]
58 [02:00.5] 59 [02:01.4] 60 [02:02.3] 61[02:03.3]
A103 [v]  hm'hm? <<p> o:ke:>| wann war dast
P111 [v] <<p> o:pe:>| vor vier jahren auch hier
[pnv] A103 schreibt A103 schreibt
(20]
63 [02:05.6] 64 [02:08.4]
A103 [v]  <<pp>oke i>| alles gut gewesen mit die narkose{ hatten sie
[pnv] (- -) A103 schreibt
(21]
65 [02:11.0]66 [02:11.3] 67 [02:12.2]

A103 [v] probleme gehabt danach gut| °h schon mal bluttransfusion bekommen
P111 [v] nein|
[22]

68 [02:13.6] 69 [02:14.7] 70 [02:16.9]

A103 [v]  eigene blut oder fremdblut bekommen (.) herzprobleme herzkrankheiten hohen
P111 [v]  nein

(23]

71 [02:18.3]72 [02:18.8] 73 [02:20.8]
A103 [v] blutdruck oder niedriger schlaganfall gehabt thrombose embolien °h mit die
P111 [v] no
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[24]

74[02:23.2]

|A103 [v] lungen| asthma oder bronchien bronchitis bluterkrankungen gerinnungsstorungen |

[25]

75 [02:25.6] 76 [02:26.3] 77 [02:28.3]78 [02:28.5]
A103 [v]  etwas genetisch in die familie (XXX) (oder so0)]
P111[v] nein nein|
[pnv] -) P111 blickt nach unten bei der Antwort
[26]

79 [02:29.0] 80[02:32.7]  81[02:33.5]
A103 [v]  hm'hm? °h mit die nerven epilepsie kopfschmerzen depressionen allergien
P111 [v] nein
[pnv] )
(27]

82 [02:34.2] 83 [02:35.9]84 [02:36.4]85 [02:36.9] 86 [02:37.3]
A103 [v] nierenstein blasenstein hepa tits nichts| sodbrennen
P111 [v] nein
[pnv] (-) P111 schiittelt den Kopf

P: ich bin mir bei reflux(keit) nicht

(28]

87 [02:39.3] 88 [02:40.3]

A103 [v] manchmal reflux(keit) hm'hm1

P111 [v] hm jat manchmal|
[pnv] A03 schreibt

sicher, aber es hort sich sehr danach an. 'Refluxkrankheit' gibt es.

[29]

89 [02:42.3]90 [02:43.1] 91 [02:45.1]

A103 [v] diabetes oder gicht? schilddriiseunterfunktion tiberfunktion
P111 [v] n:ein|
[pnv]

[30]

92 [02:48.1]

IA103 [v] augenerkrankgungen wie grauer star oder griin(er) star super geSUND °h allergien |
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[31]

93 [02:50.7]
A103 [v] gegen medikamente pflaster oder jod
P111 [v] hm_ja wir hatten da eben mit dem arzt
[pnv] A103 nickt
[32]
94[02:54.9] 95 [02:55.7]
A103 [v] hm_hm?
P111 [v] gesprochen ich _habe mal meiner meinung nach auf penizillin rea giert? aber er
[pnv] A103 nickt
[33]
96 [02:59.7]
A103 [v] oh
PI11 [v] sagt &h kann eigentlich nicht sein weil das erst vierzehn tage spiter war]
[34]
97 [03:01.1]98 [03:01.6]
A103 [v] <<p>0:ke_i> <<p> j a a>
P111 [v] der arzt hat damals gesagt dann kann es nur penizillin sein? der
[pnv] -
[35]
99 [03:05.7]100 [03:06.3]
A103 [v] kann nicht sein| wir gucken einfach (mal)
P111 [v]  arzt der mich jetzt morgen sagt
[pnv] )
[36]
101 [03:08.0]102 [03:08.7] 103 [03:10.9]104 [03:11.4]

A103 [v] wirbelsduleschdden bandscheibenprobleme muskelschwéchen in die
P111 [v]  genau| nein
[37]

105 [03:13.4]106 [03:13.8]107 [03:14.1] 108 [03:15.4]109 [03:16.1]
A103 [v]  familie wie em'es oder soT muskelerkran kungen? rauchen sief alkohol
P111 [v] nd nein
[38]

110 [03:17.2] 111 [03:18.3] 112 [03:19.8]

A103 [v] auch keinen] nein hehe <<lachend> gut>| dann ich muss ihnen sagen
P111 [v] naja nein|
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[39]

113 [03:21.5] 114 [03:22.0]
A103 [v] was sie kriegen morgen? sie kriegen eine vollnarkose? °h das bedeutet sie miissen
P111 [v] hm'hm?
[an] P111 nickt
[40]
115 [03:25.1]
|A103 [v] schon tief schlafen| aber heute ab mitternacht bitte nichts mehr essen oder trinkent |
[41]
116 [03:27.9] 117 [03:28.3]
A103 [v] das ist sehr sehr wichtig weil was ist in die magen kann in die lungen
PI11[v]  'hm'hm?
[42]
118 [03:31.2] 119 [03:31.8]

A103 [v] gehen und entziindungen verursachen| °h dann morgen frith bekommen sie von uns
P111 [v] hm'hm?
[pnv] PI111 nickt
[43]

120 [03:34.9] 121 [03:36.6]
A103 [v]  eine beruhigungstablette? und sie kommen danach in der o:pe:raum| nachher
P111 [v] 'hm'hm?
[pnv] P111 nickt
[44]

122 [03:37.1] 123 [03:40.1]
A103 [v]  wir miissen e:ka:ge: elektroden (X) blutdruckmanschetten sauerstoff messung auch|
P111 [v] 'hm'hm1
[pnv] Al103
[45]
A103 [v]  °h und wenn sie schlafen schon tief muss eine kiinstliche schlauch in die luftrohre
[pnv] zeigt mit der linken Hand auf ihren Hals und Luftrohre
[46]
125[03:46.7] 126 [03:47.3]

A103 [v] schicken| sodass wir konnen die beatmung kontrollent °h natiirlich merken sie
P111 [v] '"hm'hm?
[pnv]
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[47]

|A103 [v] nichts davont °h wenn die operation ist vorbei? der schlauch kommt raus und sie |
(48]
127 [03:52.7] 128 [03:53.3]
A103 [v] kommen danach in die aufwachraum| und dort miissen wir ihn ein bisschen
P111 [v] 'hm'hm?1
[49]
129 [03:54.9]
\A103 [Vl beobachten| halbe stunde ungeféhr (.) dann kommen sie wieder auf die normale |
[50]
130 [03:57.9]131 [03:58.4] 132 [04:00.3]
A103 [v] station| was kann passieren mit solchen narkosen danach| sie konnen
P111 [v] oke i}
[51]
133 [04:01.7] 134 [04:02.3]
A103 [v] vielleicht ein bisschen tibelkeit haben| die kreislauf kann ein bisschen hoch oder
P111 [v] 'hm'hm?
[52]
135 [04:04.5] 136 [04:04.9]
A103 [v] niedriger sein| atemno:t allergien auch| aber wir haben immer die medikamente
P111 [v] 'hm'hm?
[53]
137 [04:07.9] 138 [04:08.6]
A103 [v] dabei| kehlkopfschédden (.) stimmbandschéden oder zahnschiaden kann
P111 [v] oke i]
[54]
139 [04:11.6] 140 [04:13.7]
A103 [v] auch passieren aber wir machen das jeden tag| ich muss nur das sagen aber sie
P111 [v] <<lachend>
[55]
141 [04:15.7] 142 [04:17.6]
A103 [v] (konnen selber nochmal) nachlesen net haben sie fragen dazu| tiber die narkose]
P111[vl mh mh jaja (.) klar>] nein (eigentlich/habe
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[56]

143 [04:18.6]144 [04:19.5] 145 [04:20.8]146 [04:21.7] 147 [04:23.1]
A103 [v] war blut schon abgeNOMmen?t sehr gut| SO
P111 [v]  ich) nicht| jal
[pnv] -) A103 schreibt A103 schreibt (-) Al103
[57]
149 [04:28.2]
A103 [v] dann brauche ich nur eine unterschrift von ihnen und wir sind dann FERtig|
[pnv] schreibt -)
[58]
150 [04:28.7]
A103 [v] <<all> konnen sie bitte den mund aufmachen einmal? und die zunge ganz raus>
ge g
[pnv] P111 offnet den Mund und streckt die Zunge raus
[59]
151 [04:31.0] 152 [04:31.6] 153 [04:32.3] 154 [04:52.5]155 [04:53.1]156 [04:53.8]
A103 [v] <<pp> oke i>| so} dann
[pnv] (-) A103 schaut in den Rachen von P111 (20.28) A103 schreibt -) A103 dreht
[60]
157 [04:55.9]
A103 [v] brauche ich einmal (eine) unterschrift hier unten?
[pnv] den Bogen zu P111 und reciht ihm den Stift (5.313) P111 unterschreibt, A103 nimmt die
[61]
158 [05:01.2]159 [05:01.8]160 [05:03.0] 161 [05:04.3] 162[05:08.1] 163 [05:08.9]164 [05:09.8]
A103 [v] prima] ('hm'hm)1 dann
[pnv] Unterlagen entgegen --) P111 réuspert sich (3.8) A103 schreibt -)
[62]
165 [05:11.1] 166 [05:22.5] 167 [05:23.3]168 [05:24.0]
A103 [v] haben wir alles perfekt| das ist fiir ihnen denke ich mal? (.)
P111 [v] prima|
[pnv] (10.82) A103 schreibt
[63]
169 [05:26.6] 170 [05:27.3]171 [05:28.0]172 [05:29.0] 173 [05:29.6] 174 [05:30.6]
A103 [v] odert oder das hier () genau| dann?
P111 [v] ja (ja brauche ich noch)
[pnv] --) Al103 steht auf -)
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[64]

175 [05:31.3] 176 [05:32.2]177 [05:32.6] 178 [05:33.2]
A103 [v] ich wiinsche ihnen alles gutet bis morgen
P111[v]  ich bedanke mich? und wir sehen uns morgen
[pnv] P111 steht auch auf, sie reichen sich die Hinde
[65]

179 [05:33.8] 180 [05:34.8] 181 [05:35.7] 182 [05:56.4]

A103 [v]  genau| net tschii_iis]
P111 [v]  alles klar tschiis

[pnv] (20.72) Nachbereitung

Datengrundlage: Videoaufnahmen zu dem Pramedikationsgesprach A103P112
Dokumentation: Bielefeld, den 17.12.2015

Gesamtdauer der Aufnahme:  05:53 min
Aufnehmende: Damaris Borowski

Transkribierende: Pirkko Dresing (Basistranskript), Damaris Borowski (Feintranskript)
Gesprichsteilnehmende: A103: Anisthesistin
P112: Patient, Kunsttherapeut, 48 J.
[1]
0[00:00.0]  1[01:32.0] 2[01:32.4] 3 [01:33.9]4 [01:34.5] 5[01:35.3]

A103 [v] hallo schonen guten tag herr P112 net

P112 [v] hallo hier auf den roten?

[pnv] Vorbereitung -) A103 weist
(2]

6[01:36.1] 7[01:37.9]

A103 [v]  bitteschon| ja so] nehmen sie
P112 [v] h°

[pnv] mit der rechten Hand auf den Stuhl (- -) Tiir knallt, P112 setzt sich ruckartig wegen seiner Gehhilfen

(3]

8[01:39.8]

A103 [v] bitte platzt hallo guten tag| A103 ist mein name von der andsthesieabteilung °h ich
P112 [v]

[pnv] A103 und P112 geben sich die Hénde
(4]
9[01:43.910 [01:44.4] 11 [01:44.9]
A103 [v] muss einmal sprechen mit ihnen {iber die narko:se ne? wann ist das
P112 [v] jal
[pnv] (-) P112 schnieft A103 riickt mit dem
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(3]

12 [01:47.0]13 [01:48.2]

A103 [v] geplant und was wird bei ihnen gemacht?
P112 [v] wollen sie das von mir
[pnv] Stuhl an den Schreibtisch, greift nach einem Stuft in der Kitteltasche (- -) A103 schidgt die Akte auf
[6]
14[01:49.3] 15 [01:50.6] 16 [01:52.3]17 [01:52.8]
A103 [v] 'hm'hm? ja_al
P112 [v] wissen hehehe <<lachend> geplant ist es am montag> °h und gemacht soll (.)
[pnv]
[7]
18 [01:54.8]19 [01:55.9] 20 [01:57.1] 21[01:57.9]22 [01:58.6] 23 [01:59.0]
A103 [v] mittelfull] 'hm'hm?
P112 [v]  der (.) mittelful} soll wieder intakt gebracht werden |
[pnv] --)
[8]
24[01:59.9] 25 [02:00.9] 26 [02:10.9]
A103 [v]  alles klar| so] h°
[pnv] A103 nimmt einen Bogen aus der Akte (10.073) A103 schaut auf etwas rechts von ihr und schreibt dann A103 schreibt
[9]
. 27[02:14.5] 28 [02:15.1]
A103 [v] fragenbogen (bis) haben sie geguckt ne? die fragenbogen |
P112 [v] bitte?
[pnv] P112 neigt sich ndher zu A103
[10]
29[02:15.8]  30[02:16.6]31 [02:17.1] 32[02:27.7]
A103 [v] jat wir (gucken/machen)
P112 [v]  habe ich|
[pnv] (10.607) A103 schreibt, schaut einmal zum Computerbildschirm A103 bldtter den Bogen um
[11]
33[02:29.7] 34[02:30.1] 35[02:31.8]
A103 [v] das nochmal zusammen? so grof} einmetervierundsiebzig
P112 [v] hm_hm?
[pnv] P112 schnieft leise
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[12]

36 [02:32.4]37 [02:33.0] 38 [02:33.6] 39 [02:35.4]
A103 [v]  vierundachtzig kilo| das passt| °h tragen sie horgerite oder KONtakt linsen
P112 [v] jal nein|
[13]
40 [02:36.0] 41 [02:37.9]42 [02:38.5]

A103 [v]  °h sind die zdhne alle fest bei ihnen|
P112 [v] ich habe eine krone und gerade aktuell
[pnv] -) P112 zeigt auf einen Zahn in seinem Mund
[14]

43 [02:41.1] 44 [02:42.5]45 [02:43.0] 46 [02:43.6]47 [02:44.1]
A103 [v] aber sind fest| oke i)
P112 [v] da ist ein stiick ab gebrochen|  ja|
[pnv] P112 klappert mit den Zihnen (-)
[15]

48 [02:46.4]
[A103 [v]  herzschrittmacher prothesen oder stents im herzt nehmen sie regelmiBig
[16]
49 [02:48.4] 50 [02:49.8]51 [02:51.1]

A103 [v] medikamente?
P112 [v] ich nehme je 'hm ehm: (ein) medikament gegen ehm
[pnv] (--) A103 fasst sich an die Nase
[17]

52[02:53.8] 53 [02:54.5] 54 [02:56.2]
A103 [v] 'hm'hm? jal
P112 [v] harninkontinenz| da weiB ich jetzt aber gar nicht wie es heilit weil ich das
[pnv] A103 schaut etwas auf dem Bogen nach
(18]

55 [02:56.8] 56 [02:58.8] 57 [03:00.8]

A103 [v] 'hm: das tamsulosin vielleicht?
P112 [v]  erst seit (.) zehn tagen nehme
[pnv] (-) P112 neigt den Kopf néiher
[v] als Geste des Nicht-
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[19]

58[03:01.2] 59[03:02.3] 60 [03:03.1]61 [03:03.6] 62 [03:04.1]
A103 [v] tamsulosin null vierf h°] oke i] ( )
P112 [v] keine ahnung ehrlich gesagt das ist nur damit
[pnv] zu A103
[v] Verstehens
(20]
64 [03:06.2] 65 [03:08.7]
A103 [v] o:ke i} °h schon einmal operiert in leben?
P112 [v] ich nachts nicht so oft raus muss| jal
[21]
66 [03:09.5] 67[03:11.7] 68[03:12.8] 69 [03:13.5]
A103 [v] also die galle war operiert am: 'hm'hm?
P112 [v] haufiger| april null neun das ist hier im haus
[pnv] A103 schaut auf dem Fragebogen nach
[22]
70 [03:14.4] 71 [03:15.1]72 [03:17.7] 73 [03:19.6]
A103 [v] oke i) alles gut gewesen mit die narkose damals? 'hm'
P112 [v]  gemacht worden| hm_hm1
[pnv] --)
(23]
75 [03:20.6]76 [03:21.0] 77[03:23.2] 78 [03:24.6]79 [03:25.1]
A103 [v] hm? und dann <<p>( )> dieses jahrt jal
P112 [v] j_januar fiinfzehn| ja
[pnv] “) (4.027) 4103
[24]
80 [03:29.1] 81 [03:31.0] 82 [03:32.4]
A103 [v] chemo oder so machen sie oder] '"hm'hm?
P112 [v] habe ich gemacht einen zyklus im januar]
[pnv] schreibt
[25]
83[03:33.9] 84 [03:34.5] 85 [03:35.7]
Al103 [v]  oke i)
P112 [v] ehm (.) féllt (.) mir fallt gerade auf januar fiinfzehn stimmt
[pnv] (1.267) A103 schreibt P112 zeigt auf eine bestimmte Stelle auf dem Fragebogen
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[26]

86 [03:40.1] 87 [03:40.6] 88 [03:41.4] 89 [03:42.0]
A103 [v] 'hm'hm1 oke 1]
P112 [v] nicht die o:pe: war november vierzehn | die chemo war januar
[pnv] P112 fasst sich an die Stirn, an die Schlfe, an die Wange
[27]
90 [03:42.9] 91 [03:43.7] 92 [03:49.8] 93 [03:51.2]
A103 [v] alles klar| schon mal bluttransfusion bekommen eigene
P112 [v] fiinfzehn| nein
[pnv] (6.153) A103 schreibt
(28]
94 [03:51.8] 95 [03:54.6]96 [03:55.1]
A103 [v] blut oder fremdblut bekommen? herzprobleme herzkrankheiten| hohen
P112 [v] nein|
[29]
97 [03:56.6] 98 [03:57.3]
A103 [v] blutdruck oder niedriger schlaganfall gehabt thrombose embolien
P112 [v] <<p> mittel>|
[pnv] P112 schiittelt den Kopf
[30]
99 [03:59.5]
[A103 [v]  mit die lungen | asthma oder chronische bronchitis (.) bluterkrankungen
[31]
100 [04:04.0] 101 [04:06.7]
A103 [v] gerinnungsstorungen neigung zu bluten| etwas genetisch in die familie wie (XXX)
P112 [v] 'mh'mh|
[pnv] P112 schiittelt leicht den Kopf
[v] 'mh'mh
(32]
102 [04:07.1] 103 [04:07.6] 104 [04:09.4]105 [04:10.2]106 [04:10.9]
A103 [v] oder so| °h mit die leber| gelbsucht hepatitis? nierenstein
P112 [v] nein|
[pnv] )
[v] verneinend
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[33]

107 [04:12.7]108 [04:13.0] 109 [04:14.5]
A103 [v] oder blasenstein? 'hm'hm aber jetzt ist
P112 [v] nein gallensteine hatte ich mal net (deswegen hatte ich
[pnv] -
[34]

110 [04:16.4%] 111 [04:16.8] 112 [04:18.5]
A103 [v] raus net <<lachend> o:ke i>| gut] genau| °h diabetes oder gicht?
P112 [v] XXX) die sind weg| nein|
[35]

113 [04:19.1]
\A103 [Vl  schilddriiseunterfunktion {iberfunktion| augenerkrankungen wie grauer star oder ‘
[36]
114 [04:23.2] 115 [04:26.5]116 [04:27.0]
A103 [v] oriin star mit die nerven| epilepsie kopfschmerzen| depression] allergien
P112 [v] nein
(37]
117 [04:29.3] 118 [04:29.7] 119 [04:30.3]
A103 [v] gegen medikamente pflaster oder jod? haben sie  manchmal
P112 [v] auch nicht|
[pnv] (-) P112 schiittelt den Kopf
(38]
120 [04:32.3]121 [04:32.7]122 [04:34.8] 123 [04:37.2]
A103 [v] sodbrennen oder reFLUXkrankheit] h° ha hehe? °h dann schon net
P112 [v] ()
[pnv] -
[39]
124 [04:38.8] 125 [04:41.8]
A103 [v] gut| °h <<lachend> bandscheibenprobleme gelenkerkrankungen nein>
P112 [v] nein
[40]
126 [04:42.4]

A103 [v]  gut ehm: (schau) gibt es eine muskelschwike in die familie wie emes oder so
[pnv] A103 bldttert den Anamnesebogen um und schaut dann P112 an.
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[41]

127 [04:47.4] 128 [04:49.2]
A103 [v] muskelerkrankungen
P112 [v] meine schwester hatte
[pnv] P112 schliefst die Augen und bldst die Backen auf. (- -)
[42]
129 [04:50.4] 130 [04:52.4]
A103 [v] mhm::
P112 [v] ne neurale muskelatrophie
[pnv] A103 nickt. und schaut P112 an. A103 nickt einmal langsam und wendet sich dann
[43]
131 [04:53.3] 132 [04:54.6] 133 [04:55.6]
A103 [v] schwester aber von ihre mutter
P112 [v] ich weif} nicht ob das da hin gehort ja
[pnv] dem Anamnesebogen zu. P112 deutet kurz in Richtung Anamnesebogen. Al103
[44]
135 [04:57.2]136 [04:57.6] 137 [04:58.7] 138 [05:00.1]
A103 [v]  oder vater? ja dann nicht
P112 [v] ne: meine schwester <<pp> hehe>
[pnv] schaut P112 an. (-) P112 hebt kurz die linke Hand. A103 schaut auf den Bogen. (-) A103 dreht den Kuli zwischen
[45]
139[05:01.1] 140 [05:02.1] 141 [05:11.5]142 [05:12.4]143 [05:13.2]
A103 [v] dann nicht o:kei allergien haben wir gesagt
[pnv] den Fingern. (9.427) A103 schreibt. -)
[46]
144 [05:15.2]145 [05:15.7] 146 [05:16.7*]
A103 [v] nicht? rauchen sief alkohol auch keinet gut| dann ich muss ihnen sagen
P112 [v] nein|
[pnv] P112 kratzt sich am Kopf
[47]
147 [05:18.8]
A103 [v] was sie kriegen am o:pe:tag? sie kriegen eine vollnarkose? das bedeutet sie miissen
[pnv]
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(48]

148 [05:22.51149 [05:23.1]

A103 [v] schon tief schla:fen| und die tag vor die o:pe: ab mitternacht bitte nichts mehr essen
P112 [v] ja al

[49]

150 [05:26.0]151 [05:26.4]
A103 [v] oder trinken das ist ganz ganz wichtig weil was ist in die magen kann in die
P112 [v] ja al
[50]

152 [05:30.4]153 [05:30.8]

A103 [v]  Jungen gehen| und entziindungen verursachen | dann morgen frith
P112 [v] ja_al

[51]

154 [05:33.3]

|A103 [v] bekommen sie von uns eine beruhigungstablette? und sie kommen danach in der |

[52]
155 [05:34.7]156 [05:35.1]
A103 [v] o:pe:raum] nachher wir miissen e:ka:ge: elektrode(X)| blutdruckmanschette
P112 [v] ja al
[53]

157 [05:38.9]

[A103 [v] und sauerstoffmessung auch| und wenn sie schlafen schon tief] muss eine

[54]

|A103 [v] kiinstliche larynxmaske in den kehlkopf schicken| sodass wir kénnen die beatmung |

[55]

158 [05:44.0] 159 [05:44.5] 160 [05:46.4]

A103 [v] <<p> kontrollen>| °h sie merken tiberhaupt NICHTS davon? °h wenn die
P112[v] ja|

[56]

|A103 [v] operation ist vorbei? die schlauch kommt raus und sie kommen danach in der
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[57]

161 [05:50.5] 162 [05:52.5]
A103 [v] aufwachraum| und dort miissen wir ihn/ihnen ein bisschen beobachten| halbe
[pnv] P112 nickt
[58]
163 [05:55.4]
A103 [v] stunde ungefdhr| danach kommen sie wieder auf die normale station hier
P112 [v] jal
[pnv] 4103
[59]
A103 [v] sehe ich dass sie sind eine ambulante patient| das bedeutet sie (.) diirfen nach hause
[pnv] zeigt auf etwas vor sich, P112 schaut dahin
[60]
165 [06:01.6]
A103 [v] gehen am gleichen tag| °h aber jemand muss dabei sein und kein auto fahren| ne?
P112 [v] jal
[pnv]
[61]
167 [06:04.3]
A103 [v]  °h was passiert mit solche narkosen? danach sie konnen danach vielleich ein
P112 [v]
[62]
168 [06:08.3]
[A103 [v] bisschen iibelkeit haben? °h die kreislauf kann ein bisschen hoch oder niedriger \
[63]
169 [06:10.4]
[A103 [v] sei:n| atemnot| allergien auch| aber wir haben immer die medikamente dabei |
[64]
170 [06:13.6]171 [06:13.9] 172 [06:14.3]
A103 [v] kehlkopf'schaden oder zahnschidden kann auch passieren| aber wir machen
P112 [v] J a_al
[pnv] (&
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[65]

173 [06:20.7]174 [06:21.4] 175 [06:22.7]

A103 [v] das jeden tag| ich muss nur das sagen () o:ke it haben sie fragen dazu|

P112 [v] jal ne:|
[66]

176 [06:23.2]177 [06:23.9] 178 [06:25.6] 179 [06:26.3] 180 [06:28.1]
A103 [v]  gut| <<pp> s0:>| <<all> konnen sie bitte den mund
[pnv] (--) A103 schreibt (--) A103 schreibt P112 éffnet den Mund, A103 schuat in den Rachen
[67]

181 [06:30.6]182 [06:30.9] 183 [06:31.3]

A103 [v] aufmachen einmal und die zunge ganz raus>1 <<p> perfekt>|
P112 [v] <<p>
[pnv] “) )
[68]

185 [06:33.2]

A103 [v] <<lachend> nei_hehe °h das war nur (fiir) die grofle wegen> die maske
P112[v]  geputzt>

[69]
186 [06:36.0] 187 [06:38.1]
A103 [v] net (weil wir benutzen das) genau| hehehehe| °h <<lachend> alles gut|> hehehe?
P112 [v]  °h ach so hehehe <<pp> hehehe>
[70]
188 [06:40.2]189 [06:41.0] 190 [06:43.5] 191 [06:44.6]
A103 [v] (X) viele fragen das warum und so <<p>
P112 [v] pffjal
[pnv] (-)°h A103 schreibt P112 zuckt mit den Schultern (- -) A103 schreibt
[71]

193 [06:50.2]

|A103 [v] s0:>| mit die chirurgen haben sie schon gesprochen? blut war schon abgenommen

[72]
194 [06:51.41195 [06:51.97196 [06:52.3] 197 [06:52.8] 198 [06:59.7]
A103 [v] wahrscheinlich ne? <<pp> gut>| so dann brauche ich einmal
P112 [v] jal
[pnv] -) (6.92) A103 schreibt A103 dreht den Bogen zur Unterschrift zu
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(73]

199 [07:01.9]200 [07:03.1]

A103 [v] eine unterschrift von ihn/ihnen? einmal hier unten? und wir sind dann
[pnv] P112, reicht den Stift (--) P112 nimmt den Stift
[74]
201 [07:05.2] 202[07:10.2] 203 [07:10.71204 [07:11.2]

A103 [v] FERtig net perfekt] danke schon]
P112 [v] oke:]
[pnv] (4.98) P112 unterschreibt, reicht den Stift an A103 A103 nimmt den Stift -)
[75]

206 [07:12.1]
A103 [v]  so wir sind fertig? wir sehen uns dann am einundzwanzigsten zwolften| ne?t
P112 [v] jal
[pnv] A103 bldttert den Bogen um
[v] Muss das Datum auch geéndert werden?
[76]

208 [07:16.7] 209 [07:17.5]210 [07:18.0] 211 [07:18.6]
A103 [v]  prima]| das war _es| jal dann wiinsche ich ihnen alles gute?
P112 [v] o:ke 1 wunderbar|
[pnv] A103 legt den Bogen in die Akte A103 steht auf
[77]

212 [07:19.9]213 [07:20.3] 214 [07:21.1]
A103 [v] ganz langsam hocht (genaut alles gut])
P112 [v] tschuldigung
[pnv] -) P112 stiitzt sich uf die Gehhilfen und den Schreitisch beim Aufstehen kommt P112 an eine Spraydose, die umfallt
(78]

215 [07:22.31216 [07:23.3] 217 [07:24.4]218 [07:25.0] 219[07:25.4]  220[07:41.7]
A103 [v] einen schonen tag noch net ja tschii_iis]
P112 [v] tschiis|
[pnv] -) P112 verlisst den Raum Nachbereitung
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Il.  Aufkldarungs- und Anamnesebdgen

Im Folgenden werden jeweils die Seiten 4 bis 6 der ausgefiillten anonymisierten Aufklarungs-
und Anamnesebogen fiir Erwachsene abgebildet. Eine Ausnahme bildet der Bogen zu der Pro-
beaufnahme A101P101: Hier sind die Seiten 5 bis 6 abgebildet, da es sich um den Bogen fir
Kinder handelt. Bei diesen Seiten handelt es sich jeweils um die Seiten, auf denen die Patien-
ten/innen und/oder die Arzte/innen handschriftlich Angaben gemacht haben. Der Gesamtauf-
bau und die Inhalte von den, an dieser Klinik verwendeten, Aufklarungs- und Anamnesebogen
istin Kapitel 3.5.1.1. ausfihrlich dargestellt. Zundchst werden die Bégen der neun analysierten

Gesprache abgebildet. Im Anschluss folgen die Bogen der drei Probeaufnahmen.
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Auflarungs- und Anamnesebogen zu dem Gesprach A101P102, S. 4-6:










Auflarungs- und Anamnesebogen zu dem Gesparch A101P103, S. 4-6:










Auflarungs- und Anamnesebogen zu dem Gesparch A101P104, S. 4-6:










Auflarungs- und Anamnesebogen zu dem Gesparch A102P106, S. 4-6:










Auflarungs- und Anamnesebogen zu dem Gesparch A102P107, S. 4-6:










Auflarungs- und Anamnesebogen zu dem Gesparch A102P108, S. 4-6:










Auflarungs- und Anamnesebogen zu dem Gesparch A103P110, S. 4-6:










Auflarungs- und Anamnesebogen zu dem Gesparch A103P111, S. 4-6:










Auflarungs- und Anamnesebogen zu dem Gesparch A103P112, S. 4-6:










Auflarungs- und Anamnesebogen zu der Probeaufnahme A101P101, S. 5-6:







Auflarungs- und Anamnesebogen zu der Probeaufnahme A102P105, S. 4-6:










Auflarungs- und Anamnesebogen zu der Probeaufnahme A103P109, S. 4-6:










lll.  Andsthesieprotokolle

Im Folgenden werden die ausgefiillten anonymisierten Anasthesieprotokolle abgebildet. Zu-
nachst werden die Protokolle der neun analysierten Pramedikationsgesprache abgebildet. Im
Anschluss folgen die Protokolle der drei Probeaufnahmen. Bei der Probeaufnahme A103P109
konnte aufgrund von Schwierigkeiten im Datenerhebungs-Ablauf das Andsthesieprotokoll
nicht kopiert werden. Stattdessen wurde in diesem einen Fall der Pramedikationsbeleg ko-
piert. Diesem Beleg konnten ebenfalls die Informationen zum Eingriff und zur Anasthesie ent-

nommen werden.
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Anasthesieprotokoll zu dem Gesparch A101P102:




Anasthesieprotokoll zu dem Gesparch A101P103:




Anasthesieprotokoll zu dem Gesparch A101P104:




Anasthesieprotokoll zu dem Gesparch A102P106:




Anasthesieprotokoll zu dem Gesparch A102P107:




Anasthesieprotokoll zu dem Gesparch A102P108:




Anasthesieprotokoll zu dem Gesparch A103P110:




Anasthesieprotokoll zu dem Gesparch A103P111:




Anasthesieprotokoll zu dem Gesparch A103P112:




Anasthesieprotokoll zu der Probeaufnahme A101P101:




Anasthesieprotokoll zu der Probeaufnahme A102P105:




Pramedikationsbeleg zu der Probeaufnahme A103P109:




IV.  Einschatzungsbogen zu den Gesprachen

Im Folgenden werden die ausgefiillten anonymisierten Einschatzungsbdgen zu den Gespra-
chen abgebildet. Diese Bogen wurden von den Arzten/innen im Anschluss an die Pramedika-
tionsgesprache ausgefillt. Zunachst werden die Bogen der neun analysierten Pramedikations-

gesprache abgebildet. Im Anschluss folgen die Bogen der drei Probeaufnahmen.
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Einschatzungsbogen zu dem Gesparch A101P102:




Einschatzungsbogen zu dem Gesparch A101P103:




Einschatzungsbogen zu dem Gesparch A101P104:




Einschatzungsbogen zu dem Gesparch A102P106:




Einschatzungsbogen zu dem Gesparch A102P107:




Einschatzungsbogen zu dem Gespéarch A102P108:




Einschatzungsbogen zu dem Gesparch A103P110:




Einschatzungsbogen zu dem Gesparch A103P111:




Einschatzungsbogen zu dem Gesparch A103P112:




Einschatzungsbogen zu der Probeaufnahme A101P101:




Einschatzungsbogen zu der Probeaufnahme A102P105:




Einschatzungsbogen zu der Probeaufnahme A103P109:




V. Feldnotizen

Im Folgenden wird die abgetippte Version der Feldnotizen wiedergegeben. Es wird an dieser
Stelle ausdriicklich darauf hingewiesen, dass es sich um Notizen handelt, die weder auf Aus-

druck und Grammatik noch auch Rechtschreibung und Zeichensetzung Gberprift wurden.

Montag, 16.11.2015

Heute habe ich meine erste Datenerhebung an der Klinik fiir ,Anadsthesiologie und inneren Intensivmedizin® am
Franziskushospital in Bielefeld gemacht. Ich habe die Aufklarungsgesprache der Arztin A101 mit den Patientinnen
P101, P102, P103 und P104 gefilmt.

Ich habe 3 Kameras K1A (auf das Gesicht von A gerichtet), K2P (auf das Gesicht von P gerichtet), K3B (von der
Seite auf beide Personen gerichtet) und ein Audioaufnahmegerat verwendet. Das Audioaufnahmegerat habe ich
auf dem Arzttisch unauffallig hinter dem Computerbildschirm platziert. Beim Aufbauen der Kameras hatte ich
folgendes Problem: Es gibt keine Stelle im Raum, wo ich K3B so platzieren kann, dass A und P von der Seite auch
dann noch vollstandig zu sehen sind, wenn sie stehen. Sobald A oder P aufstehen, ist der Kopf aulSerhalb des
Bildes. Im Verlauf des Gespraches ist das nicht relevant, weil beide sitzen bleiben. Allerdings findet die Begriiung
und Verabschiedung im Stehen statt. Aus diesem Grund habe ich entschieden die Perspektive der beiden Kame-
ras K1A und K2P so weit zu stellen, dass auf diesen beiden Kameras die Képfe auch im Stehen zu sehen sind. Die
Mimik von A und P ist dennoch gut zu erkennen. Ich musste feststellen, dass das Markieren der Kamerapositio-
nen durch Klebstreifen nicht realisierbar ist: Die Markierungen vom Probeaufbau waren von dem Reinigungsper-
sonal entfernt worden. Mdoglicherweise konnte ich noch versuchen herauszufinden, wer wann fiir die Reinigung
dieses Raumes zustandig ist, aber das scheint mir ein recht groler Aufwand fiir einen eher geringen Nutzen.

Die Datenerhebung ist wie folgt abgelaufen: Zunachst hatte ich ein Gesprach mit der Anasthesistin, die im Vorfeld
schon von dem Chefarzt telefonisch dartiber informiert wurde, dass ich an diesem Tag gerne Daten erheben
wirde, wenn sie einverstanden ist. Das Gesprach fand in dem Arztzimmer statt, in dem auch die Aufklarungsge-
sprache durchgefiihrt wurden. Ich hatte im Vorfeld die Gerate im Raum aufgebaut und erklart, dass ich sie nur
einschalten wirde, wenn sie an der Studie teilnehmen wolle. Ich habe A101 die Studie erklart, ein Sprach-
coaching auf der Grundlage meiner Analysen angeboten und gefragt ob sie Interesse daran habe, spater tUber die
Ergebnisse der Studie informiert zu werden. A101 willigte recht schnell ein und moéchte sowohl das Sprach-
coaching als auch die Information in Anspruch nehmen. A101, die bereits einige Aufgaben auf verschiedenen
Stationen erledigt hatte, wirkte auf mich zunachst etwas gehetzt, war aber sehr freundlich und offen. Vor den
einzelnen Gesprachen nannte A101 mir jeweils die Namen der Patienten/innen. Ich habe mich dann jeweils mit
den Patienten/innen im Wartebereich vor dem Arztzimmer unterhalten, wahrend A101 sich mit der Patienten-
akte im Raum auf das Gesprach vorbereitet hat (ich habe immer deutlich weniger Zeit gebraucht als A101). Alle
Patienten/innen, die ich an diesem Tag angesprochen habe, haben eingewilligt an der Studie teilzunehmen. Vor
dem Aufklarungsgesprach habe ich mir jeweils eine mindliche Einwilligung geholt. Dabei wurden die Patien-
ten/innen zunichst nur dariiber informiert, dass die Klinik Interesse daran habe, die Aufklarungsgespréche zu
verbessern. Ich habe die Patienten/innen noch nicht dariiber informiert, dass mein Fokus auf Arzten/innen mit
Deutsch als Zweitsprache liegt. Dann bin ich in das Arztzimmer zu A101 gegangen. Dort habe ich alle Gerate
eingeschaltet und den/die jeweilige Patienten/in gerufen, wenn A101 mit lhrer Vorbereitung fertig war. A101
hat sich jeweils eine Patientenakte von der Rezeption der ambulanten Anéasthesie (ein paar Schritte weiter auf
demselben Gang) geholt, diese durchgesehen, dann das Gesprach gefiihrt. Nach dem Gesprach hat sie die Doku-
mentation gemacht und die Akte (auRRer bei einem Patienten) dann wieder zurlick zur Rezeption gebracht. Nach
jedem gefilmten Ausklarungsgespréch habe ich den/die Patienten/in noch kurz zu dem Gesprach befragt und mir
die schriftliche Einwilligung zur Teilnahme an der Studie geben lassen. Die Befragungen waren leitfadengestitzt,
aber dennoch stark auf den/die jeweiligen Patienten/in angepasst. Den Patienten/innen wurde angeboten nach
Abschluss der Studie lber die Ergebnisse informiert zu werden. Wer daran Interesse hatte, konnte Kontaktanga-
ben (Mail, Telefon...) machen. Ich hatte zum Teil Schwierigkeiten die Unterlagen schnell genug zur Hand zu ha-
ben. Bei der nachsten Datenerhebung mochte ich meine Unterschrift schon im Vorfeld in den Einverstdandniser-
klarungen eintragen und die beiden Seiten der Erklarung zusammengetackert haben. Darliber hinaus muss ich
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meine beiden Zettel fiir die Befragung irgendwie so markieren, dass ich sie in den Unterlagen immer schnell
hervorziehen kann. Wahrend ich die Patienten/innen befragt habe, hat A101 jeweils ein weiteres Aufklarungs-
gesprach gefiihrt. So habe ich jeweils jedes zweite Gesprach gefilmt, bis ich vier Gesprache aufgenommen hatte.
Urspriinglich wollte ich nur drei Gesprache pro Arzt aufnehmen. Da mir allerdings beim ersten Gesprach (siehe
unten) einige Fehler unterlaufen sind, habe ich beschlossen mit der Einwilligung von A101 ein weiteres Gesprach
aufzunehmen. Nachdem alle vier Gesprache videographiert waren, habe ich mir im Rezeptionsbereich die Akten
der Patienten/innen geben lassen und habe alle Unterlagen, die A101 verwendet hat kopiert. Nur bei einem
Patienten habe ich die Akte auf der Station (zu der er sie mitgenommen hatte) kopiert.

P101M/K, L1, 4), w
Gesprach (5:25min)
Es handelt sich um das erste Aufklarungsgesprach, dass A101 an diesem Tag durchfiihrt und um das erste Auf-
klarungsgesprach, dass ich in dieser Klinik videographiert habe.
P101 sind zwei Personen: P101M ist die Mutter der Patientin. P101K ist eine vierjahrige Patientin. Da P101K ein
Kind ist, wurden die Einwilligungserklarungen (zur Narkose und zur Teilnahme an der Studie) von P101M unter-
schieben, A101 hat das Aufklarungsgesprach mit ihr gefiihrt und meine Befragung im Anschluss des Gespraches
habe ich auch mit P101M gemacht.
Bei der ersten Aufnahme sind mir zwei Fehler unterlaufen: 1. Ich habe P101M vor dem Aufklarungsgesprach
gesagt, dass ich mich in meiner Studie mit Arzten/innen auseinandersetze, die Deutsch nicht als Erstsprache
sprechen. 2. Ich habe P101M/K direkt in den Raum gebeten, ohne vorher die Geréte einzuschalten. Ich habe
dann so schnell es ging die Kameras eingeschaltet, aber das Audioaufnahmegerat nicht. Dem entsprechend gibt
es keine gesonderte Audiospur zu diesem Gesprach. Allerdings sind die Stimmen auch auf den Kameras sehr gut
zu horen. K1P habe ich direkt zu Beginn des Gespraches eingeschaltet — die BegriiBung ist aufgenommen, aller-
dings nur das Gesicht von A101 zu sehen. Ab Sekunde 13 lduft auch K3B. Zu Sekunde 22 habe ich auch K2P ein-
geschaltet. Zum Zeitpunkt 3:15 laufe ich durch den Raum und kontrolliere die Kameras. Das sollte ich nicht wieder
tun. AuBerdem bin ich auf K2P zu sehen. Das sollte ich auch vermeiden.
Befragung
P101M hat angegeben, dass sie gerne liber die Ergebnisse der Studie informiert werden mochte und hat zu die-
sem Zweck eine E-Mail Adresse angegeben.
P101M hat erklart, dass sie mit dem Gesprach zufrieden war (8). Sie hat erwahnt, dass sie schon ,,Erfahrung” mit
Aufklarungsgesprachen habe. Auf Nachfrage hat sie auf die (im Aufklarungsgesprach bereits erwdhnte) letzte
Operation ihrer Tochter in 2013 verwiesen.
P101M gab an A101 sehr gut verstanden zu haben (8). Sie erinnerte sich daran, dass sie eine Nachfrage zum
zeitlichen Ablauf am Operationstag hatte die A101 nicht beantworten konnte. Dann sagte sie aber: Es hat sich
wohl um ein ,,Missverstandnis meinerseits (P101M)“ gehandelt. Sie hatte auch den Eindruck, dass A101 sie sehr
gut verstanden habe (10). P101M erinnerte sich daran, dass A101 bei dem Wort ,Spalthauttransplantation”
nachgefragt habe. P101M gab an, dass das Aufklarungsgesprach keine Relevanz (0) fiir ihre Entscheidung gehabt
habe. Die Entscheidung zur Narkose sei schon vor dem Gesprach getroffen worden. Das erste ,deutlich langere”
Gesprach (in 2013), dass sie in diesem Zusammenhang gehabt hatte, sei das fur die Entscheidung relevant gewe-
sen. Die Tatsache dass A101 Deutsch als L2 hat, sei flir das Gesprach nicht relevant gewesen (0). P101M hatte
keine Verbesserungsvorschldge, erwahnt aber, dass ihr jetzt noch nicht ganz klar sei, wie der zeitliche Ablauf am
Operationstag sein wirde.
Unterlagen

- Aufklarungs- und Anamnesebogen zur Narkose und Regionalandsthesie bei Kindern

- Anasthesie-Protokoll

- Fragebogen fiir Arzte/innen beziiglich des einzelnen Aufklarungsgesprachs

P102, L1, 76J, Krankenschwester in Rente

Gesprach (12:50min)

Die Aufnahmegeréte sind bereits ca. 4 min. vor Beginn des Gespraches eingeschaltet. Vor Beginn des Gespraches
teilte A101 mir mit: ,,Bei manchen Patienten dauert es ein bisschen bei Vorbereitung, weil muss man was am
Computer eintragen oder was anfordern.” und , Also das ist eine von die Sachen die man nicht jeden Tag macht.”
P102 ist eine 76jahrige Patientin, die vor ihrer Rente als Krankenschwester gearbeitet hat. P102 teilte mir vor
Beginn der Aufnahme mit, dass sie den Aufklarungsbogen noch nicht fertig ausgefullt habe.

Befragung

P102 beschrieb A101 mit dem Wort ,nett” und das Aufklarungsgesprach mit ,,ausfihrlich” und ,sehr gut” (10).
In allen Bereichen erklarte sie maximal zufrieden zu sein (10). Die Entscheidung fiir die Narkose habe P102 schon
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im Vorfeld getroffen und das Gesprach sei dem entsprechend fiir diese nicht relevant gewesen (0). P102 erklarte,
dass ihr die Inhalte aufgrund lhres friiheren Berufes bekannt gewesen seien. Die Entscheidung fiir einen Schmerz-
katheter sei allerdings erst im Gesprach gefallen. Hierflr sei das Gesprach maximal relevant gewesen (10). Sie
erinnerte sich einmal nachgefragt zu haben, erklarte aber, dass dies mit ihrem Horgerat zu tun haben misse. Die
Tatsache, dass A101 Deutsch als L2 hat, habe keine Rolle fiir das Gesprach gespielt (0).
Wahrend der Befragung kam A101 vorbei und bat noch um die Unterschrift der Patientin. Im Aufklarungsge-
sprach hatte A101 das Fehlen der Unterschrift nicht bemerkt.
Unterlagen

- Aufklarungs- und Anamnesebogen zur Andsthesie Erwachsener und Jugendlicher

- Anasthesie-Protokoll

- Pramedikationsbefunde

- Fragebogen fiir Arzte/innen beziiglich des einzelnen Aufklarungsgesprachs

P103, L1, 82J, Rentner, Fliisterstimme, Andsthesieausweis
Gesprach (8:05min)
Die Aufnahmegerate sind bereits knapp 3 min. vor Beginn des Gespraches eingeschaltet.
P103 ist ein 82jahriger Patient. Vor der Aufnahme hat P103 mir im Warteraum berichtet, dass er schon viele
Operationen gehabt habe und keine weitere haben wolle. Dariiber hinaus wolle er eine Voll- und keine Teilnar-
kose haben. P103 spricht mit groRer Anstrengung. Es ist deutlich zu horen, dass seine Stimmbander permanent
ein Flusterdreieck bilden und er dementsprechend stimmlos spricht. Im Gesprach hatte ich den Eindruck, dass
P103 A101s Frage, ob sie ihm die Risiken der Narkose aufzahlen sollte, nicht einordnen konnte.
Befragung
P103 gab an mit dem Gesprach zufrieden gewesen zu sein. Er habe die Informationen alle verstanden, allerdings
habe er A101 nicht immer verstanden. Er nannte als mogliche Griinde sein Horgerat oder den ,auslandischen
Akzent” von A101. Auf die Frage welche Risiken A101 genannt habe, antwortete er, sie habe diese , direkt nicht
geduRert”. P103 meinte, dass A101 ihm sehr gut zugehort habe (10). Das Gespréach sei fur die Entscheidung fir
eine Spinalanasthesie relevant gewesen. A101 habe ihm verstandlich erklart, dass diese Form der Narkose fir
ihn ,,weniger gefahrlich” sei und er danach ,schneller wieder auf die Beine” kdme. Auf Nachfrage erklarte er,
dass er ein ,zusatzliches Medikament” bekommen wiirde, dass dafiir sorgen werde, dass er ,,schnell wieder auf
die Beine” komme. P103 wertete die Tatsache, dass A101 Deutsch als L2 spricht fiir nicht relevant fiir das Ge-
sprach (0) — er habe ,,alles mitgekriegt”. Als Verbesserungswunsch duRerte P103 kirzere Wartezeiten vor dem
Aufklarungsgesprach. Er erwdhnte in diesem Zusammenhang auch, dass es seiner Meinung nach zu viel ,Biiro-
kratie” gdbe.
Vor dem Gesprach wirkte P103 unzufrieden auf mich. Nach dem Gespréach schien er zufriedener zu sein.
Unterlagen

- Aufklarungs- und Anamnesebogen zur Anasthesie Erwachsener und Jugendlicher

- Anasthesie-Protokoll

- Fragebogen fiir Arzte/innen beziiglich des einzelnen Aufklarungsgesprachs
Da der Patient die Unterlagen nach dem Gesprach mit auf Station genommen hat, musste ich spater die Station
suchen, um die Unterlagen dort zu kopieren. Das Pflegepersonal auf Station war lber die zusatzliche Arbeit (die
Patientenakt suchen) wenig erfreut. Ich sollte versuchen diese Situation in Zukunft zu vermeiden. Ich kénnte den
Patienten um einen Moment Geduld bitten und die Unterlagen schnell kopieren.

Zwischen den Gesprachen habe ich im Wartebereich gestanden. Zeitweise haben die 8 Stiihle nicht ausgereicht.
Die Wartenden schienen zum Teil genervt. Eine Dame (keine der beobachteten Patientinnen) duRerte auch, dass
es ihr zu lange dauere.

Zwischen den Gesprachen erkldrte A101 mir im Arztzimmer, dass es bei den Patienten/innen eines bestimmten
Chirurgen immer etwas mehr zu tun gabe. Es missen zusatzliche Angaben im Computer gemacht werden, zwei
weitere Zettel ausgefiillt und Blut abgenommen werden. Dabei sei es sehr wichtig, dass sie nichts vergesse, denn
sonst ,die ganze Prozess geht kaputt wegen mir“. Ich frage mich, ob ich in der Akte von P103 den Befundbogen
Ubersehen habe.

P104, L2, 33J, selbst. Grafiker, Gips am linken Arm

Gesprach (7:14min)

Die Aufnahmegerate haben keine lange Vorlaufzeit vor Beginn des Gespraches. P104 ist ein 33jahriger Patient.
Uber die gesamte Zeit wirkte P104 etwas nervos oder gestresst auf mich. Dennoch war er kooperativ und freund-
lich. Er kam mit einem Gips um am linken Arm.
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Ich hatte den Eindruck, dass A101 und P104 unterschiedliche Vorstellungen (iber die jeweilige Rolle des anderen
im Gesprach hatten. (Vielleicht wollte P104 eine klare Empfehlung von A101 und dann einfach zustimmen. A101
wollte vielleicht, dass er selbst eine Entscheidung trifft.)
Befragung
P104 bewertete seine Zufriedenheit mit dem Gesprach mit 8,5. Er habe alles gut verstanden und A101 habe ihn
auch uneingeschrankt verstanden. Ihm fehle jetzt nur noch die Information wie der Ablauf am Operationstag sei
und was er mitbringen solle/kénne (nannte als Beispiel Computer). Er sah es nicht als Aufgabe von A101 ihm
diese Informationen zu geben und fragte stattdessen mich, wo er Antworten auf diese Fragen finden kénne. Ich
habe ihn an die Rezeption der ambulanten Andsthesie verwiesen. Fiir die Entscheidung zur Narkose war das
Gesprach laut P104 nicht relevant (0), da er die Entscheidung schon vorher getroffen habe. Die Tatsache, dass
A101 Deutsch als L2 habe sei fiir das Gesprach nicht relevant gewesen (0) — es habe keine ,Verstandigungs-
schwierigkeiten” gegeben. P104 Uberlegte, ob er evtl. L2 Sprecher besser verstehen kdnne, weil er selbst L2
Sprecher sei.
Unterlagen

- Aufklarungs- und Anamnesebogen zur Andsthesie Erwachsener und Jugendlicher

- Anasthesie-Protokoll
Der ,Fragebogen fiir Arzte/innen beziiglich des einzelnen Aufkldrungsgespriachs” wurde von A101 nicht ausge-
flllt. Es konnte daran gelegen haben, dass ich den bereits ausgefillten Bogen vom Vorgesprach nicht entfernt
habe und sie den darunter liegenden nachsten Bogen libersehen hat.

Nach den Aufnahmen habe ich die Gerate abgebaut, wahrend A101 das ndchste Gesprach vorbereitet hat und
einen Termin flr das Interview mit ihr ausgemacht.

Dienstag, 17.11.2015

Interview mit A101 (30min)

Wir haben (entsprechend dem Vorschlag von A101) das Gesprach im Besprechungsraum der Anasthesie durch-
gefiihrt. Die Gesprachsatmosphare war recht locker. A101 hatte sich einen Kaffee geholt. Sie war offen und
freundlich. Dennoch hatte ich das Geflihl, dass sie zu Beginn etwas nervos war. Ein Problem war, dass andere
Personen wahrend des Gespraches in den Raum gekommen sind und gearbeitet haben. Eine Arztin ist lange im
Raum geblieben. Die Tatsache, dass sie da war hat dazu gefiihrt, dass ich meine Fragen vorsichtiger gestellt habe
und sicherlich wurden die Antworten von A101 auch davon beeinflusst. Die Anwesende wurde von zwei der L2
Arztinnen als die Person beschrieben, die sie auf sprachliche Fehler hingewiesen habe und ihnen gesagt (und
aufgeschrieben) habe, wie sie es besser machen konnten. Ich habe einen Termin ausgemacht, an dem ich bei
dieser Anasthesistin Aufklarungsgesprache beobachten mochte. Sie war sofort dazu bereit. Im Anschluss hat sie
mir noch ihre politischen Einstellungen mitgeteilt. Sie hat sich deutlich dazu gedulert, dass die Einwanderung
nach Deutschland nicht so leicht sein sollte. Es gdbe zu viele die das nur ausnutzen und nicht tatsachlich in Gefahr
seien. Sie dulerte sich deutlich negativ Gber Frau Merkel und erwahnte, dass sie Personen verstehe, die in der
AFD seien. Darliber hinaus sprach sie von , linker Gewalt”, die in den Medien nicht genannt werde und insgesamt
Uber die ,Verlogenheit der Medien”.

Einerseits ist es fir den Kontakt zu anderen Anasthesisten nicht schlecht die Interviews im Besprechungsraum zu
machen, andererseits ist die Anwesenheit anderer doch sehr stérend. In Zukunft sollten wir einen anderen Raum
verwenden.

Donnerstag 26.11.2015

Beobachtung bei A201 (9:30-12:30)

Fir die Arzte/innen mit Deutsch als Erstsprache, die ich beobachte, habe ich eine zweite Nummerierung einge-
fiihrt. Bei den Arzten/innen beginne ich mit A201 und bei deren Patienten/innen mit P201. Die Arzte/innen fiihre
ich mit Namen in meiner Teilnehmerliste auf, da ich sie vielleicht noch einmal auf etwas ansprechen mdchte. Die
Patienten/innen nicht.

Wir haben uns am Besprechungsraum getroffen. A201 hat erst noch selbstgemalte Weihnachtskarten (Erlos fur
Restauration von Kirchen) ausgepackt und ich habe 3 gekauft.

Zunachst sind wir in den Kreissaal gegangen. A201 hat dort eine Patientin vergeblich gesucht. Da P201 noch dabei
war den Aufklarungsbogen auszufiillen, entschied A201 erst eine andere Aufgabe zu erledigen. Sie hat eine Ka-
theterpumpe von einer Station geholt und auf die Intensivstation der Klinik gebracht. Dort hat sie die Pumpe
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auseinandergenommen und desinfiziert. Dabei hat sie kommentiert, dass es nicht viele gabe, die auch an das
Desinfizieren denken wiirden. Dariliber hinaus meinte sie, dass ich wahrscheinlich schon gemerkt habe, dass die
Anasthesisten/innen im Spatdienst das ,Madchen fiir Alles” seien. AuBerdem habe man in diesem Dienst immer
»,2 Pieper” von denen einer immer ,,im falschen Moment klingelt”. Ich habe nicht daran gedacht zu fragen, ob
man in anderen Diensten nur ein Arbeitshandy bei sich tragt. Das sollte ich noch nachholen. Ich habe A201 nach
dem Buch gefragt, dass sie in ihrem Kittel mit sich tragt.

Schafer/S6ding: Klinikleitfaden Anastehsie.

Sie erzahlte, dass sie sich das Buch selbst angeschafft habe, und dass sie es bei besonderen (weniger haufig auf-
tretenden) Fillen bei Operationen zu Rate ziehe. Allerdings gdbe es Tage an denen sie keinen Blick hineinwerfen
kdnne, weil sie ,keine Zeit”“ habe. Sie halt das Buch fur hilfreich und meint es sei fur jede/n Anésthesisten/in
sinnvoll es bei sich zu tragen.

Von der Intensivstation sind wir zurtlick in den Besprechungsraum gegangen. Dort hat A201 sich an den Computer
gesetzt und den Pramedikationsplan aufgerufen. Das Computerprogramm hierfiir verwende die Klinik seit ca. 3
Jahren. Es habe eine kurze Einflihrung gegeben, aber vor allem am Anfang, aber auch jetzt gdbe esimmer wieder
noch Schwierigkeiten. Das Programm habe eine andere Logik als man denke (also das Gehirn). Es gdbe eine Spe-
zialistin, die man bei Schwierigkeiten ansprechen konne. Tatsachlich hatte A201 auch Schwierigkeiten den Pra-
medikationsplan des Folgetages aufzurufen, schaffte es dann aber nach einigem Hin und Her. A201 sucht aus
zwei Ordnern Pramedikationsbelege (auf dem Tisch lagen auch noch drei, die wahrscheinlich der vorangegan-
gene Dienst dort abgelegt hatte) heraus und glich sie mit dem Plan ab. Es stellte sich heraus, dass ein Beleg ein
fehlerhaftes Datum hatte. A201 erklarte: ,,Ein Faktor, der immer wieder kommt: Handschrift.“ Es komme immer
wieder vor, dass sie die ,,Sauklaue” von Kollegen/innen nicht entziffern konne. Auch Nachfrage erklarte sie, dass
dieses Problem bei auslandischen Arzten/innen besonders relevant sei, weil zu der schwer leserlichen Hand-
schrift noch ,Schreibfehler” hinzukdmen. Ori (hat noch keine Nummer) beispielsweise schreibe ,,grauenvoll” Gay
schreibe gut. Medizinische Begriffe seien nicht das Problem, sondern deutsche, vor allem, wenn diese noch ab-
gekurzt werden (Bsp. fehlender Buchstabe: ,braunes Plaster”). A201 erklarte, dass Pramedikationsbelege mit
weniger Text in der Regel von erfahreneren Arzten/innen verfasst worden seien. Unerfahrenere Arzte/innen
kénnen weniger gut einschatzen welche Relevanz Informationen haben. Allergien gegen Nickel und braunes
Pflaster seien fiir den Beleg nicht relevant, weil beiden in der Klinik nicht verwendet werde. Dariiber hinaus
schaue der Anasthesist/die Anadsthesistin vor der Narkose sowieso in den Pramedikations-Bericht. Wahrend A201
die Belege fiir den aktuellen Dienst heraussuchte, sortierte sie dltere Belege, die nicht mehr gebraucht werden,
aus dem Ordner und warf sie in den Mll. Dabei sagte sie, dass sie das mache und andere in der Regel nicht.
Um 10:25 sind wir in die ambulante Andsthesie gegangen. An der Rezeption suchte A201 im Computer ein ,Ganz-
bein“, ohne Erfolg. Eine Mitarbeiterin versucht ihr zu helfen, auch ohne Erfolg. Erst eine weitere Mitarbeiterin
konnte die richtige Seite im Computer aufrufen. Auf Nachfrage erklarte A201 mir, dass dieses wieder ein anderes
Computerprogramm sei als das in dem der Pramedikationsplan organisiert werde.

P201 (Knieoperation, Mann)

Gesprach (ca. 20min)

Im Arztzimmer angekommen schloss A201 das Fenster und kommentierte, dass es sehr kalt sei. Nach der Vor-
stellung erklarte A201: ,Bin heute fiir Sie verantwortlich...” Darauf P201(Mann) grinsend: ,Den ganzen Tag?“
A201 fragte P201, ob sie die Blutabnahme vor oder nach dem Gesprach machen solle. P201 hatte keine eigene
Meinung dazu. A201 begann mit der Blutabnahme und fragte nach der ,,Schokoladenvene”. A201 hatte Schwie-
rigkeiten mit dem ,aufpieken anpieken”. P201 informierte, dass er das ,,noch nie gehabt” habe. Blut abnehmen
sei bei ihm immer einfach. A201 antwortete: , Das glau ich lhnen.” und versicherte, dass die Venen nur etwas
gegen sie haben und es nicht an ihm liege. A201 brach die Blutabnahme ab und erklarte, dass sie es nach dem
Gesprach noch einmal versuchen werde. Sie bat P201 den Pullover wieder anzuziehen und erklarte, dass die
Blutabnahme schwieriger sei, wenn es kalt sei. A201 begann das Gesprdach mit der Frage, was operiert werden
solle. Sie erklarte, dass das in den Unterlagen stehe, aber dass sie es ,,nochmal aus lhrem Munde hoéren” wolle.
Bei der Anamnese stellte sich heraus, dass bei P201 die ,,Frontzadhne oben“ locker sind. A201 erklarte, dass es ihr
Ziel sei, dass diese Zdhne an der Stelle bleiben —zum Zahnarzt gehen misse er schon selbst. Wahrend der Befra-
gung warf A201 ein ,ja — wir wollen immer alles wissen”. Obwohl das Gesprach recht lang war, hat das Arbeits-
handy nur einmal geklingelt. A201 fragte P201, ob er einen Schmerzkatheter haben wolle. Im Gesprach stellte
sich dann heraus, dass bei dieser Operation kein Schmerzkatheter nétig ist. A201 fragte P201: ,,Mdochten Sie tber
die Risiken ... soll ich das nochmal erneuern?” P201 erklarte, dass das nicht nétig sei. Daraufhin erklarte A201,
dass sie das jetzt aufschreibe: ,Dann schreibe ich das jetzt hier auf...” Wahrend des Schreibens sagte sie laut, was
sie aufschrieb. A201 fragte auch, ob P201 eine Kopie des Aufklarungsbogens haben wolle. P201 verneinte. Am
Ende des Gesprachs nahm A201 P201 Blut ab. Auch bei dem zweiten Versuch gelang es nicht gleich. A201 kom-
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mentierte: ,, Doktoreffekt”. AuRerdem erklarte sie, dass es Personen gabe, die fiir das Blutabnehmen einen ,,Ront-
genblick haben”. A201 horchte bei P201 das Herz ab. Im Laufe des Gespraches hat P201 mehrmals darauf hinge-
wiesen, dass er gleich zwei Frauen hier um sich habe. A201 ging auf diese Kommentare nicht ein. Am Ende des
Gespraches versuchte A201 sich an dem Computer im Arztzimmer anzumelden. Es funktionierte nicht. Nach dem
Gesprach begleitete A201 P201 zur Rezeption, wo er noch offene Fragen kldaren wollte. A201 lieR im Rezeptions-
bereich die Blutréhrchen fallen und wirkte etwas zerstreut. Nach einem kurzen Telefonat erinnerte A201 sich,
dass sie P201 noch nicht die Anweisungen zur Vorbereitung auf die Operation gegeben hatte und holte das im
Rezeptionsbereich nach. Sie wies P201 darauf hin, dass er niichtern kommen und keinen Schmuck tragen solle.

P202 (Mann)

Gesprach (ca. 10min)

A201 begann das Gesprach mit: ,,Ich bin Frau... Narkosearztin. Ich bin heute fir sie zustandig. Ob ich das am OP-
Tag auch bin, weiB ich nicht.” (So dhnlich war der Gesprachseinstieg bei jedem Gespréch.) Auch bei diesem (wie
bei jedem) Patienten/in hat A201 gefragt, welcher Eingriff bevor stehe. A201 hat bei diesem (und allen anderen)
Patienten/innen einmal in den Mund geschaut. In diesem Gesprach erklarte A201, dass es ,,putzig” sei, dass Pa-
tienten/innen bei den Fragen ,,Nehmen Sie Medikamente?“ und ,Haben sie Allergien?“ haufig ,,Nein“ ankreuzen
und auf Nachfrage dann doch andere Angaben machen. (Bei einem anderen Gesprach, bei dem es dann tatséach-
lich so war, hat sie mir zugezwinkert.) Als P202 Schwierigkeiten hatte genauer darauf zu antworten, wann er
welche Operationen hatte, erklarte A201: ,,das ist auch fir mich weniger wichtig — fiir mich ist wichtig“, dass Sie
mir erklaren, wie es lhnen nach den Operationen ging. Auch dieser Patient wollte liber die Risiken nicht aufgeklart
werden, nachdem A201 gefragt hatte, ob er das wolle. Darauf sagte A201: ,,Dann schreib ich...“ A201 sprach laut
beim Schreiben mit und erklarte: ,,denn anbieten muss ich es...“ Danach erklarte sie: ,,Dann brauche ich gleich
ihre Unterschrift.” Auch bei diesem Patienten hérte A201 das Herz ab und macht eine Blutabnahme — diesmal
ohne Schwierigkeiten. Gegen Ende des Gesprachs fragte A201 den Patienten: ,Sie ham so n bischen norddeut-
schen Akzent. — Wo kommen Sie her?”“ P202 erklarte, dass er aus Hamburg kdme und wegen einer Frau nach
Bielefeld gezogen sei. Wahrend der Blutabnahme sprach A201 lGber das Wetter in Hamburg und Bielefeld und
berichtete dann von dem YouTube Video ,Liebeserklarung an den Norden”. Vorher habe sie auch noch nicht
gewusst was Poetry Slam sei. Sie empfahl P202 unbedingt dieses Video anzuschauen. P202 sagte, dass er das tun
werde. Am Ende des Gespraches tauchten einige Ein-Wort-Fragen auf. Dennoch wirkte es mehr wie ein Gesprach
und weniger wie ein standardisiertes Abfragen. A201 fragte P202, ob er vor der Narkose eine Beruhigungstab-
lette haben wolle, dieser verneinte. Auch eine Kopie des Aufklarungsbogens wollte P202 nicht haben. Auf die
Frage von P202 nach dem zeitlichen Ablauf am Operationstag erklarte A201:,,Das weil ich nicht, ich mache nicht
die Termine.”

P203 (Frau, Sektio)

Gesprach (Lange unklar)

Dieses Gesprach fand im Kreissaal statt. P203 hatten den Aufklarungsbogen noch nicht ausgefiillt. Am Bett sal3
eine Hebamme in StralRenbekleidung und versuchte ohne Erfolg einen Zugang zu legen. Zeitweise sprachen so-
wohl die Hebamme als auch A201 mit P203. Nach einiger Zeit fragte die Hebamme ob A201 den Zugang legen
konnen. A201 stimmte zu. Bei diesem Gespréach stellte A201 einige Ein-Wort-Fragen. A201 fragte nach dem Kon-
sum von Alkohol, Nikotin und Drogen. P103 verneinte die Frage, ob sie die Risiken einer Spinalanasthesie horen
wolle. P103 stellte einige Fragen zum Ablauf der Anasthesie und fragte, ob es schmerze. Die Krankenschwester
im Kreissaal wirkte sehr genervt. (Das scheint mir im Kreissaal die Regel zu sein.) P203 informierte, dass sie ein
Faktor V Leiden habe.

Nach dem Aufklarungsgesprach habe ich A201 auf dem Gang gefragt, warum zwei Personen gleichzeitig mit P203
gesprochen haben. A201 erklarte, dass das im Stress passiere. Allerdings meinte sie, es sei vielleicht gar nicht so
schlecht, wenn eine Person mit der Patientin spreche, wahrend eine Andere einen Zugang lege, weil die Patientin
dann abgelenkt sei.

Im Anschluss an das Gesprach fiihrte A201 4 Telefonate wegen der Faktor V Mutation der Patientin. (Pfleger
informieren, Kollegen um Rat bei der Entscheidung fiir die Narkoseart zu fragen) A201 erklarte mir, dass Faktor
V Leiden sei eine Mutation (Leiden ist der Ort, an dem diese Mutation entdeckt wurde — A201 hielt diese Benen-
nung fir unglinstig), die eine stark erh6hte Trombosegefahr und Gefahr einer Fehlgeburt mit sich bringe.

P204

Gesprach (15min)

Zurick in der ambulanten Anasthesie lief A201 ins Arztzimmer, ging dann aber nochmal raus. Direkt nach der
BegriiBung und Vorstellung klingelte das Diensthandy. Nach dem Telefongesprédch sagte A201: ,so jetzt zuriick
zu lhnen”. P204 hatte keine Medikamentenliste dabei, A201 suchte eine Weile in der Akte nach einer Auflistung
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und fand diese. (Ich weil nicht mehr ob es bei diesem oder einem anderen Patienten war, aber A201 wies einen
Patienten darauf hin, dass es gut ware, wenn er immer eine Medikamentenliste bei sich habe.)

(An dieser Stelle habe ich notiert, dass ich an diesem Tag sehr miide war.)

Im Gespréach fragt A201, ob P204 mit der Narkoseform einverstanden sei. P204 meinte ,solange es nicht mit dem
Holzhammer” sei, sei ihm alles recht. A201 scherzte, dass es den Holzhammer nur noch auf besonderen Wunsch
gdbe. Auch dieser (dltere) Patient verneinte bei der Frage, ob er Gber die Risiken der Narkose aufgeklart werden
wolle — es misse ja doch gemacht werden. A201 fragt nach, ob P204 auch bewusst sei, dass die Risiken bei ihm
deutlich erhoht seien. Das bejahte P204 kurz. Zur Vorbereitung auf die Operation nannte A204 (wie bei allen
Patienten/innen) drei Punkte. Dabei deutete sie mit den Fingern die drei Punkte an. Zu der Information, dass
P204 nichtern kommen solle, ergédnzte sie , kein Bonbon, kein Kaugummi, kein Rauchen... nichts” (Diese Beispiele
nannte sie auch bei anderen Patienten/innen.) Der zweite Punkt das die Information, dass alle kérperfremden
Gegenstdande abgelegt werden missen. Dabei nannte sie (auch in mehreren Gesprachen) unter anderem
,»,Schminke, Nagellack”. Auch den dritten Punkt, Ablegen von Prothesen etc. nannte sie bei allen Patienten/innen,
auch wenn vorher besprochen wurde, dass sie keine haben. (Das Aufzahlen dieser drei Vorbereitungspunkte war
eine routinierte, immer gleiche Textpassage.) Auf die Frage von P204 nach dem Termin am OP-Tag antwortete
A201, dass sie sich nicht an dem Computer anmelden kénne und deswegen nicht antworten kénne.

Nach dem Gesprach erklarte A201 eigeninitiativ, dass es sich bei diesem Patienten um ein , Internistisches Poly-
Trauma“ handele. Sie erklarte mir, dass es sich dabei um Patienten/innen handele, die mehrere schwere Schadi-
gungen habe und deswegen die Risiken deutlich erhoht seien.

Bevor sie den nachsten Patienten hereinrief erwahnte A201, dass sie haufig ein Bild vor Augen habe, wenn sie
den Namen von Patienten/innen lese. (Bjorn — junger Mann) Aber es komme vor, dass sie einen Namen noch nie
gehort habe, oder mit ihrer Annahme vollig falsch gelegen habe (z.B. mit dem Geschlecht der Person).

P205 (junger Mann)

Gesprach (10min)

Zu Beginn des Gespraches vibrierte das Handy des Patienten mehrmals. P205 stellte es daraufhin auf ,lautlos”.
Im Gesprach erwahnte P205 das er Asthma habe, aber keine Behandlung dagegen. A201 legte P205 nahe sich
untersuchen und ggf. behandeln zu lassen. Bei der Frage, ob er die Risiken horen wolle erkldarte A201 ,manche
Patienten haben Angst — andere wollen es ganz genau wissen...“ Bei der Anweisung niichtern zu kommen gab
A201 den Rat: Wenn P205 am Morgen einen sehr trockenen Mund habe, kdnne er mit Wasser gurgeln und es
wieder ausspucken. A201 fragte P205, ob er vor der Narkose eine Beruhigungstablette haben wolle: ,Sie diirfen
sich das aussuchen.” A201 erklarte im Folgenden zweimal, dass P205 selbst besser einschatzen kdnne, ob er eine
solche Tablette brauche, da sie ihn erst ,seit 5 min“ bzw. ,nicht” kenne.

P206 (junge Frau in Rollstuhl)

Gesprach (7min)

Die Frau hatte ein Piercing im Ohr, das sie nicht entfernen konnte. A201 wie sie an das Priecing im Vorfeld mit
braunem (gut haftendem) Pflaster abzukleben und schrieb dazu eine Notiz in die Dokumentation. Im Gesprach
wurde klar, dass P206 nicht alles N6tige im Fragebogen ausgefiillt hatte. Sie entschuldigte sich dreimal dafiir. Auf
Nachfrage wollte sie eine Kopie der Unterlagen haben. A201 erklarte P206 was sie in Vorbereitung auf die Nar-
kose beachten miisse und wiederholte diese Information noch einmal (das machte sie bei fast allen PatientenlIn-
nen).

P207 (19jdhriger mit Vater)

Gesprach (8min)

Zu Beginn fragte A201 welcher Eingriff vorgenommen werden sollte mit der Erklarung ,,damit ich wei worum es
geht Giberhaupt”. Die Frage, ob er tber die Risiken der Narkose informiert werden wolle, schien P207 zu irritieren.
Nachdem A201 gesagt hatte ,ich erzdhle es gerne”, wollte P207 die Risiken horen. Das war die erste Situation,
in der ein P bei A201 die Risiken aufgezahlt haben wollte. Es war aber auch die erste Situation, in der A201 er-
klarte, dass sie die Risiken ,gern” nennen wiirde. Ich glaube, dass A201 in diesem Gesprach zum ersten Mal am
Ende fragte: ,,Haben Sie noch Fragen?“

Nach diesem Gesprach fragte A201 mich, ob ich noch an weiteren Gesprachen teilnehmen wolle, oder ob ich
jetzt genug gesehen habe. Ich war etwas erleichtert, weil ich mir schon Uberlegt hatte, wie ich einen eleganten
Abgang hinbekommen kénnte.

Ich erklarte, dass er geniige und dann nahm sich A201 noch einige Zeit mir geduldig Fragen zu beantworten.
Zuniachst erklarte sie mir, dass es schwierig sei, jedem Patienten/in das Gefiihl zu geben, dass es ,nur um ihn“
ginge. Man sei standig in Zeitnot, dirfe aber das Gesprach nicht ,runterleiern®.
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Auf meine Frage erklarte A201, dass die Bitte den Mund weit zu 6ffnen zu jedem Aufklarungsgesprach dazu
gehore. Man musse sichergehen, dass es genug Platz gdbe und P den Kopf weit genug in den Nacken legen kdnne.
Auf meine Frage erklarte A201, dass ,frither” alle P einfach eine Beruhigungstablette bekommen haben. Heute
sei man vor allem bei dlteren Menschen etwas vorsichtiger. Die Tablette kdnne zu postoperativer Verwirrtheit
fihren.

Auf meine Frage erklarte A201, dass sie die Brust bei Ps nur dann abhére, wenn sie den Verdacht habe, dass es
moglicherweise Schwierigkeiten gdbe oder bei bestimmten Vorerkrankungen.

A201 bestéatigte, dass die Dokumentation und der Ablauf (mit/ohne Blutabnahme z.B.) der Aufklarungsgesprache
auf von den Operateuren abhdnge. Es gebe externe Operateure, die besondere Wiinsche haben. Wenn diese
Wiinsche von der Leitung abgesegnet werden, miissen die Gesprache entsprechend angepasst werden.

Auf meine Frage erklarte A201, dass das erste Gesprdach von meiner Anwesenheit beeinflusst war. Sie erklarte
die misslungene Blutabnahme mit dem Vorfiihreffekt. Aber in den folgenden Gesprachen habe sie sich so ver-
halten wie immer. Sie hatte auch nicht den Eindruck, dass die Ps sich aufgrund meiner Anwesenheit anders ver-
hielten. Sie wies darauf hin, dass sie erstaunt war, dass der HIV positive P mit meiner Anwesenheit einverstanden
war.

Auf meine Frage bestatigte sie, dass sie im Gesprach diese Information aufgrund meiner Anwesenheit nicht laut
angesprochen habe, sondern auf den Bogen gedeutet und um Ps Bestadtigung gebeten hatte.

A201 bestatigte auch, dass A101 und Popa zu Beginn ihrer Tatigkeit bei ihr mitgelaufen seien. Sie schatzte, dass
sie 3-6 Tage bei ihr hospitiert hatten.

Meine Frage, warum die beiden A sie als relevant fir ihren Spracherwerb nannten, meinte A201 nicht beantwor-
ten zu kdnnen. Sie korrigiere die Kollegen nur manchmal und mache gelegentlich Vorschlage, wie sie etwas bes-
ser sagen konnten.

Sie schatzte die Sprachkompetenz von A101 und Popa eher gut ein. Die Kompetenz von A102 und Ori sei aller-
dings schlecht und sie habe das Geflihl, dass sie ,irgendwann aufgehoért” haben zu lernen.

Die Dauer der Aufklarungsgesprache wurde mit jedem Gespréach kiirzer. Sie schien immer mehr in ihre Routine
zu fallen.

Insgesamt wirkte A201 einerseits fast schon Ubereifrig und korrekt auf mich — ein bisschen so, wie die Streber in
der Schule waren. AulRerdem wirkte sie durchweg einerseits hektisch, aber andererseits hat sie sich viel Zeit
genommen mir und Patienten/innen Dinge zu erklaren. Jetzt denke ich, dass es schade ist, dass ich sie nicht noch
gefragt habe, was sie davon hilt, dass ausldndische Arzte/innen dieser Klinik arbeiten. Vielleicht kann ich das
noch nachholen.

Insgesamt hatte ich den Eindruck, dass der Gesprachsanteil der Patienten/innen bei A201 deutlich gréRer war
als bei A101. Dariber hinaus hat A201 deutlich mehr ganze Satze formuliert und weniger Ein-Wort-Fragen als
A101. Die Gesprache wirkten deutlich mehr wie echte Gesprache ohne vorformulierte bzw. auswendig gelernte
Routinetexte. A201 hat immer wieder Gesprachsorientierungen gegeben, wie ,wir reden jetzt tber...“, ,,gut, dann
sprechen wir jetzt noch Gber...“. A201 hat zu Beginn des Gespraches die Patienten/innen immer gefragt, welcher
Eingriff bei ihnen vorgenommen wird. A101 hat das nicht gemacht. Ich habe vergessen A201 nach der Funktion
und Relevanz dieser Frage zu fragen. A201 holte nicht nach jedem Gesprach eine neue Akte (wie A101), sondern
nahm bei der Rezeption immer alle mit, die gerade dort lagen. A201 hat die Patienten/innen immer gefragt, ob
sie die Risiken der Narkose héren wollen.

Allgemeine Uberlegungen

Ich habe den Eindruck, dass die Art wie A danach fragt, ob er/sie die Risiken erklaren solle (,,soll ich” / ,,ich erklare
ihnen gerne, es sei denn...” oder ob eine Beruhigungstablette benotigt werde (,sind sie eher ein unruhiges
Hemd...“), den mafRigeblichen Einfluss auf die Antwort von P hat. Vielleicht hat die Antwort viel weniger mit der
Sache zu tun und mehr damit, dass ein angemessener nachster Schritt in der Interaktion gewahlt wird. Moglich-
erweise entscheidet sich P fir die Antwort, von der er vermutet, dass A sie hdren mdchte / erwartet / fiir normal
halt. Gefalligkeitsantworten?

Ich habe den Eindruck, dass in der Tendenz jlingere Menschen eher eine Kopie des Aufklarungsbogens haben
wollen.
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Montag, 30.11.2015

Volltext aus handschriftlichen Notizen:

“
e

Auf den folgenden beiden Seiten befinden sich beschriftete Skizzen von dem Arztzimmer und von dem Schreib-
tisch an dem die A sitzen.

Anstelle von A102 tauchte A202 auf und machte die ersten 4 Aufklarungsgesprache. Leider habe ich vergessen
nach jedem Gesprach auf die Uhr zu schauen. Da die Gesprache aber von 10:55 bis 11:32 dauerten muss ein
Gesprach im Schnitt etwas unter 10 min. gedauert haben.

P208, m

Gesprach (ca. 10 min)

A202 blatterte und las noch in der P-Akte wahrend er schon mit P208 sprach und sah ihn dabei nicht an. Er fragte
P208 ob er (wenn er die aktuellen Beschwerden nicht hatte) 3 Stockwerke hoch laufen kdnne. (Moglicherweise
ersetzt das das Abhoren?) P208 antwortete, dass er das ja nicht misse. Erst nachdem A202 die Frage ein zweites
Mal stellte antwortete P208, dass er das kdnne. Der P hatte einen Medikamentenplan mitgebracht. A202 sprach
(wie in allen Gesprachen) langsam und deutlich. Die Frageintonation war besonders deutlich ausgepragt. Als
P208 ldanger eine Information ausfiihrt, die A202 schon bekannt ist unterbricht dieser mit den Worten: ,,...das
verstehe ich... und...” (Nicht mit den Worten: ,Das weif ich schon.” Oder ,, Das ist fiir mich nicht wichtig.”) Der
Ubergang zu den Anweisungen vor der OP ,sie diirfen essen bis...“ kam unvermittelt, ohne Orientierung im Ge-
sprach. P208 fragte ,,am OP-Tag?“ A202 gab P208 genaue Informationen welche seiner Medikamente er am OP-
Tag noch nehmen diirfe und welche nicht. Diese Anweisungen wiederholte A202 mehrmals (Verstandnissiche-
rung). ,dann gibt es noch den Schlag” war der Ubergang zur Beschreibung der Narkoseart.

A202 muss ans Arbeitshandy gehen.

Statt der typischen Risikoaufklarung erklart A202 was alles Gberwacht und gemacht wird und ging dabei auf die
spezielle Situation dieses P ein. Zunachst hatte ich notiert ,nicht Gber Risiken aufgekl. / nicht gefragt”. Spater
habe ich verstanden, dass es sich hier um die Risikoaufklarung handelte. (So wie es auf dem Vortrag beigebracht
wurde. Ich miisste A202 eigentlich nochmal frage, ob er das schon ldnger so macht, oder ob er das erst seit dem
Workshoptag so macht.) A202 fragte, ob der P eine Kopie haben wolle. A202 schaute nicht in den Mund des P —
allerdings hatte dieser P auch schon viele Operationen gehabt. Wahrend der Blutabnahme hat A202 sich in den
Computer eingeloggt um den P noch zum Réntgen anzumelden. Zum Schluss erklarte A202 P noch den Weg zum
Rontgen. Das Arbeitshandy klingelt wieder. A202 ignoriert es und verabschiedet den P ohne sich stéren zu lassen.
Vor dem nachsten Gesprach sage A202 scherzend zu mir: ,,So, soll ich jetzt mal mit russischem Akzent?“

P209, w

Gesprach (ca. 10 min)

A202 fragte P209 welcher Eingriff durchgefiihrt werden sollte. P209 hatten den falschen Bogen ausgefiillt. Wah-
rend A202 einen neuen Bogen suchte (nicht gleich findig — am Ende einen genommen, auf dem schon ein Iden-
tifikationssticker von einem anderen P klebte — durchgestrichen) nahm er ein Gesprach auf dem Arbeitshandy
entgegen. Die Operation von P209 fand am Folgetag statt. A202 fragte wieder, ob sie drei Stockwerke gehen
konne. (Die Frage wirkte immer etwas seltsam, weil sie so hypothetisch war — die P mussten sich vorstellen, ob
sie ohne die aktuellen Beschwerden in der Lage waren drei Stockwerke zu laufen.) A202 gab die Anweisung (wie
bei allen anderen P), dass sie bis 24 Uhr des Vortages essen und bis 5 Uhr des OP-Tages trinken durfen.

,den legen wir mit Ultraschall — damit geht das gut, dann vermeiden wir Schaden...” ,, wir Gberwachen alles gut...
damit nachher alles gut ist: keine Ubelkeit auftritt oder so...”

P209 bezeichnete sich selbst als ,Ersatzteillager”. A202 fragte sie, ob sie fliegen kdnne, oder ob es dann piepse.
Die P erklarte, dass sie ja Unterlagen haben, die sie dann vorzeige und sie sei schon damit geflogen.

P210, w, Busfahrerin, im Rollstuhl

Gesprach (ca. 10 min)

Auch bei diesem P fragte A202 (wie bei allen anderen) welcher Eingriff durchgefiihrt werden solle. P210 hatte 2
Piercings am Mund und eines in der Zunge. A202 wies die P an alle zu entfernen und erklarte, dass bei der OP
Storm zum Verdden von GefalRen verwendet werde und dass der Strom durch die Piercings abgelenkt werden
und Verbrennungen verursachen kénnte. Dariber hinaus konne es am Mund leicht passieren, dass man mit et-
was hangen bliebe. A202 stellte nicht zur Auswabhl, ob die P Beruhigungstabletten haben wollen oder nicht. ,,Man
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achtet darauf, dass die Atmung die ganze Zeit gut klappt... wir achten darauf, dass sie gut liegen, kein Nerv ein-
geklemmt wird...“ Auch hier fragte A202 wieder, ob die P eine Kopie haben wollte. Bei der Blutabnahme fragte
A202 P210 ob sie als Busfahrerin Schichtdienst habe und ob sie ihre eigene Tochter zur Schule fahre,

P211, w, L2 + Ubersetzerin

Gesprach (ca. 10 min)

Mich stellte A202 mit Namen vor und erklarte ,die hort uns ein bischen beim Gesprach zu“ (bei allen Gespra-
chen). P211 kam mit einer Ubersetzerin. Zu Beginn des Gesprachs schrieb und las A202 erst einige Zeit. A202
fragte P211 ,,aber ein bisschen Deutsch verstehen sie?” P211 hatte (trotz der Hilfe der Dolmetscherin) versehent-
lich die Ablehnung und nicht die Einwilligung unterschrieben. A202 fragte, ob er das durchstreichen kdnne. Die
P stimmte zu. A202 passte sich in seiner Sprache an und fiihrte das Gesprach fast komplett ohne die Hilfe der
Dolmetscherin. ,dann Giberwachen wir... dass keine Allergien auftreten...” Im Gesprach bekam A202 einen Anruf,
dass A102 jetzt da sei.

Nachdem er das Gesprach mit P211 beendet hatte verabschiedete sich A202 und erklarte, dass A102 gleich
komme. A202 verliell um 11:32 das Arztzimmer. 4 min spater war A102 da. Er wirkte gestresst und erklarte, dass
er den Dienst falsch abgelesen habe. Er habe sich sehr beeilt zu kommen und habe kein Friihstiick gehabt. A102
erwahnte, dass er eigentlich in ein Mdbelgeschéaft wollte. Seine Frau habe vor 4 Wochen ihr zweites Kind bekom-
men.

P105, L1, 75J), Rentnerin
Gesprach
A102 bereitete sich nicht auf das Gesprach vor, sondern holte P105 direkt herein (so war es bei allen folgenden
Gesprachen auch). Zu Beginn des Gespraches fragte A102 P105 mehrmals wie ihr Name genau ausgesprochen
werde und welcher Herkunft sie sei.
Ich empfand die Aussprache von A102 etwas nachldssig (wenn man das so sagen kann). Die Aussprache hatte
auf mich die Wirkung, dass A102 keine Lust hatte und/oder miide war. Das gesamte Gesprach wirkte auf mich
holprig — A102 wirkte genervt.
Mir fiel im Gesprach auf, dass es unglinstig ist, wenn ich im Blickfeld von P sitze.
Im Laufe des Gesprachs stellte P105 fest: , jetzt hab ich sie ein bischen durcheinander gebracht mit meinen In-
fos...” Dem stimmte A102 zu. Das Gesprach wirkte auf mich eher problematisch.
Obwohl es das erste Gesprach ist, konnte ich mir vorstellen es in die Analyse aufzunehmen, weil einige interes-
sante Aspekte darin aufzutauchen scheinen.
Im Laufe des Gespréaches stellte sich heraus, dass P105 vor kurzem Herzrhythmusstérungen gehabt hatte und die
Ursache nicht geklart wurde. Er ordnete eine kardiologische Untersuchung an und machte direkt einen Termin
fir denselben Tag. Dariiber hinaus behielt er P105 direkt in der Klinik.
Befragung
P105 bewertete ihre Zufriedenheit mit dem Gesprach mit einer 9 und merkte an, dass sie das Ausfillen nicht
,richtig” gemacht habe. Die Informationen und Anweisungen habe sie uneingeschrankt verstanden (10). Aller-
dings seine ihr die Informationen und der Ablauf von Narkosen nicht neu gewesen. Der Arzt habe sie allerdings
nicht uneingeschrankt verstehen kdnnen (8), das ,,lag aber an mir“. Der Arzt habe ihr sehr gut zugehért (10) und
ihre Informationen sehr gut verstanden (10). Das Gesprach habe fiir die Entscheidung fiir die Narkose keine Re-
levanz gehabt (0), die Entscheidung habe sie schon vorher getroffen. Die Tatsache, dass A102 Deutsch als L2 hat,
habe keinen Einfluss auf das Gesprach gehabt (0). P105 erinnerte sich, dass P105 das Fachwort fiir eine ihrer
vorherigen Operationen (am Ohr... Ma...) nicht verstanden habe. Sie nahm allerdings an, dass es nicht ungewohn-
lich sei, dass ein Anasthesist dieses spezielle Wort nicht kenne. Auf meine Frage sagte P105, dass es fir sie kein
Problem sei, dass das Aufklarungsgesprach einen Tag vor der Operation stattgefunden habe.
Unterlagen

- Aufklarungs- und Anamnesebogen zur Anasthesie Erwachsener und Jugendlicher

- Anasthesie-Protokoll

- Pramedikationsbeleg

- Fragebogen fiir Arzte/innen beziiglich des einzelnen Aufklarungsgesprachs

P106, L1, 42J, Rentnerin

Gesprach

Im Laufe des Gesprachs hat A102 den OP-Plan ohne Schwierigkeiten im Computer aufgerufen. Zu Beginn des
Gespraches fiihrt A201 ein langes Telefongesprach. Ich war mir zunachst unsicher, ob das transkribiert werden
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sollte. Jetzt denke ich, dass es sinnvoll ist. Mir fiel auf, dass der Blrostuhl des Arztes quietscht. Ich hoffe, dass
das die Verstandlichkeit der Aufnahmen nicht beeintrachtigt.
Befragung
Auf die Frage nach ihrer Zufriedenheit antwortete P106, dass sie im Oktober bereits dasselbe Aufklarungsge-
sprach gehabt habe und jetzt alles wiederholt werde. Das Gesprach sei durch den Anruf unterbrochen worden
und danach recht , kurzfristig zu Ende” gewesen. Eine Zahl gab die Patientin nicht an. P106 erklarte, dass sie A102
gut verstanden habe (9). Auch der Arzt habe sie sehr gut verstanden (10). Allerdings sei er durch das Telefonat
etwas ,,aus dem Konzept” geraten. Das Gesprach habe fiir ihre Entscheidung fiir die OP keine Relevanz gehabt
(0). Die Tatsache, dass A102 Deutsch als L2 habe, sei fir das Gesprach nicht relevant gewesen (0). Zuletzt er-
wahnte P106 noch, dass sie 4 Stunden Wartezeit gehabt habe. Allerdings erklarte sie, dass sie sich dariber nicht
beschweren wolle — sie sei nicht ,,eine von den Ungeduldigen”. Sie erwadhnte auch noch ein zweites Mal die
Unterbrechung durch das lange Telefonat.
Unterlagen

- Aufklarungs- und Anamnesebogen zur Anasthesie Erwachsener und Jugendlicher

- Anasthesie-Protokoll

- Pramedikationsbeleg

- Fragebogen fiir Arzte/innen beziiglich des einzelnen Aufklarungsgesprachs

P107, L1, 61)J, Industriekauffrau, Andsthesieausweis
Gesprach
Bei den Aufnahmen der Gesprache mit A102 sind die Ubergange sehr holprig. Es ist schwierig die Mitte zu finden
zwischen den Anforderungen an gute Aufnahmen und moglichst wenig A in seinem/ihrem Arbeitsablauf zu sto-
ren. Ich habe wieder vergessen die Kameraeinstellungen anzugleichen und muss die Aufnahmen spater konver-
tieren. Ich sollte mir eine Checkliste machen, an die ich mich bei der Datenerhebung halte.
Die Dame hatte einen Andsthesieausweis dabei. A102 hat diesen kopieren lassen.
Bevor das Gesprach begann hat P107 zu mir gesagt, dass ich mit ihr ,die richtige Person” erwischt hatte, weil die
Anésthesie bei ihr besonders schwierig sei.
Befragung
P107 bewertete ihre Zufriedenheit mit dem Gesprach mit einer 9. Den Arzt habe sie gut verstanden, aber als
Leihe sei das immer etwas schwierig. ,,so richtig kapiert” habe sie einiges nicht (8). Auf die Frage welche Anwei-
sungen A102 ihr gegeben habe, sagte P107, dass sie dem Arzt vertrauen solle und dass sie keine Beruhigungs-
tablette bekame. (Ich habe sehr deutlich zweimal gefragt, aber das war alles, was sie dazu gesagt hat.) P107
erklarte, dass der Arzt sie auch gut verstanden habe (8) und auch sehr gut zugehért habe. P107 gab an, dass die
Tatsache, dass A102 Deutsch als L2 hat, keinen Einfluss (0) auf das Gesprach hatte. Sie habe natirlich gemerkt,
dass er kein L1 Sprecher sei, aber sie habe ihn gut verstanden. P107 sagt in Bezug auf die Situation in der Klinik:
,kommt man sich vor wie eine Nummer”. Sie erklarte, dass sie fiir dieselbe OP den Bogen schon mal (in der
Frauenklinik) ausgefullt und das Aufklarungsgesprach mit allen Fragen dort schon mal durchgefiihrt worden sei.
Sie frage sich, ob keine ihre Unterlagen durchgesehen habe und ob die Kliniken nicht miteinander kommunizie-
ren. Darliber hinaus bedauert P107, dass die OP (wegen der moglichen Komplikationen bei der Narkose) nicht in
der ,familiaren” Umgebung der privaten Klink durchgefiihrt werden kdénne, sondern hier im Krankenhaus. P107
beschwerte sich auch Uber die langen Wartezeiten und sagte, dass in einem grofRen Krankenhaus auch viel mehr
Keime seien. Das Risiko sei in einer kleinen Klinik geringer. P107 meinte, dass die ,,Schwestern” im Krankenhaus
aus sie ,gehetzt” wirkten. Dariliber hinaus wiisste sie gerne welcher Arzt die Narkose durchfiihre.
Unterlagen

- Aufklarungs- und Anamnesebogen zur Andsthesie Erwachsener und Jugendlicher

- Anasthesie-Protokoll

- Pramedikationsbeleg

- Anasthesie-Ausweis

- Fragebogen fiir Arzte/innen beziiglich des einzelnen Aufklarungsgesprachs

Nach dem Gesprach habe ich im Gang einen Patienten (alterer Herr) gehort, der sich beschwerte, was er alle hier
tun musse: Erst die lange Anreise mit dem Bus, dann misse er so lange warte, dann miisse er noch einen langen
Bogen ausfiillen.

P108, L1, 57J, Beamtin im Vorruhestand, halbseitige Gesichtslahmung

Gesprach

Die Aussprache von P108 ist durch die halbseitige Gesichtslahmung (seit Geburt) beeintrachtigt. Dennoch ist sie
gut zu verstehen. P108 hat schon viele OPs und Narkosen erlebt.
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Befragung
lhre Zufriedenheit mit dem Gesprach bewertete P108 mit 8. P108 gab an den Arzt uneingeschrankt verstanden
zu haben (10). Auf Nachfrage erklarte P108, dass sie von der Frage, ob sie die Risiken héren wollte irritiert gewe-
sen sei. Das habe sie ,noch nie” jemand in einem Aufklarungsgesprach gefragt. lhrer Meinung nach ,beinhaltet”
das Gesprach automatische die Aufklarung Uber die Risiken. P108 meinte, dass der Arzt sie auch sehr gut ver-
standen habe (9). In Zusammenhang mit ihrer Gesichtslahmung habe er noch einmal nachgefragt. Das Gesprach
sei fur ihre Einwilligung in die Narkose nicht relevant gewesen (0). Sie sei in OPs schon erfahren und die Entschei-
dung habe sie schon vorher getroffen. Die Tatsache, dass der Arzt Deutsch als L2 spricht, habe keine Relevanz fiir
das Gesprach gehabt (0). In diesem Zusammenhang wies P108 nochmal darauf hin, dass sie schon viele solcher
Gesprache gehabt habe und die Informationen ihr nicht neu gewesen seien. P108 gab an, dass die Tatsache, dass
der Arzt Deutsch als L2 hat, keinen Einfluss auf das Gesprach hatte.
Unterlagen

- Aufklarungs- und Anamnesebogen zur Anasthesie Erwachsener und Jugendlicher

- Anasthesie-Protokoll

- Pramedikationsbeleg

- Fragebogen fiir Arzte/innen beziiglich des einzelnen Aufklarungsgesprachs

Ich habe so eine Vermutung: Scheinbar (vor Allem im Vergleich zu A202) lassen L2 Arzte/innen sich haufiger von
dem Arbeitshandy unterbrechen. Vielleicht klingelt es sogar 6fter? Oder habe ich gleichzeitig hier erfahrene mit
weniger erfahrenen Arzten/innen verglichen? Zumindest sollte ich den Umgang mit den Telefongesprichen ein-
mal unter die Lupe nehmen.

Die Akten auf Station kopieren ist immer ein Problem. Ich sollte nochmal tiberlegen, ob es da noch eine andere
Moglichkeit gibt das Problem zu I6sen.

Donnerstag, 17.12.2015

A103 hatte am Telefon sofort zugestimmt. Sie hatte mich auch dariber informiert, dass sie etwas spater da sein
wirde (nicht vor 10:30).

Von ihr gibt es bereits Audio-Aufnahmen und ein Interview. Die Daten wurden von Parisa erhoben. Ich habe
beschlossen ,nur” ein paar erganzende Fragen zu stellen.

Ich nehme an, dass es stressig werden konnte, weil A103 so spat kommt und die P sicherlich schon nervés sind.
Es sitzen schon einige im Wartebereich.

Spater habe ich an dieser Stelle ,Stimmt nicht!“ hinzugefigt.

P109, Rentnerin, 81J, mit Angehdoriger, Rollator

Gesprach

Fragen von A103 werden von P109 und der Angehorigen gemeinsam beantwortet. A103 schaut auch beide im
Gesprach an und richtet die Fragen an beide.

Ich hatte mir die Frage notiert, ob die P Deutsch als L2 hat.

P109 hat eine Medikamentenliste dabei. Es ist ein offizieller Vordruck, eine Tabelle, in die handschriftlich die
Medikamente eingetragen wurden.

Gedanken

Kénnte es sein, dass die Situation der auslandischen Arzte FlieRend-Falsch-Sprecher produziert?

Mir fallt auf, dass die auslandischen Arzte (im Gegensatz zu den L1 Arzten) ganz beim Thema bleiben. Sie fiihren
keine Nebengesprache, etwa tber das Wetter, den Beruf 0.4..

Befragung

Ihre Zufriedenheit mit dem Gesprich bewertet P109 mit 10 Punkten. Auf die Frage, wie gut sie die Arztin verste-
hen konnte, gab P109 wieder 10 Punkte. Allerdings konnte sie auf Nachfrage keine Risiken nennen. Sie sagte ,,da
kann ja alles kommen®. P109 erklarte in Bezug auf die Anweisungen von A103 ,hab ich verstanden®. Auf Nach-
frage erklarte sie, dass sie am OP-Tag niichtern erscheinen misse — sie diirfe bis 10 Uhr am Vorabend noch essen
und trinken. P109 gab an von A103 uneingeschrankt verstanden worden zu sein (10). Fir ihre Einwilligung sei
das Gespréach nicht relevant gewesen (0), ebenso sei die Tatsache, dass A103 Deutsch L2 spricht nicht relevant
gewesen (0). P109 hatte keine Verbesserungswiinsche.

Unterlagen

- Aufklarungs- und Anamnesebogen zur Anasthesie Erwachsener und Jugendlicher

- Pramedikationsbeleg

- Pramedikationsbefunde
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- Fragebogen fiir Arzte/innen beziiglich des einzelnen Aufklarungsgespréchs

Zwischen P109 und P110 fiihrt A103 ein weiteres Gesprach.

Nach diesem Gesprach gehe ich zuriick in das Arztzimmer. A103 hat Schwierigkeiten mit dem Computerpro-
gramm. Sie versucht sich anzumelden, gibt es dann aber auf. A103 erzadhlt mir, dass sie keine Einfiihrung in die
Programme bekommen habe.

Um 11:20 findet das nachste Gesprach statt.

P110, Schrauben entfernen, Werkzeugmechaniker, 23J

Gesprach

P110 spricht nicht von einem Aufklarungsbogen, sondern von einem ,Fragebogen”.

Mir fallt auf, dass A103 auch ein kleines Buch in ihrem Kittel tragt. Ich méchte sie im Interview danach fragen.
Befragung

P110 gibt an mit dem Gesprach sehr zufrieden gewesen zu sein (10). Er erzahlt, A103 sei sehr ,freundlich” gewe-
sen und habe ihm ,die Hand gegeben”. P110 gibt an A103 sehr gut verstanden zu haben (10). Allerdings schrankt
er ein, dass er sie nur so gut verstanden habe, weil das nicht sein erstes Aufklarungsgesprach war. Fiir ein erstes
Gesprach ware ihm das ,,zu schnell” gewesen.

P110 meint von A103 gut verstanden worden zu sein (9). Das Gesprach habe fir seine Einwilligung keine Relevanz
gehabt (0). Er erklart, dass es ja ,keine Alternative” gabe.

P110 gibt an, dass die Tatsache, dass A103 Deutsch als L2 hat keinen Einfluss auf das Gesprach gehabt habe (0).
Er hat keine Verbesserungswiinsche.

Unterlagen

- Aufklarungs- und Anamnesebogen zur Anadsthesie Erwachsener und Jugendlicher

- Andsthesie-Protokoll

- Pramedikationsbeleg

- Fragebogen fiir Arzte/innen beziiglich des einzelnen Aufklarungsgesprichs

Zwischen P110 und P111 wird ein weiteres Gesprach gefiihrt.

P111, Schliisselbeinbruch, 43J, Tischler

Gesprach

Der Computer ist immer noch auf der Startseite. A103 ist nicht weiter gekommen.

Ich habe das starke Gefiihl, dass A103 immer wieder dasselbe auswendig Gelernte aufsagt. Sie erklart zu den
Risiken immer wieder ,,...ich muss das sagen...”

Befragung

P111 bewertet seine Zufriedenheit mit dem Gesprach mit einer ,,guten 8“. Er habe das Gefiihl, dass A103 alle
Informationen (,komplett“) genannt habe. Ihre Ausfiihrungen seien ,,schlissig” gewesen. P111 gibt an, dass er
A103 gut verstanden habe (8) und, dass A103 ihn gut verstanden habe (8). P111 gibt zu bedenken, dass er fir
seine Bewertung , keinen Vergleich” habe und er nicht ,bewusst darauf geachtet habe”. Das Gesprach habe keine
Relevanz fiir seine Einwilligung gehabt (0). Das A103 Deutsch als L2 spricht habe keine Relevanz fiir das Gesprach
gehabt (0). P111 hatte keine weitern Vorschlage/Winsche.

Unterlagen

- Aufklarungs- und Anamnesebogen zur Anasthesie Erwachsener und Jugendlicher

- Andsthesie-Protokoll

- Pramedikationsbeleg

- Fragebogen fiir Arzte/innen beziiglich des einzelnen Aufklarungsgespréchs

Nach dem Gesprach muss A103 auf die Station, um eine Entlassung zu machen. Danach muss sie wegen einem
Kaiserschnitt in den Kreissaal.

P112, Kriicken, 48J, Kunsttherapeut

Gesprach

Zu Beginn fragt A103: ,,Was wird gemacht?“. P112 scheint irritiert und fragt zurtick ,,Wollen Sie das von mir wis-
sen?”. Mir fallt im Verlauf des Gespraches eine weitere Irritation auf, als A103 nach Muskelerkrankungen in der
Verwandtschaft fragt (Schwester — von Vater oder Mutter?) Es scheint eine Unklarheit zu bleiben.

Ich habe notiert, dass mir ein Teil des Gespraches eher wie ein Monolog vorkommt.

Bei dem Gesprach ist K2P ausgefallen!

Befragung
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P112 bewertet seine Zufriedenheit mit dem Gesprach mit 7 und erklart es sei ,,etwas zu schnell” gewesen. P112
erklart, dass er A103 nicht uneingeschrankt verstanden habe (6). Er erklart, dass sie die Kombination von ihrem
,Dialekt” und der Sprechgeschwindigkeit schwierig gewesen sei. Auf Nachfrage stimmt er zu mit ,Dialekt” , Ak-
zent” gemeint zu haben. Er habe ,,manchmal nachdenken” missen und sich das gesagt nochmal ,lUbersetzen”
missen. P112 hatte das Gefiihl, dass A103 ihn sehr gut verstanden habe (10) und interessiert daran gewesen sei
ihm zuzuhoren. Das Gesprach habe keine Relevanz fir die Einwilligung gehabt (0). Allerdings habe A103 ihm die
,Entscheidung” auch ,nicht (iberlassen“ — er habe aber ,nichts dagegen” gehabt.

Die Tatsache, dass A103 Deutsch als L2 habe, sei flir das Gesprach relevant gewesen (7).

Manche ,Begriffe” habe er ,erst beim zweiten Mal verstanden” oder sich ,, aus dem Zusammenhang erschlos-
sen”. P112 meinte sich auch daran zu erinnern, dass er am Anfang des Gespraches etwas nachgefragt habe, weil
er es nicht verstanden hatte. Er erinnerte sich auf irritiert gewesen zu sein von der Frage: ,Was wird gemacht?“
Das sei ihm ,seltsam” vorgekommen.

P112 wiinscht sich im Wartebereich gemiitlichere Stihle (sie seien sehr hart) und einen Wasserspender.
Unterlagen

- Aufklarungs- und Anamnesebogen zur Anadsthesie Erwachsener und Jugendlicher

- Andsthesie-Protokoll

- Pramedikationsbeleg

- Fragebogen fiir Arzte/innen beziiglich des einzelnen Aufklarungsgesprichs

Am Ende war A103 erstaunt, dass ,,schon” alle Gesprache im Kasten seien. Meinte es sei ,,schade”, dass ich jetzt
gehe und sie alleine weitermachen musste.

Auf den Kurzfragebogen hat sie immer direkt Nummer eingetragen und die Kommentare zum Teil spater (nach
dem Gesprach mit P112) geschrieben. Bei der dritten Person hatte sie allerdings Schwierigkeiten sich zu erinnern.

Ich habe noch ein Telefongesprach mit Frau Popa gefiihrt. Sie will auf keinen Fall Videoaufnahmen haben. Aller-
dings kann ich mir von Parisa die Audioaufnahmen der Gesprédche geben lassen und ich habe Feldnotizen von
einem Tag, an dem ich mit ihr mitgelaufen bin. Diese Daten kann ich vielleicht bei den Kollektionen erganzen.
Uberhaupt sollte ich mir Giberlegen, wie ich Parisas Daten noch verwende. Ich kénnte sie zur Erweiterung/Ver-
tiefung auf jeden Fall verwenden.
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VI. Fragebogen zur Vorentlastung der Interviews

Im Folgenden werden die ausgefillten anonymisierten Fragebogen zur Vorentlastung der In-
terviews abgebildet. Diese Bégen wurden von den Arzten/innen unmittelbar vor den Inter-
views ausgefiillt. Da die Arztin A103 bereits an der Vorstudie teilgenommen hat, hat sie den
von Parisa Yousefi erstellten Fragebogen ausgefillt. Im Rahmen der Hauptstudie wurde darauf
verzichtet, sie zusatzlich den Fragebogen der Hauptstudie ausfiillen zu lassen. Aus diesem
Grund wird hier der von Parisa Yousefi erstellte und von A103 in der Vorstudie ausgefillte

Bogen abgebildet.
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Fragebogen zur Vorentlastung des Interviews mit A101:




Fragebogen zur Vorentlastung des Interviews mit A102:




Fragebogen zur Vorentlastung des Interviews mit A103:
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VII.

Transkripte der Interviews

Im Folgenden werden die Transkripte der Interviews, die mit den drei Arzten/innen durchge-

fihrt wurden, abgebildet. Von den Interviews wurden lediglich Basistranskripte angefertigt.

Die drei von mir durchgefiihrten Interviews, wurden von mir transkribiert. Da Parisa Yousefi

im Rahmen der Vorstudie bereits ein Interview mit A103 durchgefiihrt hatte, wurde auch die-

ses Interview im Rahmen der Hauptstudie herangezogen. Das Transkript dieses Interviews

wurde von Parisa Yousefi erstellt und wird im Folgenden ebenfalls abgebildet.

Datengrundlage: Audioaufnahme zum Interview mit A101
Dokumentation: Bielefeld, den 17.11.2015
Gesamtdauer der Aufnahme:  28:28 min
Aufnehmende: Damaris Borowski
Transkribierende: Damaris Borowski (Basistranskript)
Anwesende: A101: Anésthesistin

K: Kollege

(1]

Idb: Interviewerin Damaris Borowski

0 [00:00.011 [00:03.0]

lIdb [v] ja ich habe jetzt hier gesehen du hast schon viele jahre in dgypten gearbeitet |
(2]
2[00:10.4]
A101 [v] hmhm
Idb [v]  bevor du nach deutschland gekommen bist dhm kannst du mir einfach mal die
(3]
A101 [v]
Idb [v]  geschichte erzdhlen wie ist das dazu gekommen dass du nach deutschland
(4]
3[00:18.2]
A101 [v] ja bei mir vielleicht is &h is die idee nicht so plotzlich gekommen
Idb [v]  gekommen bist
(5]
4100:24.3] 5[00:28.5] 6 [00:30.0]
A101 [v]  weil mein mann hatte auch hier 4h promoviert schon lange her deswegen hatte er
Idb[v]  hmhm hm
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(6]

7[00:34.3]

[A101 [v] mich auch motiviert hier weiter zu studierend oder ih bezichungsweise mein
(7]
8 [00:39.0]
|A101 [v] weiterbildung hier zu ende machen Zh ja und wir haben eigentlich die zeit so ih |
(8]
9[00:43.7] 10 [00:47.0]
A101 [v] organisiert das ich hier ab zweitausendelf anfangen kann hm
Idb [v] schon weiterbildung zu
[9]
11 [00:50.0] 12 [00:51.2] 13 [00:55.6]
A101 [v]  zu facharzt mhm anésthesie weil ich immer &h in anésthesie gearbeitet hab
Ldb [v] andsthesie mhm
[10]
14 [00:59.4]
A101 [v] dh promoviert in uni bielefeld
Idb [v]  und dein mann hat auch hier studiert in bielefeld oder
[11]
15 [01:01.9] 16 [01:04.3]
A101 [v]  genau mhm genau ((lacht))
Idb [v] oh schon wie ich ((lacht)) mhm oke und dhm das heilit hm deine
[12]
17 [01:13.4]
A101 [v] der war ein gute ein
Idb [v]  hauptmotivation war eigentlich dass dein mann dir davon  erzdhlt hat
[13]
18 [01:15.8] 19 [01:19.4]
A101 [v] gutes beispiel und da hat er hier sehr gute erfahrung sehr guten eindruck und dh hat
Idb [v] mhm
[14]
20 [01:24.4]
A101 [v]  er mich auch dh sowas dh vorgeschlagen als erstes und warum machst du das auch
Idb [v] mhm
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[15]

21 [01:26.3]

A101 [v] nicht @h und dh ja und wegen also unser privates leben miissen wir das hat es ein
Ldb [v] mhm
[16]
. 22[01:33.2] 23[01:35.2]
A101 [v] Dbischen langer gedauert bis dh das ich geschafft habe
Idb [v] ja mhm und dhm was musstest
[17]
Idb [v]  du alles also was fiir schritte musstest du machen vorher bevor du in deutschland |
(18]
24 [01:42.7]
A101 [v] dhm als erstes sprachkenntnisse natiirlich war einer von de sehr
Idb [v]  arbeiten konntest
[19]
25 [01:49.0] 26 [01:52.5]

A101 [v] wichtige voraussetzung &h bis dh sprachniveau be zwei &h ich hatte eigentlich so
Idb [v] mhm
[20]

27 [01:58.6]
A101 [v] ein ziemlich ldngerer langerer besuch hier in deutschland zweitausendsechs fiir ein
Idb [v] mh
[21]

28 [02:03.8]
A101 [v] jahr hab ich bis be eins geschafft und das war eigentlich alles &h fiir interesse ich
Idb[v] mhm
[22]
29 [02:08.1]
[A101 [v] wollte nur wissen dh #h was fiirn kultur is das und wir waren eigentlich mehrmal |
(23]
30 [02:13.3] 31 [02:15.7]

A101 [v] eingeladen bei #h freunden von mein mann und &h das wollt ich nicht einfach so zu
Idb [v] mhm
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[24]

32 [02:21.5]
IA101 [v]  sitzen ohne zu verstehen worum es geht und so weiter deswegen habe ich mich |
[25]
33 [02:25.7]

|A101 [v] entschieden doch ich ich werde jetzt die sprache lernen #hm bis be eins konnte ich n|
[26]

34[02:30.1] 35 [02:34.8]
IA101 [v] iih eigentlich ih besser mit dem fernsehn einfach allein &h  hin einzukaufen und so |
[27]

36 [02:37.6] 37 [02:40.6]
[A101 [v] weiter 3h und dann kam die idee dass ich doch ih hier mein weiterbildung machen |
(28]
38 [02:44.4] 39 [02:47.0]
A101 [v] dann musste ich noch einen wii(...) &h lernen bis be zwei hab ich teilweise in
Idb [v] mhm mhm
[29]
40 [02:50.9]

Al01 [v] dgypten geschafft und &h und den rest hier &h in deutschland in bielefeld
Idb [v]
[30]

41 [02:55.0] 42 [02:57.2]
A101 [v] bezichungsweise eine sprachschule mhm ja ja
Idb [v] mhm was fiir sprachschulen oder hast du das selber gemacht
[31]

.43 [02:58.8] 44 [03:00.6] 45[03:02.3]
A101 [v]  ja ne sprachschule hier in bielefeld war biebis in biebis
Idb [v] weilit du was das fiir ne sprachschule war mhm mhm und
(32]
46 [03:04.3] 47 [03:06.5] 48 [03:08.5]

A101 [v] in giiter in giiterdinstitut in alexandria mhm
Idb [v]  vorherinin &gypten gdtheinstitut mhm ah ja und
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[33]

lIdb [vl  sonst hast du auch zusitzlich noch eigene ich weiB nicht online kurse oder
[34]
49 [03:14.2] 50 [03:16.9]
A101 [v] dhm ne dhm aalso was eigenes was ich gemachts
Idb [v]  irgendwie sowas gemacht oder nur diese
[35]
51[03:19.9] 52[03:21.5] 53[03:24.1]
A101 [v] habe nur d4h viel lesen viel horen fernsehn gucken und so weiter ((lachen))
Idb [v] mhm und mit mit deinem mann
[36]
54[03:26.8]
A101 [v] ne eigentlich nicht mit den kinder
Idb [v]  sprichst du dann auch manchmal deutsch oder nein
[37]
55[03:28.9] 56 [03:30.3] 57 [03:34.5]
A101 [v] jetzt ((lacht)) meine kleina dh also ihr ist einfacher auf deutsch zu zu sprechen
Ldb [v] ah ja mhm ja wie alt ist sie
(38]
58 [03:36.4] 59[03:38.9] 60 [03:44.8]
A101 [v]  3h zehn mhm
Idb [v] zehn ja schon dhm und jetzt auch konkret fiir hm also du musstest
[39]
61 [03:48.1]
A101 [v] genau richtig
Idb [v]  das be zwei niveau du musstest n zertifikat dafiir haben musstest du noch irgendwas
[40]
.62 [03:49.8] 63 [03:53.7]
A101 [v]  auch natiirlich viele dh viele papiere von der von dh behdrda in d4gypten so wie
Idb [v] vorlegen um in deutschland
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[41]

64 [03:56.6] 65 [04:02.3]

A101 [v] auch hier also ich &h soweit ich eninner die waren fiinfzehn oder sechzehn &hm
Idb [v] mhm
[42]
66 [04:05.3] 67 [04:06.8]
A101 [v] unterlangen die ich 4h bringen muss mh
Idb [v] mhm und wie lange hat das ungefihr gedauert bis
[43]
68 [04:11.5]

A101 [v] mhm
Idb [v]  du von von dem konkreten plan ich mache das bis du alles zusammen hattest
[44]

69 [04:13.5] 70 [04:17.2]
A101 [v]  es dauert ein paar monate soweit ich erinnere innerhalb von drei bis vier monaten
1db [v] hm ok ok
[45]

71 [04:20.5] 72 [04:24.1] 73 [04:26.1]
A101 [v] nein 'hm'hm
Idb [v]  und die fachsprachenpriifung musstest du nicht machen in deutschland mh hast du
[46]

74 [04:28.6] 75 [04:31.4]
A101 [v] das hab ich eigentlich auf medizin ne
Idb [v]  irgendeine art von &hm hast du noch mal in bezug auf auf den beruf noch mal
[47]
76 [04:33.0] 77 [04:33.7] 78 [04:36.7]
A101 [v] das das das eigentlich das war eigentlich alles &h  von dh dhm
Idb [v]  machen miissen gar nicht () friiher ja
(48]
79 [04:41.7] 80 [04:43.2]

A101 [v] meine bemiihung das zu lernen hm das war natiirlich nicht einfach am
Idb [v] ja oke ja
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[49]

81 [04:49.3]
|A101 [v] anfang als ich hier im krankenhaus gearbeitet habe weil ahm ich hab auf englisch |
[50]
82 [04:52.4] 83 [04:56.5]
IA101 [v] studiert hab ich ah auch ah fast die alle ausdriicke auf englisch hm in mein ahin |
[51]
84 [05:00.5]
A101 [v] mein berufs auch in 4gypten auf englisch benutzt und hier musste alles wieder
Idb [v] mhm
[52]
85 [05:03.9] 86 [05:05.9]
A101 [v] umstellen aber das alles &h von &h <meiner <lachend> von meiner bemithung> also
Ldb [v] mhm
[53]
.87 [05:09.3] 88 [05:12.4]
A101 [v]  3h kein sprachschule kann das anbieten g glaube ich ah vielleicht gibt es doch aber
Idb [v] mhm
[54]
89 [05:16.7]90 [05:18.7] 91 [05:24.5]
A101 [v]  das hab ich selber nicht gemacht
Idb [v] jaja  (-)okdhm hier auf dem auf dem bogen
[55]
92 [05:28.9]
b [v]  hast du ja jetzt eingetragen in den kompetenzbereichen sprechen schreiben horen |
[56]
93[05:32.1] 94 [05:34.1]

db [v] lesen wie du dich einschitzt ungefihr welche von diesen kleinen kistchen also |
[57]

95 [05:39.7] 96 [05:41.9]
lldb [v]  welche von diesen teilen sind fiir dich jetzt konkret im aufklirungsgesprich
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[58]

97 [05:43.9] 98 [05:48.8]
A101 [v] dhm ich meine natiirlich de grammatik weil ah ich finde gibt es natiirlich
Idb [v]  relevant mhm
[59]
99 [05:54.7]
A101 [v] ein besonderer regeln in deutscher sprache wenn ich das sch wenn ich das jetzt
Idb [v]
[60]
100 [05:57.8] 101 [06:00.5]
A101 [v] wechsel dann versteht der patient nicht was ich meine
Ldb [v] mhm ja mhm also hier der bereich
[61]
102 [06:05.8] 103 [06:07.8]
A101 [v] mhm ja auch die aussprache
Idb [v]  patienten angehdrige grammatik beim sprechen jat mhm
[62]
104 [06:11.1] 105 [06:13.8]106 [06:16.0]
A101 [v] natiirlich spielt auch eine groB3e rolle ja natiirlich merkt der patient sofort
Idb [v] mhm mhm
[63]
107 [06:20.3] 108 [06:22.8]
[A101 [v] dass ich ih kein deutscher bin aber &hm ih ich fin also shm die meisten finden |
[64]
109 [06:28.0]110 [06:30.0]
A101 [v] keine schwierigkeit mich zu verstehen
Ldb [v] mhm mhm und diese anderen bereiche
[65]
111 [06:35.9] 112 [06:38.7]
A101 [v] ih
Idb [v]  hier schreiben horen lesen wie relevant sind die fiirs aufklarungsgesprich?
[66]
[A101 [v] héren natiirlich ist es sehr wichtig das ich ganz gut der patienten hére und verstsehe |
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[67]

113 [06:46.0]

A101 [v] was die meinen wenn die irgend dhm wie iiber ein problem die gehabt haben oder
Idb [v]
[68]
115 [06:56.6]

A101 [v] dh ein komplikationen die aufgetreten sind nach dh vorheriger narkose ich muss
Idb [v] mhm
[69]

116 [06:59.9] 117 [07:02.3]
A101 [v] ganz genau das verstehen was es was es da war dh geschehen ~ dhm um das in der
Idb [v] mhm
[70]

118 [07:07.0] 119 [07:10.3]
A101 [v] zukunft &hm dh zu vorbeugen &hm und dhm bis jetzt &hm hab ich alles geschafft
Idb [v]
[71]
120 [07:13.1]

A101 [v] eigentlich ich hab ich hab nichts verpasst mit irgend ein dh komplizierter patienten
Idb [v] mhm
[72]

121 [07:19.4] 122 [07:21.4]
A101 [v] oder schwerkranke und so weiter es ist auch natiirlich schoner wenn der
Idb [v] jamhm &hm
(73]

123 [07:26.7]
A101 [v] patient ein bericht auch dabei hat dh ein medi ein ich meine ein arztbrief oder ein
Idb [v] mhm ja
[74]

124 [07:30.9] 125 [07:35.1]

/A101 [v]  medizinischer bericht vom krankenhaus oder so und so weiter das ist natiirlich |
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[75]

126 [07:37.7]
A101 [v] noch schoner aber manchmal gibts das nicht dann muss der patient das selbser
Idb [v] mhm ja
[76]
127 [07:40.4] 128 [07:42.4] 129 [07:45.1]
\Alﬂl [Vl 4dhm erzdhlen natiirlich das ist auch nicht so ahm () richtig weil die patienten dh |
[77]
130 [07:48.4] 131 [07:51.2]
[A101 [v]  manchmal kénnen das nicht genau wissen ah zum beispiel ein patient hatte mir
(78]
132 [07:57.0]
[A101 [V] erzihlt ich war einfach in koma auf intensiv nach letzter narkose warum wusste er
[79]
133 [07:59.0] 134 [08:00.6]
A101 [v] dasnicht  ((lacht)) ob das an die narkose lag oder die operation selber lag &h w
Idb [v] ok ((lacht)) ja ja
[80]
136 [08:05.8]

A101 [v] w wusste er nicht und in diesem fall das ist schwierig dann muss ich noch mehrere
Idb [v] mhm
[n] Gerdusch
[81]

137 [08:10.1] 138 [08:13.1] 139 [08:16.2]
A101 [v] fragen stellen um genau zu erreichen mh quasi dh nah zu richtiger diagnose
Idb [v] mhm jaja
[n] zufallender Tiir.
[82]

140 [08:18.9]

A101 [v] hm ja
Idb [v] ja dhm du hast jetzt hier eigentlich relativ gut eingetragen hast du auch gesagt
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(83]

141 [08:25.7] 142 [08:28.6]
A101 [v] ja mhm
Idb [v]  dass du horen eigentlich dhm ganz gut kannst du hast aber bei
[n]
[84]

143 [08:31.8] 144 [08:33.8]
A101 [v] weniger dh weil dh wie gesagt
Idb [v]  patientenangehorigen eine zahl niedriger geschrieben wiesof
[85]
145 [08:38.6]
[A101 [v]  manche patienten sind hm nicht so orientiert und die beniitzen noch ihm mehrere|
[86]
146 [08:43.9] 147 [08:45.9]
A101 [v]  umgangssprache  die ich nicht kenne
Idb [v] oke ja mhm ja ja verstehe und dann noch die bereiche
[87]
148 [08:50.7]
A101 [v] mh bei schreiben 4 d4h meinst du wichtig fiir de
Idb [v]  schreiben und lesen ist das wichtig?
[88]
149 [08:54.9] 150 [08:57.7]
A101 [v] patient? ne ich meine &h schreiben ist
Idb [v] f dh wichtig fiir das aufklarungsgespriach
[89]
151 [09:02.3] 152 [09:04.5]
A101 [v] nicht so relevant also ich schreibe nicht fiir de patient selber fiir mein kollege zum
Idb [v] ja ja
[90]
153 [09:06.6]

A101 [v] beispiel also auf unsern andsthesie protokoll ich muss alles dokumentieren wenn
Ldb [v] mhm
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[91]

154 [09:11.7] 155 [09:14.7]
A101 [v] ichirgend ein hinweis habe oder sowas muss ich das ganz genau schreiben damit
Idb [v]
[92]
156 [09:17.5] 157 [09:21.5]
A101 [v] mein kollegen ahm dh dhm &h sein betracht ziehen &h in irgendwelche ein
Idb [v]
[93]
158 [09:24.6]

A101 [v] komplikation und so weiter ah aber ich finde das schreibe ist auch gut g glaub ich
Idb [v] ja
[94]

159 [09:28.2] 160 [09:29.6]
A101 [v] mhm also
Idb[v]  mhm und ich habe gesehen du hast auch verschiedene sachen gelesen in den
[95]

161 [09:33.5] 162 [09:35.5]
A101 [v] mh ja
Idb [v]  gespriichen ja also du hast in der akte gelesen oder &hm sachen die die patienten
[96]
163 [09:37.8] 164 [09:39.4]

A101 [v] ganz genau das ist sehr wichtig dh ich dh also ich finde immer dhm
Idb [v]  mitgebracht haben mhm
[97]

165 [09:42.4] 166 [09:47.2]
[A101 [v] viele l5sung fiir mehrere probelem kann man h ganz einfach die 16sung finden |
(98]

167 [09:49.2] 168 [09:51.0] 169 [09:54.0]
A101 [v]  wenn ganz genau die akte lesen ein bischen mehr zeit dh infizieren &h investieren
Idb [v] mhm ja
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[99]

170 [09:57.1] 171 [09:58.4] 172 [10:00.2]
A101 [v] tschuldigung investieren und éh dann lohnt sich ((lacht kurz))
Idb [v]  investieren ja ja mhm und das passiert ja
[100]
173 [10:03.9]
A101 [v] ah zum teil vorblei vorbereitung
Idb [v]  dann auch zum teil vor dem gesprich ne? erst noch lesen und dann
[101]
174 [10:06.9]
A101 V] ja
Ldb [v] mhm ok du hast eben schon einmal erwihnt es gab am anfang sachen die dir
[102]
175 [10:15.0] 176 [10:17.7]
A101 [v] mhm mh
Idb [v]  jetzt in der praxis schwergefallen sind als du angefangen hast auf deutsch &h a
[103]
177 [10:20.4]
A101 [v]
Idb [v]  drztin zu sein sozusagen du hast jetzt als ein beispiel genannt der wortschatz ist ein
[104]
178 [10:23.1] 179 [10:26.3] 180 [10:28.4]
A101 [v] genau  gelernt habe mhm
Idb [v]  anderer als was du gelernt hast an der uni &hm oder auch in der praxis &hm fallen
[105]
181 [10:32.6] 182 [10:34.0]
A101 [v] sauerstoff zum
Idb [v]  dir ganz konkrete beispiele ein was ist dir schwergefallen oder
[106]
g 183 [10:35.6] 184 [10:38.5]
A101 [v] beispiel dh <ich kenne so oxigen immer jetzt ist es sauerstoff <lacht>>
Idb [v] mhm ((lacht))

246




[107]

185 [10:40.5]186 [10:41.7] 187 [10:43.7] 188 [10:45.9] 189 [10:47.7]
A101 [v]  dh a spritze ah ich kenne das ist als ( ) also dh spritze &h die medikamente
Idb [v]  ja oke mhm
[108]
190 [10:52.9]
A101 [v] sind zum also zum grof3en teil sind dhnlich weil die nach &h nach grinik generik
Idb [v] mhm mhm
[109]
191 [10:58.0] 192 [11:00.9]

A101 [v] name genannt werden dann ist es nicht &h groB3e problem aber ich meine die
Idb [v] ja
[110]

193 [11:02.9] 194 [11:07.0]
A101 [v] sachen die man benutzt also 6h a in zeuge oder instrumente und so weiter
Idb [v] mh mhm
[111]

195 [11:09.1] 196 [11:12.1] 197 [11:14.1] 198 [11:15.7] 199 [11:18.0]
A101 [v]  infision infisionssystem quasi hi alles gut ja komm
Idb [v] und sin jaja und dhm hallo
[n] Tiir wird gedffnet.
K vl oh entschuldigung 6hm ich wollte
[112]
200 [11:20.0]
A101 [v] rein ja natiirlich
Idb [v] dhm und sind dir noch ganz andere sachen au3er dem wortschatz
Kvl nur gucken
[113]
201 [11:25.2] 202 [11:28.5]

A101 [v] dh manche ausdrucke also es gibt in in jede bereich meine ich also
Idb [v]  schwergefallen? mhm
Kv] ((rduspert sich))
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[114]

203 [11:35.2]
A101 [v]  gibt es so ein bestimmte ausdrucke die man dh immer benutzen in dieser richtung
Idb [v]
[n] Tiir fiillt zu.
[115]
204 [11:36.6] 205 [11:39.5]

A101 [v]  4h und die haben ein bestimmte bedeutung wenn wenn das gesagt wird dann dh
Idb[v]  mhm
[116]

207 [11:44.0] 208 [11:47.7]
A101 [v] weist jeder bescheit was das bedeutet hat dann bischen &h ldng also &h bischen
Idb [v] mhm mhm
[117]

209 [11:50.4] 210 [11:52.3] 211 [11:53.6]
A101 [v] gedauert sich ich jetzt &h weill 4h was die meinen hm mit diesem ausdruck ()
Idb [v] mhm
[118]
212 [11:55.6]
A101 [v] dhm zum beispiel einschleusen
Idb [v]  ((rduspert sich)) hat du da auch ein beispiel
[119]
213 [11:59.8]
A101 [v] ausschleusen das heifit de patienten in de mit &h mit de patienten in den ope
Idb [v] mhm
[120]
214 [12:05.1] 215 [12:06.7]
A101 [v] reinfahren und ausfahren und so weiter ((lacht))
Idb [v] mhm mhm ja das hatte ich auch erstmal nicht
[121]
216 [12:09.9]

A101 [v]
Idb [v]  verstanden ((lacht)) mhm ((rduspert sich)) und wenn du jetzt nochmal also hier hast
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[122]

217[12:16.2] 218 [12:19.7]
A101 [v] mh mh mh
Idb [v]  du ja schon so zahlen gegeben von null nicht vorhanden bis zehn perfekt wenn du
[123]
219 [12:24.0]
A101 [v]

Idb [v]  jetzt beim #hm am anfang sagst das mit dem wortschatz wie schwierig war das fiir

[124]

Idb [v]  dich von iiberhaupt nicht schwierig das ist ja schonmal nicht so du hast gesagt es|

[125]

220 [12:29.2] 221 [12:31.9] 222 [12:33.1]

A101 [v] mh extrem ist es nicht
Idb [v]  war schwierig war war es extrem schwierig oder irgendwo dazwischen

[126]

223 [12:35.5] 224 [12:38.5] 225 [12:42.2]

[A101 [v] aber shm also &h ich fande m mich die ganze zeit dhm an konzentation #h um auch|

[127]

226 [12:44.5] 227 [12:46.0] 228 [12:48.1]

A101 [v]l die neue worter erstmal zu horen versuch ich das m zu schreiben und zu hause

Ldb [v] mhm
[128]
229 [12:49.7] 230 [12:51.5]
A101 [v] nachzusuchen was das bedeutet also ich war quasi die ganze zeit ahm mit
Idb [v] hmkei
[129]
232 [12:56.0] 233 [12:58.4] 234 [13:01.1]

A101 [v] Ghm offene augen und ohren ((lacht)) dh schwierig also ich kann das jetzt dhm

Ldb [v] ((lacht))
[130]
235 [13:03.1] 236 [13:05.1] 237 [13:07.1]
A101 [v] stellen im bereich sieben mhm
Idb [v] sieben mhm okei ((rduspert sich)) gibt es denn jetzt noch
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[131]

b [v]  so bereich wo du sagen wiirdest das wiirde ich gerne noch verbessern an meiner
[132]
238 [13:15.1] 239 [13:17.1] 240 [13:19.1]
A101 [v] ich finde sprachlernen &h wird mich die ganze le das ganze
Idb [v]  sprache oder ist das oke
[133]
241 [13:21.9] 242 [13:25.4]
A101 [v] [eben begleiten also &h ich hore nicht auf immer was neues zu lernen  dh wenn &h
Idb [v] mhm mhm
[134]
243 [13:29.2] 244 [13:31.5]
A101 [v] mir aufgefallen dh das ist ein neues wort die kenne ich nicht dann muss ich sofort
Idb [v] mhm mhm
[135]
245 [13:33.5] 246 [13:39.3]
A101 [v] suchen &dh und &h ja benutzen versuch ich aber das klappt nicht immer ((lacht))
Ldb [v] mhm mhm
[136]
247 [13:40.8] 248 [13:44.2]
A101 [v] ja weil dh das wort kommt nicht sch schnell im kopf &hm in situationen & das
Idb[v]  ja verstehe
[137]
249 [13:48.0] 250 [13:50.6]
A101 [v] neue wort mei meine ich mbh ja also bildet sich langsamt ((lacht))
Idb [v] ist nicht automatisch mhm ja  jaja
[138]
251 [13:53.8] 252 [13:58.4]
A101 [v] ja
Idb [v] dhm und wenn du da jetzt nochmal ne zahl sagen wiirdest von dhm ja
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[139]

254 [14:02.4] 255 [14:05.8]
A101 [v] mh
Idb [v]  mmm du mochtest dich du findest es wichtig dich zu verbessern von null ist mir
[140]

256 [14:10.7]
A101 [v] mhm
Idb [v]  {iberhaupt nicht wichtig bis zehn das ist das wichtigste in meinem leben was
[141]
257 [14:13.9] 258 [14:15.0] 259 [14:17.0]260 [14:19.0]
A101 [v] acht  mhm also ich
Idb [v]  wiirdest du da fiir ne zahl geben? wie wichtig ist es] acht mhm
[142]
261 [14:23.0]
[A101 [v] meine wenn ich irgendwann aufhére was neues zu lernen dann es wird noch |
[143]
262 [14:25.6] 263 [14:28.3] 264 [14:29.9]
A101 [v] schlimmer dhm  dh ich meine also
Idb [v] mhm &h wie meinst du das genau es wir schlimmer
[144]
265 [14:31.9] 266 [14:34.9] 267 [14:37.4]
[A101 [v] 3h meine meine entwicklung m mit gespriche und dhm dhm kontakt mit leute und |
[145]
268 [14:40.4] 269 [14:42.4] 270 [14:44.4]
A101 [v] bezichung auch dhm es wird nicht besser
Idb [v] mhm mhm ja oke oke ich verstehe also es
[146]
271 [14:47.2] 272 [14:49.2] 273 [14:50.7] 274 [14:52.7]
A101 [v] mhm ja auf einer ebene
Idb [v]  bleibt sozusagen auf einem level oke dhm glaubst du das eine
[147]
275 [14:57.5]

lldb [v]  verbesserung von deinen sprachlichen kompetenzen #hm auswirkungen hitte auf |
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[148]

276 [15:02.3] 277 [15:03.7] 278 [15:05.2]
A101 [v] auf jeden fall mhm
Idb [v]  deinen erfolg in aufklarungsgesprachen auf jeden fall und dh wie
[149]

279 [15:07.2] 280 [15:09.2]
\Idb [Vl wichtig wire das von wieder null bis zehn das du dhm in bezug auf
[150]
281 [15:14.0]
A101 [v] dhm also ich finde
Idb [v]  aufkldrungsgespriache noch deine sprachkompetenz verbesserst?
[151]
282 [15:19.3] 283 [15:21.1]
A101 [v] also jetzt gehts und die patienten verstehen mit und ah wenn die frage stellen
Idb [v] mhm
[152]
284 [15:23.7]
A101 [v] beantworte ich sofort ah also ah schwie also gro3e schwierigkeiten jetzt finde ich
Idb [v] ja
[153]
285[15:28.4] 286 [15:30.4] 287 [15:35.7]
A101 [v] nicht aber 4hm je ich m &h meine sprache besser bessern kann desto besser also
Idb [v] mhm mh mhm
[154]
288 [15:37.9]
A101 [v] aufjeden fall ahm ver das ah in diesem weg kann ich auch mehr vertrauen von den
Idb [v]
[155]
289 [15:43.7] 290 [15:45.4] 291 [15:48.4]

A101 [v] patienten gewinnen bei mancher also mancher patienten auch &h
Idb [v] mhm okei
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[156]

292 [15:52.2]

A101 [v] vertrauen sich nicht so in ein ob &h diesen ar diese drztin hat mich richtig verstanden
Idb [v] mhm
[157]

293 [15:56.1] 294 [15:58.9] 295 [16:00.0]
A101 [v]  kann sie mich richtig versorgen und so weiter dh das kann ich auch verstehen aber
Idb [v] mhm mhm ()
[158]

296 [16:03.1] 297 [16:06.4]
A101 [v]  3h aber wirklich wenn irgend wenn dh i ko wenn ich dh zu 4h an irgend zeit h
Idb [v]
[159]
298 [16:10.1] 299 [16:12.3]

/A101 [v] komme das ich de patient kann nicht verstehen bei iltere patienten zum beispiel |
[160]

300 [16:14.3] 301 [16:17.5]
A101 [v]  dann muss ich irgend eine auch dazu holen oberarzt oder mein kollege oder sowas
Idb[v] ja mhm
[161]

302 [16:20.3] 303 [16:23.0] 304 [16:24.8]
A101 [v]  aber bis jetzt das ist nie passiert 'hm'hm
Idb [v] oke nie passiert mhm oke aber gut zu wissen dass
[162]

305 [16:28.0]306 [16:30.0]
A101 [v] mhm
Idb [v]  man das machen kann ja dhm und hitte eine verbesserung von deiner
[163]
307 [16:35.6]
lldb [v]  sprachkompetenz ich hatte jetzt gesagt auswirkung auf den erfolg von den
[164]
308 [16:37.9]

A101 [v] he
Idb [v]  gesprichen hast du gesagt ja hitte es auswirkungen auf deine zufriedenheit mit dem
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[165]

309 [16:42.8] 310 [16:44.8] 311 [16:46.8]
A101 [v] mh also ich bin jetzt zufrieden mit
Idb [v]  gesprich das du zufriedener bist? oder wire das n mhm
[166]
312 [16:52.1] 313 [16:58.0]

A101 [v] 3h mit mein gesprachen mit patienten (-) aber ich finde das &hm vielleicht besser
Idb [v]

[167]

A101 [v] fiir auf der seite vo von der seite von der patienten aber nicht von meiner seite wenn
db [v]

[168]
315 [17:05.0] 316 [17:06.3]
A101 [v]  ich meine sprache jetzt besser die patienten werden
Idb [v] ja ja galaubst du die patienten sind zufriedener
[169]
317 [17:09.2] 318 [17:11.2]

A101 [v] noch zufriedener glaub ich mh

Idb [v] oke oke ahm dann frag ich mal grade noch rein dh
[170]
319 [17:14.1] 320 [17:16.1] 321 [17:19.3]
A101 [v] nein nicht unzufrieden aber &h
Idb [v]  golaubst du die patienten sind unzufrieden? hm
[171]
322[17:23.3]

[A101 [v] vielleicht werden sie noch mehr also dh ih also es geht um vertrauen wie gesagt |

[172]

323 [17:26.2] 324 [17:28.2]

ldb [v]  ja oke oke verstehe mhm ja wenn du dich nochmal zuriick erinnerst in der ersten

[173]

325[17:33.7] 326 [17:35.7]

b [v]  zeit wo du nach deutschland gekommen bist ih was hast du dir da gewiinscht oder |
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[174]

327 [17:40.1]

lIdb [vl  was wiirdest du jetzt sagen was wire gut fiir auslindische drzte wie man ihnen am |
[175]
328 [17:45.0]
A101 [v] ahm
Idb [v]  anfang helfen kann das das gut lduft das das einfach moglichst einfach geht?
[176]
330 [17:52.6] 331 [17:54.6] 332 [17:56.4]
A101 [v] also nicht nur sprachlernen &h in geschlossene rdume aber in praxis in
Idb [v] in der praxis
[177]
333 [17:57.8] 334 [17:59.8] 335 [18:02.9]
A101 [v] der praxis ah einfach begleiten ahm dh die 4hm ah
Idb [v] wie konnte das funktionieren?
[178]
336 [18:07.0] 337 [18:08.2] 338 [18:10.2]
A101 [v] das team im krankenhaus zum beispiel einfach mitlaufen &h um um zu gucken
Idb [v] mhm
[179]
339 [18:14.1] 340 [18:15.8] 341 [18:18.6]
A101 [v] erstmal viel horen viel &hm viel erleben bevor sie &hm in praxen kommen in
Idb [v] mhm ja
[180]
342 [18:20.6] 343 [18:24.7]
A101 [v] praxis kommen
Idb [v] ja mhm dhm bist du im moment noch also du hast jetz schon gesagt
[181]
344 [18:28.0]
A101 [v] hm
Idb [v]  das du an deinem wortschatz arbeitest also wenn du ein neues wort horst dann setzt
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[182]

345 [18:30.8] 346 [18:32.8]
A101 [v] mhm mh
Idb [v]  du dich zu hause nochmal hin und guckst das vielleicht nach oder gibt es noch
[183]
347 [18:35.7] 348 [18:38.9]
b [v] andere hm méglichkeiten wie du noch deine sprache verbesserst hast du noch einen|
[184]
349 [18:42.9] 350 [18:44.2]
A101 [v] nur lesen  also lesen
Idb [v]  sprachkurs oder ein buch oder irgendwas was du benutzt jetzt lesen
[n] Tiir wird gedffnet.
[185]
351 [18:46.3] 352 [18:48.0]353 [18:50.0] 354 [18:54.0]
A101 [v] ROman oder viele zeitung und hallo genau also nur lesen aber er &h es ist
Ldb [v] hallo oke
[n] Tiir wird geschlossen.
K vl hi
[186]
355 [18:57.3] 356 [18:59.3]357 [19:01.1]
A101 [v] nicht vorgesehen jetzt das es noch ein kurs machen werde mh
Idb[v]  mhm jaoke dhm dann
[187]
Idb [v]  wollte ich noch ein paar fragen stellen ganz konkret zu den gesprichen die ich be |
[188]
358 [19:06.7] 359 [19:09.5]
A101 [v] mhm
Idb [v]  wo ich dabei war also wo ich die aufnahmen gemacht habe jetzt such ich gerade
[n] Bltter rascheln.
[189]
360 [19:12.7] 361 [19:14.7]
\Idb IVl  das ist hier vorne ((rduspert sich)) ich versuche dich dran zu erinnern weil du |

256



[190]

362 [19:18.6] 363 [19:21.5]
A101 [v] mhm
Idb [v]  hattest so viele gesprache dhm zuerstmal wollte ich erinnern an den
[191]

364 [19:24.5]
A101 [v] jaja ist klar
Idb [v]  zweiundachtzigjdhrigen mann der so ein ich sag jetzt keine namen wegen der
[192]
365 [19:26.5] 366 [19:29.9]
A101 [v] ja mhm wie ein heiserkeit
Idb [v]  aufnahme ja #hm &hm der so ne seltsame stimme hatte
[193]
367 [19:31.7] 368 [19:33.7] 369 [19:35.7] 370 [19:38.8]
A101 [v] oder mhm mhm
Idb [v] genau mh als dhm relativ spét in dem gesprich hat er einen ausweis
[194]
371[19:42.3]
A101 [v] mhm dh das ist ahm
Idb [v]  rausgeholt so einen gelben kannst du mal erkliren was das war?
[195]
372 [19:46.9]
[A101 [v] das kriegt jeder patient der eine schwierigkeit hatte #h wihrend &h wihrend |
[196]
373 [19:50.7] 374 [19:52.3]
[A101 [v] narkoseeinleitung oder wihrend ihm beginn der narkose wir miissen bei der
[197]
375 [19:56.5]
A101 [v] patient so ein tubus einlegen manchmal ist es ganz schwierig bei de patient und in
Ldb [v] mhm
[198]
376 [19:59.6] 377 [20:01.6] 378 [20:04.1]

[A101 [v] dem fall ihm da sind wir jetzt eine schwierige situation die atemwege zu sichern |
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[199]

379 [20:06.1] 380 [20:09.1] 381[20:11.1]

A101 [v]  da miissen wir auch das &h dokumentieren und der patient geben damit er bei
Idb [v]  oke

[200]

382 [20:14.1] 383 [20:16.5]

\Alﬂl [Vl jeder narkose die in zukunft kommt bescheid sagt das dh ist sehr wichtig oder

[201]

384 [20:19.4] 385 [20:21.4] 386 [20:23.2]

A101 [v] achtung hier ist eine schwierige situation da miissen wir uns vorbereiten

Idb [v] mhm oke oke
[202]

387 [20:25.2] 388 [20:27.2] 389 [20:29.8]
A101 [v] ne hm anidsthesieausweis ()

Idb [v]  dhm gibt es einen namen fiir diesen ausweis] ich kannte das noch nicht

[203]

390 [20:31.8]391 [20:33.8] 392 [20:35.8]

A101 [v]
Idb [v]  anisthesicausweis oke dhm gut und dhm hattest du das gefiihl das dieser

[204]
393[20:42.1] 394 [20:44.1]

A101 [v] wiesoT ne
Idb [v]  patient dich nicht ganz perfekt verstanden hat{ mh weil du sowas in den
[205]

395 [20:47.3] 396 [20:48.9]
A101 [v] in bogen hab ich anésthesieausweis geschrieben
Idb [v]  bogen reingeschrieben hattest dieses dh
[206]

397 [20:52.0] 398 [20:53.5] 399 [20:55.3]

A101 [v] oder?
Idb [v] nene dhm du hattest diesen nicht in den dokument dh dieses blatt das ich dir
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[207]

400 [20:57.3]
A101 [v] ja oke
Idb [v]  gegeben hatte wo du eine zahl eintrdgst und stichpunkte reinschreiben konntest
[208]
401 [21:00.2]
b [v]  da hattest du sowas mit verstehen reingeschrieben da war ich mir nicht sicher ob ich |
[209]
402 [21:04.9] 403 [21:07.6]
A101 [v] mhm
Idb [v]  das richtig verstanden hab und du hast relativ laut geredet deswegen habe ich
[210]
404 [21:10.7]
A101 [v] mhm ja es ist iiberall bei der
Idb [v]  {iberlegt ob du gedacht hast dass er dich nicht gut hort kann das
[211]
405 [21:15.3] 406 [21:18.2]

A101 [v] iltere patienten vielleicht das ist ein reflex fiir mich ((lacht)) mir entschuldigung
Idb [v]  sein oke ich wollte nur
[212]

407 [21:21.1] 408 [21:23.1]
A101 [v] mhm
Idb [v]  nochmal nachfragen nicht das ich das irgendwie falsch verstanden habe oke und
[213]

409 [21:25.1] 410 [21:27.2]
Idb [v]  dann hattest du noch gesagt @hm auch bei diesem patienten aber ich glaube das hat
[n] Das klappern einer Tastatur im
[214]
411 [21:30.3]
Idb [v]  sich auf mehrere patienten bezogen das es im zusammenhang mit einem
[n] Hintergurnd ist zu horen.
[215]
412 [21:34.2]

Idb [v]  bestimmten chirurgen shm mehr arbeit gibt sag ich jetzt mal mehr blitter die du |
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[216]

413 [21:39.3] 414 [21:44.3]

A101 [v] (-) ich muss mit der chirurg was ausfiillen?
Idb [v]  ausfiillen musst nein nicht fiir den

[217]

415 [21:47.3]

A101 [v] mhm
Idb [v]  chirurg aber bei bestimmten operationen  musst du dann vorher zusétzlich noch

[218]

416 [21:51.4] 417 [21:54.3]

A101 [v] ah die sind einfach
Idb [v]  zwei weitere blatter ausfiillen nach dem aufkldrungsgesprich

[219]

418 [21:57.5] 419 [22:00.3]

A101 [v] anordnen fiir das labor oder fiir rontgenabteilung

1db [v] oke und das ist bei einem
[220]

420 [22:04.7]
A101 [v] bei

Idb [v]  bestimmten chirurgen oder bei einer bestimmten sorte von operation

[221]

421 [22:06.2] 422 [22:08.2] 423 [22:09.7]
A101 [v] bestimmten chirurg ne nein 'hm'hm
Idb [v] oke nicht jeder chirurg macht das gleich aha auch
[222]

424 [22:12.1] 425 [22:15.3]
A101 [v] genau dh weil die sind 4h &h beleg dh
Idb [v]  wenn er dieselbe operation durchfiihrt interessant
[223]
426 [22:18.8]427 [22:20.1]

A101 [v] chirurg die sind arbeiten nicht hier im haus die die wollen oder die fordern
Idb [v] oke
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[224]

A101 [v]
Idb [v]

noch ein zusétzliche &h untersuchung an

oke und wenn das nicht gewesen wire

[225]

430 [22:32.9]431 [22:34.3]

A101 [v]
Idb [v]

nein weil die patienten von die chirurgen
hittest du kein blut abnehmen miissen oder

[226]

432 [22:39.6]433 [22:40.5]

A101 [v]
Idb [v]

die hier im haus sind die chirurgen selber nehmen das blut ab

[227]

A101 [v]
Idb [v]

belegérzte die arbeiten hier nicht die schicken einfach die patienten und dann

[228]

A101 [v]
Idb [v]

nehme ich das blut ab

jetzt verstehe ich das danke dhm oke dann nochmal erinnern

[229]

A101 [v]
Idb [v]

an das allererste gespriach an dem tag das war ja die mutter mit ihrer tochter und

[230]

A101 [v]
Idb [v]

du hattest gefragt ob die tochter schonmal vorher eine operatin hatte kannst du

[231]

A101 [v]
Idb [v]

leider nicht ((lacht)) ich hatte gestern

leider nicht ok sie hat gesagt ja

dich noch an die antwort erinnernf




[232]

445 [23:09.7] 446 [23:11.7]
A101 [v] ungefidhr vierzig gespriche oke mhm
Idb [v] jaja das verstehe ich deswegen deswegen erinnere ich dich dran ja dhm
[233]
448 [23:17.2]
lldb [v] sie hat erklirt das sie schon einmal operiert wurde und das da eine
[234]
449 [23:20.2] 450 [23:23.3] 451 [23:26.1]
A101 [v] ah oke ( ) nach unfall dh irgendwie in im kopf spalthautf
Idb [v]  hauttransplantation war mhm
[235]
452 [23:29.7] 453 [23:31.7] 454 [23:36.1]
A101 [v]  spalthaut ja mhm ah also weil3t du diese haut hier in
Idb[v]  mhm ok kannst du mir erkldren was das ist ja
[236]
455 [23:39.6] 456 [23:44.1]
A101 [v] unser kopf die nennen es als spalthaut wahrscheinlich &h die &h das kind ist dh
Idb [v] ja
[237]
457 [23:47.4] 458 [23:49.9]
[A101 [v] gestiirzt und irgendwie ein wund hier gehabt hatte und dann mussten oder ein ein
[238]
459 [23:52.9]
A101 [v] teil vom haut verloren hatte deswegen musste einen teil von haut hier nochmal
Idb [v] mhm
[239]
460 [23:56.8] 461 [23:58.8]

A101 [v]  dh zugendht werden
Idb [v] oke ist das ein wort das du hdufig verwendest in deinem kontext
[240]

462 [24:03.4] 463 [24:05.4] 464 [24:08.5] 465 [24:11.4]
A101 [v] nein 'hm'hm nein
Idb [v]  oder oke °h dhm gut dann kam das gespriach mit der ihm dlteren
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[241]

466 [24:14.1] 467 [24:16.1] 468 [24:18.1]
A101 [v] mhm
Idb [v]  dame die krankenschwester war und in in rente ist jetzt mh und die hat ein
[242]
469 [24:20.1] 470 [24:22.1]
A101 [v] ihre
Idb [v]  zettelchen mitgebracht und da drauf hatte sie handschriftlich geschrieben welche
[243]
471 [24:25.0]
A101 [v] medikamente ah ja
Idb [v]  medikamente sie nimmt mh ist das héufig so das du zettel bekommst wo mit hand
[244]
472 [24:29.3] 473 [24:32.9]
A101 [v] genau also die meisten von patienten nicht alle aber das
Idb [v]  auch draufgeschrieben ist?  oke mhm
[245]
474 [24:37.3]
A101 [v]  finde ich auch gut wenn die patienten auch wissen was sie einnehmen und dhm
Idb [v]
[246]
475 [24:39.3] 476 [24:42.1] 477 [24:44.6]
A101 [v]  manchmal gibt es auch aktuellen plan und so weiter
Ldb [v] mhm mhm und das ist fiir dich einfacher
[247]
478 [24:46.6] 479 [24:48.6]
A101 [v] sicher mhm mhm einfacher als durchblattern
Idb [v]  wenn es schon auf dem zettel ist dann kannst du  oke
[248]
480 [24:50.6] 481 [24:52.6] 482 [24:54.6] 483 [24:57.6]
A101 [v]  in die akte ((lacht))
Idb [v] ja schneller zu finden dhm oke dann hab ich noch zwei fragen
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[249]

484 [24:59.4] 485 [25:01.4] 486 [25:04.0]
A101 [v] mhm ja
Idb [v]  zu dem letzten patienten das war der junge mann der mit einem eingegipsten ich
[250]

487 [25:07.0]488 [25:09.0] 489 [25:11.0]

A101 [v]
Idb [v]  glaube eingegipsten arm kam &dhm  der hat ja in dem gespréch erst entschieden
[251]

490 [25:12.9] 491 [25:17.3]
Idb [v]  machte ich ne vollnarkose oder mdchte ich ne teilnarkose was wiirdest du da |
[252]

492 [25:20.8]

lldb [v]  bescheiben wie war da deine rolle oder welche aufgabe hattest du in dem moment
[253]

493 [25:25.3] 494 [25:28.3]
[A101 [v] ja ih die hauptaufgabe ich muss jetzt ih er dh ganz genau erkliren welche vorteile |
[254]

495 [25:31.5] 496 [25:33.3] 497 [25:35.3]
A101 [v] hat &h jede verfahren und welche verfahren ihm passt und ich finde der ist junge
Idb [v] mhm
[255]
498 [25:38.4] 499 [25:41.6]
A101 [v] mann und &h mit teilnarkose kann man ganz gut durchfiihren mhm
Ldb [v] mhm oke das heif3t
[256]
500 [25:44.5] 501 [25:48.2] 502 [25:50.2]
A101 [v] zum teilnarkose zu
Idb [v]  dhm eigentlich also du hattest zum ziel ihn zu {iberzeugen dhm mhm
[257]
503 [25:52.2] 504 [25:54.3] 505 [25:56.3]

A101 [v] machen ((lacht))
Idb [v]  oke und das ist ja dann auch passiert ne ((lacht)) &hm und hast du das gefiihl
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[258]

506 [25:59.3] 507 [26:02.2]
Idb [v]  das das du das auf einer guten art und weise gemacht hast oder? war er zufrieden |
[259]
508 [26:04.2] 509 [26:06.2]
A101 [v] also dh ich meine ja &h ich kann kein patient zwingen
Idb [v]  damit hattest du das gefiihl?
[260]
510 [26:09.3]
AL01 [v] das er das <<macht<lachend>> ((lacht)) mache patienten sagen gleich von anfang
Idb [v]  ((lacht)) ja
[261]
511[26:13.5] 512 [26:15.5]

A101 [v] an nein ich mochte vollnarkose dann ist geschlossen ist oke
Idb [v] und bei dem gesprich
[262]

L 513 [26:18.2]
lIdb [l ich habe jetzt nach zufriedenheit gefragt weil du auf ich hatte zuletzt glaube ich |
[263]

514 [26:20.2] 515 [26:22.2]
A101 [v] ja  vielleicht
Idb [v]  vergessen nen den an den letzten zettel wegzunehmen und dann hast du nicht mehr
[264]
516 [26:25.2]

A101 [v] kann sein ((lacht))
Idb [v]  auf diesen zettel ne zahl geschrieben kannst du mir da nochmal ne zahl geben
[265]

517 [26:27.2] 518 [26:28.7] 519 [26:30.7]
A101 [v] sieben ungefihr sieben
Idb [v]  allgemein was glaubst du wie zufrieden ungefihr ne sieben ja mhm und dann
[266]

520 [26:32.7] 521 [26:34.7]
db [v]  hat der mann noch was interessantes gesagt also fiir mich war das ganz interessant
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[267]

522 [26:36.7] 523 [26:39.3] 524 [26:40.5]
A101 [v] mhm
Idb [v]  du hattest ihn gefragt wie das nach der letzten narkose war und dann hat er
[268]

525 [26:43.0]526 [26:44.0]
A101 [v] ((lacht))
Idb [v]  geantwortet ich habe schnee gesehen dhm <<lachend> konntest du mir sagen>
[269]
527 [26:46.8] 528 [26:49.4]

A101 [v] er meinte der war ihm vielleicht 4h der war noch nicht klar im kopf
Idb [v]  was er damit meinte
[270]

529 [26:51.2] 530 [26:53.2] 531 [26:55.2]
A101 [v] meine also so hab ich verstanden ah ein bischen &h schiimmrich dann kann nicht
Idb [v] oke
[271]

532 [26:57.9] 533 [26:59.9] 534 [27:01.9]
A101 [v] gut konzentrieren schlifrig so verstehe ich das mhm
Idb [v] oke oke verstehe °hja dann bin ich
[272]
536 [27:08.2]
Idb [v]  mit meinen fragen zu den gesprichen schon am ende und #h nein eine frage hatte |
[273]
537[27:11.2] 538 [27:13.2]

A101 [v] mhm
Idb [v]  ich noch dhm bei das waren ja jetzt vier vier gespriache die ich aufgenommen habe
[274]

539 [27:16.2] 540 [27:20.9]541 [27:22.7]
A101 [v] film?
Idb [v]  dhm wie war es fiir dich das es gefilmt wurde wie war es fiir dich vom
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[275]

542 [27:25.4] 543 [27:28.3]
A101 [v] ach so natiirlich bei erste film war es bischen unter
Idb [v]  gefiihl her das es gefilmt wurde
[276]
544 [27:30.8] 545 [27:33.7]
A101 [v] stress aber nicht so gro3 aber dh weil ich weiss das ich jetzt jetzt gefilmt bin dann
Idb [v] ja
[277]
546 [27:35.7] 547 [27:38.7] 548 [27:40.7]
A101 [v]  hm ich musste immer aufpassen auf mein worter ich musste alles richtig sagen
Idb [v] mhm
[278]
549 [27:42.7] 550 [27:45.8]
A101 [v] und so weiter &h und wenn man sowas konzentriert vielleicht teilt &h sich die
Idb [v]
[279]
551 [27:48.7]
IA101 [v] konzretation zwischen ihm diesen gefiihle und das gesprich selber mit de patienten |
[280]
552 [27:51.7] 553 [27:55.0]
[A101 [v]  aber danach habe ich das jetzt gelassen habe ich gesagt jetzt oder °h  muss ich jetzt|
[281]
554[27:59.0]  555[28:01.0]
A101 [v] nur auf mein gesprach konzentrieren ((lacht)) ja
Idb [v] ja oke gut ich hab den unterschied
[282]
556 [28:03.0] 557 [28:04.6] 558 [28:06.6]
A101 [v] gut ((lacht))
Idb [v]  gar nicht gemerkt h° ne hab ich gar nicht gemerkt ja und dann wiirde
[283]
559 [28:09.5] 560 [28:11.5]
db [v]  ich eigentlich nur noch zuletzt fragen gibts noch irgend was wo du denkst das |
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[284]

561 [28:14.6]

A101 [v] ((lacht))
Idb [v]  wiirdest du mir gerne sagen irgend eine idee die dir jetzt gekommen ist wo du

[285]
562 [28:16.6] 563 [28:17.8] 564 [28:19.8] 565 [28:21.5]
A101 [v] ne im moment nicht ((lacht)) wenn mir
Idb [v]  denkst hier das solltest du noch wissen im moment nicht
[286]
566 [28:24.5] 567 [28:26.5]

A101 [v] irgendwas danach aufgefallen sag ich dir bescheid ((lacht))
Idb [v] sehr gut schon alles klar gut

[287]

568 [28:28.5]

ldb [v]  dann driick ich hier auf stopp

Datengrundlage: Audioaufnahme zum Interview mit A102
Dokumentation: Bielefeld, den 01.12.2015
Gesamtdauer der Aufnahme:  47:16 min (davon 02:27 Unterbrechung durch Telefongespréch)
Aufnehmende: Damaris Borowski
Transkribierende: Damaris Borowski (Basistranskript)
Anwesende: A102: Anisthesistin

K: Kollege

Idb: Interviewerin Damaris Borowski
[1]

0 [00:00.0]1 [00:00.0] 2 [00:05.9] 3 [00:10.5]
‘Idb vl ja das lduft jetzt gut ja dhm ich hab jetzt hier ja gesehen du hast eineinhalb |
(2]
4[00:15.7]

lIdb [v]  jahre ne ja doch anderthalb jahre in ruménien gearbeitet und hast dann entschieden |

(3]

5[00:18.4]6 [00:19.0]
Idb [v]  nach deutschland zu gehen kannst du mir mal einfach erzéhlen wie war die
A102 [v] ja
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(4]

7[00:24.1]
Idb [v]  geschichte dazu wie ist es dazu gekommen
A102 [v] ja relativ einfach ich habe in ruménien
(5]
8 [00:29.5] 9[00:33.5]
\A102 [vl angefangen &h nicht in die anésthesie sonder #hm allgemeinmedizin sechs monate
(6]
10 [00:38.2] 11 [00:42.9]
[A102 [v] erst in ein praxis fiir ihm hausarzt familienmedizin hausarzt weil in ruménien das |
(7]
12 [00:45.4]
[A102 [v] weiterbildung ist anders musst du nich die ganze zeit krankehaus machen sondern |
(8]
13 [00:48.4] 14 [00:50.9]
[A102 [v] st so verteilt die erste sechs monate sind praxis mit ein erfahrene arzt und dann |
[9]
15 [00:53.1] 16 [00:55.9]
|A102 [v] gehstduin krankehaus und da machst du verschiedene bereiche wie innere
[10]
17 [00:58.7] 18 [01:01.4] 19 [01:05.2]
Idb [v] mhm
A102 [v] medizin chirurgie gynidkologie 6h dermatologie infektiose krankheiten und alles
[11]
20 [01:08.2] 21 [01:11.1]
Idb [v]
A102 [v] insgesamt drei jahre lang und dann darfst du deine facharztpriifung machen und
[12]
22[01:13.1] 23 [01:15.1] 24 [01:18.0]
Idb [v] mhm
A102 [v] 6hm praxis kaufen ne ein praxis neu zu 6ffnen kannst du nicht so einfach da musst
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[13]

25[01:20.8] 26[01:23.8]

Idb [v]
A102 [v]

du ein mindestzahl von patienten haben und das kriegst du schwer in ein grossen

[14]

27[01:26.1] 28 [01:28.1] 29[01:30.1]

Tdb [v]
A102 [v]

ja
stadt weil da gibts genuge praxen und das geht nicht und ja nach circa einam jahr

[15]

30 [01:32.1] 31[01:34.1] 32 [01:36.8] 33 [01:39.9]

Idb [v]
A102 [v]

mhm
bis ich auch so relativ_mit die sachen klargekommen sag ich mal hab ich mehrere

[16]

34[01:41.8] 35 [01:43.5]

A102 [v]

sachen erfahren von andere kollegen auch viele kollegen auch iltere kollegen und |

[17]

36 [01:45.5] 37 [01:47.5] 38 [01:49.5]

A102 [v]

und natiirlich wusste ich schon dass wenn ich irgendwann ein praxis kaufen muss

[18]

39 [01:51.4] 40 [01:54.3] 41 [01:56.3]

A102 [v]

dann muss ich von irgendwo fiinfzig circa fiinfzigtausend euro haben das hab ich |

[19]

42 [01:58.3]43 [02:00.3] 44 [02:02.3] 45 [02:04.3] 46 [02:06.8]

A102 [v]

nich gehabt und  ih natiirlich hab ich mich dann entscheiden was entschieden |

[20]

47 [02:08.8148 [02:10.8]

A102 [v]

was anderes zu machen &h das ist auch einer seite gewesen deswegen hab ich |

(21]

49 [02:14.2] 50 [02:17.2]

A102 [v]

jetzt mit allgemeinmedizin und familienmedizin aufgehdrt und dann hab ich |
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[22]

51[02:19.8] 52[02:21.8]

Idb [v]
A102 [v]

mhm
irgendwann gedacht nach deutschland zu kommen weil das gehalt in ruménien

(23]

53 [02:24.3] 5402:27.2]

\Aloz [v]

ist sehr niedrig bei drzten ich war schon verheiratet ich hatte schon ein kleines kind|

(24]

55[02:30.1] 56 [02:32.1] 57 [02:34.8]

Tdb [v]
A102 [v]

mhm
und 6h war fir mich sehr schwer meine familie zu unterstiitzen um fiir meinen

[25]

5802:36.8] 59 [02:38.8] 60 [02:41.4]

A102 [v]

sohn alles zu besorgen deswegen habe ich mich so entschieden meine frau

[26]

61 [02:44.2]

A102 [v]

zusammen natiirlich dass wir nach deutschland kommen gabs in der zeit nur diese |

(27]

62 [02:47.0] 63 [02:49.0] 64 [02:51.9]65 [02:53.6]

A102 [v]

moglichkeit 6h trotz meine hm schlechte deutschkenntnisse 6hm ich hatte sogar |

(28]

66 [02:56.6] 67 [02:58.6]

A102 [v]

damals schon mehrere angebote gekriegt 6hm zum deutschkurs und danach weiter |

[29]

68 [03:00.6] 69 [03:03.4]

A102 [v]

zur weiterbildung in ein deutsche krankenhaus aber natiirlich in bereiche wo ich |

[30]

70 [03:07.2]71 [03:09.2]72 [03:11.2] 73 [03:13.2] 74[03:15.2]

Idb [v]
A102 [v]

mhm
nicht arbeiten wollten wie  hdmatologie rehabilitation dh das hab ich
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[31]

75 [03:18.4]
|A102 [v] schon mehrere mehrere angebote gekriegt durch natiirlich duch mehrere durch |
[32]

76 [03:21.4]77 [03:23.4] 78 [03:24.6] 79 [03:26.0]
Idb [v] mhm
A102 [v] durch verschiedene dhm firmen ne sind solche firmen gibts mehrere gi gibts
(33]
80 [03:28.0] 81 [03:30.0] 82 [03:32.0]
A102 [v] verschiedene firmen die sich beschiftigen mit auslédndische drzte aus orteuropa
[nv] Tiirgerdiusch
K [v] hallo
[34]
83 [03:35.1] 84 [03:37.1]
A102 [v] nach deutschland zu bringen nach deutschland zu bringen und ich hab diese
K [v]
[35]
85 [03:40.1]
Idb [v] mhm
A102 [v] angebote nich wahrgenommen weil ich hab mich fiir anédsthesie damals entschieden
[36]
.86 [03:43.0] 87 [03:45.0] 88 [03:47.0] 89 [03:49.0]

Idb [v] oke ja
A102 [v]  hm de stelle hier hab ich dann selber gefunden gab es auf dem internet hab ich
[37]

90 [03:51.0] 91 [03:53.0] 92 [03:55.0]
[A102 [v] angerufen bin ich einfach allein selber nach deutschland gekommen und &h ich |
(38]

93 [03:58.7] 94 [04:01.6]

Ldb [v] mhm mhm
A102 [v] hab dann (X) der stelle gekriegt das ist keine komplizierte geschichte aber es geht
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[39]

95 [04:03.6] 96 [04:05.6] 97 [04:08.5]
Idb [v]
A102 [v] um erstmal 8h damals um geld und um natiirlich um meine entwicklung und dh
[40]

98 [04:10.5] 99 [04:12.5] 100 [04:14.5] 101 [04:17.1] 102 [04:19.9]
A102 [v] joh weil irgendwie fand ich das ist wichtiger das ich meine familie gut d4h
[nv] Klappern von Computertastatur
[41]

103 [04:21.9] 104 [04:23.9] 105 [04:25.9]

IA102 [v] versorgen kann und dh und natiirlich auch weiter in meine beruf zu kommen ne
[42]

106 [04:27.4] 107 [04:29.4] 108 [04:30.9]
Idb [v]  ja die leben ja auch hier in bielefeld ne schon 4hm
A102 [v] ja wir sind hier zusammen
[43]

109 [04:32.9] 110 [04:36.0]
Idb [vl  und ja du hast jetzt schon gesagt du hast deutsch gelernt welche sachen musstest du|
[44]

111 [04:38.5]

Idb [v]  noch machen du musstest dich bewerben natiirlich aber welche sachen musstest du
A102 [v] ja
[45]

112 [04:40.7] 113 [04:43.5]
Idb [v]  noch machen damit du in deutschland arbeiten konntest
A102 [v] ich musst eigentlich nur
[46]

114 [04:47.6]115 [04:49.6]
Idb [v] mhm
A102 [v] meine papiere hier meine mein diplom hier anerkennen lassen und dh ich hab
[47]
116 [04:51.6]

[A102 [v] damals eine mh approbation ich brauch eine ich brauchte eine approbations als arzt |
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(48]

117 [04:55.7] 118 [04:57.7]119 [04:59.7] 120 [05:02.7]
Idb [v]  mhm
A102 [v] 5o dass ich hier arbeiten diirfte und &h ich hab damal eine klein miindliche und
[49]
121 [05:05.6] 122 [05:07.6] 123 [05:09.6]
\A102 [Vl schriftliche priifung gemacht im bezierksregierung detmold musste ich dann
[50]
124 [05:11.6] 125 [05:13.6] 126 [05:15.6]
[A102 [v]  fiir mich abmel anmelden hab ich mich angemeldet termin gekriegt war kurze
[51]
127 [05:17.6] 128 [05:20.3] 129 [05:22.3]
Idb [v] mhm
A102 [v] priifung war nicht besonders ein text aus dhm mh diese medizinische zeit(X)
[52]
130 [05:26.2] 131 [05:29.6]
Ldb [v] mhm
A102 [v] deutsches érzteblatt musste ich das lesen alles verstehen zusammenfassen und
[53]
132 [05:32.8] 133 [05:34.5]
Idb [v] mhm
A102 [v] zusammenfassung schreiben und dann miind miindlich das erzéhlen und paar
[54]
134 [05:36.5] 135 [05:38.5] 136 [05:40.5]
Idb [v]
A102 [v] antworten dhm zu geben bei einige fragen aus dem text und ein kleines rollpray
[55]
137 [05:43.5] 138 [05:45.5] 139 [05:47.5]
[A102 [v] rollplay spielen mit die zwei #h ich weiB nicht ob die eigenlich rzte waren oder |
[56]
140 [05:50.6] 141 [05:53.0]
Idb [v] hm
A102 [v] nur lehrere keine ahnung was sie da h haha ich glaube die waren nur deutschlehrer
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[57]

142 [05:55.0] 143 [05:56.4]
|A102 [v] weil die haben eigentlich mit medizin wenig zu tun gehabt mindestens so war
[58]
144 [05:58.4] 145 [06:00.4] 146 [06:02.8]
Idb [v] mhm
A102 [v] meine vorstellung so mein eindruck und wir haben ein rollplay gespielt ich war der
[59]
147 [06:04.5] 148 [06:06.5]
Idb [v] mhm mhm
A102 [v]  arzt die waren die patienten und ich musste einfach erkldren was da bei dieser
[60]
149 [06:08.5] 150 [06:10.3] 151 [06:12.3]152 [06:14.3]
|A102 [v] erkrankung &h krankheit die in dem text eigentlich dhm  iiber gesprochen war
[61]
153 [06:16.3]154 [06:18.3] 155 [06:20.0] 156 [06:21.7]
Idb[v] mhm oke einmal gemacht und gleich bestanden
A102[v] mhja das warrelativ einfach genau einmal
[62]
157 [06:23.7] 158 [06:25.7] 159 [06:27.4]
Idb [v] jaschon und dhm wie hast du denn im f vorher hast du dann ja
A102 [v] gemacht und gleich bestanden
[63]
160 [06:29.4] 161 [06:30.4]
Idb [v]  schon in ruménien deutsch gelernt ne
A102 [v] ich hab in ruménien einen deutschkurs
[64]
162 [06:32.0] 163 [06:34.3]
/A102 [v] gemacht und ich hab aus rumiinien in ruminien hab ich auch der priifung gemacht |
[65]
164 [06:37.0] 165 [06:39.0] 166 [06:42.0]
Idb [v] mhm ja
A102 [v]  fiir die dh mittestufe deutsch fiir be zwei ist das be zwei priifung mittestufe
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[66]

167 [06:45.0] 168 [06:47.0] 169 [06:49.0]
Idb [v]
A102 [v] deutsch bei de hm ich hab ein deutschkurs bei einer sprachschule da gemacht in
[67]
170 [06:52.1] 171 [06:54.1] 172 [06:56.1]

\A102 [Vl ruménien und die haben mir bei diesem priifung angemeldet bei die
[68]

173 [06:58.7] 174 [07:00.7] 175 [07:02.7]
Idb [v] mhm
A102 [v] osterreichische sprachdiplom das war damals in dem jahr bei mir in dem
[69]

176 [07:05.5]
Idb [v] ja
A102 [v] heimatstadt moglich wo ich de deutschkurs gemacht habe weil ja ruménien ist
[70]
177 [07:07.5] 178 [07:09.0]
Idb [v]
A102 [v] wechsel(XX) diese deutschkurse sind entweder du kriegst den fiir deine
[71]
179 [07:11.0] 180 [07:13.0] 181 [07:15.0]
Idb [v] mhm
A102 [v] goetheinstitut diplom telc gibts auch und gibts &hm gibst dsterreichische
[72]
182 [07:18.0] 183 [07:20.9] 184 [07:22.9]
Idb [v] oke
A102 [v] gsprachdiplom gibts drei verschiedene institute und die wechseln den stadt und dh
[73]
185 [07:24.4] 186 [07:26.4] 187 [07:28.4]
[A102 [v] manchmal gibts im friihling und im sep im im 4h herbst september oktober so was
[74]
189 [07:32.3] 190 [07:34.3]

[A102 [v] sogar november ich hab das ich glaube in november bestanden damals war in mein
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[75]

191 [07:36.3] 192 [07:39.1] 193 [07:40.6]

IA102 [v] heimatstadt von sterreichisch aus Ssterreichisches sprachdiplim ein dhm priifung|

[76]

194 [07:42.6] 195 [07:44.4] 196 [07:46.4]

[A102 [v] organisiert dann hab ich der priifung bezahlt und meine papiere die schriftliche |

[77]

197 [07:48.4] 198 [07:50.4] 199 [07:52.4] 200 [07:54.4]

Idb [v] hm
A102 [v]  exam und &h miindlich eigentlich auch hoéren wars eigentlich auch so

(78]

201 [07:56.4] 202 [07:58.4]

[A102 [v]  aufgenommen und nach dsterreich geschickt das hat paar monate gedauert bis ich |

[79]

203 [08:01.4] 204 [08:03.4]

Idb [v] hmhm oke
A102 [v] das ergebnisse gekriegt habe #h und damit auch mein diplom das sprachdiplom

[80]

205 [08:05.4] 206 [08:07.4]

db [v]  und wie lange hast du vorher deutsch gelernt oder wann war das erste mal das du |

[81]

207 [08:09.4] 208 [08:11.4] 209 [08:13.4]210 [08:15.4]211 [08:19.0]
Idb [v]  deutsch gelernt hast
A102 [v] ich hab dieses diese deutschkurs &h hm ab (-) februar
[82]

212 [08:21.0] 213 [08:23.0]
Idb [v] vorher vorher gar nicht
A102 [v] zweitausendelf angefangen vorher gar nicht ich habe mit meine erste
[83]
214 [08:26.0] 215 [08:28.0] 216 [08:29.8]

Idb [v] mhm

A102 [v] kurs &h mein erster kurs war eigentlich das alphabet februar zweitausendelf
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(84]

217 [08:31.7] 218[08:33.7]  219[08:35.2]

Idb [v] das war schnell
A102 [v] angefangen und november zweitausendelf priiffung bestanden

[85]

220 [08:36.7]221 [08:38.0] 222 [08:40.0]223 [08:41.7]
Idb [v]  hmhm
A102 [v] ja wenn ich hab damals angefangen &h dhm  nach circa n nach einem jahr
[86]

224 [08:43.3] 225 [08:45.8] 226 [08:47.8]227 [08:49.8]
Idb [v]  mhm ja

A102 [v]  genau hab ich dich ja erzédhlt in zweitausendelf hab ich angefangen genau und &h

(87]

228 [08:52.0] 229 [08:54.0]

Idb [v] mhm und welche
A102 [v] ja november hab ich schon bestanden hat ich schon das diplom gehabt

[88]
230 [08:56.4] 231 [08:57.5]

Idb [v]  sprachen hast du vorher schon gesprochen englisch hast du an der schule
A102 [v] englisch
[89]

232 [08:59.4]233 [09:00.8] 234 [09:03.4]
Idb [v]  gelernt ja mhm
A102 [v] mhm hab ich englisch und franzosisch aber franzdsisch war fiir mich
[90]

235 [09:05.4]236 [09:07.4] 237 [09:09.0] 238 [09:11.0]

1db [v] haha hm

A102 [v] immer so eine  un eine unmogliche sprache irgendwei und dh konnte ich nie

[91]

239[09:13.0] 240[09:15.0]

Idb [v]
A102 [v] lernen aber englisch englisch war jetzt kann ich mittlerweile kein englisch mehr
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[92]

241 [09:17.0] 242 [09:19.0]
|A102 [v] sprechen ich kann natiirlich alle alles verstehen wenn ich die sitze so in kopf
[93]

243 [09:21.0] 244 [09:23.0] 245 [09:25.0] 246 [09:27.0]
Idb [v] mhm
A102 [v] denke und schreibe geht aber sprechen kann ich nicht ich kann viel besser jetzt
[94]
247 [09:29.0] 248 [09:31.0]249 [09:33.0]250 [09:35.0]251 [09:37.0]
Idb [v] ja jaja ja hm
A102 [v] irgendwie mich auf deutsch duflern vorher konnte ich ganz
[95]
252[09:39.0] 253 [09:41.0]
Idb [v] ja das is das passiert hiufig wenn man ne neue sprache lernt
A102 [v] gut englisch sprechen
[96]
254 [09:43.8] 255 [09:45.8] 256 [09:47.1]
Idb [v]  dass man die das die andere erstmal verdridngt wird aber die ist nicht weg kommt
A102 [v] ja ne weg
[97]
257 [09:48.2] 258 [09:50.2] 259 [09:52.2]
Idb [v] wieder
A102 [v] st die nich wie gesagt ich kann das problemlos verstehen so wenn mit sprechen ist
(98]
260 [09:54.9] 261 [09:56.5]
Idb [v] hmhm oke
A102 [v] schon schwierig kann ich aber muss ich schon bischen denken und meine sitze in
[99]
262 [09:58.5] 263 [10:00.1] 264 [10:01.3]

Idb [v] mhm
A102 [v] kopf da stellen und dann kann ich aber dann brauch ich n bischen zeit kommt nicht
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[100]

265 [10:04.3] 266 [10:06.3] 267 [10:08.3]
Idb [v] ja haha ja haha und in der
A102 [v]  mehr so einfach wie deutsch oder ruménisch natiirlich ha haha haha
[101]

268 [10:11.0] 269 [10:13.0]
Idb [v]  familie sprecht ihr auch ruménisch nehme ich an oke auch mit
A102 [v] wir sprechen ruménisch
[102]
270 [10:15.0] 271 [10:17.1]
Idb [v]  den kindern (X)
A102 [v] auch mit den kindern mit der gro8e spreche ich in letzter zeit auch ein
[103]
272 [10:19.1] 273 [10:22.2]
Idb [v] mhm
A102 [v] Dbischen ein bischen deutsch aber meisten ruménisch will auch nicht so gerne mit
[104]
274 [10:25.4] 275 [10:27.4]
Ldb [v] auch so oke
A102 [v] mir deutsch sprechen ja sagt auch selber zu hause wird ruménisch
[105]
276 [10:29.8] 277 [10:31.8] 278 [10:33.8]
Idb [v] ja da hat er
A102 [v] gesprochen und in kinder kindergarten und so dann spricht er deutsch
[106]
279 [10:35.6] 280 [10:37.6]
Idb [v]  selber ne meinung ha schon  dhm hier hast du ja so ein bischen eingeschitzt
A102 [v] ja genau
[107]
281 [10:39.6] 282 [10:41.6] 283 [10:44.4]

Idb [v]  deine 4hm sprachkompetenz &hm ein bischen versucht das einzuschétzen wenn du
A102 [v] ja
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[108]

284 [10:46.8] 285 [10:48.6]
Idb [v]  nochmal zuriick {iberlegst wir haben ja jetzt hier so verschiedene bereiche sprechen
A102 [v]
[109]
286 [10:50.4] 287 [10:52.4] 288 [10:54.4]
b [v]  horen lesen schreiben und dann die verschiedenen unterbereiche was davon ist dir]
[110]
289 [10:57.6]
db[v]  am anfang als du nach deutschland gekommen bist schwerer gefallen und was ist
[111]
290 [11:00.6]291 [11:05.0] 292 [11:07.0] 293 [11:09.0]

Idb [v]  dir leichter gefallen
A102 [v] schwer schwer schwer war die leute zu verstehen
[nv] (-)
[112]

294 [11:11.0] 295 [11:14.0] 296 [11:15.6] 297 [11:16.8]
Idb [v]  mhm also horen ja
A102 [v]  das war wahrscheinlich am schwersten horen war am schwersten dh
[113]

298 [11:18.8] 299 [11:21.4] 300 [11:24.0]
[A102 [v] schreiben am einfachsten einfachsten weil ich hab bei dem kurs ich hatte
[114]

301 [11:26.4]
)A102 [v] eigentlich kein intensiver kurs gemacht ich hatte einen kurs zweimal die woche |
[115]
302 [11:28.4] 303 [11:30.4]

[A102 [v] gemacht so drei stunden zweimal die woche ich musste auch ih arbeiten gehen |
[116]

304 [11:32.1] 305 [11:34.1]
Idb [v]  mhm
A102 [v]  und auch ein bischen geld verdienen und (x) das nur zweimal die woche drei
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[117]

306 [11:37.1] 307 [11:38.8] 308 [11:40.8]
Idb [v] mhm
A102 [v] stunden gemacht und dadurch konnte ich relativ schlecht auch sprechen ja aber mit
[118]

309 [11:42.8] 310 [11:44.8]
Idb [v] mhm ja
A102 [v]  schreiben konnte ich sehr gut zurechtkommen sprache und grammatik grammatik
[119]
311[11:47.8]
Idb [v] mhm
A102 [v] war damals besser als jetzt viel besser als jetzt weil die grammatik da konnte ich
[120]
312 [11:50.8] 313 [11:53.8] 314 [11:55.8]
Idb [v]
A102 [v] mit alles wusste ich alle regeln und alles was man so h prapositionen was mit was
[121]
315 [11:57.8] 316 [11:59.8] 317 [12:01.8]
Idb [v]
A102 [v]  kommt dh wo kann ich wo muss ich akkusativ dativ und so mittlerweile kenne
[122]
318 [12:03.4] 319 [12:05.0] 320 [12:07.0]
Idb [v] mhm
A102 [v] ich diese sachen wenn ich spreche kann ich nicht diese sachen richtig einordnen
[123]
321 [12:09.0] 322[12:11.9]
Idb [v]  mhm
A102 [v]  aber wenn ich was schreiben muss kann ich besser kann ich dann das verb oder
[124]
323 [12:14.8] 324 [12:18.1]

Idb [v] mhm
A102 [v]  zweite stelle und der zweite verb am ende des satzes oder wenn ein éh  oder wenn
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[125]

325[12:20.1] 326 [12:22.8] 327[12:24.8]

Idb [v]
A102 [v] ich auf ein ein nebensatz dann weil} ich bescheid &h wen ich nach dem komma dh
[126]

328 [12:26.8] 329 [12:29.6]
IA102 [v]  weil benutze dass das verb kommt am ende und das wenn ich wenn benutze das |
[127]

330 [12:31.6] 331 [12:33.6] 332[12:36.4]
Idb [v] mhm
A102 [v]  5h oder kommt als zweite wieder oder diese regeln weil ich noch und bei
[128]

333 [12:38.4] 334[12:41.2]  335[12:43.2]

|A102 [v] schreiben die natiirlich auch applizieren aber beim sprechen wen ich fliissig |
[129]

336 [12:45.2] 337 [12:47.6] 338 [12:49.6]339 [12:51.1] 340 [12:53.8]
Idb [v]  ja ja und haha
A102 [v]  sprechen will ist natlirlich nich so einfach oder wie was meinst du
K [v] du
[130]

341 [12:55.3] 342 [12:57.3] 343 [12:59.8]
Ldb [v] finde ich auch haha  haha haha
A102 [v] finde ich auch  haha haha haha ja
K [v] sprichst doch gut oder du hast das schnell gelernt ja ja
[131]
344 [13:01.8] 345 [13:03.8]
Idb [v]
A102 [v] na aber es war jetzt die frage wegen grammatik und so und diese sache
Kv] wirklich
[132]
346 [13:05.5] 347 [13:07.5] 348 [13:09.5] 349 [13:11.3]

Ldb [v] hmhm hmhm
A102 [v] was fiir mich am anfang schwieriger war als jetzt und war eigentlich nur
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[133]

350 [13:13.3] 351 [13:15.9]
Idb [v] hmhm
A102 [v] horen schreiben war einfacher weil ich hab da ich hab damals so alles sachen frisch
[134]
352 [13:20.1]353 [13:22.1]354 [13:24.1]

Idb [v] und  jetzt so bei den ersten aufkldrungssp gesprachen
A102[v]  im kopf gehabt und  ja
[135]

355 [13:27.0]
Idb [v]  die du gemacht hast was ist dir da leichter gefallen was ist dir schwerer gefallen |
[136]

356 [13:30.4]
ldb [v]  vielleicht am besten noch mit beispielen wenn du dich an irgendwas erinnern
[137]

357 [13:34.0] 358 [13:38.4]359 [13:40.1]
Idb [v]  kannst mhm
A102 [v] ich fande das nicht nicht schwer ha echt von anfang an war
[138]
360 [13:42.1] 361 [13:44.9] 362 [13:46.9]
Idb [v] also auch wieder das horen ja mhm
A102 [v] vielleicht schwer die patienten zu verstehen auch
[139]
363 [13:48.5] 364 [13:50.5]

Idb [v]
A102 [v] wieder das horen das horen war wahrscheinlich die schwierigste teil auch wenn
[140]

365 [13:52.5] 366 [13:55.3]
[A102 [v]  bei iltere patienten bei iltere patienten hatte ich damals noch probleme gehabt |
[141]

367 [13:57.3] 368 [13:58.9] 369 [14:00.9]
Idb [v]  mhm
A102 [v]  das kann ich mich noch erinnern bei jungere oder so wenn patienten gekommen
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[142]

370 [14:02.9] 371 [14:04.9] 372 [14:06.9]373 [14:08.9]
/A102 [v] sind die langsam gesprochen haben ih da hatte ich kein problem und  die
[143]

374 [14:10.9] 375 [14:12.9] 376 [14:15.9]
|A102 [v] aufklirung im sinne ihm das lernst du auswendig und kannst du einfach ( -)
[144]

377 [14:19.0] 378 [14:22.1] 379 [14:24.1]
Idb [v]  cinfach dasselbe sagen
A102 [v]  immer das (.) gleiche sagen  und es ist einfach ich hab das ehrlich am anfang
K [v] das ja immer das gleiche oder
[145]

380 [14:26.1] 381 [14:28.1] 382 [14:30.1] 383 [14:32.1]
Ldb [v] mhm
A102 [v]  auswendig gelernt und ich hab die einfach so gesagt und mit mit der zeit ist
[146]

384 [14:35.8]

Idb [v] mhm
A102 [v] natiirlich besser geworden ja und dann konnte ich mich richtig dullern wie ich
[147]

385 [14:37.8]386 [14:39.8] 387 [14:41.8] 388 [14:43.8]
Idb[v] jaja ja ha  haha tschiiss ja jetzt ist es eigentlich weniger auswendig also ha
A102 [v] wollte haha  ciao jetzt
[nv] Tiirgerdusch Tiir fiillt
[148]

390 [14:47.8] 391 [14:49.8]
Idb [v]  4h (XX) was ich beobachtet habe war ja dh ja hab ich
A102 [v] gar nicht mehr jetzt ist gar nicht mehr auswendig jetzt ist gar nicht mehr
[nv] zu.
[149]
392 [14:51.8] 393 [14:53.8]

Idb [v] auch so gesehen
A102 [v] auswendig das ist das ist wahrscheinlich so ein paar monate gewesen
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[150]

394 [14:58.0] 395 [15:00.0] 396 [15:02.0] 397 [15:04.8]
Idb [v]  hmhm ja
A102 [v] mehr nicht bei uns ist auch die dienstverteilung so gewesen das wir am anfang als
[151]

398 [15:08.4]
Idb [v] hm
A102 [v]  assistentdrzte und auch ausldnder wir haben nicht sofort mit bereitschaftdienst
[152]
399 [15:10.4] 400 [15:12.4]

Idb [v]
A102 [v] angefangen oder so wir haben erstmal &h circa zwei drei monate in ope gemacht
[153]

401 [15:14.7] 402 [15:16.7] 403 [15:18.5]
Idb [v]  hmhm
A102 [v]  wir haben dann alles so gelernt dann sind wir in diese spéatdienstsituation
[154]

404 [15:20.5] 405 [15:22.5]

[A102 [v] gekommen mit aufklirunggespriche und so weiter und da hatte ich am anfang |
[155]

406 [15:24.5] 407 [15:26.5] 408 [15:28.3] 409 [15:30.3] 410 [15:32.3]
Idb [v] hmhm  oke jaja
A102 [v]  schr viele im monat sieben acht stiick das war auch so gewollt keine andere
[156]

411 [15:35.5]412 [15:37.5]

|A102 [v] dienste im ope und aufklirunggespriche das du viele gespriche machen musst
[157]

413 [15:39.5] 414 [15:41.5] 415 [15:44.4]
|A102 [v] ich bin nicht wie jetzt immer frither nach hause gegangen oder so oder nicht frither|
[158]

416 [15:46.4] 417 [15:47.5]

|A102 [v]  sondern piinktlich nach hause ich war damals nicht fertig und ich musste vielleicht|
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[159]

418 [15:50.9]

|A102 [v]  bis einundzwanzig zweiundzwanzig uhr im krankenhaus bleiben mit
[160]
419 [15:52.9] 420 [15:56.5]
Idb [v] hmhm
A102 [v] aufklarunggespriche vor alle ich konnte alles nicht so lang nicht so einfach und
[161]
421 [15:58.5] 422 [16:00.5] 423 [16:02.5]
Idb [v]
A102 [v] nicht so schnell machen aber jetzt mittlerweile hab ich nicht mehr aus nicht mehr
[162]
424 [16:04.5] 425 [16:06.3] 426 [16:08.3]
1db [v] jaja
A102 [v] auswendig ich versuch da beim patienten bei der patient das so zu machen um
[163]
427 [16:10.3] 428 [16:13.3]429 [16:15.3] 430 [16:17.3]
Idb [v]
A102 [v] nur die sachen die wichtig fiir den patient sind nicht alles so auswendig sagen
[164]
431 [16:20.4]432 [16:22.4] 433 [16:24.4] 434 [16:26.4] 435 [16:28.4]
Idb [v] ja
A102[v] ne weil ich muss endlich zum beispiel du kommst bei mir du hast ghm schon
[165]
436 [16:30.4] 437 [16:32.4] 438 [16:35.2]
Idb [v] hmhm
A102 [v]  fiinfmal narkose gehabt ja ist nichts passiert hast du keine allergien dann dir muss
[166]
439[16:37.2] 440 [16:40.2]
Idb [v] ja ja
A102 [v] ich eigentlich nicht mehr erkldren dass gibts ein allergierisiko ja gibt es
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[167]

441 [16:42.2] 442 [16:44.2] 443 [16:45.5]
Tdb [v] hm ja
A102 [v] natiirlich aber du hast das schon fiinfmal gehabt und ist nichts passiert dann ich
[168]
444 [16:47.5] 445 [16:49.5]
Tdb [v] ja
A102 [v] wiirde mich konzentrieren bei dir um was andere konzentrieren also was anderes
[169]
446 [16:51.5] 447 [16:53.8]
Idb [v]
A102 [v] zu sagen gut hast du eine herzkrankheit ja dann wiirde ich sagen kreislaufstdrungen
[170]
448 [16:56.6] 449 [16:58.6]
Idb [v] hmhm hmhm ja
A102 [v]  sind moglich iibelkeit erbrechen vielleicht und das war alles wenn du weitere
[171]
450 [17:01.1] 451 [17:03.1]
Idb [v] ja
A102 [v] fragen hast kannst du mir fragen oder wenn du weitere sachen wegen narkosen
[172]
452 [17:05.1] 453 [17:07.1]
Idb [v] ja mhm
A102 [v] horen willst dann so in die richtung aber ich mach das mittlerweile wie gesagt Ahm
[173]
454 [17:09.1] 455 [17:11.1]456 [17:12.8] 457 [17:14.8] 458 [17:18.3]
Ldb [v] hmhm
A102 [v]  gar nich mehr gleich ist alles wie ich in der moment das gefiihl habe wenn ich
[174]
459 [17:20.3] 460 [17:22.3]
/A102 [v] beeilt bin oder wenn ich k kein lust hab mit dem patient zu reden weil er hat mir
[175]
461 [17:24.3] 462 [17:27.9] 463 [17:29.9] 464 [17:31.9]
/A102 [v] 5o eine eindruck gelassen dass er bescheid weiB und dh er ist gar nicht so bei |
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[176]

465 [17:33.9]

|A102 [v] diese sachen interessiert und er sagt ja ich kenn das risiko ich hab alles gelesen
[177]
466 [17:36.6] 467[17:392] 468 [17:41.2]
Idb [v] jaja
A102 [v]  dann muss ich mit dem auch nicht so viel reden und hab ich auch kein bock drauf
[178]
469 [17:44.2]
[A102 [v] der patient noch zwei drei mal zu fragen nicht zwei drei mal fragen aber mindestens|
[179]
470 [17:46.6] 471 [17:48.5]
Idb [v] hmhm
A102 [v] diese fragen nochmal zu stellen wenn er schon kommt und sagt dh ph ich hab das
[180]
472 [17:51.5] 473 [17:53.5]
Idb [v] ja
A102 [v] schon drei vier mal gehabt ich kenne diese sachen ich habe diese aufkldrungsges
[181]
474 [17:55.5] 475 [17:58.3] 476 [17:59.5]
Idb [v] (XX) bogen ja
A102 [v] 3h dh &h aufklarungs &hm aufklarungs ahm nicht gesprach sondern bogen schon
[nv] Klopfen auf dem Tisch
[182]
477 [18:02.8] 478 [18:04.8]479 [18:06.8] 480 [18:08.8]
Idb [v]  hmhm jaist klar hmhm
A102 [v] mehrmals ausgefiillt ich kenne mich gut aus ja in (XX) so in richtung was
[183]
481 [18:10.8]
Idb [v] ja haha
A102 [v] wollen sie von mir noch ne ich hab das schon unterschrieben und das war alles und
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[184]

482 [18:14.0] 483 [18:16.8]
Idb [v] ja
A102 [v] dann natiirlich dann ist fiir dich auch leichter und sag ich komm unterschreib mal
[185]
484 [18:18.7] 485 [18:20.7] 486 [18:22.7] 487 [18:24.7]
Idb [v] ja ja ja du hast jetzt schon gesagt am anfang gabs
A102 [v] frage nein alles gut aufwiedersehn ne
[186]
488 [18:26.7] 489 [18:28.7]
Idb [v]  so beim héren war es nicht so einfach aber das gesprich an sich das sprechen war |
[187]
490 [18:30.7] 491 [18:32.7] 492[18:34.7] 493 [18:36.5]
Idb [v]  war oke
A102 [v]  horen war auch horen war auch in ordnung wenn ich nur mit eine person
[188]
494 [18:38.2] 495 [18:40.2] 496 [18:42.2]
Idb [v] ja sehr schwer
A102 [v] gesprochen hitte den war schon mehr als eine person dann war schon sehr schwer
[189]
497 [18:44.2] 498 [18:47.2]
Idb [v]
A102 [v] sehr schwer und im ope im ope war fiir mich am anfang schwer weil als anésthesist
[190]
499 [18:49.2] 500 [18:51.2]
Idb [v] hmhm
A102 [v]  du bist hinter dem tuch die leute da vorne die sprechen miteinander sowieso und
[191]
502 [18:57.1] 503 [18:59.9]
Idb [v] ja hmhm
A102 [v] manchmal der operateur der guckt nicht zu dir _ der spricht vielleicht mit dir &h
[192]
504 [19:01.9] 505 [19:05.2] 506 [19:07.2]
|A102 [v] ih und er unterbricht die andere diskussion weil er dir sagt hm bitte mal den tisch|
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[193]

507 [19:09.2] 508 [19:11.2]
Idb [v] ja
A102 [v] nach rechts kippen ja dann hab ich die fernbedienung kann ich den tisch nach
[194]
509 [19:14.0] 510 [19:16.9]511 [19:18.9]
Idb [v] hmhm
A102 [v] rechts kippen aber wenn ich nicht aufmerksam war um zu sehen ob er mit
[195]
512 [19:21.5] 513 [19:23.2] 514 [19:24.6]
Idb [v] ja ja
A102 [v] mir sprich oder mit dem andere hitt ich das nich gemerkt wenn er von plotzlich
[196]
515 [19:27.3] 516 [19:29.3] 517 [19:31.3]
)A102 [v]  die andere diskussion &h unterbricht hat und hat gesagt ja #h oder herr A102 die |
[197]
518[19:33.3] 519 [19:35.3] 520[19:37.3]
Idb [v] hm ja
A102 [v] patientin ist nicht so gut relaxiert konnen sie war machen und wen ich da hinter
[198]
521 [19:39.0] 522 [19:42.2]
Idb [v]
A102 [v] dem tuch gesessen bin oder bei mein narkosegerit da geguckt hab ich das gar nicht
[199]
523 [19:43.5] 524 [19:45.9]
1db [v] ja ha ja
A102 [v]  ochort weil gab gab schon zwei drei verschiedene stimme und zwei haben
[200]
Idb [v]
A102 [v] vielleicht miteinander da hinten gesprochen die zwei die waren am operieren und
[201]
526 [19:52.4] 527 [19:54.4]
[A102 [v] ich muss das da dh finden allein hab ich nich verstanden was der mann is schon |
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[202]

528 [19:56.3] 529 [19:58.3] 530 [20:00.3]
Idb [v] haha
A102 [v] mehrmals passiert das gesagt hallo ist noch jemand da und dann bin ich
[203]
531 [20:04.8]
|A102 [v] aufmerksam gese ha gewesen und hab ich dann alles verstanden aber wenn schon |
[204]
532 [20:06.8] 533 [20:08.8]
Idb [v] dann wirds schwieriger
A102 [v] mehrere leute in den gleichen raum gesprochen haben dannis dann wird
[205]
534 [20:10.8] 535[20:13.7] 536 [20:15.7]
Idb [v] und wie ist das jetzt gibt es jetzt noch sachen die du dir wiinschen
A102 [v] schwieriger jetzt ist viel besser
[206]
537 [20:17.7] 538 [20:19.7]
Idb [v]  wiirdest noch zu verbessern
A102 [v] ja gibts natiirlich sachen die ich schon noch verbessern
[207]
539 [20:22.7] 540 [20:24.7]541 [20:26.7] 542[20:303] 543 [20:31.6]
Ldb [v] hm is schwer
A102 [v]  wiirden wiirde aber ist schwer das noch zu verbessern is
[208]
544 [20:33.3] 545 [20:35.3]
Idb [v] hmhm we in welchem bereich wiirdest du denn gern noch was
A102 [v] schwer zu verbessern ja
[209]
546 [20:37.0] 547 [20:39.0] 548 [20:41.4] 549 [20:43.0]
Idb [v]  verbessern hmhm hmhm
A102 [v] alle bereiche sprechen horen lesen dh schreiben da gibts {iberall noch
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[210]

550 [20:45.0] 551 [20:46.8]
Idb [v] gibts es vielleicht irgendeinen bereich wo du sagst da wirs
A102 [v] was zu verbessern natiirlich (XX)
[211]
552 [20:48.8] 553 [20:51.4]
\Idb vl dir jetzt wichtiger das du da was verbesserst oder n bereich wo du sagst das ist
[212]
554 [20:53.4] 555 [20:55.4] 556 [21:00.2]
Idb [v]  nicht so wichtig das muss ich jetzt nichts
A102 [v] mit dem sprache 6h wie gesagt beim
[213]
557 [21:02.2] 558 [21:05.3] 559 [21:07.3] 560 [21:09.3]
Idb [v] hmhm alltag
A102 [v]  arbeit komm ich gut zurecht vielleicht im alltag so dh dhm mit verschiedene
[214]
561 [21:12.4] 562 [21:15.2] 563 [21:17.2]
Tdb [v] ja
A102 [v]  komische briefe die ich zum beispiel bekomme und da muss ich schon zwei drei
[215]
564 [21:18.4] 565 [21:21.3] 566 [21:22.8]567 [21:24.8]
Idb [v] ja verstehe ich hmhm
A102 [v] mal lesen mit lesen wiirde ich da wiirde ich was verbessern weil  auch wenn ich
[216]
568 [21:26.8] 569 [21:28.8]570 [21:30.4]
Idb [v] hmhm
A102 [v] was lernen muss wenn ich was lesen muss fachlich lesen is natiirlich viel
[217]
571 [21:33.4]572 [21:35.4] 573 [21:37.4] 574 [21:39.4]
Idb [v] ja
A102 [v] schwieriger als beim muttersprache dann brauche ich wahrscheinlich (-)
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[218]

575 [21:42.3] 576 [21:44.3] 577 [21:46.3] 578 [21:48.3]
Tdb [v] ja ja
A102 [v]  doppelt so lang um das gleiche blatt zu lesen und zu verstehen muss ich
[219]
579 [21:50.3] 580 [21:53.1]
Idb [v] hmhm
A102 [v] wahrscheinlich auf deutsche sprache zweimal lesen um richtig zu verstehen und
[220]
582 [21:58.0]

Tdb [v] ja
A102 [v] auf ruménisch natiirlich lese ich einmal und dann ist gut aber auch deutsch muss ich
[221]

583 [22:00.0] 584 [22:03.2]
Idb [v] hmhm
A102 [v] dann schon zweimal lesen um das richtig zu verstehen wie das geht aber das
[222]

585 [22:05.2] 586 [22:08.3]587 [22:10.3]
Idb [v] hmhm
A102 [v]  wird sich verbessern das ist schon besser &hm  und deswegen auch durch diese
[223]
588 [22:13.2] 589 [22:15.2] 590 [22:16.8]
Idb [v] hm
A102 [v] unterrichte jetzt auch das ist auch fiir mich wichtig da ich viel lesen muss auch
[224]
591 [22:18.8]592 [22:21.7] 593 [22:23.7] 594 [22:24.9]
Idb [v] ja hm hm
A102 [v] sachen die ich vielleicht &h weill  aber nich so detailliert wie bein unterricht in
[225]
595 [22:28.2] 596 [22:30.2]

Idb [v]
A102 [v] ein unterricht da muss ich schon detaillierte sachen fiir die ahm kollegen da
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[226]

597 [22:32.2] 598 [22:34.2] 599 [22:38.0]
IA102 [v] bringen und einfach diese sachen sehr gut strukturiert und sehr gut ih &hm erklirt |
[227]
600 [22:40.0] 601 [22:42.8] 602 [22:44.8]603 [22:46.8]
Idb [v]  ja hmhm und  dann nochmal im bereich
A102 [v]  dann ist fiir mich d auch hilfreich das ich das mache
[228]
604 [22:50.0] 605 [22:52.0]
Idb [v]  von den aufkldrungsgespriachen gibts da auch irgendwas wo du sagst wenn ich das
A102 [v]
[229]
606 [22:54.0] 607 [22:56.0] 608 [22:58.0]
Idb [v]  ecine oder andere noch besser konnte das wire gut sprachlich kein
A102 [v] nein ehrlich gesagt nein
[230]
B 609 [23:00.0] 610 [23:02.0] 611 [23:05.2]
Idb [v]  bedarf mehr hmhm
A102 [v] ich glaube nicht ist fiir mich wichtig dass die patienten mich
[231]
612 [23:07.2] 613 [23:09.2] 614 [23:11.2]
Idb [v]  ja mhm ja
A102 [v] verstehen ich verstehe sie  sie verstehen mich und und ich hab bis jetzt ehrlich
[232]
615 [23:13.9] 616 [23:15.9] 617 [23:17.9]

[A102 [v] gesagt ich glaube noch nie ein unzufriedene patient ah nach einer aufklirung |
[233]

618 [23:19.4] 619 [23:21.8]
Idb [v] ja die mit denen ich gesprochen habe die waren auch zufrieden
A102 [v] oesehen oder aber ich
[234]

620 [23:26.3]

Ldb [v] mhm
A102 [v] auch (x) so gar nicht mitgekriegt eine das einer sich beschwert bei mein chef oder
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[235]

621 [23:28.3] 622 [23:31.3]

Idb [v] hm
A102 [v] bei jemand anderen das war von mir aufgeklart und d4h hatte nicht verstanden oder
[236]

623 [23:33.3] 624 [23:35.3] 625 [23:38.1] 626 [23:40.5]
Ldb [v] hmhm hmhm
A102 [v]  6hm das ist noch nie passiert und deswegen ich bin zufrieden wie jetzt alles lduft
[237]

627 [23:43.8] 628 [23:45.8] 629 [23:47.8]
Idb [v] ja super
A102 [v] bei die narkosegespriache ich bin zufrieden ja da zu verbessern ist natiirlich
[238]
630 [23:50.7]

)A102 [v] vielleicht viel besser wenn der patient mich besser verstehet die verstehen mich
[239]

631 [23:52.7] 632 [23:54.7] 633 [23:56.7]
Idb [v] ja
A102 [v]  natiirlich die verstehen mich natiirlich aber wire vielleicht besser wenn ich meine
[240]

634 [23:58.7] 635 [24:00.7] 636 [24:01.8] 637 [24:03.8]
Ldb [v] hmhm hmhm
A102 [v]  dhm wenn meine grammatik besser wire das wire vielleicht besser so dass die
[241]

638 [24:05.8] 639 [24:07.8] 640 [24:09.8] 641 [24:11.8]
Idb [v] mh hmhm
A102 [v] sagen ja guck der spricht sehr gut aber das ist mir schon hiufig passiert das die
[242]
642 [24:13.8]

Idb [v]
A102 [v] sagen ja die haben mir gefragt woher ich komme weil meistens sicht man auch auf
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[243]

643 [24:16.9] 644 [24:18.9] 645 [24:20.9]
Idb [v] ja jajaja hab ich gesehen
A102 [v] mein namenschild stehe in klammern er o neben doktortitel und die fragen schon
[244]
647 [24:24.9] 648 [24:26.4] 649 [24:28.4]
Idb [v] ach so das fragen die hmhm
A102 [v]  hiufig woher kommt diese er o sag ich ja aus oder sie fragen mir
[245]
650 [24:30.4] 651 [24:31.9]

Idb [v] ja
A102 [v] woher kommen sie gibts schon viele ich hab vielleicht so ein osteuropéische akzent
[246]

652 [24:34.9]
[A102 [v]  und sehr hiufig passiert das sie denken dass ich aus russland oder aus jugoslawien |
[247]

653 [24:39.6] 654 [24:41.6] 655 [24:44.3]
Idb [v] hmhm hmhm
A102 [v]  ihm komme oder so sehr selten sagt einer sie kommen aus ruménien sehr selten
[248]

656 [24:46.3] 657 [24:48.3] 658 [24:51.2]659 [24:53.0]
[A102 [v] und ihm die fragen einfach woher ich komme und  seit wann ich hier bin
[249]

660 [24:55.7] 661 [24:57.7] 662 [25:01.1]
|A102 [v] vielleicht einige und dann sie sind einfach sehr iiberrascht dass ich 3h so gut
[250]
663 [25:03.1] 664 [25:05.1]
Idb [v] ja das glaube ich hmhm hmhm
A102 [v] sprechen kann wie gesagt ist mir mehrmals passiert und
[251]
665 [25:08.5] 666 [25:10.5] 667 [25:13.1]

Idb [v] hmhm
A102 [v] deswegen bin ich sehr zufrieden wenn die leute zufrieden sind bin ich auch
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[252]

668 [25:14.4] 669 [25:16.4]

Idb [v]  ja glaub ich hmhm dhm
A102 [v] zufrieden wenn hab ichda (xxx) kein probleme mit diese narkosegespriche

[253]

671 [25:23.4] 672 [25:25.4]

Idb [v]  ich hitte noch zuden einzelnen gespriachen wo ich jetzt dabei war noch fragen
A102 [v] ja

[254]

673 [25:27.4] 674 [25:29.4] 675[25:31.4] 676 [25:33.4]

Idb [v]  ihm um das genauer zu verstehen zuerst war ja die patientin da die ich sag jetzt |

[255]

677 [25:36.3]

ldb [v]  ich sag jetzt mal keine namen weil das sonst kompliziert wird wenn ich da namen

[256]

678 [25:38.8] 679 [25:40.8] 680 [25:42.8] 681 [25:44.8]

Idb [v]  drauf hab aber dhm die eine von ihren opes vergessen hatte weilit du noch dhm
A102 [v] ja

[257]

682 [25:46.8]683 [25:48.8] 684 [25:52.5] 685 [25:54.5]

Idb vl und  #hm das war gar nicht die erste oke und bei dieser patientin hast du n

[258]

686 [25:56.5] 687 [25:58.5]

Idb [vl  ziemlich langes telefongesprich fithren miissen passiert das hiufiger dass duso |

[259]
688 [26:01.5] 689 [26:03.5]
Idb [v]  Jange telefonieren musst mh
A102 [v] nie so sehr hdufig passiert das passiert selten das ich
[260]
690 [26:06.0] 691 [26:08.0]692 [26:09.8]

[A102 [v] 5o lange telefonieren muss da hab ich ein #hm  hab ich (x) mit zwei verschiedene]
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[261]

693 [26:11.8]694 [26:13.5] 695 [26:16.0]
Idb [v] hmhm hmhm
A102 [v]  leute telefoniert ich musste dara das auch in der zeitpunkt telefonieren
[262]
696 [26:18.0] 697 [26:21.2]
Ldb [v] hmhm
A102 [v] weil war schon wichtig weil das telefonat soweit ich mich erinnern kann war iiber
[263]
698 [26:24.2]
IA102 [v] eine scho (x) iiber iiber eine geplante ope an der tag war eine patientin die war
[264]
699 [26:27.3]700 [26:30.1] 701 [26:33.2] 702 [26:35.2]
[A102 [v] nachgemeldet schon hm relativ dringliche ope nicht notfall aber schon eine ope |
[265]
703 [26:37.6]704 [26:39.5] 705 [26:41.5]
Ldb [v] hmhm
A102 [v] die gemacht werden musste und  ich hatte nicht alle daten ich musste danach
[nv] Telefonklingeln
[266]
706 [26:43.5] 707 [26:46.5] 708 [28:51.2]
1db [v] ja hmhm
A102 [v] fragen ich musste danach (xx) (xx) ich muss jetzt kurz auf intensiv
[nv] Telefongesprdch
[267]
709 [28:55.6] 710 [28:57.6] 711 [29:00.6]
Idb [v]
A102 [v] anrufen und dann muss ich diese patientin anmelden die wir gleich kriegen
[nv]
[268]
713 [29:06.4] 714 [29:08.4] 715 [29:30.5]716 [29:32.5]717 [29:34.5]
Idb [v] ja nochmal
A102 [v] ambulanz und dann dann (x) wir weiter ja das passiert
[nv] Freizeichen Telefongesprdch
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[269]

718 [29:36.5] 719 [29:38.5]
Idb [v]  zuriick zu diesem gesprich das passiert nicht haufig
A102 [v] nicht das passiert nicht hiufig das passiert nicht hdufig das war so eine
[270]
720 [29:40.5] 721 [29:42.5] 722 [29:44.5]
[A102 [v] ausnahme und das diese patientin aufgeklirt werden miisste und dann miisste auch|
[271]
723 [29:46.5] 724 [29:48.4] 725 [29:50.4]
Tdb [v] ja
A102 [v]  cigentlich alles wegen seine erkrankungen gekliart werden und weil keine andere
[272]
726 [29:52.4] 727 [29:54.4]

Ldb [v] ach so hmhm hmhm
A102 [v] anidsthesist aus dem ope raus war ich wurde der einzige der das machen konnte und
[273]

728 [29:56.4] 729 [29:59.8]
Idb [v]
A102 [v]  in der moment war flir mich auch schwer weil ich war in ein gesprich ich hatte da
[274]

730 [30:01.8] 731 [30:03.8]

Idb [v] mh hmhm
A102 [v] noch andere gespriche zu filhren um die patinte nich so lange warten zu lassen
[275]

732 [30:06.8] 733 [30:09.0] 734 [30:11.0] 735 [30:13.0]
Idb [v] hmhm
A102 [v]  hab ich versucht durch telefonate mit oberdrzte natiirlich das zu kléren mit die
[276]

736 [30:15.8] 737 [30:19.0]

Idb [v] hmhm ja ja verstehe hm
A102 [v] daten die ich damals hatte deswegen hat so lang gedauert normalerweise
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[277]

738 [30:22.0] 739 [30:24.8]
Idb [v] und mir ist son bischen aufgefallen dass es wurden ja
A102 [v] passiert das nicht hiufig
[278]
740 [30:29.0]

Idb [v]  informationen {iber diese person besprochen mit namen sogar und da saB ja die
A102 [v] ja
[279]

741 [30:31.9] 742 [30:33.9]
Idb [v]  andere patientin und die hat ja dann sogar noch gefragt die hat ja gedacht das wére
A102 [v] ja
[280]

743 [30:36.7] 744 [30:38.7]
Idb [v]  ne andere patientin und hat dann noch nachgefragt was ist mit der patientin ja
A102 [v] das ist (xx) nicht das patientin ist  eine
[281]
745 [30:40.2] 746 [30:42.9]
Idb [v]
A102 [v] andere und das war auch so aber (xx) gehabt hitte ich auch umgekehrt so gesagt
[282]
747 [30:44.5] 748 [30:46.4]
Idb [v] aha
A102 [v] auch wenn das die richtige patientin wére sie gefragt hitte gesagt nein ist nicht die
[283]
749 [30:48.5] 750 [30:51.2]
Idb [v] ja
A102 [v] patientin is andere aber tatsdchlich eine andere patientin sie hat auch nich richtig
[284]
751 [30:53.9] 752 [30:55.9]

Idb [v] ja
A102 [v] verstanden was ich da gesprochen habe ich weil} das ist vielleicht nicht &h (hétte

301




[285]

753 [30:59.2]

|A102 [v] ich/ethisch) dann nicht viel das ich in der zeitpunkt vielleicht draussen gehen muss
[286]
. 754 [31:00.8] 755 [31:03.1] 756 [31:05.1]
Idb [v] hm
A102 [v] #h und das weiter zu sprechen zu besprechen wegen patienten aber ich musste auch
[287]
757 [31:07.1] 758 [31:09.0] 759 [31:09.9] 760 [31:11.2]
Idb [v] ja damit sie verstehen ja
A102 [v]  diese namen sagen um die anderen genau zu wissen iiber welche patient ich
[288]
761 [31:13.5]
Idb [v]
A102 [v]  spreche weil diese patientin stand auf dem ope plan das konnte ich auf dem pece
[289]
763 [31:18.3] 764 [31:20.0]
Idb [v] ja ja
A102 [v] sehen die konnen das auch im ope ope ope sehen das gleiche und dann muss ich
[290]
765 [31:22.8] 766 [31:25.9]767 [31:27.9]
Idb [v] ja hmhm
A102 [v] dann halt sagen der patient ist natiirlich da is schlecht aber ich weil} das ist nicht
[291]
768 [31:31.9] 769 [31:33.9]
Tdb [v] hm ja
A102 [v] in ordnung vielleicht aber unter zeitdruck und so zeitdruck gibts jetzt keine
[292]
770 [31:36.8]
Idb [v]
A102 [v] zeitdruck kannst du auch alles locker machen aber wenn du alles locker so machst
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[293]

771 [31:39.8] 772 [31:42.5] 773 [31:44.5]
Idb [v]
A102 [v] mm du hast wenn du pech hast du hast da an solche tagen draussen zehn leute die
[294]

774 [31:46.5] 775 [31:49.4]
Idb [v] mhm es war (x) auch an dem tag etwas stressig ja
A102 [v] warten und der zehnte der neunte zehnte der tag war
[295]
776 [31:52.4] 777 [31:54.1] 778 [31:56.1]
Idb [v] oke haha ich ich hab schon lockerere tage gesehen
A102 [v] eigentlich locker ich hab auch tage gehabt wo hatte ich dh
[296]
779 [31:58.0] 780 [31:59.6]
Idb [v] vierzig? hm
A102 [v] vierzig leute da aufgeklart vierzig hatte ich auch vierzig aufklarungen &h
[297]
782 [32:03.3] 783 [32:05.7] 784 [32:07.5] 785 [32:09.5]
Idb [v] hmhm
A102 [v] nur in ambulante zentrum da oben in den raum sechzehn aber circa zehn bis circa
[298]
786 [32:11.5]787 [32:13.5] 788 [32:15.5]
Idb [v] ja okei
A102 [v] sechzehn und das wahrscheinlich auch nicht nacheinander weil
[299]
789 [32:18.5]

Ldb [v] hmhm
A102 [v] zwischendurch musste ich noch irgendwo anders eine nachmeldung primedizieren
[300]

790 [32:21.6] 791 [32:23.6]
Idb [v] ja
A102 [v]  oder patient entlassen und so weiter deswegen gibts auch tage wo das richtig
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[301]

792 [32:27.3] 793 [32:29.8]

Idb [v] ja dann hatt ich noch ne frage zu
A102 [v] extrem ist und gibts auch tage wo das locker

[302]

794 [32:32.9] 795 [32:34.9]

b [v]  der nichsten person die dann da war das war die die mit dem anisthesicausweis

[303]

796 [32:37.4] 797 [32:39.4]

Idb [v]  kam die den mund nicht so richtig aufmachen konnte &dhm die hat ja schon von
A102 [v] ja

[304]

798 [32:42.5] 799 [32:45.5] 800 [32:47.5]

Idb [v] anfang an auch zu mir gesagt ja ich bin ein problematischer fall so &hm was war
A102 [v] ja

[305]

801 [32:50.0]

Idb [v]  deine einschédtzung has ist sie wirklich ein sehr problematischer fall gewesen und
A102 [v] ja

[306]

803 [32:55.4] 804 [32:56.7] 805 [32:58.7]

Idb [v]  du hast sie eher beruhigt weil du ja gesagt hast nein das geht alles oder hat sie

A102 [v] hmhm
[307]

806 [33:01.2] 807 [33:03.2] 808 [33:04.8]
Idb [v]  {ibertrieben hmhm
A102 [v] nein sie hat nicht {ibertrieben sie ist ein schwieriger fall sie hat ein
[308]

809 [33:08.0] 810 [33:10.0] 811 [33:12.0]

Ldb [v] hmhm

A102 [v] andsthesieausweis von ein andere narkosearzt gestellt gabs bei ihr frither eine

[309]

812 [33:14.8] 813 [33:16.6] 814 [33:18.3]

[A102 [v] schwierige intubation und schwierige beatmungsverhiltnisse eine sagen wir so
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[310]

815 [33:21.0] 816 [33:27.3]

|A102 [v]  lungen kreislauf schwierige lungen kreislauf management mh? wenn du natiirlich |

[311]

817[33:29.3] 818 [33:31.3] 819 [33:33.3]

|A102 [v] wenn du eine so eine patientin hast wo du keine richtige sauerstoff ih angebot |

[312]

820 [33:35.3] 821 [33:37.3]822 [33:39.3] 823 [33:41.3] 824 [33:43.7]

Idb [v] hmhm
A102 [v]  schaffst diese leute werden auch schnell ahm hypoxisch heilit weniger

[313]

825 [33:46.7] 826 [33:48.7] 827 [33:50.7]

Idb [v]
A102 [v] sauerstoff &h angebot fiir den rest fiir den kdrper und konnte auch was passieren

[314]
828 [33:53.2]829 [33:55.2] 830 [33:57.2]831 [33:59.2] 832 [34:02.1]
Idb [v] hmhm hm
A102 [v] net hirn hypoxie &hm fiihrt natiirlich zu schlimmere sachen und kann
[315]
833 [34:04.1] 834 [34:06.1] 835 [34:08.1]
Tdb [v] ja

A102 [v] auch zu einer herz kreislauf versagen kommen ne das ist natiirlich schlecht das ist

[316]

836 [34:10.1] 837 [34:12.1]

[A102 [v] schon ein risikopatientin die muss auch so behandelt werden als risikopatientn

[317]

838 [34:14.6] 839 [34:16.6] 840 [34:18.5] 841 [34:20.5]
Tdb [v] ja
A102 [v]  deswegen bei X hat &h bei klinikum X wo sie zuerst gewesen ist ne hat der

[318]

842 [34:23.4] 843 [34:26.6]

Idb [v]
A102 [v] oberarzt sie da gesehen und hat sich natiirlich da geduflert und gesagt ne hier
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[319]

844 [34:29.7] 845 [34:31.7] 846 [34:33.7]
|A102 [v] konnen wir das nich machen weil hier gibts nicht so eine sicherheit wie im
[320]
847 [34:35.2] 848 [34:36.8]
Idb [v] hm
A102 [v] krankehaus da gibts keine intensivstation da ist eine kleine gyndkologische klinik
[321]
849 [34:39.4] 850 [34:42.4]

Idb [v]  ja ich kenn die ich war da schon
A102 [v] gibts natiirlich da operationen und so auch gut gemacht kein thema aber
[322]

852 [34:48.4] 853 [34:50.4]854 [34:52.4]
[A102 [v] bei schon solche bei solche patienten wo schon von anfang an man  erkennt
[323]

855 [34:54.1]
[A102 [v] solche risiken dann muss man schon genau sagen ja gut sie gehoren in ein
[324]
856 [34:57.5]857 [34:59.5]858 [35:01.2] 859 [35:04.3]
[A102 [v] krankenhaus wo eine  sichere und nicht bessere aber so mm bei der
[325]
860 [35:07.2] 861 [35:09.0] 862 [35:11.0]
[A102 [v] anisthesie sind eigentliche die gleiche das hm eine sichere hm umgebung fiir |
[326]
864 [35:16.0] 865 [35:18.0]866 [35:20.0] 867 [35:21.7]
Idb [v] hmhm ja ja und
A102 [v] eine problemlose verlauf (wie sagt) gibts  bei ihristja nicht
[327]
868 [35:22.6] 869 [35:23.3] 870 [35:25.3]

Idb [v] hm
A102 [v] {ibertrieben (ehrlich gesagt) (x) so eine narkose eine andsthesicausweis wo wo
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[328]

871 [35:28.2]

Idb [v] hmhm
A102 [v] stand geschrieben schwierige maskenbeatmung das hei3t beatmung (XX) durch
[329]
872 [35:30.2] 873 [35:33.2] 874 [35:34.7]
Idb [v]
A102 [v] maske bei die letzte ope war natiirlich eine kehlkopfmaske moglich und hat auch
[330]
875 [35:36.71876 [35:38.7] 877 [35:40.2]
Idb [v]
A102 [v] out geklappt angeblich dh aber fiir diese operation war nich mdglich fiir diese
[331]
878 [35:42.7] 879 [35:44.7]
Idb [v] hm
A102 [v] operation war eine intubation moglich eine intubation ist immer schwer wenn eine
[332]
880 [35:47.8] 881 [35:49.2]
[A102 [v] kleine munderdffnung gibts kleine mund insgesamt kleine reklination des kopfs |
[333]
882 [35:51.2] 883 [35:53.2] 884 [35:55.2] 885 [35:57.2]886 [35:58.8]
[A102 [v] nach hinten sie hatte das auch und schon eine anisthesicausweis mit schon |
[334]
887 [36:01.8] 888 [36:05.1] 889 [36:07.1] 890 [36:10.0]
A102 [v] eine klar &hm wie heiflit das schon eine klar &hm beschriebene schwierige
[nv] Schnipsen
[335]
891 [36:12.0] 892 [36:14.0] 893 [36:16.0]

Idb [v] hmhm aber ich hab das hab ich das richtig verstanden
A102 [v] intubation von eine andere arzt
[336]

894 [36:18.0] 895 [36:20.0] 896 [36:22.0]
Idb [v]  dass du im gesprich versucht hast sie zu beruhigen und dass alles gut wird
A102 [v] ja ja ja weil
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[337]

897 [36:23.3] 898 [36:24.9]
Idb [v] hm
A102 [v] die patient das ist auch wichtig die patient dann zu beruhigen und so stressfrei
[338]

899 [36:26.9] 900 [36:28.5]901 [36:29.6]
\A102 [Vl im ope zu kommen und 6h ich hab ihr natiirlich auch gesagt dass die risiken noch |
[339]
902 [36:32.6] 903 [36:34.6] 904 [36:36.6] 905 [36:39.6]
Idb [v] ja ja
A102 [v] dabei sind ne aber dass wir versuchen das so zu machen um alles &h sehr gut zu
[340]
906 [36:41.6] 907 [36:43.6]
|A102 [v] klappen und ich hab ihr auch gesagt das wea mit eine videolaryngoskop gemacht |
[341]
908 [36:45.6] 909 [36:48.6]
Idb [v] hmhm ja
A102 [v]  diese laryngoskop ich habe gesagt wie das gerit das ist ein metallgerit das (setzt)
[342]
910 [36:51.7] 911 [36:53.7]
Idb [v] ja
A102 [v] man an den mund um diese kehlkopfdeckel mitzunehmen und so die die die
[343]
912 [36:55.5] 913 [36:57.5]
Idb [v] hmhm
A102 [v] uftrohreeingang zu sehen um der tubus reinzuschieben und dann mit so ein gerét
[344]
914 [36:59.5] 915 [37:02.4]
Tdb [v] ja ja
A102 [v] st einfacher da bei klinikum X gibts sowas nich bei uns in krankenhaus gibts
[345]
916 [37:04.4] 917 [37:07.5]

Idb [v]
A102 [v] natiirlich wir ham so ein gerdt und mit dem gerit hast du eigentlich ein schones
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[346]

918 [37:09.5] 919 [37:12.4]
Idb [v]  hmhm
A102 [v] bild da kannst du alles sehen musst du eigentlich nur gut mit deine hiande
[347]
920 [37:15.4] 921 [37:17.3] 922 [37:20.3]
Ldb [v] hmhm
A102 [v] klarkommen und und du guckst auf dem bilder siehst du alles ganz schén meistens
[348]
923 [37:22.6] 924 [37:24.6] 925 [37:26.6]
IA102 [v]  gibts auch fille wo du das damit auch nich sehen kannst damit dadurch deswegen |
[349]
926 [37:29.7]
[A102 [v] haben wir auch der bronchoskop der bronchoskop ist ist ein anderes gerit ist wie
[350]
927[37:31.7] 928 [37:33.7] 929 [37:35.0] 930 [37:37.0]
[A102 [v] eine ihm magenspiegelung sonde ist auch so eine sonde eine lange sonde die |
[351]
931 [37:39.0] 932 [37:42.2]
[A102 [v] kann man durch die nase doder duch de mund mit eine mit eine &h zahn shm mit
[352]
934 [37:46.9] 935 [37:48.8]
[A102 [v] eine bissschuss &h bissschutz (mitte) (x) &h zwischen die zihne gelegt so dass das |
[353]
936 [37:51.1] 937 [37:52.5]
Idb [v] hm haha
A102 [v] nicht gebissen wird ja das ist auch ein teures gerit weill nicht haha zwanzig dreizig
[354]
938 [37:55.6] 939 [37:58.7]
Idb [v] hmhm
A102 [v] tausend euro da kannst du dann (x) da gibts auch eine kamera am ende das ist
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[355]

940 [38:00.7] 941 [38:02.7] 942 [38:04.7]
|A102 [v] diinn und kann man durch die nase in den mundbereich reinfithren und alles dazu |
[356]
943 [38:06.7] 944 [38:08.7] 945 [38:10.7]
/A102 [v] sehen wieder und der tubus kannst du mit diese teil eigentlich direkt in die
[357]
946 [38:13.7] 947 [38:16.7] 948 [38:18.5]
IA102 [v] luftrdhre reingehen um den tubus auf da drauf rutschen lassen es gibts schon das |
[358]
949 [38:21.4] 950 [38:24.4]
Idb [v] ja oke
A102 [v] st auch eine moglichkeit und das sollte auch da bereit gestellt werden (xx) narkose
[359]
951 [38:26.4] 952 [38:29.4] 953 [38:31.0]
Idb [v]
A102 [v]  die fiir medikation fiir auf unserer seite so gemacht ich habe die informationen
[360]
954 [38:34.4]
Idb [v] hm
A102 [v] alle da drauf geschrieben das ein schwieriger fall ist was passiert ihm was die man
[361]
955 [38:36.4] 956 [38:38.0]
Idb [v]
A102 [v]  braucht was da man braucht video laryngoskop und diese bronchoskop da bereit zu
[362]
957 [38:41.0]958 [38:42.8] 959 [38:44.8]
Idb [v]  ja hm falls das ja falls das nicht geht ja hmhm
A102[v] haben falls das nicht geht und ist natiirlich ein schwieriger
[363]
960 [38:47.7] 961 [38:49.7] 962 [38:51.7]
Idb [v] und dhm dann noch zu der letzten patientin die da war die ich jetzt gefilmt hab
A102 [v] fall
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[364]

963 [38:53.7] 964 [38:55.7]965 [38:57.7]
Idb [v]  die hatte ja eine gesichtslihmung und  ich habe mich gefragt du musstest ja
A102 [v] ja
[365]
966 [38:59.7] 967 [39:01.7] 968 [39:03.7]
Idb [v]  danach fragen nach dieser lahmung und woher die kommt und so weiter wie ist
A102 [v] ja
[366]
969 [39:05.7] 970 [39:08.6]
Idb [v]  das nach so was zu fragen so ein offensichtliches
A102 [v] musst du nicht fragen meistens
[367]
971 [39:11.0] 972 [39:13.9]
Idb [v] oke
A102 [v] musst du nicht fragen weil meistens wird da dir das wird dir direkt gesagt von
[368]
973 [39:15.7] 974 [39:17.4] 975 [39:19.4] 976 [39:21.4]

Idb [v] hmhm
A102 [v] patienten solche sachen die schon dhm deutlich sind die werden meistens vom
[369]

977 [39:24.1] 978 [39:26.1]
Idb [v] oke hmhm
A102 [v] patienten selber gesagt ich habe in der fall ich glaube auch nicht gefragt ich hab
[370]

979 [39:28.8]
Ldb [v] sie hat das erzdhlt
A102 [v] gefragt was is bei ihnen so besonders und sie hat mir nur gesagt dh sie hat das
[371]
980 [39:31.4] 981 [39:34.4] 982 [39:36.2]

Idb [v]
A102 [v] oesagt ja natiirlich diese angeborene &h gesichtsldhmung und da ich glaube ich
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[372]

983 [39:39.2] 984 [39:42.2]
Idb [v] genau (Xx) hmhm
A102 [v] habe gesagt ist das angeboren ich habe gedacht das wére von ein schlaganfall oder
[373]
985 [39:43.9] 986 [39:45.9] 987 [39:47.9] 988 [39:49.9]
Idb [v] genau  (Xx)
A102 [v] 5o aber sie sagte nein das ist seit ich kleinkind bin und dafiir hat sie auch mehrere
[374]
989 [39:51.9] 990 [39:53.9]
Idb [v] hmhm  genau
A102 [v] operationen zwischen siebenundneunzig und zweitausendvier gehabt
[375]
991 [39:55.5] 992 [39:57.5] 993 [39:59.0]
Idb [v]  und das mit dem schlaganfall wire ja auch relevant gewesen wenn es einer hmhm
A102 [v]  sie hatte sieben stiick wire
[376]
994 [40:01.0] 995 [40:03.9] 996 [40:05.9] 997 [40:07.9]
Idb [v] hmhm ja
A102 [v] relevant gewesen ja wire relevant weil schlaganfall (erhoht) ja risiko muss
[377]
998 [40:09.9]999 [40:11.9] 1000 [40:14.8]
1db [v] hmhm ja ja
A102 [v] auch vielleicht 6h eine  blutverdiinnungsmittel medikation haben ist auch wichtig
[378]
1001 [40:16.8] 1002 [40:18.6] 1003 [40:20.6]
Idb [v] oke dann nochmal ich hab jetzt zu der allerersten person da hab ich noch nicht
A102[v]  ja
[379]
1004 [40:22.2] 1005 [40:24.2]
Idb [v]  gefragt wo ich gefilmt hab da wiirde ich eigentlich gerne nur wissen war das fiir |
[380]
1006 [40:27.1]
Idb [v]  dich sehr storend dass die kameras da standen war das im ersten gespriich
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[381]

1007 [40:30.8] 1008 [40:32.8] 1009 [40:34.8]
Idb [v]  auffilliger als in den anderen gespriachen vielleicht ja hmhm
A102 [v] vielleicht hm vielleicht weil
[382]
1010 [40:37.9]
Tdb [v] ja
A102 [v] dann ich wusste das irgendwie das ich da so ein bischen beobachtet bin aber danach
[383]
1011 [40:39.9] 1012 [40:41.9]
Idb [v] danach denkt man nicht mehr driiber nach hmhm
A102 [v]  6hm war oke danach genau danach hab ich gar nicht
[384]
1013 [40:43.9] 1014 [40:45.9] 1015 [40:47.9]

Idb [v] ja hmhm
A102 [v] mehr driiber nachgedacht die erste war schon bischen komisch von alles
[385]

1016 [40:49.9] 1017 [40:51.9] 1018 [40:53.9]
Idb [v]  oke ja dann hétt ich nur noch &h
A102 [v] aber die hat jetzt eine normale herzfrequenz
[386]

1020 [40:57.6] 1021 [41:00.6] 1022 [41:02.5]

Idb [v]  normal( oke hmhm
A102 [v] die wurde heute operiert und dann dh postoperativ kardiovertiert kriegt man ein
[387]

1023 [41:04.5] 1024 [41:07.5]
1db [v] hmhm oke
A102 [v] schock auf dem brust und dann hat sie wieder ein normales herzfrequenz und das
[388]

1025 [41:09.5] 1026 [41:11.5] 1027 [41:13.5]
Idb [v] ja schon ich hab sie noch auf dem gang getroffen und
A102 [v] st jetzt wieder gut bei ihr beim herz
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[389]

1028 [41:15.5] 1029 [41:17.4]
Idb [v]  sie war am weinen weil sie so durcheinander war von allem (X)
A102 [v] ja sie war gestern nachmittag
[390]
1030 [41:20.6]
Ldb [v] hmhm
A102 [v] untersucht von kardiologe ja der hat auch sowas empfohlen wenn das geht und das
[391]
1031 [41:23.4] 1032 [41:25.4] 1033 [41:27.4]
Idb [v] ja
A102 [v]  und das ist heute von &h uns im ope gemacht worden war anésthesist da und &h
[392]
1034 [41:29.4] 1035 [41:31.1] 1036 [41:32.9]
[A102 [v] _ (ist) alles gut gewesen_sie ist jetzt so ferniiberwacht durch eine telemetrie das ist |
[393]
1037 [41:34.9] 1038 [41:36.2]
Idb [v] hmhm
A102 [v] ferniiberwachung sie (xx) auf die normale station wir iiberwachen diese
[394]
1039 [41:37.9] 1040 [41:39.9] 1041 [41:41.7]
Idb [v]
A102 [v] herzrhytmus auf de intensivstation mit ein monitor und sie ist in normales rhytmus
[395]
1042 [41:44.7] 1043 [41:46.7] 1044 [41:48.7]
Idb [v] schon hmhm
A102 [v] sein herz schlégt jetzt ganz normal wie vorher und ja ist schon oke
[396]
1045 [41:50.7] 1046 [41:52.7]1047 [41:54.7] 1048 [41:56.7]
Idb [v] sehr schon ja &hm ich wiirde eigentlich nur noch ganz zum ende fragen
A102 [v] schon gut
[397]
1049 [41:58.4] 1050 [42:01.3] 1051 [42:03.3]
Idb vl  ob esirgendwas gibt was du noch gerne sagen wiirdest 3hm oder eine idee ein
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[398]

1052 [42:06.2] 1053 [42:08.7]
\Idb [Vl vorschlag den du hittest was konnte man machen damit auslidndische drzte die in |
[399]
1054 [42:10.4] 1055 [42:11.7]
Idb [v]  deutschland anfangen zu arbeiten es leichter haben wie kann man die unterstiitzen
A102 [v] hmhm
[400]
1056 [42:13.7] 1057 [42:17.9] 1058 [42:20.7] 1059 [42:24.7]

Idb [v] hm
A102 [v]  (-) weiss nicht auBer ein deutschkurs &hm kann ich mich nicht anders dhm ich
[401]

1060 [42:26.7] 1061 [42:28.7]
[A102 [v] kann nicht ich kann nich wie gesagt anders kann ich mir nich vorstellen das man
[402]

1062 [42:30.7] 1063 [42:33.9]
Ldb [v] hmhm aber du hast in deutschland
A102 [v] eine ausldndische arzt anders unterstiitzt werden kann
[403]
1064 [42:37.1]
Idb [v]  keinen deutschkurs mehr besucht oder
A102 [v] ich habe auch ein bischen deutschkurs
[404]
1065 [42:39.1] 1066 [42:41.1] 1067 [42:44.2]
Idb [v] aha ah ja kenn ich
A102 [v] besucht deutschkurs das war ich bin hier bei inlingua gewesen ne
[405]
1068 [42:46.2] 1069 [42:49.8] 1070 [42:52.7]
Idb [v]  hmhm hmhm
A102 [v] dhm krankenhaus hat das bezahlt auch weil ich hab in siebte zwdlfte angefangen
[406]
1071 [42:54.7] 1072 [42:56.7] 1073 [42:58.7]

[A102 [v] mit vertrag ab sechzehnte siebte aber ich bin anfang mai gekommen ne zwdlfte bin|
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[407]

1074 [43:01.2] 1075 [43:04.2]
Idb [v] hmhm
A102 [v] ich gekommen und erstmal bis ich meine papiere und der approbation als arzt
[408]
1076 [43:07.3] 1077 [43:10.3]
\A102 [vl Dbis ich das hatte hat natiirlich ein bischen gedauert ne mit alle papiere anerkennen |
[409]
1078 [43:13.0] 1079 [43:15.0] 1080 [43:17.0]
1db [v] ja ja hm
A102 [v] 7y lassen und diese termin zu kriegen dann priifung und dann die richtige diplom
[410]
1081 [43:20.0] 1082 [43:23.0]
Idb [v]
A102 [v] da zu haben hat bischen gedauert und ich hab damals wahrscheinlich so ein monat
[411]
1083 [43:25.0] 1084 [43:27.0]
|A102 [v] lang bin ich zweimal pro woche bei inlingua gewesen habe ich private stunde |
[412]
1085 [43:30.0] 1086 [43:31.6] 1087 [43:32.8] 1088 [43:34.8]
Idb [v] ja ja
A102 [v] ochabt mit ein lehrer das war kein kurs das warn private stunde als vorbereitung fiir
[413]
1089 [43:37.7] 1090 [43:39.7] 1091 [43:41.7]
Ldb [v] hmhm
A102 [v]  den priifung haben wir auch da zusammen solche texte aus drzteblatt
[414]
1092 [43:43.7]1093 [43:45.4] 1094 [43:47.1] 1095 [43:49.1]
Idb [v] gelesen
A102 [v] zusammen dh einfach gelesen und wir haben dariiber gesprochen und
[415]
1096 [43:51.1] 1097 [43:53.1] 1098 [43:55.1] 1099 [43:57.8]
Idb [v] ja
A102 [v]  sowas war nur war keine richtige kurs sondern war private stunden zur
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[416]

1100 [43:59.8] 1101 [44:01.8]
Idb [v] und war das hilfreich
A102 [v] unterstiitzung fiir diese miindliche und schriftliche priifung wir haben da mehrere
[417]
1102 [44:03.8] 1103 [44:06.7]
Idb [v]
A102 [v]  (x) das war hilfreich natiirlich das war hilfreich weil ich konnte mit dem bischen
[418]
1104 [44:09.7]
Idb [v]  hmhm
A102 [v] iiben ne Oh war natiirlich ein lehrer der kannte sich gar nich gut aus mit
[419]
1105 [44:15.3] 1106 [44:17.3]
|A102 [v] medizinische worter und so solche sachen das war eigentlich vor nachteil aber |
[420]
1107 [44:19.3] 1108 [44:21.7] 1109 [44:23.7]
Idb [v] hmhm
A102 [v]  der hat mich geholfen der hat mich geholfen weil er mit (x) wir haben eigentlich
[421]
1110 [44:26.8] 1111 [44:28.8]

[A102 [v] meistens ich hab gelesen (x) haben wir geredet hat der mir noch einige sachen da |
[422]

1112 [44:30.8]1113 [44:32.8] 1114 [44:34.8] 1115 [44:36.8]1116 [44:38.8] 1117 [44:41.8]
Ldb [v] hmhm schon oke
A102 [v] erkldrt 6hm  ja war gut war gut  war gut (xx) kurse vielleicht vielleicht
[423]

1118 [44:44.6] 1119 [44:46.6] 1120 [44:49.4]
Idb [v] hmhm hmhm
A102 [v] sprachkurs eine medizinische sprachkurs nicht mit einem und das wére
[424]
1121 [44:51.4] 1122 [44:53.4]

Ldb [v] hmhm
A102 [v] vielleicht sinnvoll (x) was zu machen gibts eigentlich nicht viele medizinische
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[425]

1123 [44:57.9] 1124 [44:59.9]
|A102 [v] sprachkurse in angebot aber nur wenn man wenn der arbeitsgeber wenn der
[426]
1125 [45:02.2] 1126 [45:04.3]
|A102 [v] krankenhaus quasi schon ein groBes krankenhaus wo gibts natiirlich nicht nur ein
[427]
1127 [45:06.3] 1128 [45:09.4]
A102 [v] ausldndische arzt sondern mehrere wenn der sagt ja gut wir haben jetzt 4h zehn
[nv] Handygerdusch
[428]
1129 [45:12.3]
|A102 [v] leute die in letzten zwei jahren angefangen oder so oder letztes jahr angefangen \
[429]
1130 [45:14.6] 1131 [45:17.3] 1132 [45:19.3]
/A102 [v] haben dann werden wir alle in ein deutschkurs wir organisieren das und fiir die |
[430]
1133 [45:21.3] 1134 [45:24.8] 1135 [45:26.8] 1136 [45:28.2] 1137 [45:30.2]
Idb [v] hm
A102 [v] und wire vielleicht oke aber  ist auch schwer du hast dafiir wenig zeit &h du
[431]
1138 [45:34.1]
|A102 [v] willst natiirlich auch ein bischen zeit fiir dich und deine familie haben und nicht nur]
[432]
1139 [45:36.1] 1140 [45:38.1] 1141 [45:40.1]
[A102 [v] immer fiir arbeit und ich natiirlich auch die entwicklung die sprache wichtig aber |
[433]
1142 [45:43.2] 1143 [45:47.3]
Idb [v] ha
A102 [v]  irgendwie lernen wir das ich weill nich wie wenn ich jetzt so denke meine frau
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[434]

1144 [45:50.1] 1145 [45:53.1]
/A102 [v]  sagt mir immer ich habe keine ahnung wie du das gelernt hast ich war nie ehrlich |
[435]
1146 [45:57.5] 1147 [45:59.5] 1148 [46:02.2]
Idb [v] hmhm
A102 [v] gesagt ich war nie eine der sich richtig gekiimmert hat um die deutsche sprache zu
[436]
1149 [46:04.2] 1150 [46:08.5] 1151 [46:10.5]
Idb [v]
A102 [v] lernen ich war wie gesagt fit bei den priifung da ich war fit mit alles auch mit
[437]
1152 [46:12.5] 1153 [46:15.3]
[A102 [v] grammatik und so aber nur weil ich auch ich hab zu hause auch halt die sachen nur |
[438]
1154 [46:17.3]1155 [46:19.3] 1156 [46:21.5]
[A102 [v] gelesen ja 4hm  ich hatte die regeln und alles da im kopf ich wusste welche wie |
[439]
1157 [46:23.5] 1158 [46:25.5]1159 [46:27.5] 1160 [46:29.3]
[A102 [v] gesagt welche mit was kommt 6hm  die sachen die ich auswendig lernen
[440]
1161 [46:31.3] 1162 [46:33.3] 1163 [46:35.3]

Ldb [v] hmhm
A102 [v] miisste wie der die das hab ich nich gelernt  das wusste ich nich und ich weil}
[441]

1164 [46:37.3] 1165 [46:39.3] 1166 [46:41.3]
Idb [v]  hmhm
A102 [v] jetzt auch nich wo kommt der wo kommt das bei manche worter schon ebi die
[442]

1167 [46:43.3] 1168 [46:46.0] 1169 [46:48.8]

[A102 [v] andere nich ich hab nur so solche sachen gelernt das ich meistens weiss ich nicht |
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[443]

1170 [46:51.8] 1171 [46:55.9]
Idb [v] hmhm
A102 [v] zum beispiel das die worter die meistens mit e el oder ¢ er am ende sind die
[444]
1172 [46:57.9] 1173 [47:00.7] 1174 [47:02.7]
Idb [v]
A102 [v] brauchen immer der oder solche regeln die fiir mich wichtig waren und die hab i
[445]
1175 [47:04.7] 1176 [47:06.7]

IA102 [v] und die weiB ich jetzt noch wie gesagt aber ich hab mich keine miihe da gegeben |
[446]

1177 [47:08.7] 1178 [47:10.7] 1179 [47:12.7]
Idb [v] hmhm
A102 [v] um richtig deutsch zu lernen und viele iibungen @h zu machen oder so solche
[nv] Handyklingeln
[447]

1181 [47:16.7] 1182 [47:22.2]

Idb [v] hm
A102 [v]  sachen
[nv] Telefongesprich
Datengrundlage: Audioaufnahme zum Interview mit A103
Dokumentation: Bielefeld, den 18.12.2015
Gesamtdauer der Aufnahme:  35:41 min
Aufnehmende: Damaris Borowski
Transkribierende: Damaris Borowski (Basistranskript)
Anwesende: A103: Anésthesistin

Idb: Interviewerin Damaris Borowski
(1]

0[00:00.0]1 [00:01.7] 2[00:03.4] 3[00:05.4] 400:07.8]

A103 [v] oke hmhm
Idb [v] so jetzt lauft das gerdt  oke ahm also die Ipj hat ja mit dir schon ein
(2]

5[00:10.2] 6 [00:12.9]
A103 [v] hmhm ja
Idb [v]  interview gemacht und ich hab mir das angehort und hab 4hm dann geguckt was
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(3]

7[00:14.9] 8 [00:16.7] 9 [00:19.0]

A103 [v] hmhm
Idb [v]  mochte ich vielleicht noch zusétzlich fragen und das werd ich jetzt machen und
(4]
A103 [v] hmhm
Idb [v]  natiirlich ich hab ganz konkrete fragen zu den gespréichen die ich jetzt angeguckt
(5]
10 [00:23.6] 11 [00:25.6] 12 [00:28.2]
A103 [v] ja oke ja fang
Idb [v]  habe zum versténdnis fiir mich ja ich wiirde anfangen mit den gesprachen
(6]
13 [00:29.1] 14 [00:32.1]

A103 [v] mal an ja
Idb [v] also zuerst gab es ja das gesprach mit der alt also da waren zwei frauen
(7]

15 [00:35.4] 16 [00:38.3] 17 [00:40.2]
A103 [v] richtig tochter hmhm
Idb [v]  die dltere dame mit dem rolator und dann kam ihre tochter nehm ich mal an mit
(8]

18 [00:42.0] 19 [00:45.8]
A103 [v] hm
Idb [v] dazu dhm da war das ja so du hast manchmal ne frage gestellt oder dann natiirlich
[9]
20 [00:48.8] 21 [00:51.2]
A103 [v] hmhm stimmt ja
Idb [v]  hiufig ne frage gestellt und dann ham beide gleichzeitig geantwortet oder
[10]
22 [00:54.2]

A103 [v] dh ja (XX) ja hmhm
Idb [v]  ciner hat was gesagt und der andere hat irgendwie (x) wie war das flir
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[11]

23[00:57.0] 24 [00:58.7] 25 [01:00.7] 26 [01:02.7]
A103 [v] gut weil ich bin sicher weil die tochter quasi dhm macht mir mehr sich gibt
Idb [v] dich hmhm
[12]
27 [01:05.5] 28 [01:07.5]
A103 [v] mir mehr sicherheit also weil manchmal die dltere leute konnen etwas vergessen
Idb [v] hmhm
[13]
29 [01:10.4] 30[01:12.7]
A103 [v] oder konnen etwas falsch sagen oder die konnen nicht richtig erinnern aber die
Idb [v] ja
[14]
31[01:14.9]
|A103 [v] tochter war da und die hat einfach mal wenn die mutter etwas gesagt hat und sie |
[15]
32[01:16.9] 33 [01:18.9] 34[01:20.1]
A103 [v]  oh jaja (x) ist so und ja fiir mich war okei natiirlich ich bin mehr konzentriert wenn
Ldb [v] hmhm
[16]
35[01:22.1] 36 [01:24.8] 37[01:26.8]
A103 [v] ich gucke ich gucke direkt an den mutter wenn die die tochter wenn ich bischen
Idb [v] ja
[17]
38 [01:28.8] 39[01:30.8]
/A103 [v] komische frage stelle zum beispiel shm muskelschwich in die familie etwas so
(18]
40 [01:33.8] 41[01:35.8]
A103 [v] komische sachen so muss ich auch an die tochter so nochmal wieder gucken so
Idb [v] hm
[19]
42[01:37.8] 43 [01:39.6] 44 [01:42.4]
A103 [v] dass ich hab einfach die die sicherheit so dass dieser erkrankung da ist also das
Idb [v] hmhm

322




[20]

45 [01:44.4]46 [01:45.7] 47[01:47.7] 48 [01:49.5]
A103 [v] ist okei also wenn éltere leute da sind die tochter die sohne da sind ist besser
Ldb [v] oke
[21]
49 [01:51.5] 50 [01:53.5]
A103 [v] aber wenn die frau oder mit dem ehemann da ist da kann ein bischen komisch
Idb [v] hmhm
[22]
51 [01:55.5] 52[01:57.3]
A103 [v] (sagen/sein) das schon das ist einfach anders
Idb [v] hast du ein beispiel dafiir was da
(23]
53 [01:59.3] 54[02:01.3]
A103 [v]  ja ja zum beispiel der mo mann sagt extra mann fragt ich frage
Idb [v]  komisch sein kann
[24]
55 [02:03.3] 56 [02:05.1] 57[02:07.1]

A103 [v] ecinfach mal rauchen sie? ne der mann sagt ne naja frau ja natiirlich also also
Idb [v] haha
[25]

58 [02:09.1] 59 [02:12.1]
|A103 [v] solche sachen das ist so (witz) dass mann sieht da hin das der mann kann etwas
[26]

60 [02:14.1] 61 [02:16.1]
A103 [v]  anderes sagen ja zwei und die frau ne rafi zehn oder zwanzig zigaretten oder?
Idb [v] ia
[27]

62 [02:19.1] 63 [02:21.1] 64 [02:24.1] 65 [02:26.1]
A103 [v] haha (XXXX) ham sie schon &hm diese dhm ham sie schon herzinfakt nein und
Idb [v]  hahaha
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(28]

66 [02:28.1] 67 [02:30.1]
A103 [v] die frau doch du hattest schon also vor zehn jahren also wieso das ist unglaublich
Ldb [v] haha
[29]
68 [02:32.1] 69 [02:33.9] 70 [02:35.9]
A103 [v] also wirklich die frauen passen richtig auf da hast du richtig ahm ja das ich hab
Idb [v]
[30]
71 [02:37.9] 72 [02:39.4] 73 [02:40.5]
A103 [v] viele beispiele das hab ich jeden tag heute auch heute auch ich hatte eine
Idb [v] heute auch
[31]
74 [02:42.5] 75 [02:44.5]
[A103 [v] primediziert ein mann sollte heute ein hodenabzess ne perianalabzess haben oder |
[32]
76 [02:47.6] 77 [02:49.6]
|A103 [v] so und die frau hab ich ihn etwas gefragt wegen wieviel mal hatte er diese ope |
[33]
78 [02:52.6] 79 [02:55.2]
A103 [v] schon gehabt und er so ne nur einmal und die frau nein hattest du schon fiinf oder
Idb [v]
[34]
80 [02:57.9] 81 [02:59.9] 82 [03:01.9]
A103 [v] sechsmal und ich so okey gut haha die frau wusste mehr als der mann oke gut ja
Idb [v] ha haha haha
[35]
83 [03:03.9] 84 [03:05.9] 85 [03:07.9]
A103 [v] aber manchmal hilft manchmal nicht also ein bischen naja so diese beispiele (x)
Idb [v] ja hm ja ja
[36]
87[03:11.9]  88[03:13.9] 89 [03:15.9] 90 [03:17.9] 91 [03:19.9]
A103 [v] ja
Idb [v]  lustig oke dann &hm kommen wir zu ner anderen person hm da war der mann der
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[37]

92 [03:23.9]
A103 [v] ja also metallentfernung
Idb [v]  hatte schrauben die aus dem bein entfernt werden sollten mit so nem groflen
[38]
93 [03:27.1]
A103 [v]
Idb [v]  metallentfernung hmhm der hatte so ein groes ding um dem bein mit kriicken und
[39]
94[03:29.1] 95 [03:31.1] 96 [03:33.1] 97 [03:35.1]

A103 [v] ah ja hmhm
Idb [v] 5o dhm  das war fiir dich bei den zahlen das gesprach wo du am wenigsten
[40]

98 [03:37.1] 99 [03:39.1] 100 [03:41.1]
A103 [v] hmhm sieben hab ich gegeben denk ich mal weil haha weil das war
Idb [v]  punkte gegeben hast wow ha haha
[41]

101 [03:43.1] 102 [03:45.0]
|A103 [v] fiir mich ganz schnell also ich bin schnell schon oke das weiss ich aber das war
[42]
103 [03:46.6] 104 [03:48.6] 105 [03:50.6]
A103 [v] schnell und war quasi da war keine richtige wie kann man sagen also ich mag
Idb [v]  hmhm
[43]
106 [03:52.6] 107 [03:54.6] 108 [03:56.4]
A103 [v] mehr wenn ich mich &h wohlfiihle und der patient auch wohlfiihlt das (er) echt
Idb [v] hmhm
[44]
109 [03:57.5] 110 [04:00.6]

A103 [v] quasi (xxx) dieses wie kann ich sagen eine komische komu eine (super)
Idb [v]
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[45]

111 [04:03.8] 112 [04:05.8]
A103 [v] kommunikation auch korperlich weiste und da war einfach mal ja nein nein ja nein
Idb [v] hmhm
[46]
113 [04:07.4] 114 [04:09.1]
A103 [v] janein haben sie (xx) ja nein nein nein das war ganz schnell zwei minuten fiinf
Idb [v] hmhm
[47]
115 [04:12.3] 116 [04:14.3]

A103 [v] minuten war einfach mal fertig und ich so ja okei ja genau
Ldb [v] hm genau sechs minuten ja
(48]

118 [04:18.3] 119 [04:21.2]
A103 [v] ne das ist zu kurz also kurz is okei aber muss auch man bischen mit kdrpersprache
Idb [v]  hmhm
[49]

120 [04:23.2] 121 [04:25.2] 122 [04:27.2]
A103 [v] bischen was machen das war einfach mal so ich bin die die &h ich bin die drztin
Idb [v] hm
[50]
123 [04:29.2] 124 [04:31.2] 125 [04:33.2]

A103 [v] ich bin der patient und zack zack zach das wars und da war keine andere wir ham
Idb [v] oke
[51]

126 [04:34.7] 127 [04:36.4] 128 [04:38.4]
[A103 [v] nich gelacht der war keine andere ich weiB es nich wie kann man sagen es gibt |
[52]

129 [04:41.5] 130 [04:43.5]

A103 [v] etwas anderes als nur kommunizieren ne zwischen patient und arzt das mag ich
Idb [v] hmhm

326




[53]

131 [04:46.4] 132 [04:48.0] 133 [04:49.5]
A103 [v] einfach nicht also diese (xx)toriale (zeug) und das mag ich nich und da war
Ldb [v] hmhm hm
[54]
134 [04:51.5] 135 [04:53.5]
\A103 [vl wirklich so ganz schnell und ja tschiiss a ja alles gute das wars wir sehn uns am
[55]
136 [04:55.5] 137 [04:57.0]

Al03 [v] ope tag ja
Idb [v] hmhm und du hast gerade eben gesagt du wiinscht dir das auch der patient
[56]

138 [05:01.0] 139 [05:04.0]
A103 [v] ja hmm naich
Idb [v]  sich wohlfiihlt hattest du das gefiihl das es bei ihm nicht so war oder
[57]

141 [05:08.9]
A103 [v]  weil} es nicht das war schwierig zu sagen also ich weil} es nicht ob er vielleicht hat
Ldb [v] hmhm
[58]
142 [05:12.6] 143 [05:14.6]
A103 [v] er bemerkt das die kamera war da war oder vielleicht war ich zu schnell oder weil3
Idb [v] hmhm
[59]
144 [05:16.3] 145 [05:19.0] 146 [05:21.0]

A103 [v] es nich war ne nich wie die frauen zum beispiel das die ersten waren ganz anders
Idb [v] hm ja
[60]

147 [05:23.0] 148 [05:26.1]
A103 [v] also die waren richtig kommuniziert war ne andere atmosphére vor allen da war
Idb [v] hmhm hm
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[61]

149 [05:28.1] 150 [05:29.4]
A103 [v] richtig so komisch ne graue atmosphire so zack zack nur weillt du nur arbeit nur
Ldb [v] ha hm
[62]
152 [05:33.8] 153 [05:35.8]
A103 [v] die arbeit und das wars also das mein ich genau dh genau steril richtig mag ich
Idb [v] hm steril hmhm ja
[63]
154 [05:37.8] 155 [05:39.8] 156 [05:41.8] 157 [05:43.8]
A103 [v] nich hmhm hmhm hmhm
Idb [v]  oke jo verstehe oke dann kam ein mann auch n mann mit
[64]
158 [05:45.8]159 [05:47.8]160 [05:49.8] 161 [05:51.8] 162 [05:53.8]163 [05:56.5]

A103 [v] hmhm ja
Idb [v]  schliisselbeinbruch dhm ach genau moment genau an der stelle ich
[65]

164 [05:58.5] 165 [06:00.5]
A103 [v] hmhm
Idb [v]  kann jetzt nicht mehr genau sagen was da im gesprich war aber ich hab
[66]

166 [06:02.5] 167 [06:04.5]
A103 [v] hm hmhm
Idb [v]  mich an der stelle gefragt du hast einerseits diese risiken die du vermitteln musst
[67]
168 [06:08.6] 169 [06:11.6] 170 [06:13.9]

A103 [v] hmhm ja
Idb [v]  gleichzeitig willst du auch dass der patient dir vertraut  was ist deine strategie
[68]

171 [06:15.9] 172 [06:17.9]
A103 [v] ach so haha
Idb [v]  sag ich jetzt mal wie du das wie du das machst oder wie du das verbindest
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[69]

173 [06:19.9] 174 [06:21.9]
)A103 [v] 3hm also ich bin eigentlich ich also ich behandel die andere pa die patienten genaul
[70]
176 [06:27.8] 177 [06:29.8]
A103 [v]  wie ich behandelt wir also ich sag immer die wahrheit wenn es gibt eine
Idb [v] ja hmhm
[71]
178 [06:32.5]
[A103 [v] spinale sag immer oder periduralkatheter ich sag immer das es gibt eine
[72]
179 [06:35.2]
A103 [v] querschnittslihmung zuerst das sag ich immer das ist der wahrheit also kann
db [v] ja jaja
[73]
180 [06:38.2] 181 [06:40.2]

A103 [v] passieren ne muss de wahrheit sagen aber gleichzeitig muss ich auch sag es gibt
Idb [v] ja
[74]

182 [06:42.6] 183 [06:44.6] 184 [06:46.5]
|A103 [v]  patienten da fragen wieviel ist die perzentual von diese risiken ich muss auch ganz|
[75]

185 [06:48.5] 186 [06:50.5] 187 [06:52.5]
A103 [v]  Kklar sein es gibt perzentual null komma null ein die die ne die die patienten (x)
Idb [v] hm
[76]
188 [06:54.6] 189 [06:56.4]
[A103 [v] solche sachen haben und so ich sag die wahrheit und dann sag ich aber auch hier |
[77]
190 [06:58.4] 191 [07:00.4]

A103 [v] ham wa sowas noch nich gehabt hier mussen wir sind natiirlich ganz
Idb [v] ja
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(78]

192 [07:02.8] 193 [07:04.9]
|A103 [v] vorsichtig das kann passieren aber wir machen so und so und so also (x) vertrauen
[79]
194 [07:08.1] 195 [07:10.0]
/A103 [V muss quasi also ich guck auch direkt in die augen und ich sag einfach mal die |
[80]
196 [07:12.0]
A103 [v] wahrheit und ich guck (nie) einfach mal so (x) spiele ne ich guck direkt in die
Idb [v] hmhm
[81]
197 [07:14.9] 198 [07:18.0]
A103 [v] augen ich sag wir machen das so kann passieren aber wir sind ganz vorsichtig also
Idb [v]
[82]
199 [07:20.0] 200 [07:22.0]
IA103 [v] ich (will) das die da sind das wissen schon genau das etwas (ka) passieren kann |
[83]
201 [07:25.0] 202 [07:27.0]
A103 [v] das weil falls etwas passiert dann ja guck mal sie haben (auch) das aber gesagt ne
Idb [v] hmhm
[84]
203 [07:29.5] 204 [07:31.5] 205 [07:33.5]
A103 [v]  viele kommen zuruck zum beispiel wegen iibelkeit und so die sagen ah sie haben
Idb[v]  hmhm
[85]
206 [07:36.5] 207 [07:38.5]

A103 [v] aber (nich) gesagt das (x) tibelkeit kann passieren oder ich hab schmerzen in dhm
Idb [v] hmhm
[86]

208 [07:40.5] 209 [07:43.5]210 [07:45.5] 211[07:47.4]
A103 [v] hals das hat genau drei tage gedauert die ne die merken das schon oder ja sie
Idb [v] hm hmhm
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(87]

212 [07:49.4]

haben recht gehabt ich hatte diese bauchope mit diese luft d hat richtig genau mehr |

A103 [v]
[88]
213 [07:52.5] 214 [07:54.5]
A103 [v] als zwei wochen gedauert und ich hab auch das gesagt und die so ja ne die merken
Idb [v]
[89]
215 [07:56.5] 216 [07:58.4]
A103 [v] das schon und das bleibt danach also ich bin einfach mal direkt ich sag einfach mal
Idb [v]  hmhm ja ja
[90]
217 [08:00.4] 218 [08:01.6] 219 [08:03.2]
A103 [v]  wahrheit und natiirlich muss man nich so es gibt leute das sagen einfach mal
Idb [v] hmhm
[91]
220 [08:04.6] 221 [08:06.2] 222 [08:08.0] 223 [08:09.2]
A103 [v]  querschnittslahmung das ist natiirlich etwas extrem was passieren kann aber wenn
Idb [v] hmhm
[92]
224 [08:12.2] 225 [08:14.2]
[A103 [v] man die gan die groBe riesge einfach mal ja weil muss nich sein wenn man das |
[93]
226 [08:16.2] 227 [08:18.2]
[A103 [v] sagt einfach mal so mit angst denk ich mal von uns dann der patient nimmt das |
[94]
228 [08:20.3] 229 [08:22.3]
A103 [v] auch mit angst und dann will das nich mehr haben solche narkose nich mehr haben
Idb [v] hmhm ja
[95]
230 [08:24.3] 231 [08:26.0] 232 [08:27.6]
A103 [v] also genau wie plexus axillaris oder so es gibt immer risiken an den nerv schiaden
Idb [v]
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[96]

233 [08:30.0] 234 [08:31.8]
A103 [v] oder so gibt es immer aber wenn man das anders sagt einfach mal oder nich die
Idb [v] ia
[97]

236 [08:36.3] 237 [08:37.2]
A103 [v] erste stelle ja es gibt diese risike das kann passieren aber (xx) wenn ich das mit
Idb [v] hmhm
(98]
238 [08:39.2] 239 [08:40.4]
A103 [v] angst sage der patient hat auch angst und dann will das nich das hab ich einfach
Idb [v] hmhm
[99]
240 [08:42.2] 241 [08:43.7] 242 [08:45.2]
A103 [v] mal in meine erste gespriache bemerkt mit die spinalen zum beispiel keiner will
Idb [v]
[100]
243 [08:47.2] 244 [08:49.7]
[A103 [v] einfach mal ne spinale haben trotz das ist eine super narkose finde ich weil man ist
[101]
245 [08:51.1] 246 [08:53.1]
A103 [v] noch wach ansprechbar kann mit uns kommunizieren und du bist einfach mal so
Idb [v] ja
[102]
247 [08:54.8] 248 [08:56.3] 249 [08:57.6]
/A103 [v] gelihmt aber nach zwei stunden es gibt keine risiken weil wirklich ganz niedrige |
[103]
250 [08:59.6] 251 [09:02.3]
A103 [v] risiken also muss man einfach mal wirklich kommunizieren am anfang hat ich ganz
Idb [v] hmhm
[104]
252 [09:04.0] 253 [09:06.0] 254 [09:08.0]

A103 [v] hm viele dh leute nich so richtig primediziert finde ich denk ich mal und viele
Idb [v] hmhm
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[105]

255[09:11.0]

A103 [v] haben das diese spinale narkose nich gekriegt aber danach jetzt bin ich (x) die diese
Idb [v] hmhm

[106]

256 [09:13.9] 257 [09:16.8] 258 [09:18.8] 259 [09:19.9]

A103 [v] lokalan andsthesie macht also pramediziert ne also ganz klar sein
Idb [v] hm ahm ich hab

[107]

260 [09:21.9] 261[09:23.9]

Idb [v]  jetzt ver du hast gesagt also es gab gespriche wo du das gefiihl hattest das ergebnis|

[108]

262 [09:25.9] 263 [09:27.9] 264 [09:29.7]
A103 [v] jaja
Idb [v]  hitte sein miissen sie nehmen ne spinale aber durch die gesprichsfithrung ham sie

[109]

265 [09:31.0] 266 [09:33.0] 267 [09:34.4]

A103 [v] ja ich denke mal
Idb [v]  das nich aber was genau machst du jetzt anders das es ich sag jetzt mal besser

[110]

268 [09:36.4] 269 [09:39.4]

A103 [v] dhm ich denke mal ich kldre besser die risiken und ich hab kein angst
Idb [v]  liuft oder

[111]

270 [09:41.4] 271 [09:43.4] 272 [09:45.6]

A103 [v]  quasi auch die risiken zu sagen da hat ich mehr angst die risiken zu sagen und
Idb [v] oke

[112]

273 [09:47.6] 274 [09:49.6]275 [09:51.6] 276 [09:54.6]

A103 [v] immer das so quasi dhm wie kann man sagen nicht dierekt gesagt ja aber nich so
Idb [v]
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[113]

277 [09:57.3] 278 [09:58.8]

A103 [v]  klar wahrscheinlich etwas war nich klar und die haben nich extra (xxx) gesprach
Idb [v] hmhm
[nv] Tiir schligt zu.

[114]

279 [10:00.8] 280[10:02.8]

|A103 [v]  dann weiB ich auch nicht und dann ham die natiirlich gesagt nein das will ich nich |

[115]

281 [10:04.8] 282[10:06.8]

A103 [v]  we wenn die nich sicher ist werden die natiirlich sagen sie sie is nich sicher krieg
Tdb [v] ja ja

[116]

283 [10:08.8] 284 [10:10.8]

A103 [v] ich nich so was nicht also ich kann das auch verstehen wiird ich auch so machen

Idb [v] hmhm
[117]

285 [10:12.8] 286 [10:15.5] 287 [10:17.5]
A103 V] ja

Idb [v]  und hatte das dann am anfang mehr damit zu tun das du 4hm noch nicht so viel

[118]

288[10:19.9]

A103 [v]  ja ja beides
Idb [v]  praxis im arbeiten hattest oder noch nicht so viel praxis im deutschen hattest

[119]

290 [10:23.7] 291 [10:25.7]

A103 [v] haha beides weil dann hab ich nochmal wieder #hm die risiken gelesen
Idb [v]  beides oke

[120]

292[10:27.7] 293 [10:31.3]

A103 [v]  im im buch und dann unseren aufklarungsbogen hab ich gedacht ach guck mal
Idb [v] hm

334



[121]

294 [10:33.3] 295 [10:35.3]
A103 [v] konnte (da man) so und so (nicht) mit medizinischer sprache aber mehr mit diese
Idb [v] ja
[122]

. 296 [10:37.3] 297 [10:38.8] 298 [10:40.8] 299 [10:42.0]
A103 [v] &h volkssprache wie wie kann so (Xx) genau das ging
Idb [v] hm umgangssprache hmhm das heif3t du
[123]

300 [10:43.7]
A103 [v] wie kann ich
Idb [v]  hast dir die sachen angeschaut und du hast dir iiberlegt oke wie ka wie kann ich das
[124]
301 [10:45.7] 302 [10:47.7] 303 [10:49.7] 304 [10:51.7]
A103 [v] genau einfach so und dann ging super ~ hmhm
Idb [v]  sagen hmhm schon ja und mir war aufgefallen bei
[125]
305 [10:55.9] 306 [10:57.9]

A103 [V hmhm ja
Idb [v]  diesem auch bei paar anderen hast du in den mund geguckt aber nich bei jedem
[126]

307 [10:59.4] 308 [11:01.4]
[A103 [v]  nich bei je ja manchmal ich bin zu schnell und (also) vergess ich einfach mal |
[127]

309 [11:03.9] 310 [11:05.5] 311 [11:07.4]
A103 [v]  oder manchmal guck ich einfach mal wie die zéhne sin wenn die sprechen denk
Idb [v] ah
[128]

312 [11:09.2]
[A103 [v] ich mal oke das vielleicht geht aber eigentlich sollte man bei jede patient das
[129]
313 [11:11.5] 314 [11:13.5] 315 [11:15.0]

A103 [v] machen weil das sind &h es gibt risiken also es gibt eine mallampati
Idb [v] und warum
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[130]

316 [11:17.0] 317 [11:19.0] 318 [11:21.6]
/A103 [v] score und vor dieses score kann man einfach mal schon (xx) also von diese
[131]
319[11:23.5] 320 [11:24.8]
/A103 [v] primedikation kann man schon einschitzen wie die ob die scho sch einfache |
[132]
322[11:28.8] 323 [11:30.8]
A103 [v]  intubation habe oder nich natiirlich das is keine ausschluss ne das is keine aber
Idb [v] ah
[133]
324 [11:33.8] 325 [11:35.8] 326 [11:37.8]
A103 [v] schonmal eine risike da man sagt oke der is einfach er mittel er nich ne wenn ich
Idb [v] hm
[134]
327[11:39.8] 328 [11:41.5]
[A103 [v] nix sehe zum beispiel sie machen einfach mal de mund auf zunge raus ich muss
[135]
329 [11:44.3] 330 [11:46.2]
|A103 [v] quasi die tonsillen sehen dann sag ich oke das kann einfach sein das muss ich |
[136]
331 [11:48.7] 332[11:50.1] 333[11:51.1]
A103 [v] einfach mal fiir meine kollegen (auch) das mal schreiben weil ich hm bedeu also
Idb [v] hmhm
[137]
334 [11:53.6] 335 [11:55.0]
/A103 [v] wenn ich den patienten sehe bedeutet nich das ich die narkose mache eine p (also) |
[138]
336 [11:57.0]
A103 [v] kann auch jemand anderes sein wenn er jetzt liest da mallampati eins ach oke das
Idb [v] ia
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[139]

337 [12:00.4]
A103 [v] kann einfach sein mallampati vier (xx) oh oke kann ein bischen schwierig sein
Idb [v] ja
[140]
338 [12:04.1] 339 [12:06.1]
|A103 [v]  vorbereiten wa ein bischen so 4h eine kleine tubus oder ein anderes spatel oder |
[141]
340 [12:09.3] 341 [12:12.1]
A103 [v]  videolaryngoskop das kann schwierig sein mach das ich mach das einfach mal fiir
Idb [v] hmhm hmhm
[142]
342 [12:14.6] 343 [12:16.6] 344 [12:18.4]
A103 [v] die andere also sollte eigentlich jeder anésthesist das so machen theorie ja
Idb [v] oke ja theorie ja
[143]
345 [12:20.3] 346 [12:22.3] 347 [12:24.3]
A103 [v] ja haha jaja also ich weil} nicht ob jetzt jeder dann das macht
Idb [v] haha ich hab schon vieles gesehen
[144]
348 [12:26.3] 349 [12:28.6] 350 [12:30.6]
A103 [v] aber keiner wahrscheinlich nur ich und A201 haha hahaha haha das macht keiner
Idb [v] hm hahaha  ha ha ha
[145]
351 [12:32.9] 352 [12:34.0] 353 [12:35.8]
A103 [v] ha (xx) ha nur ich und A201 (x) in andere krankenhéduser gibt es auch (ginz) also
Idb [v] hm
[146]
354 [12:37.8] 355 [12:39.5] 356 [12:41.5]
[A103 [v] bei uns in unsere protokoll steht keine asa also asa steht schon aber die mallampati]
[147]
357 [12:43.5] 358 [12:45.3]
[A103 [v] nich diese mallampati score bei bei die andere krankehaus hab ich gesehn gibt |
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[148]

359 [12:47.1] 360 [12:49.0]
A103 [v] richtig genau na mallampati score wo man richtig unterscheiden muss ja sollte
Ldb [v] oke oke
[149]
361 [12:51.3] 362 [12:53.3]
A103 [v] eigentlich so sein ich bin
Idb [v] hmhm damit man dann bei der ope nich ne iiberraschung hat
[150]
363 [12:54.7] 364 [12:56.7] 365 [12:58.7] 366 [13:00.0]
A103 [v]  ganz genau das is ah mussen muss man eigentlich das machen das ist auch rek
Idb [v] ja hm
[151]
367 [13:01.7] 368 [13:04.0] 369 [13:06.0]
A103 [v] rektlich naja oke
Idb [v] ja  ja A201 (x) A201 war auch die frau mit der du am anfang
[152]
370 [13:08.8] 371 [13:10.0] 372 [13:11.8]
A103 [v] dh am anfang sie hat mir sie helft mich immer noch bei
Idb [v]  mitgelaufen bist ne
[153]
373 [13:12.8] 374 [13:15.9]
A103 [v] deutsche sprache also sie nennt nicht den funk dem funk oder so das ist (xx)
Idb [v]  hmhm hmhm
[154]
375 [13:17.9] 376 [13:20.9]
A103 [v] akkusativ haha (xx) sie ist so so (xx) also macht das immer mit mir ich hab sie
Idb [v] haha aha
[155]
377 [13:23.3]
A103 [v] immer gesagt sie hat immer am anfang gesagt stor ihnen das wenn ich das so mach
Idb [v]
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[156]

378 [13:26.6] 379 [13:27.8] 380[13:29.4]

A103 [v] ich so nein also sie konn das immer machen je jeden moment weil ich lerne so

Idb [v] hmhm
[157]

381 [13:32.0] 382 [13:34.6] 383 [13:36.4]384 [13:37.2]
A103 [v] ja jaja sie macht das gut also super
Idb [v]  aber sie hat von sich aus das so angeboten hmhm und sie
[158]

385 [13:39.2] 386 [13:41.0]

A103 [v] ja grama gram super grammatisch also wirklich

Idb [v]  erklart dann auch mit grammatischen (xx)

[159]

387 [13:43.1] 388 [13:44.6]

IA103 [v] die schreibt das auf im ope also wirklich ja ja haha die andere stort das ein bischen |

[160]

389 [13:46.6] 390 [13:47.7] 391[13:49.5]

A103 [v] aber fiir mich ist schon okei oder die (xx) die deutsche ah 6hm anspriiche zum
Idb [v] hmhm

[161]

392 [13:51.5] 393 [13:53.5] 394 [13:55.5]

A103 [v] Dbeispiel diese proverben (so sagen) vielleicht man sagt so und so und dann ich
Idb [v] hm

[162]

395 [13:57.5] 396 [14:00.5]

A103 [v] wuBte das gar nich die sagen diese umgangsprache die sagen so weil das bedeutet
Ldb [v] hmhm

[163]

397 [14:02.3] 398 [14:04.3] 399 [14:07.3]

A103 [v] was anderes und so (sag ich) ah oder &hm diese wie sagt man das diese ja
[nv] Klopfgeriusch
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[164]

400 [14:09.3] 401 [14:11.3] 402 [14:12.9]

A103 [v] synonym und so weiter kenn ich gar nich und sie sie hilft mir schon dabei

Idb [v] ah kannst
[165]

403 [14:15.6] 404 [14:17.8]
A103 [v] haha

Idb [v]  du dich da auch n konkretes beispiel erinnern is immer schwierig ne haha

[166]

405 [14:19.8] 406 [14:23.6]

IA103 [v] sie hat mir erstmal ein neues wort gegeben das war ganz schw weiB ich nich mehr |

[167]

407 [14:25.6]408 [14:27.61409 [14:29.61410 [14:31.6] 411 [14:33.6] 412 [14:35.6]

A103[v] naja mm  achne weil ich nich mehr ne
Idb [v] hm und am anfang als ich wenn ich das

[168]

413 [14:37.9] 414 [14:39.9]

lIdb [v]  richtig verstanden habe hat jeder von euch am anfang is jemand seid ihr mit

[169]

415 [14:41.6] 416 [14:43.6] 417 [14:45.1]

A103 [v] dh also die andere schon bei mir war n
Idb [v]  jemandem mitgelaufen und habt geguckt

[170]

418 [14:47.3] 419 [14:49.3]

IA103 [v] bischen anders weil wir waren ganz also de situation hier war n bischen anders |

[171]

420 [14:51.3] 421 [14:53.3] 422 [14:56.1]

[A103 [v]  der chef war ganz neue viele sind gegangen zusammen also ne groBe gruppe is \

[172]

423 [14:58.1] 424 [15:01.0]

|A103 [v] quasi gegangen und dann war ich nur und ein andere K wir waren zu zweit dann |
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[173]

425 [15:03.1] 426 [15:05.1] 427 [15:07.1]
A103 [v] neu (waren) und wir konnten kein deutsch und dann ich war quasi wir ha wir
Ldb [v] hmhm
[174]
428 [15:10.1]
\A103 [vl waren einfach mal so alleine gelassen ne einfach mal so (x) wir mussten so und so |
[175]
429 [15:12.8] 430 [15:15.4]
A103 [v] und so und so machen also spinale zu lernen und so weiter und wir sind am anfang
Idb [v] hm
[176]
431 [15:17.7] 432[15:19.3]
A103 [v] 3h mit die oberédrzte gelaufen auf die intensivstation aber (irgend)wann sie haben
Idb [v]
[177]
433 [15:21.7] 434 [15:23.7]
A103 [v] uns alleine gelassen und sie haben gesagt learning by doing und wir sin einfach
Idb [v] ia
[178]
435 [15:24.8] 436 [15:26.5]
A103 [v] mal so wir ham so gelernt also mit dem (ja) mit den pfleger und den schwestern
Idb [v] hmhm hmhm
[179]
437 [15:29.4] 438 [15:30.8] 439 [15:32.8]
A103 [v] auf intensiv das war aber am anfang natiirlich hast du auch jemanden dich n
Idb [v]
[180]
440 [15:34.3] 441 [15:36.7]

[A103 [v] bischen hilfen meine kollegin exkollegin jetzt in ulm ist war immer bei mir also |
[181]

442 [15:38.7] 443 [15:40.7] 444 [15:42.5]
A103 [v]  wenn ich etwas frage hatte oder so ich war immer bin immer da gewesen kannst
Idb [v]  hmhm
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[182]

445 [15:45.3] 446 [15:47.3]
A103 [v] du mir bitte erkldren oder K zum beispiel auch war immer da und joh ja am anfang
Ldb [v] hmhm oke
[183]
447 [15:49.3] 448 [15:51.3] 449 [15:52.9]
A103 [v] war nich so die andere jetzt so A102 A105 hatten jemand dabei jeden jederzeit
Idb [v]
[184]
450 [15:54.7] 451 [15:57.6] 452 [15:59.2]
A103 [v]  also von anfang an waren die auf intensiv immer zu zweit wir warn alleine auf
Idb[v]  ja oke oke
[185]
453 [16:00.3] 454 [16:01.7]
A103 [v] intensiv war ich ganz alleine also die &h oberérzte hatten immer mit uns diese
Ldb [v] hmhm
[186]
455 [16:04.7]456 [16:06.7] 457 [16:08.0]
|A103 [v] fiinfzehn zwanzig minuten &hm ja diese hm sind vor die patienten gegangen und |
[187]
458 [16:10.4] 459 [16:12.6]
A103 [v] dann sie waren im ope die hatten keine zeit und wir sind alleine geblieben ja
Idb [v] hmhm hmhm
[188]
460 [16:15.7] 461 [16:18.4]
A103 [v] ja alleine alleine ja von
Idb [v]  und die aufklarungsgespriache hast du von anfang an alleine gemacht hmhm
[189]
462 [16:20.3] 463 [16:21.0] 464 [16:22.4]
A103 [v] anfang an ne keiner war da also die eine ex oberarzt der hier war der hat einfach
Idb [v]
[190]
465 [16:24.6] 466 [16:26.5]
/A103 [v] mal das geguckt um zu gucken um zu wissen ob ich das kann hat gesagt ah ja |
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[191]

467 [16:28.5] 468 [16:31.5]

A103 [v] sie schafft das schon ich so da nein und er ah schaffst du ich war immer hier bis
Idb [v] hmhm hmhm

[192]

469 [16:33.5] 470 [16:35.5]

A103 [v] neun uhr ne (nur zu) primedizieren das war schrecklich

Idb [v] oh warum hat das so lange
[193]
471[16:37.5] 472 [16:39.5] 473 [16:41.5]
A103 [v] dh ich war einfach langsam haha einfach mal also dhm ich muss ganz
Idb [v]  gedauert oke ja
[194]
474 [16:43.5] 475 [16:45.5]

[A103 [v]  langsam alles sagen und ich wa ich wusste nicht ob die patien ich muss auch |

[195]

476 [16:48.5] 477 [16:51.4] 478 [16:53.4]

[A103 [v] schreiben und ne kreislaufproblem ich wusste nicht wie das ging oder &hm

[196]

479 [16:55.4] 480 [16:57.7]

|A103 [v] welche wort war das stimmbandschiden oh gott (xx) diese wort immer

[197]

481 [17:00.3] 482[17:02.3] 483 [17:04.3]

A103 [v] stimmbandschidden kehlkopfschiaden zu schreiben (xx) gut ja aber hab ich
Idb [v] hmhm hmhm

[198]

484 [17:05.8] 485 [17:07.3]

|A103 [v] geschafft am ende ich und ich hab extra extra gesagt sie oberarzt oder die frau O |

[199]

486 [17:10.2] 487 [17:12.2] 488 [17:13.9]

A103 [v] auch ich bin jetzt langsam aber ich bin normalerweise schnell ich bin nich dumm
Idb [v] hmhm
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[200]

489 [17:15.8] 490 [17:18.0]
A103 [v] hab ich gesagt haha aber ich haha komme (xx) ich schaffe das hab ich immer
Idb [v] haha haha ja
[201]
491 [17:19.6] 492 [17:21.6]

A103 [v] gesagt ich schaff das schon aber und dann hat geklappt (jetzt bin ich schnell) ja
Idb [v] haha

[202]

493 [17:23.6] 494 [17:25.6] 495 [17:27.6] 496 [17:29.2]

A103 [v] haha haha ja haha super oke ja hmhm gut
Ldb [v] haha schon ja dann hab gab es noch das gespréich

[203]

497 [17:31.9]498 [17:33.9]1499 [17:36.7]

A103 [vl hmhm

Idb[v] ihm ja ja da gab es noch das gespriach hm wie erinnere ich denn an den
[204]

500 [17:39.3] 501 [17:41.3]502 [17:43.3]
A103 [v] hmhm

Idb [v]  die letzte person bei der ich dabei war hmm  vielleicht wenn ich die situation

[205]

503 [17:46.1] 504 [17:48.1]

A103[v] ja hmhm
Idb [v]  erklire vielleicht fdllt es dir wieder ein du hast die frage gestellt die du bei allen

[206]

505 [17:51.5] 506 [17:53.5] 507 [17:55.5]

A103 [v] ja
Idb [v]  stellst was wird bei ihnen gemacht und dann hat er so so &@hnlich geantwortet wie

[207]

508 [17:58.0] 509 [18:00.6]

A103 [v] ganz genau heute is auch passiert oh gott weil sie
Idb [v]  das wollen sie von mir wissen
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[208]

510 [18:02.7] 511 [18:04.1]
)A103 [v] denken dass wir wissen alles also ich kann nich fiir hundert pa (heute hab ich) aber |
[209]
512 [18:06.5] 513 [18:08.5]
|A103 [v] wirklich gesagt ich habe ich habe einfach mal gesagt wir kénnen nicht vor hundert |
[210]
514 [18:10.2] 515 [18:12.1]

IA103 [v] patienten oder fiinfzig patienten (da wir) sehen einfach mal wissen was was sie
[211]

516 [18:13.8] 517 [18:15.9] 518 [18:17.9]
[A103 [v] da was da steht oder was bei ihm passiert einfach mal vom (im) gesicht gucken |
[212]

519 [18:20.9] 520 [18:22.7]
[A103 [v] und sie hat mir gesagt ja aber gucken sie nich in computer ich so nein also #h sie |
[213]
521 [18:24.7] 522 [18:26.9]
IA103 [v] sie so erstes mal wir schen einfach mal ihre akte zuerst genau wie bei ihn hier im |
[214]
523 [18:29.5] 524 [18:31.5]
A103 [v] zimmer mehr wissen wa nich wir ham nur diese kleine zettel wo steht was wird
Idb [v] hmhm hm
[215]
525 [18:33.5] 526 [18:35.5]
/A103 [v] gemacht aber wir wollen auch wissen genau was wird bei ihn gemacht weil das |
[216]
527 [18:37.5] 528 [18:39.3]

A103 [v] wird auch wieder gefragt am ope tag weil wir miissen einfach mal ku sehen ob sie
Idb [v] hmhm hm
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[217]

530 [18:43.3] 531 [18:45.3]
A103 [v] wirklich verstanden haben was da passiert weil es gibt viele da ja weil} ich nich
Idb [v] ja ja
[218]
532 [18:47.7] 533 [18:49.7] 534 [18:51.4]
[A103 [v] was wir machen irgendwas ein loch und ich so wie ein loch was wird gemacht im |
[219]
535 [18:53.1] 536 [18:55.1] 537 [18:57.0]

[A103 [v] bauch ih dhm im kopf was wird operiert ja ih sie ham gesagt sie machen etwas
[220]

538 [18:58.7] 539 [19:00.7]
|A103 [v] also etwas bedeutet nix also das bedeutet das du hast nicht mit dem chirurg richtig |
[221]

540 [19:03.6] 541 [19:06.3] 542 [19:07.6]

A103 [v] verstanden also ich das kann nich sein du hast du bist deutsch  (xxx) bei (xx)
Idb [v] ja
[222]

543 [19:09.6] 544 [19:12.3]
[A103 [v]  du bist deutsch und du sprichst mit eine deutsches ober &h oberarzt oder chefarzt |
[223]

545[19:14.3] 546 [19:16.3] 547 [19:18.3]
A103 [v]  verstehst nicht was da passiert wird also ich find das immer komisch fiir mich
Idb [v] hmhm
[224]

548 [19:20.3] 549 [19:22.3]
A103 [v] muss man schon wissen was mit ihre kdrper passiert
Ldb [v] hmhm was machst du dann wenn ein
[225]
550 [19:24.3] 551 [19:26.9]

A103 [v] ich finde das nich also was welche operation gemacht
Idb [v]  patient das gar nich weiss
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[226]

552 [19:28.9] 553 [19:30.9]

IA103 [v] wird also was die bei ihn die galle zum beispiel wird operiert was machen die ja |

[227]

554[19:33.9] 555 [19:35.9] 556 [19:37.9] 557 [19:39.9]

A103 [v]  vielleicht meine galle vielleicht vielleicht bedeutet nix oder bei die hysterektomie
Idb [v] hmhm hmhm

[228]

558 [19:41.9] 559 [19:43.9] 560 [19:45.9]

[A103 [v] bei frauen was wird gemacht ja sie gucken vielleicht rein sie gucken rein oder bei |

[229]

561 [19:47.9] 562 [19:49.5] 563 [19:51.1]

[A103 [v] die hm urologen na noch schlimmer was wird gemacht ja die niere was in (xx) sie |

[230]

564 [19:54.0] 565 [19:55.7]

A103 [v] gucken einfach mal aber die niere wird entfernt also das is das is heftig manchmal
Idb [v] hmhm

[231]

566 [19:57.7] 567 [19:59.7]

[A103 [v] bis da aha oke manchmal habe ich auch angerufen in station was wird hier gemacht |

[232]
568 [20:02.5] 569 [20:04.3] 570 [20:06.3] 571 [20:08.1]
A103 [v]  sie wussten aber nich so (ne) also muss man aufpassen
Idb [v] oke oke und wenn dus dann in den
[233]
572 [20:10.8] 573 [20:12.8]
A103 [v] dhm

Idb [v]  akten lesen kannst erkldrst du es dann den patienten oder wie gehst du dann damit

[234]

574 [20:14.8] 575 [20:16.5] 576 [20:18.3]
A103 [v] hm ne also wenn das also ich muss einfach mal lesen was da gemacht wird
Idb [v]  um hm
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[235]

577 [20:21.2]

A103 [v] und dann ich sag ihn &h einfach mal also es wird so und so geamacht bei ihn und
Idb [v] hmhm
[236]

579 [20:25.9]
A103 [v] sie sagen ah kann sein ah sie haben recht und dann kann ich einfach mal erklaren
Idb [v] hm
[237]

580 [20:27.9] 581 [20:29.9] 582 [20:31.9]

IA103 [v] iiber die anisthesie aber mehr kann ich also was mit die ope ist sie haben das |
[238]

583 [20:35.1] 584 [20:37.1]
[A103 [v] schon mit der chirurg gesprochen mehr muss ich nich nochmal das is auch meine
[239]

585 [20:38.7] 586 [20:41.0] 587 [20:43.0]

A103 [v] zeit also eigentlich haben die schon das gesprich gehabt finde ich
Idb [v] hmhm hmhm hmhm ja dhm und
[240]

..588 [20:45.0] 589 [20:47.0] 590 [20:48.3]
lIdb [v] hattest du bei diesem patienten das gefiihl das er dich gut verstanden hat das \
[241]

591 [20:50.0] 592 [20:52.0]
A103 [v] vielleicht paar worte nich weil ich zu schnell spreche  denke
Idb [v]  gesamte gesprich so hmhm oke
[242]
594 [20:56.0] 595 [20:57.6]
A103 [v] schon haha ja doch es gibt patienten da fragen mich wa dh wie bitte konnen sie
Idb [v]  hmhm
[243]
596 [21:00.6]597 [21:01.9]
A103 [v] nochmal wieder ah haha das sagen weil ich hab nicht verstanden ich so dann
Idb [v] haha
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[244]

598 [21:05.8] 599 [21:07.4]
A103 [v] muss ich langsamer sagen und dann verstehen sie mich schon da hab ich einfach
Idb [v] hmhm ja
[245]
600 [21:09.4] 601 [21:11.2] 602 [21:13.2]
A103 [v] mal der gefiihl okei ich hab das zu schnell gesagt oder die alte leute ja
Idb [v] ja gut aber
[246]
603 [21:15.2] 604 [21:17.2] 605 [21:19.2]
A103 [v] ja oke hm
Idb [v]  der war jetzt nich so alt ne war ja hm und bei diesem gesprdch war es so dass
[247]
606 [21:21.2] 607 [21:22.6] 608 [21:24.6]
A103 [v] ah ja oke hmhm
Idb [v]  du genau davor im kreissaal warst glaubst du dass das einen einfluss auf
[248]
609 [21:27.5] 610 [21:29.4]
A103 [v] doch die ham mehr gewartet
Idb [v]  das gesprdch hatte gut sie ham gewartet aber auch
[249]
611 [21:31.4] 612 [21:33.4] 613 [21:36.3]

A103 [v] kommt darauf an also wenn die
Idb [v]  fiir dich wie du in das gespriach gegangen bist
[250]

614 [21:38.3] 615 [21:40.7]
A103 [v] wenn alles gut lduft in kreissaal is kein problem wenn die frau anstrengend ist
Idb [v] hmhm
[251]

616 [21:42.7] 617 [21:44.7] 618 [21:46.7]

A103 [v]  so kommt total genervt da hast du keine nerven mehr da (quasi) aber muss man
Idb [v] ja
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[252]

619 [21:49.0] 620 [21:50.8]
A103 [v] das abschalten ich weil3 schon muss man einfach mal abschalten und dann immer
Idb [v] jaja
[253]

621 [21:52.8] 622 [21:55.6] 623 [21:57.1]
A103 [v] so dhm mit eine neue patient von anfang an anfangen also das is ne das is
Idb [v] ja ich stelle
[254]
624 [21:59.1]
A103 [v] hmhm
Idb [v]  mir das sehr schwer vor ich bin &hm mit A105 mit in den kreissaal gegangen
[255]
625 [22:01.3] 626 [22:03.8] 627 [22:05.8]
A103 [v] hm (jo das is)
Idb [v]  und wieder rau auch mit A201 und da ist sehr viel stress im kreissaal und dann
[256]
628 [22:07.8] 629 [22:09.8] 630 [22:11.8]
A103 [v] h°® und dann wieder hallo haha genau ja (guten morgen)
Idb [v]  rausgehen und &h h° das is wirklich schwierig
[257]
631 [22:13.8] 632[22:158] 633 [22:17.8] 634 [22:19.7]
A103 [v] jaja is so muss man haha aber haha ja ja
Idb [v] haha glaub ich ja dann hétt ich noch ne frage zu der kam
[258]
635 [22:22.2] 636 [22:24.4]
A103 [v] den kameras oke hm hmhm
Idb [v]  den kameras hattest du das gefiihl das fiir dich jetzt abgesehen von den
[259]
637 [22:27.5] 638 [22:29.5]

A103 [v]
Idb [v]  patienten flir dich jetzt 4hm fiir alle gespriche relevant war dass die kameras da
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[260]

639 [22:32.4] 640 [22:34.1]
A103 [v] also dass sie nein nein
Idb [v]  standen hat das dich beeinflusst wie du die gespriche gemacht hast
[261]

641 [22:37.0] 642 [22:39.0] 643 [22:41.3]
A103 [v] das erste schon haha aber danach habe ich
Idb [v]  keins der gespriache auch nicht das erste hm
[262]

644 [22:43.3] 645 [22:44.6] 646 [22:45.4] 647 [22:47.5]
A103 [v]  einfach mal fuf ich war weg (xx) ich hab mich einfach mal konzentriert hab
Idb [v]
[263]

648 [22:49.5]
[A103 [v] gesagt wen ich jetzt an diese kameras denke ich geh gar nich mehr nach vorne also |
[264]
649 [22:51.5] 650 [22:53.5]
A103 [v] ich muss mal ganz schnell machen weil ich hab so viele ich hatte weil3 ich nich
Idb [v] ja
[265]
651 [22:55.5] 652 [22:57.7]
A103 [v] wie viele gesprache (xxx) ich muss unbedingt um sechzehn uhr fertig sein
Idb [v] weil du
[266]
653 [22:59.7]

A103 [v] ganz genau bin danach um neuen uhr rausgegangen aber
Idb [v]  auch spiter erst kommen konntest
[267]

654 [23:01.7] 655 [23:03.7]
[A103 [v]  das war nich jetzt wegen die verspitung das war einfach mal weil da so ne
[268]

656 [23:05.7] 657 [23:07.7]

A103 [v] katastrophe war den tag aber naja aber ich hab gedacht ja jetzt weg die kamera die
Idb [v] h°
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[269]

658 [23:10.7] 659 [23:13.8]

A103 [v] erste schon bischen (ich dachte) oh gott drei kamera ne haha aber dann die zweite
Idb [v] hm ja ich glaube das is bei allen so
[270]

660 [23:15.8] 661 [23:17.8]
[A103 [v] ne hab ich schon nicht mehr bemerkt nur nur wenn du das gesagt hast ah ich muss |
[271]

662 [23:20.2] 663 [23:22.2]
A103 [v] das zumachen oder da hab ich so ah guck mal es gibt noch die kamera oke sonst
Idb [v] ah ja gut
[272]
664 [23:24.2] 665 [23:26.2] 666 [23:28.2] 667 [23:30.2]
A103 [v] nicht haha
Idb [v] das ist gut freut mich haha ja dann wollte ich nochmal nachfragen du hast
[273]
668 [23:32.2] 669 [23:34.2]
A103 [v] also ich bin in rom geboren
Idb [v]  gesagt du hast seit wann hast du denn in rom gelebt
[274]
670 [23:36.2] 671 [23:38.2] 672 [23:40.4]
A103 [v] hmhm sind aus nigeria
Idb [v]  ah du bist in rom geboren und deine eltern sind sind aus nigeria
[275]
673 [23:41.3] 674 [23:43.3]
|A103 [v] seit achtundzwan ah achtundsiebzig jahrg jahre achtund
[276]
675 [23:46.2] 676 [23:48.1]
A103 [v] neunzehnhundertachtundziebzig in rom ja
Idb [v] leben die in rom und welche sprache haben
[277]
677 [23:50.5] 678 [23:52.5]

A103 [v] igbo und englisch zu hause
Idb [v]  die mit dir gesprochen igbo und englisch und dann hast
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[278]

679 [23:55.3] 680 [23:56.9] 681 [23:58.4]
A103 [v] italienisch genau ne also nur
Idb [v]  du noch in der schule italienisch gesprochen aber nich mit den eltern
[279]

682 [24:00.4]
\A103 [Vl mein vater zum beispiel jetzt mit ihm spreche ich nur igbo und englisch und meine \
[280]
683 [24:03.3] 684 [24:04.5]
‘A103 [Vl und meine mutter italienisch weil meine mutter ist auch ein bischen so eine die (x)|
[281]
686 [24:08.3] 687 [24:09.6]
A103 [v] immer die sprache lernen haha ne ja genau ansonsten
Ldb [v] ah oke aber als kind war das mit den
[282]
688 [24:11.5] 689 [24:12.6] 690 [24:15.7]
A103 [v] hmhm und dann (x) italienisch ja
Idb [v]  eltern igbo und englisch und (mit) allen anderen italienisch hast du denn
[283]
691 [24:19.0]
A103 [v] ganz genau ganz genau
Idb [v]  italienisch in der schule oder im kindergarten erst gelernt oder oke
[284]
692 [24:21.0] 693 [24:23.8] 694 [24:25.1]
A103 [v] hmhm hahaha ja ja also wir waren wir
Idb[v]  oke hmhm das sind ganz schon viele sprachen schén
[285]
695 [24:26.9] 696 [24:29.3]
A103 [v] waren quasi klein und dann schon drei sprachen zu hause und dann zwischen
Ldb [v] hmhm
[286]
697 [24:31.8] 698 [24:33.8]

A103 [v] meine bruder und schwester haben wa auf italienisch immer kommuniziert und mit
Idb [v]
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[287]

699 [24:35.6] 700 [24:38.6]
/A103 [v]  den eltern mit unsere eltern italienisch mit meine mutter aber englisch und igho |
[288]
701 [24:41.5] 702 [24:43.5]

A103 [v] mit meinem vater und meine mutter auch natiirlich aber wir ham immer gemischt
Idb [v]
[289]

703 [24:44.9] 704 [24:46.8] 705 [24:48.8]
A103 [v] immer gemischt (aber) okei
Idb [v]  hmhm hmhm und vom gefiihl her welche sprachen ha wie
[290]

706 [24:50.8] 707 [24:52.8]
A103 [v] ich kann sagen alle drei also (wirklich jetzt)
Idb [v]  gut kannst du welche sprache gleich
[291]
708 [24:54.0] 709 [24:56.0]
A103 [v] geschafft ja ich hab immer gesagt vielleicht kann ich besser italienisch besser
Idb [v]
[292]
710 [24:58.0] 711 [24:59.7]
A103 [v] englisch oder so oder besser igbo ich kann alle drei vielleicht igbo bischen n
Idb [v] gut
[293]
712 [25:02.7] 713 [25:04.2]
A103 [v] bischen weniger (bei) igbo hab ich gelernt zum schreiben jetzt
Ldb [v] kannst du das schreiben
[294]
715 [25:08.0] 716 [25:10.4]
[A103 [v] kann ich nich mehr dhm also vor zehn jahren oder so konnte ich nich mehr jetzt |
[295]
717 [25:12.4]

[A103 [v] kann ich wieder irgend <wie<schnipst mit den Fingern> kommt vielleicht weil
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[296]

718 [25:14.4] 719 [25:17.6]
A103 [v] meine cousine jetzt fangt an mit mir zum sch 6h mit whatsapp oder so zu schreiben
Ldb [v] hmhm
[297]

720 [25:19.6] 721 [25:22.4]
A103 [v]  und (ich habe) jetzt wieder ach guck mal ich kann dann so und so jetzt kann ich
Idb [v] ja
[298]

722 [25:25.5]
A103 [v] auch in igbo so whatsapp schreiben das ist unglaublich ich habe zehn jahre nich
Idb [v] ha
[299]
723 [25:28.6] 724 [25:30.2] 725 [25:31.8]
A103 [v] mehr geschrei geschrieben also keine ahnung weill auch nich aber igbo weniger
Ldb [v] aha haha
[300]
726 [25:33.9] 727 [25:35.9]728 [25:37.9]729 [25:39.9]
A103 [v] als die andere beide das schon jaja hmhm
Idb [v] ja ja ja dann wollt ich noch fragen auf
[301]
730 [25:41.9] 731 [25:43.9] 732 [25:45.9] 733 [25:47.6]
A103 [v] hm
Idb [v] dem bei dem intervies mit dhm Ipy hattest du gesagt du wiirdest gerne noch an
[302]
734 [25:49.6] 735 [25:51.6]

A103 [v] ja
Idb [v]  deiner aussprache und an deiner grammatik arbeiten und da hab ich mich gefragt
[303]

736 [25:53.9] 737 [25:55.9] 738 [25:58.2]
A103[v] hm
Idb [v]  wenn du die aussprache und die grammatik noch verbessern wiirdest hitte das
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[304]

739 [26:01.3] 740 [26:03.3]

A103 [v] natiirlich ja
Idb [v]  cinen einfluss auf aufklarungsgespriache ja wie wire das wirst du dann
[305]
741 [26:06.1] 742 [26:08.5]
A103 [v] ja ja also ich bin schon zufrieden
Idb [v]  auch hm zufriedener mit deinen aufkldrungs oke
[306]
743 [26:11.4] 744 [26:12.7] 745 [26:14.7] 746 [26:16.4]

A103 [v] aber nicht also wenn ein zu zehn bin ich so quasi sieben acht natiirlich grammatik
Idb [v] hmhm
[307]

747 [26:19.0] 748 [26:21.0] 749 [26:23.0]
A103 [v] dazu will ich zehn sein ne (xx) also ja weil kann ich einfach mal jede wort perfekt
1db [v] oke  oke hm
[308]

750 [26:25.9] 751 [26:28.6]
A103 [v] sagen mit nominativ akkusativ in die richtige das find ich toll (xx) ja das will ich
Idb [v] ja jaja
[309]
752 [26:30.6] 753 [26:33.6]
A103 [v] wirklich haben
Idb [v] dhm und wiirde das auch dazu fiihren dass die sag ich mal
[310]
754 [26:36.8] 755 [26:38.8]
A103 [v] jaja
Idb [v]  aufkldrungsgespriche qualitativ auch besser sind vond  oke zum beispiel was
[311]
756 [26:40.8] 757 [26:42.8] 758 [26:44.8]

A103 [v] mmmh® zum beispiel ja einfach mal die worte selbst
Idb [v]  was konnte besser daran sein
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[312]

759 [26:47.2] 760 [26:49.2] 761 [26:51.2]
/A103 [v]  wenn man einfach mal die risiken sagt und den oder die die also ich mag das nich|
[313]

762 [26:54.0] 763 [26:55.6] 764 [26:57.1]
IA103 [v]  wenn ich das diese ich hab die gefiihle selbst das die patient hat diese gefiihl das |
[314]

765 [26:59.1] 766 [27:01.1] 767 [27:03.1]

A103 [v] ich nich so richtig das sag also oder ne wenn eine manchmal hatte ich auch eine
Idb [v] oke
[315]

768 [27:05.1] 769 [27:07.1]
|A103 [v] _ Iehrerin lehrer oder lehrerin die gekommen sind und sie haben nichts gemerkt und |
[316]

770 [27:10.1]

A103 [v] sie haben gesagt sie (sprechen) super unglaublich das war vor fiinf jahren und so
Idb [v] ja hmhm
[317]

771 [27:13.0] 772 [27:15.0]
[A103 [v] und sie machen wirklich ganz wenig und ich so wenige grammatisch und ich so na |
[318]

773 [27:18.1] 774 [27:19.5] 775 [27:21.5]776 [27:23.0]
A103 [v] kann nich sein haha ich glaub das nich (das das war so gut) aber ah ja
Idb [v] hahaha ja die
[319]
777 [27:26.2]
A103 [v] ja genau sie merken
Idb [v]  patienten sind auch meistens konzentriert auf ihr problem ne
[320]
778 [27:28.7] 779 [27:30.5] 780 [27:32.5]

A103 [v] das nich
Idb [v] hmhm oke und machst du konkret etwas also besuchst du nen sprachkurs
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[321]

781 [27:34.5] 782 [27:36.5] 783 [27:38.5] 784 [27:40.5]
A103 [v] ne nich mehr ich lese viel auf deutsch und ich dh muss wirklich
Idb [v]  oder lernst du selber zu hause ah
[322]
785 [27:43.3] 786 [27:46.0]
A103 [v] sagen ich hab mich verbessert seit ich meine fernseher gekauft habe vorher war
Idb [v] hmhm
[323]
787 [27:48.0] 788 [27:51.2]
A103 [v] Kkatastrophe in zweite jahr habe ich meine fernseher einfach mal gekauft und ich
Idb [v] hmhm
[324]
789 [27:53.2]
A103 [v] hab einfach mal filme das ich schon gesehen habe auf deutsch zwei oder dreimal
Idb [v] ja ja
[325]
790 [27:56.3] 791 [27:58.3]
A103 [v] gesehen dann kam (wieder) also dann kam das hat mir so viel geholfen unglaublich
Idb [v]
[326]
792 [28:00.3] 793 [28:02.8]
[A103 [v]  und die ticher auch ich hab medi auf mich #h medizinische buch einfach mal |
[327]
794 [28:04.8] 795 [28:06.8]
A103 [v] gekauft andsthesie und auf deutsch gelernt jetzt les lern ich auch jetzt wegen de
Ldb [v] hm hmhm
[328]
796 [28:09.7] 797 [28:11.7] 798 [28:13.7]
A103 [v] priifung und so und das ist das hilft mir so viel
Idb [v] ich hab ein ein buch gesehen in deiner
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[329]

799 [28:15.7] 800 [28:17.7]

A103 [v] ja haha
Idb [v] tasche in deiner kittel in deinem kittel was war das fir ein buch das war die

[330]

801 [28:19.6] 802 [28:21.6]

A103 [v] vielleicht dh anésthesie das die klein buch
Idb [v]  anisthesie dh diese leitplan &hm dh

[331]

803 [28:24.6] 804 [28:26.6] 805 [28:28.2]

A103 [v] einfach mal die ganze anisthesie sachen also von arzt bis zet haha

Idb [v] ist das dasselbe
[332]
806 [28:30.7] 807 [28:32.7]

A103 [v] hmhm wir tragen das alle haha alle von uns ja
Idb [v]  buch das A201 mit sich rumtragt ah haha
[333]

808 [28:34.7] 809 [28:36.7] 810 [28:39.8] 811 [28:41.8]
A103 [v]  (xxxx) und so ja ja selber hmhm das war
Idb [v]  alle hmhm und das kauft ihr euch aber selber ne
[334]

812 [28:45.8] 813 [28:47.8] 814 [28:49.8]815 [28:51.5]

A103 [v] meine erste (buch was ich) kaufen hier haha (x) ja das hilft also hm ja

Idb [v] haha ja ja hm ja
[335]

816 [28:53.5] 817 [28:55.5] 818 [28:57.5]
A103 [v]

Idb [v]  dann wiirde ich eigentlich gerne nur noch wissen hittest du ne idee oder ja ne idee

[336]

819 [28:59.5] 820 [29:01.5]

A103 [v] hmhm hmhm
Idb [v]  im prinzip wie man drzten die jetzt wie du so in diese praxis auf deutsch
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[337]

821 [29:04.9] 822 [29:07.2]
A103 [v] ja
Idb [v]  reingeschmissen werden wie man die gut unterstiitzen konnte was hitte dir
[338]
823 [29:09.8]
A103 [v] also fiir mich ich hatte das auch mit dem
Idb [v]  geholfen was hittest du dir gewiinscht
[339]
824 [29:12.8] 825[29:14.8]
IA103 [v] chef einmal am anfang gesprochen das war meine erste gesprich eigentlich mit das|
[340]
826 [29:17.7] 827[29:19.7] 828 [29:21.7]
[A103 [v] ih mit dem chef und der hat das aufgeschricben das wenn wir hier sind
[341]
829 [29:23.7] 830 [29:25.7] 831[29:27.1]
|A103 [v] mindestens die erstes jahr oder erste zwei jahren nach dem arbeit ich weiB dass |
[342]
832[29:29.1] 833[29:31.1] 834 [29:33.1]
[A103 [v] schwierig ist eine stunde oder drei stunden mindestens eine kurs zu machen also |
[343]
835 [29:34.8] 836 [29:36.8] 837 [29:38.8]
[A103 [v] das hilft wirklich man denkt das nicht hilft aber ich hab das einfach mal
[344]
838 [29:40.8] 839 [29:42.8]
|A103 [v] angefangen zu machen mit meine exkollege das hier war wir waren zweimal die |
[345]
840 [29:46.4] 841 [29:48.4]
A103 [v] woche in eine kurs hier in bielefeld das war tandem und da war ich
Idb [v] bei bei wem hmhm
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[346]

842[29:50.4] 843 [29:53.1]

|A103 [v]  gut ich hab also jeden also die hm alle also die erste zeit hatte ich diese gemacht |

[347]

844 [29:55.1] 8451[29:57.1]

A103 [v]  aber zweite (tag) hab ich einfach mal diese iibungen gemacht quasi zu hause und
Idb [v]

[348]

847 [30:02.6] 848 [30:04.6]

A103 [v] dann hat ich nix und dann quasi nach (x) kommt sie nochmal wieder also wir
Idb [v] hmhm hmhm

[349]

849 [30:06.8] 850 [30:08.8]

A103 [v] hatten zwei oder dreimal pro woche das war oke fiinfundvierzig minuten nich viel
Idb [v] hmhm

[350]

851 [30:10.8] 852 [30:13.5]

|A103 [v] war oke nach dem arbeit direkt man is oke weil die erste zwei jahre macht man

[351]

853 [30:15.5] 854 [30:18.2]

A103 [v]l nich so viel mit dienste und so is auch nich is okei kann man schon mal machen
Idb [v] okei

[352]

855 [30:20.2]

A103 [v] aber natiirlich im vie vierte jahr oder funfte jahr dann ein bischen schwieriger
Idb [v]

[353]

856 [30:23.2] 857[30:25.2]

|A103 [v] man hat viele sachen zu tun muss (nur) unsere fortbildungen vorbereiten und so |

[354]

858 [30:28.2] 859 [30:30.2] 860 [30:32.2]

A103 [v] ja aber die erste zwei jahre finde schon gut so ein kurs einfach mal dazu zu machen
Idb[v] ja hmhm hmhm
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[355]

..861[30:34.2] 862 [30:36.2]
A103 [v] hm
Idb [v] und war das ein ganz ich sag jetzt mal ein sprachkurs oder war das ein sprachkurs
[356]

863 [30:39.7] 864 [30:41.6]
A103 [v] sprachkurs einfach sprachkurs also wir ham einfach grammatik gemacht
Idb [v] fiir mediziner hmhm
[357]

..865 [30:43.6]
A103 [v]  wir haben iiber das leben in biclefeld das leben in deutsch gesprochen also das
Idb [v]
[358]

866 [30:47.6] 867 [30:49.6] 868 [30:51.6]
A103 [v]  war interesssant ich wusste gar nich wie die schule hier is organisiertis  (xx) oder
Idb [v] jaja
[359]

869 [30:53.6] 870 [30:56.7]
A103 [v]  die name von die die tieren also ich das war fiir mich unglau die tieren ich hab
Idb [v] hm
[360]
871 [30:59.6]
A103 [v] gedacht gott ich kenn das schon und was is das und ich so ich kenn das auf
Idb [v]
[361]
872 [31:02.4]

A103 [v] italienisch ja (xx) deutsch und unglaublich zwanzig tier konnte ich nich sagen
Idb [v] haha
[362]

873 [31:04.4] 874 [31:06.4] 875 [31:08.4]
A103 [v] zwanzig mehr als zwanzig das war peinlich aber
Idb[v] ja ja hm  ja man konzentriert sich auf die
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[363]

876 [31:10.4] 877 [31:12.4]
A103 [v] genau das mag ich aber nich das mag ich aber nich und
Idb [v]  sprache die man an der arbeit braucht hmhm
[364]

879 [31:16.6]
A103 [v] man auch so wenn man im kino is einfach mal verstehen was die leute da im film
Idb [v]  hmhm
[365]
880 [31:19.5] 881 [31:21.5] 882 [31:23.2]
A103 [v] sagen also das war aber hat viel geholfen das war ganz kurz leider weil dann is
Idb [v] hmhm
[366]
883 [31:25.2] 884 [31:27.2]
A103 [v]  er weg (xx) hab ich gedacht ja alleine geh ich nicht haha das war das problem
Ldb [v] haha haha
[367]
885 [31:29.2] 886 [31:31.2] 887 [31:33.2]888 [31:34.8]
A103 [v] haha ja wir haben so fiinf oder sechs monaten gemacht das wars naja  ich hab
Idb [v] haha ach so ja oke  aber (xx)
[368]
889 [31:36.8]890 [31:38.8] 891 [31:40.5]
A103 [v] immmer gesagt irgendwann geh ich mal hin jaja  wirklich ja hilft hmhm hat
Idb [v] ia
[369]
892 [31:42.5] 893 [31:44.5] 894 [31:46.5]
A103 [v] geholfen  hmhm ach so
Idb [v] schon  jo das waren schon meine fragen mochtest du mir noch
[370]
895 [31:48.5]

Idb [vl  irgendwas sagen denkst du ich kénnte noch irgendwas es gibt noch irgendwas
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[371]

896 [31:50.5] 897 [31:52.5] 898 [31:54.5]
A103 [v] hm hm weil} ich nich dh
Idb [v]  was ich wissen sollte was vielleicht interessant wére fiir meine
[372]

899 [31:56.5] 900 [31:59.5] 901 [32:01.5]
A103 [v] also deine forschung ist jetzt die entwicklung also ne die dhm die
Idb [v]  forschung
[373]
902 [32:03.5] 903 [32:05.5] 904 [32:07.4]

A103 [v] sprachen also unsrere die sprache die leute das von ah ausland kommen ne quasi
Idb [v] hmhm genau
[374]

905 [32:09.4] 906 [32:11.7]
Idb [vl  und natiirlich damit zusammen hingt die frage was konnen kliniken machen was
[375]

907 [32:13.7] 908 [32:16.1] 909 [32:18.1]910 [32:20.1]
A103 [v]  hmhm ja jadas wiére schon zum
Idb [v]  konnen sprachschulen machen um zu unterstiitzen
[376]

911 [32:22.1] 912 [32:24.1]
IA103 [v] beispiel eine wie kann ich sagen ja das machen sie wahrscheinlich in miinster
[377]
913 [32:27.1] 914 [32:29.1]
|A103 [v] schon aber das is eine fortbildung mit wie eine fortbildung gesehen aber das finde |
[378]
915 [32:31.1] 916 [32:33.1] 917 [32:35.1]
[A103 [v] ich zu wenig also man geht in diese fortbildung meistens fiinf stunden das (sollte) |
[379]
918 [32:37.1] 919 [32:39.1]

[A103 [v] nich dazu das etwas gelernt hast also ich finde vielleicht besser schul also diese |
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[380]

920 [32:41.5] 921 [32:43.5]
;A103 [v]  vor volkschule oder so keine ahnung mit die krankenhaus zusammen sollen die |
[381]
922 [32:47.7] 923 [32:49.7]
A103 [v] bischen mehr arbeiten finde ich vielleicht eine dhm wie kann ich sa eine lehrerin
Idb [v] hmhm
[382]
924 [32:55.0]
[A103 [v] oder so das mehr specific auf medizinische sprach is und einfach mal hilft die leute |
[383]
925 [32:57.0] 926 [32:59.0] 927 [33:01.0]

A103 [v] so beizubringen denk ich also muss man mehr so kommunizieren finde ich ne
Ldb [v] hm hmhm hmhm
[384]

928 [33:04.0] 929 [33:06.0]
A103 [v] weiss es nich jetz wie das is aber vielleicht (vor/fiir) die be zwei priifung oder weil
Idb [v]  hmhm
[385]

930 [33:09.6] 931 [33:11.6]
A103 [v] viele mussten dieses priifung machen in (medizinisch) sprache aber am anfang nur
Idb [v] hm
[386]
932 [33:13.6] 933 [33:16.7]
A103 [v] mindestens ein jahr jemand von die volk diese volksschule das soll hier kommen
Idb [v] hm
[387]
934 [33:19.3]
A103 [v] und mit uns kommunizieren vielleicht ich weill nich ob das hilft aber ich denke
Idb [v] hmhm
[388]
935 [33:21.3] 936 [33:23.0] 937 [33:24.7] 938 [33:26.7]

A103 [v] schon wire besser ah also auch schneller ja weil wir miissen ganz
Idb [v] hmhm hmhm hm ja
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[389]

939 [33:28.7] 940 [33:30.7]
A103 [v] <schnell< schnipst mit den Fingern> dann hier so zack anfangen ohne sprache geht
Idb [v] ja
[390]

941 [33:32.7]942 [33:34.7] 943 [33:36.7] 944 [33:38.7] 945 [33:40.7]
A103 [v]  wirklich nich is so hahah ne ich hab viele oder eine in die
Idb [v] ja hmhm ja logisch haha ja
[391]
946 [33:42.7] 947 [33:45.7]
IA103 [v] ort das is in die onkologie ich hab gesagt ja ich hab schwierigkeiten mit der
[392]
948 [33:48.6] 949 [33:50.6] 950 [33:52.6]
IA103 [v] sprache und ich merk das schon is alles langsam sie bleibt da bis neun uhr oder bis|
[393]
951 [33:54.4] 952 [33:56.4]
[A103 [v]  zehn uhr weil sie schafft einfach mal nich die arbeit zu fertig zu machen sie schafft|
[394]
953 [33:58.4] 954 [34:01.4]
A103 [v] das nich weil die sprache ging nicht sie kann nich lesen natiirlich sie miissen
Idb [v] hmhm
[395]
955 [34:03.4] 956 [34:05.4] 957 [34:07.0]
A103 [v] diktieren auch oh gott sei dank hab ich gar nich miissen diktieren das war das is
Ldb [v] hmhm
[396]
958 [34:09.0] 959 [34:11.0]
A103 [v] fiir mich schrecklich oder zu schreiben ich brauche immer viel mehr als die andere
Idb [v] hmhm
[397]
960 [34:13.9] 961 [34:15.9]

A103 [v]  zum beispiel auf die intensivstation eine verlegungsbericht zu schreiben is so
Idb [v] ja logisch
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[398]

962 [34:17.9] 963 [34:20.6]

A103 [v] also bei mir das hat (sich) gar nich bischen verdndert hat sich schon aber ich bin
Idb [v] hmhm

[399]

964 [34:22.6] 965 [34:24.8]

A103 [v] immer die langsamste das gibt dahin als unglaublich weil ich keine kurs gemacht
Idb [v] hmhm

[400]

966 [34:26.8] 967 [34:28.8]968 [34:30.8]

A103 [v] habe das limitiert schonne naja  schaffich ich mach (ein/kein) kurs hahah

Idb [v] hmhm hmhm das heif3t
[401]
969 [34:32.8] 970 [34:34.8] 971 [34:36.6]
A103 [v] boah das is sehr schlimm
Idb [v]  schreiben findest du ist bei dir eindeutig das  (x) also horen sprechen
[402]
972 [34:38.6] 973 [34:40.6]

A103 [v] dasis einfach ganz einfach ich kann auch ganz normal also nich
Idb [v]  lesen is einfacher hmhm
[403]

974 [34:42.6] 975 [34:45.4]

A103 [v] medizinische biicher einfach mal ich hab jetzt ein horror buch bei mir das  (xx)
Idb [v] hm

[404]

976 [34:48.3] 977 [34:50.0]

A103 [v] literarisch horror dingsda versteh alles wann wenn ein wort nich da ist ich kenn das
Idb [v] hmhm hmhm

[405]

978 [34:53.3] 979 [34:55.3]

A103 [v] nich ich gebe einfach wortbuch guck ich einfach ansonsten aber schreiben oh gott
Idb [v] ja hm ja
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[406]

980 [34:58.3] 981 [35:00.3] 982 [35:03.4]
A103 [v]  schrecklich ja naja ich muss auch eine fortbildung jetzt in zwei monate aber K ist
Idb [v] hm
[407]

983 [35:05.6] 984 [35:07.6] 985 [35:09.6]
A103 [v] dabei der oberarzt der hilft mich schon dhm in fortbildung tiber
Idb [v] hmhm was fiir eine fortbildung
[408]
986 [35:11.6] 987 [35:13.6] 988 [35:16.6]
A103 [v] die gesteuerte sonographie bei die &h regional anédsthesie ja muss das hier ja ich
Idb [v] hmhm
[409]
990 [35:21.7] 991 [35:23.3]

A103 [v] hasse das vor die leute zu sprechen aber haha muss ich ja (x) ja
Ldb [v] hmhm is auch ne chance is
[410]

. 992 [35:25.3] 993 [35:27.3]994 [35:29.3]
A103 [v] doch hmhm hab ich schon angefangen und so ja (x) haha
Idb [v]  eigentlich super schon schon schon haha
[411]

995 [35:31.3] 996 [35:33.3] 997 [35:35.3] 998 [35:37.3]
A103 [v]  ich hoffe das das klappt hi haha ha ja ja nichts zu danken das
Idb [v] ganz bestimmt bestimmt ja gut dankeschon
[412]

999 [35:39.3] 1000 [35:41.3]

A103 [v] wars
Idb [v] hat das geklappt
[nv] Klicken.
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Datengrundlage: Audioaufnahme zum Interview mit A103

Dokumentation: Bielefeld, den 18.12.2015
Gesamtdauer der Aufnahme: 35:41 min

Aufnehmende: Parisa Yousefi
Transkribierende: Parisa Yousefi (Basistranskript)
Anwesende: Al: Anisthesistin A103

F: Interviewerin Parisa Yousefi
S: Sekretirin

(1]
0 [00:00.0] 1 [00:07.6]
F[vl () alleskla (.) so &h::m (--) also wie ich hier (.) also nochmal DANke? [dass du dhm]
Al [v] [(nicht dafiir)]
(2]
2[00:08.9]
IF[v]  zeit genommen hast fiir das interview (--) &h::m wie ich hier SEHE, hast du ja::
(3]
3[00:18.9] 4 [00:19.5]
F[v] gesa:gt dass du: i:n [Heimatland eins] studiert- [hast] (--) und jetzt seit fiinf jahren als
Al [v] [mhm]
(4]
500:23.0]6 [00:23.3]
F[vl anisthesistin hier arbei [test]; (--) okay (.) 4:::h kannst du mir bitte (.) dh ausfiihrlich
Al [v] [JA]
(5]
\F [vl erZAHlen (-) dh:: was du alles tun MUSStest bevor du:: ih hier eine stelle h:
(6]
7 [00:35.6]
F vl bekommen hast also bzw.
Al [v] JA also dhm als in [Heimatland 1] war (-) &hm da ha wen
(7]
\Al [Vl wa richtig probleme mit dem drzte quasi weil wir sind einfach zu viel; dann hab ich \
(8]
8 [00:47.9]9 [00:48.2]
F [v] mhm
Al [v] einfach mal en en ins im internet eine kleine seite was etwas gelesen- dass sie
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Al [v]

brauchen einfach mal so (---) ihm ERSte ich bin dann im [erste stadt] (am) anfang |

[10]

10 [00:54.5]

11 [00:55.2]

F [v]
Al [v]

[(-) mhm]

gekommen, [']

dh:m dort &h::m (.) natiirlich ohne (--) spracheKENNTnisse (--)

[11]

sh::m und sie haben mich gesagt (--) ich sollte eingen eigentlich schon en BISSchen (|

12 [01:08.2]13 [01:08.4]

F [v]
Al [v]

-) dh::m deutsch sprechen englisch REIcht nicht haben die mir gesagt,

mhm

dann

[13]

AL [v]

habe ich dort da war eine lehrerin sie war richtig so keine richtige lehrerin aber sie hat \

[14]

14 [01:16.4]15 [01:16.8]

F [v]
Al [v]

mhm

uns bisschen geholfen mit einfach mal diese sdtze zu sagen wie

Al [v]

kann man mit die patienten einfach mal so kommunizieren und wir ham jeden tag quasi|

[16]

16 [01:22.9]17 [01:23.4]

18 [01:26.7]

F [v]
Al [v]

mhm mhm

nur diese sitze gelernt

dhhm dann haben we die b2 priifung gemacht

[17]

19[01:26.8]

20 [01:27.6]21 [01:28.0]

F [v]
Al [v]

nach zwei monaten

mhm

und nach drei monaten habn we quasi genau das war im
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(18]

\Al [v]

februar b2 priifung und dann im april oder mai habe ich dann eine &hm diese

[19]

A1 [v] sprachekenntnissepriifung gemacht das war in ansberg genau dort war alles gut sollte |
(20]
\Al [Vl man eigentlich nur etwas lesen und dann da war eine diskussion iiber diese die thema \
(21]

22[01:57.1]23 [01:57.8]
F [v] mh
Al [v] und dann haben die noch ein paar fragen gefragt und dann das wars und da
[22]
/A1 [v] wa bestand und dann konnte man scho anfangen dann war ich einfach in soest und |
(23]
AL [v] dort habe ich wo paar monaten sechs monate fiinf monate gearbeitet und dann bin ich |
(24]
AL [v] hier gekommen da haben die gesagt die brauchen jemand von der intensivstation aber |
(25]
A1 [v] fiir die intesiv war ich auf keinen fall bereit ne sollte ich denke da war die sprache \
[26]
A1 [v] bisschen schwierig war fiir die erste sechs monate konnte ich gar iiberhaupt kein wort
(27]
A1 [v] na gut ich will nich sagen ich konnte nix nix héren also nix sagen verstehen n bisschen |
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(28]

A1 [v] aber dann plétzlich als ich hier war hatte ich angefangen zu sprechen aber natiirlich auch |
[29]
A1 [v] schwierig das problem denke ich war dort in lippstadt wir waren einfach zu viele |
[30]
24 [02:38.0]25 [02:38.4]
F [v] mhm
Al [v] italiener dhm wenn man zum beispiel im krankenhaus war konnte dann man
[31]
AL [v] schon ein bisschen iiben aber so bald we waren alle wieder zu hause oder diese dann |
[32]
26 [02:46.0]27 [02:46.4] 28 [02:47.8]29 [02:48.0]
F [v] mhm mhm mhm
Al [v] konnte man wir habm aneinader so alles auf italienisch gesprochen
(33]
..31[02:49.3] 32 [02:50.7]
F [v]
Al [v]  bitteschon mochten sie noch kaffee
S [v] ne ne
[nv] die Sekrdterin kommt rein und will die Kaffeekanne mitnehmen man hort undeutlich
[34]
33[02:524]  34[02:53.1]
F [v] mhm okay
Al [v] und ja das war die
S [v]
[nv]  etwas im Hintergrund. Sie nimmt die Kanne
[35]
35[02:56.4]
F [v] mh
Al [v] schwierigkeit denk ich weil hier war ich alleine und das
[nv] man hort im hintergrund wie die tiir
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[36]

36 [02:57.0] 37[02:59.2] 38 [03:00.0]
F [v] okay und bevor
Al [v] mir richtig viel geholfen denke ich mal also einfach mal so

[nv]  zugemacht wird

[37]
39 [03:01.8]40 [03:02.1] 41 [03:03.6]

F vl  du nach deutschland gekommen bist hattest du keine deutschkennt nisse okay
Al [v] mhm null null
[38]

42 [03:05.1] 43 [03:07.5]44 [03:07.9]
F [v] okay
Al [v] ich wollte auch das deutsch auch nie deutsch lernen haha
[39]

45 [03:08.5] 46 [03:08.7] 47[03:10.1] 48 [03:11.0]
F [vl okay ((lacht)) [interessant]
Al [v] das war eine von die sprachen hab ich immer gedacht das
[nv] lachend
[40]

A1 [v] lern ich nie im leben ich konnte da schon fiinf sprachen hat er gesagt brauche ich |

[41]
49 [03:15.7]50 [03:16.0] 51 [03:19.2]52 [03:19.5]
F [v] mhm mhm
Al [v] nicht vielleicht chinesen oder indu so was ne die richtigung oder prtugese
[42]
53[03:23.2] 54[03:24.2]
F [v] (.) interessant
Al [v]  bin jetzt dabei portugese aber neh deutschland will ich dann deutsch will
[43]
55 [03:27.2]56 [03:27.5] 57 [03:27.9]
F [v] [okay] (.) okay und wie wie kamst da dazu dass es

Al [v] ich nicht hab ich nie gedacht[ne] gedacht
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[44]

58[03:32.3]59 [03:32.7] 60 [03:33.3] 61 [03:35.9]62 [03:36.3]
F[vl  initalien &hm mhm okay [mhm]
Al [v] mhm dhm also hatte ich in italien von italien [hier] weil

[45]

A1 [v] wir sind einfach zu viele drzte (.) da soll man noch nummerus clausus machen nach |

[46]
63 [03:43.0]64 [03:43.3]
F [v] mhm
Al [v] dem s tudiem auch fiir die facharzt und ich hab es einmal probiert ich hab
[47]

AL [v] gesagt wenn das nicht klappt dann geh ich weg ich wollte eigentlich nach london (.) da |

(48]

A1 [v]  war einfach zu viele leute dann wollte ich im kanada kanada habs mir aufgenommen

[49]

A1 [v] toronto (.) aber dann ich jah bisschen so weit weg ne und Zhmm da hab ich ein das war |

[50]

A1 [v] einfach lustig weil ich hab einfach mal so vor mir war wie eine (.) adver so so so

[51]

65 [04:06.0]66 [04:06.5]

F [v] hm
Al [vl komische (Sache geschehen) und dachte das passt ne aber ich hab nie geglaubt
[52]
67 [04:10.0]68 [04:10.6]
F [v] hm
Al [v] natiirlich lippstadt ich habe (...) wo ist das liberhaupt und dann vielleicht sie:
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[53]

A1 [v] das ist einfach mal etwas falsches muss ich bisschen vorsichtig sein ich muss ne
[54]
A1 [v] vielleicht sie weiB du es gibt so viele sachen in italien man sagt das ' einfach mal |
[55]
\Al vl dhm:: vielleicht etwas dhm: wie kann man sagen weil ich komme von land (h) wo man
[56]
69 [04:28.7]70 [04:29.0] 71 [04:30.2]

F [v] mhm o[k
Al [v]  nicht (solche) sicher ist [' und dann:: ne viele kann sagen einfach mal geld
[57]

72 [04:33.0]73 [04:33.3] 74 [04:34.2] 75 [04:35.7]
F [v] hm verste[he ok
Al [v] (kann) man (denn) geben und dann (-) ne [aber richtig (gekloppt)
(58]

76 [04:40.0]
F[v] inte[ressant sehr (h) interessant ((lacht)) okay und &h: (---) du hast ja auch erzahlt wie
Al [v] [(war Uberrascht iiberraschend) ((lacht))
[59]
F[vl du deutsch gelernt hast um [hier] als anésthesistin zu ar[bei]ten ' und:: du fii du fiihrts
Al [v] [hm] [ja]
[60]
77 [04:51.0]78 [04:51.3]

F[v] ja auch haufiger aufklarungsgespriache (-) und: dh die nachste frage ist 4:hm
A1 [v] mhm
[61]
F[vl erzdhl mir bitte 4:h (.) wie:: ist das &hm: (.) dh: eben auf auf die sprache [also] was ist
Al [v] [mhm]
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[62]

F[vl ihnen was ist dir in bezug auf die sprache bei aufkldrungsgesprachen leicht oder
Al [v]

[63]

79 [05:09.4] 80 [05:10.8]

F[vl schwer [<<was fillt dir leicht oder schwer>>>]
Al [v] [okay dhm::] ganz LEICHT muss ich sagen ist was

[64]

\Al [Vl wir jeden tag machen also hm:: (.) iiber die anésthesie einfach aufzukléren ist (.) okay \

[65]

AL [v] das ist was wir jeden tag machen (.) wir wissen die risiken: (.) die vorteile nachteile|

[66]

A1 [v] von medikamente wenn jemand i: das (.) bei uns fragt wir kdnnen sofo ich kann sofort |

[67]

A1 [v] (.) ant antworten (.) aber was schwieri ist zum beispiel (--) die tekniken:: also vor

[68]
81 [05:38.8]82 [05:39.2]

F [v] mhm
Al [v] mich ist also bei die aussprache jetzt mit dem mit die patienten (--) wenn sich
[69]

83 [05:43.0]84 [05:43.2]
F [v] mhm
Al [v]  fragen mir etwas pesifik (.) dann ist bisschen schwierig ja kann bisschen
[70]

A1 [v] schwierig sein weil ich will das schon auf italienisch zum beispiel sagen aber auf \
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(71]

Al [v]

deutsch (kommt) nicht weil bisschen schwierig aber ansonst (1,2) klappt alles in der |

[72]
A1 [v] anisthesie klappt schon mal alles in die intensiv auf die intensivstation wenn man mit
[73]
\Al [vl die patienten reden muss dann:: (.) kann shon mal bisschen schwieriger werden
[74]
85 [06:01.1]86 [06:01.4]
F[vl  mhm
Al [v] weil man muss iiber die:: dh: (--) die tekniken von die chigurgen erzéhlen was
[75]
87 [06:09.1]
F [v] kannst du=n konkretes
Al [v] sie haben da so gemacht und so (.) ist nicht immer so einfach
[76]
88 [06:13.2]
F [v] Dbeispiel sagen was zum beispiel so [jetzt der fall war]
Al [v] [mhm:::] (---) das war ein fall war hm:: (-
[77]
A1 [v] --) zum bei oder genau einfach zum beispiel bei Kinder (---) zum beispiel zu aufkliren|
(78]
A1 [v] die eltern sind da beiden machen viele fragen sie fragen zum beispiel (--) ob die (-)]
[79]
Al [vl Kinder:: ih viele fragen mir ob die kinder habn strungen bei (.) &h wachsen oder so |
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(80]

\Al [Vl bei narkosen ich muss natiirlich alles erkldren und so (--) oder (--) dh:::m (---) warum
[81]
89 [06:47.3]90 [06:47.5]
F [v] mhm
Al [v] ich fra warum frage ich iiber (.) die dh:::m (1,2) iiber die impfungen na weil
[82]
AL[v] manchmal sag ich immer so &h weil geimpft weil wirklich nicht in die letzten zwei
[83]
91[06:53.1] 92 [06:53.3] 93 [06:54.6]
F [v] <<mhm> <<mhm>
Al [v] wochen und sie fragen mich warum dann muss ich das erzdhlen
[84]
94 [06:54.9]
A1 [v] ich weiB das NATURLICH aber (.) das zu erkliren ah: das war richtig schwie (h) rig |
[85]
95 [06:59.9] 96 [07:01.6] 97 [07:02.3]98 [07:02.7]
F [v] okay sprache ist mhm](. Jokay "und du hast ja hier eine einschitzung von ihrer
Al [v] [((lacht)) ja] ja
[86]
99 [07:06.3]100 [07:06.7] 101 [07:07.8]102 [07:08.1]
F[vl  von deine kompetenzen gege abgegeben so (-) &hm kannst du mir
Al [v] JA mhm
[87]
\F [Vl  sagen welche kompetenzen du bei Aufklarungsgesprachen brauchst also wenn du \
[88]
103 [07:15.1]104 [07:15.7] 105 [07:17.8]
F[v] selbstdh: (-) (-) ein aufklarungsgesprach dh:m
Al [v] mhm also aussprache (-) sicher
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(89]

106 [07:20.0]107 [07:20.5] 108 [07:22.3]109 [07:22.8] 110 [07:24.7]111 [07:24.8]

F [v]
Al [v]

mhm mhm mhm
(--) bedeutung (-) (--) und satzbau (--) also satzbau ist ganz ganz

[90]

112[07:27.0] 113 [07:27.1]

F [v]
Al [v]

<<okay>
wichtig (.) weil bei mir war die &h::: schwierigkeit (...) (-) die die verben

[91]

114 [07:33.0]115 [07:33.4] 116 [07:35.81117 [07:36.2]

F [v]
Al [v]
S [v]

mhm mhm
kommen immer am ende (.) die sdtze aber (-) bei uns anders (.) oder

[92]

F [v]
Al [v]
S [v]

zum beispiel die nummern bei die nummern das ist ganz schwierig weil (.) ich hab

(93]

F [v]
Al [v]
S [v]

also mein gehirn (.) jetzt gehts ne (.) aber ist drei nummern also wenn man sagt vier

[94]

118 [07:51.1]

F [v]
Al [v]
S [v]

[schreiben] mhm
hundervierundfiinzig kann ich noch ganz schnell [schreiben] aber bei vier (-)

[95]

119 [07:51.3]

F [v]
Al [v]

muss ich schon mal pause also bremsen und tauend ne muss ich einmal denken weil

[96]

120 [07:57.81121 [07:58.0] 122 [07:58.5] 123 [07:58.7]

F [v]
Al [v]

[anders] okay <<okay>
das is einfach mal (-) anders als bei uns ja genau aber satzbau (.) ist
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[97]

124 [08:01.4]125 [08:01.8] 126 [08:02.8]
F [v] mhm und dh::m welche positive oder
Al [v]  fiir mich das wichtigste <<eigentlich>
(98]
\F [Vl negative erfahrung hast du denn mit diesen kompetezbereichen die du jetzt
[99]
127 [08:10.0]
F[vl  angesprochen hast
Al [v] dh: (\) mh::m (---) viellei::cht (---) also s-prechtempo jetzt nicht
[100]
128 [08:16.3] 129 [08:19.1] 130 [08:19.5]
F [v] <<mhm> (---) am besten mit beispielen also wenn du ein
Al [v] mehr (-) <<beispiele>
[101]
131 [08:22.5] 132 [08:23.4]
F[vl [beispiel] hast wenn du sagst ja das war (-) das war eine positive erfahrung
Al [v] [<<mhm>] mh::m hm
[102]
133 [08:28.3]
F[vl oder cher eine negatie erfahrung die ich gehabt (--) habe
Al [v] mhm (1,3) positive
[103]
‘Al vl erfahrung (2,4) also negative erfahrung wenn die angehdrigen mit den patienten da‘
[104]
134 [08:36.6]135 [08:36.9]

F [v] mhm
Al [v] warn (-) und dann einmal hatte an mir einer gefrag was gefragt und ich konnte
[105]

136 [08:46.0]
F [v] mh
Al [v] das nicht so richtig erkldren (.) das war {iber eine gloe genau groe narkose
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[106]

137 [08:46.2]

Al [v] gorof3e also groB3e opi operation das war eine lex laparotomie (.) bei ei:ne frau also
S [v]
[107]
Al [v] wahrscheinlich der dh: die Uterus muss raus und [so weiter] (--) und ich sollte sie
S [v] [<<mh>]
[108]
138 [08:58.1]139 [08:58.4]
F [v] mhm
Al [v] aufkldren iiber die periduralkatheter und sie haben gefragt (--) welche
S [v]
[109]
AL [v] risiken ich hab die risiken natiirlich gesagt ABER ich konnte den nicht so richtig \
[110]
140 [09:07.2]141 [09:07.6]
F [v] mhm
Al [v] sagen warum soll man 4:h & die Option sie haben gesagt kann man auch
S [v]
[111]
Al [v] ohne natiirlich kann man [auch] aber die option welche optione habe ich (-) das war
S [v] [mh]
[112]
F [v]
Al [v] dann habe ich (... ...) die schwierigkeit das war am anfang <<das weif} ich noch> [das
S [v]
[113]
143 [09:16.8] 144 [09:21.0]
F[v] [mhm] und WAS
Al [v] war]| (--) konnte nicht so richtig erzdhlen oder bei sectio patienten auch (-)
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[114]

145 [09:23.5] 146 [09:24.2]147 [09:24.7] 148 [09:25.2]
F[vl  war genau schwierig also das zu erkl [dren] okay [mhm)]
Al [v] [<<zu erkldren>] das zu erkldren [genau]
[115]

149 [09:25.7] 150 [09:27.9] 151 [09:28.4]
F [v] [mhm]
Al [v] (--)'also verstehen habe ich immer [ganz gut]das habe ich iiberhaupt kein problem
[116]
\Al [Vl natiirlich wenn die sprechen:: (.) jetzt nandere mit andere aussprache ne von s-
[117]
AL [v] pesifische linder (kanlandau) oder so (-) vielleicht von bayern oder von (--) keine
[118]
152 [09:41.9]153 [09:42.0]
F [v] mhm
Al [v] ahnung (--) kann ich nicht so richtig <<verstehen> aber dann natiirlich sage
S [v]
[119]
F [v] [okay]
Al [v] ich ich bremse auch die leute ich frag nochmal kénnen (h) sie nochmal wiedersagen
S [v]
[120]
154 [09:48.6]155 [09:49.1] 156 [09:52.1]
F [v] okay [(.) posi okay]
Al [vl [((lacht))] genau je das war zu (.) also zum mm:h erkldren [(zum beispiel)]
S [v]
[121]
157 [09:52.9]158 [09:53.1]

F [v] mhm (---) und die anderen also du hast jetzt wortschatz gesa:gt (-) du erwéhn|
Al [v] genua

382




[122]

159 [09:57.5] 160 [09:58.3] 161 [09:59.6] 162 [10:00.6]
F[vl [wie ist es mit](1,3) [ah::m]bedeutung oder so
Al [v] [mhm] [4::h] bedeutung (---) mhm weil ei also (-)
[123]
\Al [Vl niht mehrmals aber manchmal jetzt machmal am anfang war (---) sie machen zum \
[124]
163 [10:11.5]164 [10:11.9]
F [v] (.) mhm
Al [v] beispie::l (-) WITZE also ne positive witze sozusagen aber ich habe nicht
[125]
165 [10:15.2]166 [10:15.6]
F [v] mhm
Al [v] verstanden und (<<dann sagt man>) einfach mal ja mit dem kopf aber trotzdem
[126]
/A1 [v] hast du nicht verstanden du machst weietr ja und dann haben die (.) haben sie aber]
[127]
167 [10:25.4]168 [10:25.7]
F [v] mhm
Al [v] richtig verstanden und ich so am ende NEIN (.) das war bisschen:: das ist
[128]
169 [10:26.5]170 [10:26.9]
F [v] mhm
Al [Vl nicht so schon (.) das ist ja das ist bedeutung also manchmal habe ich nie so
[129]
A1 [v] richtig die bedeutung von eine sitze <<an richtig genau> (.) genau aber (-) ja (...)ja |
[130]
171 [10:35.8] 172 [10:37.1] 173 [10:37.8]174 [10:38.2] 175 [10:39.3]
F vl (.) witze ok (h) ay ((lacht)) [okay] okay (--) okay
Al [v] ja die wit[ze] das war<<seufzt>> mehrmals ((lacht))
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[131]

176 [10:40.9] 177 [10:42.4]178 [10:42.8] 179 [10:44.7]180 [10:44.9]
Flvl (---) gut mit (.) aussprache hast du ja glaub ich gesagt das manchmal
Al [v] ja mhm
[132]
181 [10:46.2]182 [10:46.7] 183 [10:47.9]

F[vl wennes mhm[und] sprechtempo
Al [v] [ja] (-) sprechtemo (1,2) also so richtig langsam kann

[133]

\Al [Vl ich nich sprechen ich denke mal das kommt einfach mal von die italienische (.) \

[134]

A1 [v] dings aber wenn die andere sprechen (1,2) kommt darauf auch darauf an wenn die zu |

[135]

A1 [v] schnell sprechen dann kan ich nicht alles also ich kann vielleicht (.) dh::m (-) jetzt

[136]

184 [11:08.9]185 [11:09.3]

F [v] mhm
Al [v] kann ich so sag=mal so fiinfundneunzig prozent aber am amfang war so

[137]

186 [11:11.3]187 [11:11.7] 188 [11:12.7]189 [11:13.0]

F [v] mhm mhm
Al [v] fiinfzig prozent wenn das zu schnell war dann sollte ich (ein bisschen

[138]

190 [11:14.6] 191 [11:16.7]192 [11:17.3]193 [11:18.3]194 [11:18.5]

F [v] ja bei aufklarungsgespriachen ist=s ja eher okay (-) satzbau
Al [v] die) genau ja

[139]

195 [11:21.1]196 [11:21.7]

F[v]  hatten wir ja glaub ich <<schon besprochen> und wortschatz hattest du <<ja
Al [v] mhm
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[140]

197 [11:24.0]

F[vl auch glaube ich gesagt>

Al [v] Ja (---) worschatz (--) ja (1,2) mh:::m (---) zum beispiel (2,3)
[141]
198 [11:36.8]199 [11:37.0] 200 [11:39.0]

F [v] ja [<<nuschelt etwas>>](---) und bei:m (---)
Al [v] ja (---) weil} auch nicht ((lacht)) [((lacht))]
[142]

201 [11:42.8]202 [11:42.9] 203 [11:44.9]
F[vl h<<oOren>es habn ja auch eigentlich
Al [v] mhm bevor sie (--) ja bei horen dh::m (---)
[143]

A1 [v] wortschatz (3,28) ja manchmal (.) jemand sagt was (-) und ich verstehe einfach was |

[144]

204 [12:00.1] 205 [12:01.1] 206 [12:02.0] 207 [12:02.8]
F [v] aha okay zum beispiel
Al [v] anderes also das ist schon mal passiert auch hier aso dh::m das
[145]

A1 [v] war im opi vielleicht vor ein monat (1,9) die mariane genau ope: schwester hat etwas

[146]
208 [12:11.3]209 [12:11.6]
F [v] mhm
Al [v] gesagt (---) sie hat gesagt hat sie uns lieb und dann habe ich gesagt hab sie hat
[147]
210 [12:17.3]211 [12:17.7]
F [v] (.) mhm
Al [v]  sie slip <<slip an> und dann sie meinte (-) <<erstaut> hat sie uns
[148]
212 [12:21.7]213 [12:22.2] 214 [12:23.2]215 [12:23.6]216 [12:24.1] 217 [12:25.3] 218 [12:26.2]
F [v] (.) aha okay (---) okay [versteh (h) e]
Al [v] lieb und hab ich ni verstanden das war [((lacht))] ja
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[149]

219[12:27.0]220 [12:27.3] 221[12:29.3]222 [12:30.0]

F [v] mhm (-) okay
Al [v] ((lacht)) (---) das hab ich nicht verstanden Satzbau:::(2) satzbau also (.)

[150]

\Al [Vl ne nicht so richtig also posi ich denke mal (2,1) probleme habe ich noch nie (1,13) \

[151]
223 [12:46.2] 204 [12:47.6] 225 [12:48.7]
F [v] okay dann sprachtempo [hast du ja auch eigentlich]
Al [v] geha:bt (2,46) noch nie [sprachtempo ja] weil die so
[152]
226 [12:49.8] 227 [12:51.9]228 [12:53.1] 229 [12:55.0]
F [v] (-) iiber eins (--) ja:: aussprache hatte wir glaub ich schon und
Al [v] schnell ((lacht)) ja
[153]
231 [12:55.9] 232 [12:56.9] 233 [12:59.1] 234 [12:59.9]
F[vl  [bedeutung] (--) <<okay>
Al [v]  [bedeutung](---) nein verstehe schon ja auch jetzt ja weil ich hab immer
[154]

A1 [v] so (-) vor in die letzte zwei jahren also bis (--) vor zwei jahren hatte ich keine

[155]
235 [13:07.3]236 [13:07.6] 237 [13:10.0]238 [13:10.2]
F [v] mhm ja
Al [v] fernseher zu hause (--) und jetzt seit die fernseher da ist (-) super ich
[156]

239[13:14.7] 240 [13:16.3]

F [v] [((lacht))] okay ver (h) stehe
Al [v] kann in kino gehen und alles verstehen (--) finde ich toll [((lacht))]

[157]
241 [13:18.4] 242 [13:20.3]243 [13:20.6]
F[v] und mit lesen (.) mhm
Al [v] (---) lesen gehts gut das ist (-) pRIma ich hab kei gar kein
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[158]

A1 vl problem ich ih vorher hatte ich am amfang hatte ich probleme mit dem (--) kommas
[159]

244 [13:27.4]245 [13:27.9]
Flvl () mhm
Al [v] (.) weil ich weil} nicht ich wusste nicht wie das war also man sollte auch mit
[160]
\Al [Vl dem wenn man liest auch eine (--) wie kann man sagen eine kadenz quasi geben ‘
[161]

246 [13:36.2]247 [13:36.5] 248 [13:36.9]249 [13:37.0]
F[vl  mhm also
Al [v] ne wenn hm ne aber das hatte ich nicht jetzt gehts wieder (.) aber bei
[162]
A1 [v] schreiben hab ich richtig probleme schreiben bei bis jetzt ein groBes problem |
[163]

250 [13:45.6] 251 [13:46.5]
F[v]l und was genau:
Al [v] (--) dh::m (1,26) aso wenn man zum beispiel ein epikrise schreiben
[164]

252 [13:52.21253 [13:52.4] 254 [13:55.3]

F [v] mhm mhm
Al [v] muss oder ich bin auf intensiv und ich muss die patienten entlassen
[165]

255 [13:55.6]
AL [v] (---) ich kann ni die sitze einfach mal (--) sch also sch (-) ich kann das nicht schreiben |
[166]

256 [14:03.6]257 [14:03.9]

F [v] mhm
Al [v] also ich kann ich an ich fing schon an fiir mich ist alles gu:t aber danach
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[167]

A1 [v] muss man i:: sie korrigiere mich immer weil ich kann das nicht richtig so zum beispiel |

[168]

A1 [v] dati:v ich irgendwie mach ich etwas dativ falsch oder akkusativ falsch dem und den (-|

[169]

258 [14:14.2]259 [14:14.6] 260 [14:17.7]

F [v] [mhm)] also nur die
Al [v] ) einfach mal [falsch](--) das muss ich irgenwann nochmal wieder

[170]
261 [14:19.1] 262 [14:19.5]263 [14:20.1] 264 [14:21.4]
Flv]  gramMATIK die okay mit
Al [v] die grammatik ja weil ich hab das noch nie also
[171]
265 [14:24.2] 266 [14:25.5] 267 [14:26.5]

F[v] rechtschreibung oder dh::m (-) <<andere> (--) <<okay>
Al [v] m::hm ne aber grammatik
[172]

268 [14:27.7] 269 [14:29.2] 270 [14:31.7]271 [14:32.2]
F [v] <<okay> (-) <<okay> okay
Al [v] scho:n grammatik ist meine grof3e (.) eine grofle schwarz
[173]

272 [14:32.7]273 [14:33.1] 274 [14:35.1]1 275 [14:36.9]276 [14:37.5]

F[v] mhm (1,16) gut[und] 4dh:::m (1,22) was MACHST du
Al [v] (-) black hole sozusagen ja [ja]
[174]

277 [14:43.91278 [14:44.3]

F[vl wenn du jetzt den patienten nicht verstehst oder  [&h::m] dh:: oder wenn (.) wenn du
Al [v] [mhm]

[175]

279 [14:48.9]

F[v] die angehorigen nicht verstehst (.) [was was] ah:m machst du dann
Al [v] [<<seufzst>>] also ich kann die
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[176]

A1 [v] einfach mal sagen bitte mal stoppen also mh konnen sie bitte nochmal wieder
[177]
280 [14:56.8] 281 [14:57.3]
F [v] (-) mhm
Al [v] wiedrholen und (-) und dann fiangt sie wieder an ganz in ruhe und dann
[178]
A1 [v] kann ich verstehen also das passiert schon mals also vorgestern zum beispiel bei mir |
[179]
A1 [v] das passiert beim patient (querschnittlimun) hatte und hat mir etwas ge gesagt iiber |
[180]
A1 [v] seine opi operation (.) ich hab gedacht die ope: war schon vor paar tagen aber das war |
[181]
282 [15:13.9]283 [15:14.1]
F [v] okay
Al [v] schon vor zwanzig jahren (-) das hab ich nicht verstanden aber er so
[182]
A1 [v] hab ich doch gesagt und ich so ne schuldigung kénnen sie noch nochmal wieder]|
[183]
284 [15:20.2]285 [15:20.7]
F [v] (.) okay
Al [v] wiederholen und dann hat er nochmal wieder 4::h gesagt das ja das
[184]
286 [15:21.9] 287 [15:22.9] 288 [15:23.5]289 [15:24.0]290 [15:24.2] 291 [15:25.8]
F [v] also nachfrag mhm andere hilsmitteln oder so
Al [v] schon nachfragen genau (--) mh::m
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[185]

292 [15:26.5]293 [15:26.7] 294 [15:32.3] 295 [15:32.9]296 [15:33.6]
F[vl oder <<okay> (---) u::nd wiirdest du sagen das du auf
Al [v] mh:::m (3,2) nei::n nein
[186]
F[v] die:: dh::m (--) auf also auf Ba (-) auf (h) die durchfiihrung von
Al [v] [mhm]
[187]
297 [15:43.6]298 [15:43.9] 299 [15:45.8]
F[vl aufklarungs[gesprachen] auf deutsch gut vorbereitet worden bist
Al [v] mhm (---) also
[188]
300 [15:48.5]301 [15:48.8]
F [v] ja
Al [v] vor (-) vorher meinst du jetzt (---) ja (1,6) also ich bin natiirlich hab ich
[189]
302 [15:55.4]
F [v] (.) mhm
Al [v] natiirlich zu hause viel (.) ((lacht)) also ich hab mal einfach die bogen
[190]
303 [15:55.8] 304 [15:59.8]
F [v] mhm
Al [v] genommen (-) und dann war ich und natiirlich jeden tag hab ich das geiibt
[191]
305 [16:00.1] 306 [16:01.0] 307 [16:04.4]
F [v] (-) also eher du allein hast das geiibt oder:
Al [v] also muss ich ja genau alleine aber dann bin
[192]
308 [16:10.0]
F [v] betreuer
Al [v] ich auch hier mit meine fiihrer quasi mit meine ich hatte immer so eine
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[193]

309 [16:10.4]310 [16:11.4]311 [16:11.9]

F [v] [nicht]
Al [v] (--)ne [dh::] &h:: (-) wie kann ich sagen jemand hat groBer als ich war also élter als
[194]
312 [16:16.8]313 [16:17.2]
F [v] mhm
Al [v] ich war hier in in (-) im krankenhaus zum beispiel dritte jahr oder so hatte ja
[195]
\Al [Vl am anfang hatte mit mit mir das gemacht und vorher hatten wir auch ein oberarzt hier \
[196]
314 [16:28.2]
F [v] mhm
Al [v] war (--) hat mehrmals gesagt (.) komm mit (-) guck zu wie das geh ist
[197]
315 [16:28.4] 316 [16:29.7]317 [16:29.9] 318 [16:31.2]
F [v] mhm mhm
Al [v] mit de:m dhm aufklarungs oder machst du und ich gucke einfach mach
[198]
320 [16:32.9]321 [16:33.2] 322 [16:34.3]1323 [16:34.7]
F [v] mhm okay
Al [v] mal mit das war gut das war richtig gut und dann so hab ich (.) langsam
[199]
324[16:36.7]  325[16:37.3]
F [v] [alles klar] okay <<interessant> und &h:m ja wir sind auch schon dhm &h: ganz
Al [v]  oelernt [ja]
[200]
326 [16:43.0]327 [16:43.4]328 [16:43.5] 329 [16:45.4]
F[vl am ende noch eine letzte[fra] ge [((lacht))] dh::m genau (h) und die
Al [v] [oh] das wars [((lacht))]
[201]
IF[v] letzte frage ist hast du dh::m verbesseungswiinsche beziiglich deiner sprachlichen \
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[202]

330 [16:54.1]331 [16:55.1] 332 [16:55.4] 333 [16:56.5]
F[vl kompetenzen [und wenn]ja wel (h) che ((lacht))
Al [v] (---) ge [rne] aso (---) erstmal
[203]
\Al [vl will ich gerne so schneller haha sprechen ha will ich gerne und
[204]
334 [17:06.6]335 [17:07.1] 336 [17:10.9]
F [v] (.) mhm mhm
Al [v] deutlicher also manchmal die [o:] die [e:] (.) kommen nich
[205]
337[17:11.1]
AL [v] oder diese [ha:] () hm: diese [R] (.) sie haben letztes mal jeden tag mal also die
[206]
AL [v] frage boge korrigiert mich immer ich liebe das wenn man mich korrigiert weil ich wei |
[207]
338 [17:21.7]339 [17:21.9]
F [v] [ja]
Al [v] ichlerne einfach  [mit] (--) und zum beispiel auch die intensivs-tation sagt viele
[208]
A1 [v] sachen also die die ganze &h: h schwestern und so jenni du muss nicht er sagen aber |
[209]
AL [v] ich ich hab gesagt leut ich komme aus [r:om] rom muss man alle drei mal (.) e-r machen |
[210]
340 [17:33.9]341 [17:34.2] 342 [17:37.0]343 [17:37.4]
F [v] mhm mhm
Al [v] aber die r-e kommt vom drinne und ich das noch nicht ich will das
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[211]

344 [17:38.7]345 [17:39.1]

F [v] [mhm]
Al [v] wirklich verbessern [aber] naja (--) hoffe ich (-) grammatik will ich auch gerne

[212]
346 [17:42.11347 [17:42.4]

F [v] mhm

Al [v] machen also wenn es gibt kollege von mir sie sprechen so deutlich ich liebe

[213]

\Al [vl das einfach mal zu horen also wenn man sag (.) den oder des drtztes oder so was(-) das \

[214]
. 348 [17:53.7]349 [17:54.4] 350 [17:55.5] 351 [17:56.1]
F [v] (-) okay (-) mhm
Al [v]  finde ich so toll aber jaich will gerne ich hoffe das (-) kommt
[215]
352 [17:57.6] 353 [17:59.5] 354 [18:00.0]
F [v] das das kommt bestimmt noch okay dann bedanke ich mich nochmal
Al [v] noch ja ((lacht))
[216]

355 [18:02.2]

IFIv] bei dirund

393





